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Termenii și condițiile de livrare 
 
Denumirea “Consolidarea controlului Tuberculozei și reducerea mortalității cauzate de 

SIDA în Republica Moldova” 
Cumpărător:    Instituţia Publică „Unitatea de Coordonare, Implementare şi Monitorizare a 

Proiectelor în Domeniul Sănătăţii” 
Destinatar: IFP - (Chișinău).   

Pachet nr.: 234/GD/T 

 
1. Prețurile și Termenii de livrare 

 
Furnizorul recunoaște că va fi, de asemenea, responsabil de: 
 

a) Livrarea mărfurilor la adresa destinatarului, IMSP IFP „Chiril Draganiuc”;  
b) Instalarea echipamentului și instruirea personalului medical pentru întreținerea de rutină 
a echipamentului (toate instrumentele din cadrul acestui Lot). 
 

LOT: “Sistem integrat de diagnostic si tratament ORL”: 
 

Nr Articol 
Cantitate 

totala, 
unit 

Preț per 
unitate 

Chișinău, 
MDL 

Preț total 
Chișinău, 

MDL 

Termenul de 
livrare 

 

 
Destinatar 

1 
Sistem integrat de 

diagnostic si tratament 
ORL 

1 1 660 000,00 1 660 000,00 
90 zile 

calendaristice 

 
IFP, 

Chișinău. 
 

 TOTAL: 1 660 000,00   
 

Notă: În caz de discrepanță între prețul unitar și totalul derivat din prețul unitar, corectarea se 
va face conform prevederilor punctului 8 (iii) din Invitația pentru prezentarea ofertei de preț 

2. Prețul Fix: Prețurile indicate mai sus sunt fixe și nu fac obiectul niciunei ajustări în timpul 
executării contractului. Confirmăm că prețurile nu includ taxele vamale, accizele, taxele 
pentru efectuarea procedurilor vamale și taxa pe valoarea adăugată (TVA) din Republica 
Moldova. 

 
3. Țara de origine: Bunurile oferite trebuie să provină din țările membre ale Băncii Mondiale 

și se solicita să furnizați un certificat de origine pentru fiecare articol. 
 
4. Programul de livrare: Livrarea trebuie finalizată conform condițiilor de livrare din 

Termenii și condițiile de livrare din momentul semnării contractului. 
 
5. Legislația aplicabilă: Contractul va fi interpretat în conformitate cu legile din țara 

Cumpărătorului. 
 
6. Soluționarea litigiilor: Cumpărătorul și Furnizorul vor depune toate eforturile pentru a 

rezolva pe cale amiabilă, prin negocieri directe informale, orice neînțelegere sau litigiu 
între ei în temeiul sau în legătură cu Contractul. În cazul unui litigiu între Cumpărător și 
Furnizor, litigiul va fi soluționat în conformitate cu prevederile legilor din țara 
Cumpărătorului. 
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7. Livrarea și Documentele: La expedierea bunurilor, Furnizorul va notifica Cumpărătorului 
prin email sau fax detaliile complete ale expedierii, inclusiv numărul contractului, 
descrierea bunurilor, cantitatea etc.  

 
8. Plata facturii dvs. se va efectua la 100% contra livrării bunurilor, prin transfer bancar în 

favoarea Băncii Furnizorului, în termen de zece (10) zile bancare de la recepționarea 
bunurilor și a serviciilor conexe prevăzute de punctul 1 din acești Termeni și condiții de 
livrare (denumite în continuare „Serviciile conexe”), confirmate prin semnarea unui act de 
recepție finală pentru bunuri și servicii conexe emis de Cumpărător și confirmat de 
Destinatar/beneficiar final (denumit în continuare „Actul de Recepție Finală”).  

 
9. Garanție: Bunurile oferite trebuie să fie acoperite de garanția producătorului (perioada de 

valabilitate) așa cum este indicat în Anexa A la Termenii și condițiile de furnizare de la 
data Actului de Recepție Finală. Vă rugăm să specificați perioada de garanție și 
termenii în detaliu, conform cerințelor din Anexa A. 

 
10. Autorizația producătorului. Cumpărătorul poate solicita Furnizorului înainte de atribuirea 

contractului să furnizeze autorizația producătorului pentru bunurile contractate. 
 
11. Instrucțiuni privind ambalarea și marcarea: Furnizorul va asigura ambalarea standard a 

bunurilor după cum este necesar, prevenind prejudicierea sau deteriorarea acestora în 
timpul tranzitului către destinația lor finală, așa cum este indicat în Contract. 

 
12. Defecte: Toate defectele vor fi corectate de către Furnizor fără niciun cost pentru 

Cumpărător în termen de 30 de zile de la data notificării de către Cumpărător.  
 
13. Forță majoră: Furnizorului nu ii vor fi aplicate penalități sau rezilierea contractului pentru 

carențe dacă și în măsura în care întârzierea sa în executare sau altă neîndeplinire a 
obligațiilor asumate prin Contract sunt rezultatul unui eveniment de forță majoră. 

 
În sensul acestei clauze, „Forță Majoră” înseamnă un eveniment care nu poate fi controlat 
de Furnizor și care nu implică vina sau neglijența Furnizorului și care nu este previzibil. 
Astfel de evenimente pot include, dar fără a se limita la, actul Cumpărătorului în calitatea 
sa suverană, războaie sau revoluții, incendii, inundații, epidemii, restricții de carantină și 
embargouri de mărfuri. 
Dacă apare o situație de forță majoră, Furnizorul va notifica prompt Cumpărătorul în scris 
despre această situație și cauza acesteia. Cu excepția cazului în care Cumpărătorul solicită 
altfel în scris, Furnizorul va continua să își îndeplinească obligațiile în temeiul 
Contractului, în măsura în care este rezonabil din punct de vedere practic, și va căuta toate 
mijloacele alternative rezonabile de executare care nu sunt împiedicate de evenimentul de 
forță majoră.  

 
14. Specificațiile tehnice necesare 

 
(i) Descriere generală 

 
a. Toate bunurile trebuie să fie noi, nefolosite, dintre cele mai recente și actuale 

modele, încorporând toate îmbunătățirile recente ale designului și 
materialelor, cu excepția cazului în care se prevede altfel în aceste 
specificații. 

 
 (ii) Detalii specifice și standarde tehnice - conform Anexei A la Termenii și condițiile 

de furnizare 
Furnizorul confirmă corespunderea cu specificațiile de mai sus (În caz de abateri 
furnizorul va enumera toate aceste abateri).  
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15. Neexecutarea: Cumpărătorul poate anula Contractul în cazul în care Furnizorul nu livrează 

bunurile și nu furnizează Serviciile conexe, în conformitate cu termenii și condițiile de mai 
sus, în pofida unei notificări de 10 zile oferite de către Cumpărător, fără a-și asuma nicio 
răspundere față de Furnizor.  

 
16. Întîrzieri: În cazul în care Furnizorul nu reușește să livreze oricare sau toate bunurile până 

la data livrării sau să efectueze Serviciile conexe în perioada specificată în Contract (așa 
cum este prevăzut în Termenii de livrare de mai sus), Cumpărătorul poate, fără a afecta 
toate celelalte clauze în temeiul Contractului, deduce din Prețul Contractului, drept 
despăgubiri forfetare, o sumă echivalentă cu 0,1% din prețul oferit al bunurilor întârziate 
sau al serviciilor neexecutate pentru fiecare zi lucrătoare sau parte din aceasta de întârziere 
până la livrarea sau executarea efectivă, până la o deducere maximă de zece (10)% din 
Prețul Contractului. 
 

17. Frauda și corupția: Politica Fondului Global este de a cere ca toți ofertanții, furnizorii și 
contractanții și agenții acestora (fie că sunt declarați sau nu), personalul, subcontractanții, 
sub-consultanții, furnizorii de servicii în cadrul contractelor finanțate de Fondul Global să 
respecte cel mai înalt standard de etică în timpul achiziției și executării unor astfel de 
contracte.1 În aceste circumstanțe, Fondul Global a elaborat un Cod de Conduită pentru 
Furnizori care are ca scop să asigure că Furnizorii și Reprezentanții Furnizorilor vor 
participa la procesul de achiziții într-o manieră transparentă, echitabilă, responsabilă și 
onestă, inclusiv prin respectarea tuturor legilor și reglementărilor aplicabile privind 
concurența loială precum și a standardelor recunoscute de bune practici în achiziții. 
Documentul detaliat (Code of Conduct for Suppliers /  Codul de Conduită pentru Furnizori) 
poate fi găsit și trebuie citit pe website-ul:  https://www.theglobalfund.org/en/governance-
policies/      
 

18. În calitate de ofertant, confirmăm prin prezenta că am citit Codul de Conduită pentru 
Furnizori (Code of Conduct for Suppliers), așa cum este menționat în clauza 17 de mai sus 
și prin semnătura noastră de mai jos ne asumăm responsabilitatea pentru acțiunile 
întreprinse de noi în cadrul acestei achiziții.  

         
    NUMELE FURNIZORULUI: FCPC DataControl SRL  
     
    Semnătura și ștampila autorizate: A. Grabazei  _____________________________ 
 
    Locul: mun. Chișinău                   Data: 08.11.2023 

 
1 În acest context, orice acțiune întreprinsă de un ofertant, furnizor, contractant sau de orice al lor personal, agenți, 

subcontractanți, subconsultanți, furnizori de servicii, furnizori și/sau angajații acestora în vederea influențării 
asupra procesului de achiziție sau a executării contractului pentru un avantaj necuvenit este improprie. 



Anexa A 
la Termenii și condițiile de furnizare  

Detalii specifice și standarde tehnice 
 

LOT: „Sistem integrat de diagnostic si tratament ORL”: 
 

 I.  Description of function and use Specificatii tehnice oferite. Model; Producator 

  

Sistem 
integrat de 
diagnostic și 
tratament 
ORL  

Pentru diagnosticul și tratamentul patologiilor ORL 

 
 
MEDICENTER Futura Compact Plus 670 
Dantschke, Germania 
 

 II. Main specifications/ the quantity  

 

Birou 
diagnostic si 
tratament ORL 
- 1 

- Design din oțel vopsit 
- Carcasa mobila pe rotile pivotante 
- Capac blocabil, rabatabil pentru revizie 
- Capacul din spate detasabil 
- Suport pentru echipament de irigare a urechilor și atomizoare 
pe partea exterioară a carcasei  
- Modul separat pentru pachetul de tehnologie, montat pe partea 
exterioară a carcasei 
- Dimensiuni aprox. (Îl x l x a) 970 x 400/970 x 500 mm 
- Alimentare spate, 220 - 240V / 50-60 Hz, consum max. 1.500 
W 
- Sticla de secretie externa, fixata in carcasa, accesibila din 
exterior prin usa de inspectie 

Da 
Da 
Acrylic cover 
Da 
Da 
 
Da 
 
Da 
Da 
 
Da 

 
Sistem de 
aspirare - 1 

- Sistem de aspirare integrat 
- reglabil fin de la 0 la -0,85 bar prin manometru 
- Capacitate de aspirare, minim 60 l/min 
- Pornire/oprire automată prin intermediul piesei de mână 
- Extragere furtun cu blocare 
- Sistem de furtun retractabil automat 
- Clătire canula integrată 
- Colectarea apelor uzate prin sticla cu secretie externa, V = 1,5 
- 2 l, sistem de pungi 

Da 
Da,0-0,8bar 
Da, 60l/min 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da, 1l 

 

Sistem de aer 
comprimat cu 
irigare a urechii 
-1  

- Presiune intre 0 - 2,5 bar, reglabila prin manometru 
- Piesa de mana reglabila fin 
- Furtun retractabil automat 
- 3 atomizatoare medicale, 2 x lichid, 1 x pulbere, cu 
pulverizatoare din doua piese 
- Irigarea urechilor prin sistem de aer comprimat 
- 2 sticle pentru clătirea urechilor cu cap de clătire, protecție 

Da 
Da 
Da 
Da 
 
Da 
Da 



 9

împotriva stropilor și canulă 
- Preîncălzirea sticlelor pentru clătirea urechilor la cca. 37°C 

 
Da 

 
Modul de 
lumină separate 
-1  

- Pachet tehnologic cu 2 surse de lumină LED integrate, fără 
întreținere și uzură - Sursă de lumină LED cu conector 
- Iluminare aprox. 5000-6000 K, luminozitate reglabila 
- O sursă de lumină LED cu pornire/oprire automată 
- 2 suporturi pentru lunete rigide cu preîncălzire reglabilă 
- 3 tuburi de sticla pentru solutie antiseptica / neutralizanta 
- Suport far pe partea superioară a carcasei pentru farul cu 
baterie 

Da 
 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 

 
Echipament 
adițional 
 

- Preparat pentru fixarea unui microscop de examinare ORL OF 
- Cablu de conectare pentru alimentarea unui preîncălzitor de 
oglindă  
 - Cablu de lumină cu fibră optică, cu deviație de 90º către 
fântâna cu lumină rece 
pe partea fantana, diametru 3,5 mm, lungime - minim 160 cm 

Da 
Da 
 
Da,160 cm 

 
Far de cap 
frontal - 1 

- cu LED  lumina alba 
- unitate de control si cutie baterie reîncărcabilă pe bandă,  
- unitate de încărcare, zonă de iluminare reglabilă de la 30 – 

150 mm în diametru distanță de lucru de 40 cm, care constâ 
din:  

- Far cu LED lumina calda 
Unitate de control 
Cutie baterie 
Pachet baterie 
Încărcător USB 
Bandă pentru cap 
Pernă din neopren pentru bandă"  

- Da, Headlight LED, wireless 
- Da 
- Da, 8-115mm,,distanta de lucru 20-60cm 
 
 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 

 

Dulap de 
depozitare 
instrumente 
pentru Birou 
diagnostic si 
tratament ORL 
- 1 

- Design din oțel vopsit 
- Carcasa mobilă pe roti pivotante 
- Capac din sticla acrilica 
- Iluminare interioara LED 
- 1 raft fix pentru instrumente 
- 1 tavă de instrumente extrasă cu despărțitor de compartiment 
din oțel inoxidabil 
- Tavă pentru instrumente uzate (lățime 300 mm, ±10mm), 
extensie completă cu retracție amortizată, cu capac vizual 
detașabil și dezinfectabil 
- Sertar pentru consumabile (latime 300 mm, ±10mm, actionat 
cu piciorul), sertar cu extensie completa cu retragere amortizata, 
cu capac vizual detasabil si dezinfectabil 
- Suprafata de scris/de lucru, extensibila, cu blocare 
- 1 raft deschis pentru dispozitive și 3 sertare, sertare cu 

Da, Modul suplimentar de 670mm (Futura CCP-670) 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 
 
Da 
 
 
Da 
 
 
Da 
Da 
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extensie completă cu retragere amortizată 
- Dimensiuni aproximative (H x L x A) in mm aprox. 900 x 600 
x 500, ±70 mm 

 
Da 

 

Microscop de 
examinare 
ORL , Braț 
pivotant -1  

Brat suspensie ≥ 1000 mm;  
Sursă de lumină LED integrată cu cablu de lumină cu fibră 
optică;  
Suport pentru microscop;  
Lupa cu schimbator in 3 trepte;  
Tub binocular drept, f = 125 mm, ±5mm;  
Mâner de pistol staționar;  
Capac de praf 

Da, Swivel arm +column adapters+Surgical microscope SOM-22- 
Da 
 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 

 
Tija suport 
pentru 
microscop - 1 

Tija suport pentru fixarea microscopului montat   
 
Da 

 
Distanțier 
pentru tija de 
susținere - 2 

Distanțier pentru tija de susținere; Distanțiere minim 30 mm cu 
găurire Ø 10 mm, ±2mm, pentru fixarea tijei de susținere a 
microscopului  pe peretele din spate a Biroului diagnostic si 
tratament ORL 

Da 

 

Scaun 
Examinare 
Pacient ORL - 
1 

- Repaus suport pentru picioare 
- Tetiera reglabila pentru cap 
- Cotiere pliabile pentru brate 
- Scaunul se rotește cu cca. 330° 
- Reglare electrică pe înălțime, reglare electrică sincronă a 
scaunului/suprafeței de culcare, operare prin comutator cu 
picior 
- Înclinarea spătarului în poziție plată (poziția Trendelenburg) 
- Versiune mobila pe rotile, actionata de pedala din partea 
inferioara a scaunului 
- Greutatea pacientului minim: 150 kg 
- Inaltime sezut 55 - 85 cm, ±5cm; 
- Conexiune 230 V / 50 - 60 Hz 
- Dimensiuni max. 1650 x 700 x 800 mm, ±50mm (înălțime x 
lățime x adâncime) 

Da, Treatment chair model 4736218 with castors 
Da 
Da 
Da,360 gr 
Da 
 
 
Da 
Da 
 
Da,200kg 
Da,57-87 cm 
Da 
Da, 164x70x80cm 

 
Scaun medic - 
1 

Perna de sezut rotunda, Ø 40 cm, ±5cm, forma anatomica 
Spătar, reglabil pe înălțime, rotativ 180° 
Baza pivotanta din aluminiu cu 5 roti duble de siguranta 
antistatice 
Reglare pe înălțime cu eliberare manuală 
Inel pentru picior 
Inaltime sezut 50 - 60 cm, ±5cm 

Workstool model 4185005 
Da,46-58cm 
Da 
Da 
 
Da 
Da 
Da 
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 Distribuitor - 1 

Distribuitor / dispenser de bumbac, care se poate deschide, din 
sticlă acrilică  
 Distribuitor /dispenser a lobului limbei, deschidebil, din sticla 
acrilica  

Da 
 
Da 

 

Incalzitor 
momentan si 
reincalzitor 
pentru oglinzi 
si optice - 1 

Încălzire fără contact prin radiație infraroșie;  
Apăsarea butonului activează un reflector de mare putere 
condus de timp 10-15 secunde;  
Mai multe cicluri de comutare; 
Protecție la supraîncălzire;  
Ușor de curățat cu detergent fără solvenți;  
Temperatura punctului de focalizare aprox. 300°C; 
Dimensiuni aproximative (ø x H) 80 x 140 mm, ±10mm 

Da, Quick heater for mirrors and optics Infra-red 
 
Da,10 sec 
Da 
Da 
Da 
Da,300gr. 
Da,86x140Cm 

 
Telescop direct 
- 1 

Telescop direct  0°, vedere mărită, diametru 
3-4 mm, 
 lungime 15-20 cm, autoclavabil, transmisie luminii prin fibra 
optica 
incorporat, lentile de sapfir, rezistente la defectiuni mecanice si 
temperatura  inalta 

Da,0gr Straight forward endoscope 
Da,4mm, 
Da, L=175mm 
 
Da 

 
Telescop oblic 
- 1 

Telescop oblic înainte 30°, vedere mărită, diametru 3-4 mm, 
lungime 15-20 cm, autoclavabil, fibră transmisie optică a 
luminii încorporată, lentile de sapfir, rezistente la defectiuni 
mecanice si temperatura  inalta 

Da,30gr Straight forward endoscope 4x175mm, 

 
Tele-otoscop - 
1 

Tele-otoscop, cu telescop direct forvard 0°, diametru 3-4 mm, 
lungime 5-10 cm, autoclavabil, transmisie luminii prin fibra 
optica incorporata, lentile de sapfir, rezistente la defectiuni 
mecanice si temperatura  inalta 

Da,0gr.STRAIGHT FORWARD OTOSCOPE,.,4x5cm 
Da 

 

ORL HF 
Dispozitiv 
Chirurgical, 
Coagulator - 1 

Dispozitiv de coagulare HF 
Operare intuitivă 
Indicator digital de performanță"  
 "Module de prize configurabile 
Stocarea minim a 8 programe predefinite (suprascriere) 
Putere de tăiere maximă de până la 100 de wați 
Putere maximă coag de până la 100 de wați 
Sistem de securitate 
Frecvență 500-550 kHz 
Tensiune de rețea 220-240 volți 
Frecvența rețelei 50/60 H 
Legătura echipotențială 
Dimensiuni aproximative (L x A x A) 310 x 310 x150 mm, ±10 
mm" 

Da,  HF Electro Surgery device MD 100 
Da 
Da 
Da 
Da, 9 programe 
Da ,100 Wt 
Da,100 Wt 
Da 
Da,500kHz 
Da 
Da 
Da 
Da,310x310x145mm 

 
Comutator cu o 
pedală - 1 

Comutator de picior cu o singura pedala pentru dispozitivul 
chirurgical de frecventa inalta 

Da 
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Utilaj Video , 
accesorii,  Set - 
1 

Videocamera, unitate de control al camerei cu 2 intrări pentru 
cameră (X-Line și C-Line) pentru utilizare cu videoendoscoape 
flexibile si rigide, și capete de cameră cu un singur cip  FULL 
HD, echipat cu 2 iesiri , cu modul digital de procesare a 
imaginii și opțiune de stocare USB, compatibila cu o gamă largă 
de endoscoape rigide, flexibile și de unică folosință. Comutare 
cu ușurință între două surse de camere conectate prin apăsarea 
unui buton; 
Documentație cu stocare opțională pe USB ; 
alimentare 200 – 240 VAC, 50/60 Hz, inclusiv: cablu de 
alimentare 1 buc., lungime 300 cm;  
Cablu de conectare DVI-D, lungime 300 cm  1buc.;   
Unitate flash USB, 32 GB 1 buc" 

Medical USB3.0 camera, Full HD 
 
Da 
 
 
Da 
 
 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 
Da 
 

 
Capul camerei 
- 1 

One-Chip FULL HD, 50/60 Hz, focalizare fixa, scanare 
progresiva, inmuiabil, sterilizabil cu gaz si plasma, distanta 
focala f = 16 mm, 2 butoane programabile pentru capul camerei, 
pentru utilizare cu video procesorul 

Da 
 
 

 Adapter -1  Endoscop Adapter Da 

 Recipient - 1 

Recipient din plastic, pentru sterilizare, și depozitare cu abur, 
gaz și peroxid de hidrogen , perforat, cu capac, dimensiuni 
exterioare (l x a x h): 320 x 90 x 40 mm, ±5mm,  pentru 
utilizare cu două endoscoape rigide până la max. . 20 cm 
lungime de lucru 

Da 

 
Recipient din 
plastic -1  

pentru sterilizarea și depozitarea capetelor de cameră , 
autoclavabil, potrivit pentru utilizare cu sterilizare cu abur, gaz 
și peroxid de hidrogen, dimensiuni exterioare (l x a x h): 380 x 
250 x 70 mm, ±5mm, 

da 

 

ORL Braț de 
sprijin pentru 
monitor cu 
două articulații 
- 1 

Suport pentru monitor cu braț de sprijin pentru a fi atașat pe 
coloana microscopului Ø50-60mm , scurt 
 minim 75 x 75 mm și minim 100 x 100 mm 
Interval de rotire +/- 180 ° 
Proiecție până la 400 mm, ±10mm 
Poziționarea liberă a afișajului 
Managementul cablurilor în interiorul brațului 

Da 
Da 
Da 
Da 
Da, 330-405mm 
Da 
Da 

 Monitor 

Monitor 19 ""FULL HD Ecran tactil,   24"" FULL HD Ecran 
tactil, rezoluție ecran 1920 x 1080, format imagine 16: 9 FULL 
HD, 
intrări video: 1x DVI-I, 1x DVI-D, 
Șuruburi de egalizare a potențialului cablului de rețea 
manual de utilizare, tipărit în engleză, alte limbi stocate pe 

Da, Medical-Grade Full HD Touch Monitor,  
Da 
 
Da 
Da 
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unitatea flash USB" 1 
Cablu de conectare DVI, lungime 300 cm 

Da 
Da 

 III. Electricity requirements  

 Supply voltage: 
230 ± 10 V, AC, 50/60 Hz. 
Voltage and plugs type adapted to meet the requirement of 
electrical system in Moldova. 

Da 

 IV. Documentation   

 
Manufacturer’s 
certificate 

The manufacturer must have a management system certified to 
ISO 9001.   

Da 

 
Quality and 
safety 
standards 

Met by the product to be listed. 
Da 

 V. Operation, maintenance and installation  

 
Operation and 
maintenance 
manual 

At least one set of operation, maintenance and service manuals 
for each equipment. 
The manuals to include instructions for: 

 setting up the equipment 
 routine cleaning and maintenance 

Da 

 
Language of 
documentation  

Written in United Nations languages: at least in English and 
mandatory in Romanian. 

Da 

  
Installation and 
maintenance 

The bidder must arrange for the equipment to be installed by 
certified or qualified personnel. 
Any prerequisites for installation will be communicated to the 
beneficiary in advance, described in detail in written form.  
The bidder will provide a comprehensive maintenance plan. 
The cost of the maintenance plan to be defined and guaranteed 
over the period of warranty. 
The supplier will provide an after-sale service that covers the 
whole country. The service to have competent staff, adequate 
infrastructure and sufficient spare parts to be able to respond to 
any complaints and to repair or replace the autoclave within 14 
days. 

Da 

  Training 
The bidder will provide user training (including how to use and 
maintain the equipment). 

Da 

  
Standard 
maintenance 
tools 

All standard accessories, consumables and parts required to 
operate the equipment, including all standard tools and 
cleaning and lubrication material, to be included in the offer. 
Bidders to specify the quantity of every item included in their 
offer (including items not specified above). 

Da 
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 Spare parts  
Each assembled equipment to be accompanied by an authorized 
list of accessories and spare parts.  

Da 

 Warranty:  At least 2 years. Da 

 
Remarks 
above. 

The equipment offered, including its power supply, to be 
designed and constructed to operate properly and continuously 
in the conditions of the Republic of Moldova.  
The equipment may need to tolerate high humidity (as high as 
90% at 35 °C), ambient temperatures of 5–40 °C, fungi, and 
spikes in the electricity supply.  

Da 

 
- Toate bunurile vor fi testate de beneficiar. Acceptarea bunurilor și semnarea actelor de recepție va avea loc după testarea pozitivă efectuată 

de beneficiar. 
 
 
 
NUMELE FURNIZORULUI: FCPC DataControl SRL  
     
    Semnătura și ștampila autorizate: A. Grabazei  _____________________________ 
 
    Locul: mun. Chișinău                   Data: 08.11.2023 
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