18.12.2023

Catre CENTRUL PENTRU ACHIZITII
PUBLICE CENTRALIZATE IN SANATATE
LP nr. ocds-b3wdp1-MD-1700149417129

Prin prezenta, “Denolga Medical” SRL confirma urmatoarele:

Va asigura instalarea si instruirea personalului beneficiarului privind
utilizarea echipamentului livrat, organizat la sediul beneficiarului de catre
personalul autorizat al furnizorului.

Va asigura termenul de garantie pentru echipament nu mai mic de 12 luni
conform specificatiei tehnice pentru fiecare lot.

Va garanta perioada de reactie, jumatate de ora sau mai putin la telefon si
24 ore sau mai putin la locul beneficiarului in cazul aparitiei defectiunilor
tehnice.

Garanteaza ca anul producerii produsului este nu mai vechi de anul 2022.

Va asigura organizarea pe perioada garantiei a inspectiilor
planificate /intretinere profilactica si calibrare conform programului stabilit
si mentenanta dispozitivului medical pe durata perioadei de garantie
efectuat de catre un inginer calificat al sau.

Confirma livrarea componentelor sistemului noi si nefolosite.

Cu stima si profund respect,
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