Anexa |

Suport storage:

- serviell post-garantie pentru echipamente de stocare date pentru perioada 01.11.2018
-31.10.2019

Serviciile trebuie sa includi:

- tipul deservire: next business day

executarea lucrarilor in timpul orelor si zilelor lucritoare

- repararea sau inlocuirea elementelor si dispozitivelor care au iesit din functiune

inlocuirea pieselor care au iesit din functie in termen nu mai mult de 15 zile

lucrari de profilaxie dupi caz

Specificatia echipamentului:
Denumire: HP 3Par Store Serv 7400
SN: CZ3440319 , CZ3440320

PN: QR483A

Cerinte fata de participant:

- trebuie sa detind service centru autorizat de compania producatorului echipamentului,
cu anexarea documentelor justificative

- trebuie s@ detind minim 2 specialisti certilicati de compania producitorului
echipamentului, cu anexarea documentelor justificative

- Prezentarea listei contractelor similar incheiate in ultimii 3 ani (cel putin 2 contracte)





