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Deservirea dispozitivelor medicale consta in :

— Mentenanta preventiva, se efectueaza lunar conform unui plan bine definit din
care fac parte lucrarile ce pot preveni defectarea dispozitivului (curatirea
dispozitivului de praf in interior, verificarea functionalitatii tuturor modulelor,
butoanelor, conectoarelor, fiselor de 220V, accesoriilor si repararea lor dacd e
necesar, instalarea clemelor) si efectuarea lucrarilor specificate in anexe. Aceste
lucrari se vor efectua in cadrul institutiei in prezenta unui reprezentant a serviciului
inginerie SM si PC .

— Mentenanta corectiva, din cadrul ei fac parte lucrérile de reparatie a modulelor si a
componentelor defectate. Efectuarea acestor lucrari se va efectua in cadrul institutiei
in prezenta unui reprezentant a serviciului inginerie SM si PC, dar daca este necesar
repararea complexa, atunci se va face in locul specificat de catre prestatorul de
servicii cu instiintarea beneficiarului si a Bioinginerului, semnand de catre ambele
parti un act de predare — primire a dispozitivului medical sau a unei componente.
Dupa finalizarea oricérei lucrari dispozitivele medicale vor fi testate, apoi date in
exploatare.

Conditii speciale:

a) Materialele si piesele de schimb pentru efectuarea lucrarilor de reparatie de o
complicatie inalta se vor achizitiona addugétor conform legislatiei in vigoare, din
suma rezervata pentru acestea.

b) Lucrarile de reparatie a dispozitivului medical, care nu pot fi executate pe loc, se
efectueazi la sediul Executantului. in acest caz Executantul asigura transportarea
utilajului turretur.

c) in cazul determindrii unui defect de ordin optional, sau de ordin material, care
afecteaza functionarea dispozitivului medical deservit, Executorul perfecteaza
impreuna cu reprezentantul serviciului inginerie SM si PC a Institutiei, un act de
defectare si-1 prezinta Beneficiarului.

d) Dupa fiecare lucrare de deservire efectuatd, Executantul trebuie sa prezinte
Beneficiarului un raport, specificand detaliile actiunilor de intretinere executate si
orice schimbare de piese care s-a efectuat.

e) Piesele defectate devin proprietatea Beneficiarului de indata ce sunt schimbate.
g) La finalul deservirii dispozitivelor medicale Executorul este obligat sa introduca
in fisa de mentenanta toate lucrarile efectuate si sa prezinte un act de deservire a
dispozitivului medical in care s includa toate lucririle efectuate. in acest act sa fie
incluse semnaturile beneficiarilor : Directorul , Bioinginerul responsabil, Seful
sectiei. La prezentarea facturii fiscale obligatoriu sa se prezinte acest act. Actul de
indeplinire a lucrarilor de deservire trebuie sa fie elaborat pentru fiecare dispozitiv
medical.

h) Statiunile tehnice, care vor depasi mai mult de 5 zile calendaristice, din motivul
executdrii necalitative de catre Executant a lucrarilor de deservire, reparatie,
montare, ajustare, vor fi excluse din achitarile contractuale. in caz de necesitatea
efectudrii lucrarilor de complicatie inalta, termenul dat poate fi prelungit cu acordul
ambelor parti.

i) Inginerii care deservesc dispozitivele medicale trebuie sa dispuna si sa prezinte
diploma de studii in domeniul bioingineriei (copie) sau certificat in domeniul
tehnologiilor medicale, certificat de studiu pentru dispozitivele medicale deservite.
j) Toate interventiile efectuate trebuie sa evite defectiuni ale dispozitivului propriu-
zis, in caz contrar cheltuielile vor fi suportate de prestatorul de servicii;

Ofertantul se obliga:

Deservirea dispozitivelor medicale consta in :

— Mentenanta preventiva, se efectueaza lunar conform unui plan bine definit din care
fac parte lucrarile ce pot preveni defectarea dispozitivului (curatirea dispozitivului de
praf in interior, verificarea functionalitatii tuturor modulelor, butoanelor,
conectoarelor, fiselor de 220V, accesoriilor si repararea lor daca e necesar, instalarea
clemelor) si efectuarea lucrarilor specificate in anexe. Aceste lucrari se vor efectua in
cadrul institutiei in prezenta unui reprezentant a serviciului inginerie SM si PC .

— Mentenanta corectiva, din cadrul ei fac parte lucrarile de reparatie a modulelor si a
componentelor defectate. Efectuarea acestor lucrari se va efectua in cadrul institutiei
in prezenta unui reprezentant a serviciului inginerie SM si PC, dar daca este necesar
repararea complexa, atunci se va face in locul specificat de catre prestatorul de
servicii cu ingtiintarea beneficiarului si a Bioinginerului, semnand de catre ambele
parti un act de predare — primire a dispozitivului medical sau a unei componente.
Dupa finalizarea oricarei lucrari dispozitivele medicale vor fi testate, apoi date in
exploatare.

Conditii speciale:

a) Materialele si piesele de schimb pentru efectuarea lucrarilor de reparatie de o
complicatie inaltd se vor achizitiona adaugator conform legislatiei in vigoare, din
suma rezervata pentru acestea.

b) Lucrarile de reparatie a dispozitivului medical, care nu pot fi executate pe loc, se
efectueaza la sediul Executantului. In acest caz Executantul asiguri transportarea
utilajului turretur.

¢) In cazul determinirii unui defect de ordin optional, sau de ordin material, care
afecteaza functionarea dispozitivului medical deservit, Executorul perfecteaza
impreuna cu reprezentantul serviciului inginerie SM si PC a Institutiei, un act de
defectare si-1 prezinta Beneficiarului.

d) Dupa fiecare lucrare de deservire efectuatd, Executantul trebuie sa prezinte
Beneficiarului un raport, specificand detaliile actiunilor de intretinere executate si
orice schimbare de piese care s-a efectuat.

e) Piesele defectate devin proprietatea Beneficiarului de indata ce sunt schimbate.

g) La finalul deservirii dispozitivelor medicale Executorul este obligat s introduca
in fisa de mentenanta toate lucrarile efectuate si sa prezinte un act de deservire a
dispozitivului medical in care sa includi toate lucririle efectuate. in acest act si fie
incluse semnaturile beneficiarilor : Directorul , Bioinginerul responsabil, Seful
sectiei. La prezentarea facturii fiscale obligatoriu sa se prezinte acest act. Actul de
indeplinire a lucrarilor de deservire trebuie si fie elaborat pentru fiecare dispozitiv
medical.

h) Statiunile tehnice, care vor depasi mai mult de 5 zile calendaristice, din motivul
executdrii necalitative de cétre Executant a lucrarilor de deservire, reparatie,
montare, ajustare, vor fi excluse din achitarile contractuale. in caz de necesitatea
efectudrii lucrarilor de complicatie inalta, termenul dat poate fi prelungit cu acordul
ambelor parti.

1) Inginerii care deservesc dispozitivele medicale trebuie sd dispuna si sa prezinte
diploma de studii in domeniul bioingineriei (copie) sau certificat in domeniul
tehnologiilor medicale, certificat de studiu pentru dispozitivele medicale deservite.
j) Toate interventiile efectuate trebuie sa evite defectiuni ale dispozitivului propriu-
zis, in caz contrar cheltuielile vor fi suportate de prestatorul de servicii;

Ofertantul se obliga:

a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) Sa deserveasca si sa repare dispozitivele medicale in prezenta colaboratorilor
serviciului inginerie, SM si PC a Institutiei.

c) Sa indeplineasca formularele-model (fisa de mentenanta, fisa dispozitivului,
jurnal de garda, fisa de deservire), dupa fiecare interventie la dispozitiv;

d) Sa asigure beneficiarul cu manuale tehnice si manuale de utilizator in limba de
stat.

) Sa instruiasca personalul medical si tehnic.

f) Sa efectuieze lunar mentenanta preventiva si dupa necesitate mentenanta
corectiva a dispozitivelor medicale;

g) Sa testeze dispozitivul medical dupa fiecare interventie conform manualului de
exploatare(pasapoarte tehnice);

h) Garantia lucrarilor executate, va fi minim de 6 luni de la data incheierii
procesului verbal de interventie.

i) In caz de defectare a dispozitivului medical Executantul se obliga sa rispunda la
solicitarea Beneficiarului in max. 12 ore din momentul anuntului al Beneficiarului.
j) Statiunile tehnice nu vor depasi mai mult de 2 zile calendaristice. in caz de
necesitate a efectudrii lucrarilor de complexitate inaltd, termenul poate fi prelungit
cu acordul ambelor parti(verbal sau scris)

k) Statiunile tehnice, care vor depasi mai mult de 5 zile calendaristice, din motivul
executdrii necalitative de catre Executant a lucrarilor de deservire, reparatie,
montare,

b) Sa deserveasca si sa repare dispozitivele medicale in prezenta colaboratorilor
serviciului inginerie, SM si PC a Institutiei.

c) Sa indeplineasca formularele-model (fisa de mentenanta, fisa dispozitivului, jurnal
de garda, fisa de deservire), dupa fiecare interventie la dispozitiv;

d) Sa asigure beneficiarul cu manuale tehnice si manuale de utilizator in limba de
stat.

) Sa instruiasca personalul medical si tehnic.

f) Sa efectuieze lunar mentenanta preventiva si dupa necesitate mentenanta corectiva
a dispozitivelor medicale;

g) Sa testeze dispozitivul medical dupa fiecare interventie conform manualului de
exploatare(pasapoarte tehnice);

h) Garantia lucrarilor executate, va fi minim de 6 luni de la data incheierii procesului
verbal de interventie.

i) In caz de defectare a dispozitivului medical Executantul se obliga sa raspundi la
solicitarea Beneficiarului in max. 12 ore din momentul anuntului al Beneficiarului.
j) Statiunile tehnice nu vor depasi mai mult de 2 zile calendaristice. In caz de
necesitate a efectudrii lucrarilor de complexitate inalta, termenul poate fi prelungit cu
acordul ambelor parti(verbal sau scris)

k) Statiunile tehnice, care vor depasi mai mult de 5 zile calendaristice, din motivul
executdrii necalitative de catre Executant a lucrarilor de deservire, reparatie,
montare,
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