6
\

CONTRACT Nr. ocds-b3wdp1-MD-1638884945660/PCS/22

de achizitionare a serviciilor de curitenie pentru sediile MAE IE

Cod CPV: 90900000-6
Digitally signed by Pinzaru Alina
« g . Eate: 2012\2.%.51.0 13S:_45:21 EET <3 ‘
eason: MoldSign Signature RN v e g
=2 lahuane 2022 Location: Mold(;gva ) ’ mun. Chl$lnau
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti

Palmira Com Service SRL,

repre?el.]taté prin dna Alina PINZARU, Secretar General interimar, care actioneazi in baza
Administrator, care actioneaza in baza HG nr. 697 din 30.08.2017 cu privire la organizarea si
Statutului, denumit(a) in continuare Prestator functionarea Ministerului Afacerilor Externe si

pe de o parte, Integrarii Europene, denumit(a) in continuare

Ministerul Afacerilor Externe si Integririi
Europene, reprezentata prin dl Sergiu ODAINIC,

Beneficiar, pe de alta parte,

ambii (denumifi(te) in continuare Pdrfi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a.

Achizitionarea serviciilor de curafenie pentru sediile MAEIE, denumite in continuare Servicii, conform
procedurii de achizitii publice de tip Licitatie Publicd nr. ocds-b3wdpl-MD-1638884945660 din
07.12.2021, in baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului din ,,29” decembrie 2021.
Urmitoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:

a) Formularul contractului;

b) Specificatia serviciilor;

c) Specificatia tehnica;

d) Caietul de sarcini;

e) Angajament de respectare a cerinfelor de securitate ale Beneficiarului;

f) Conditiile de prestare a serviciilor;

g) Masuri de protectie a muncii.
Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul unor discrepante
sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de
prioritate enumerata mai sus.
In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obliga
prin prezenta sd presteze Beneficiarului Serviciile si si inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.
Beneficiarul se obligé prin prezenta s plateasca Prestatorului, in calitate de contravaloare a prestrii
serviciilor, precum si a inlaturdrii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma care poate
deveni platibila conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

I.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei, Caietului de Sarcini,

care este parte integrantd a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se oblig3, la rindul sdu, sa achite si s receptioneze Serviciile prestate de Prestator.



1.3, Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie. Cind nu

este i ici icabi =
rpentl?nat nici un §ta_ndard sau reglementare aplicabila, se vor respecta standardele sau alte reglementri
autorizate in tara de origine a produselor.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Prestarea Serviciilor se efectueazi de citre Prestator la adresa Beneficiarului: str. 31 August

1989 80, Chisinau 2012 si str. Str. Alexei Mateevici 80, Chisinau, MD — 2009, in perioada de la 01.01.2022
pana la 31.12.2022 inclusiv.

2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

a) Originalele facturilor fiscale;

b) Orig{'nalele actelor de prestare a Serviciilor,

2.3. Or1gin§lele documentelor prevézute in punctul 2.2 se vor prezenta Benifeciarului cel tirziu la
momentul prestdrii serviciilor. Prestarea serviciilor se considerd incheiatd in momentul in care sint
prezentate documentele de mai sus,

2.4. Serviciile de curiitenie de intrefinere (cu periodicitate zilnicd), se vor presta obligatoriu in afara
orelor de muncé (06:00-08:00) birourile si WC-urile. Serviciile de curdtenie in spatiile cu acces limitat se
vor executa obligatoriu in intervalul 08:15-09:00. Curatenie cu periodicitate de 3 (trei) ori pe sdptdiména se
va presta pe holurile ministerului, in intervalul orelor 18:00-21:00.

2.5. Pentru efectuarea curaeniei zilnice de intrefine Prestatorul va asigura pe parcursul zilei prezenta
a unui salariat/persoane de serviciu. Programul de lucru in care urmeazi sa isi desfdgoare activitatea
persoana este de 8 ore zilnic, de luni pana vineri, in intervalul 08:00-17:00.

2.6. Serviciile de curatenie generald (cu periodicitate lunard) se vor presta la solicitarea scrisd a
Beneficiarului in care se va indica ziua/zilelor, orelor (24/24 h), inclusiv in situatii de urgentd. Serviciile de
curdtenie ocazionala pot fi efectuate in timpul programului de lucru al Beneficiarului, in zilele de odihna si
de sarbatoare. Dupd primirea solicitarii (scrise, prin telefon, prin mijloace electronice). i

2.7. La grupurile sanitare curatenia se va efectua de doui ori pe zi (06:00-08:00 si 12:00-13:00). In
acest sens se va verifica de citre reprezentantul desemnat de Beneficiar pentru monitorizarea prevederilor
contractuale zilnic.

2.8. Zilnic, Prestatorul va asigura prezenta uni Supraveghetor, care va monitoriza prestarea
serviciilor de cétre personalul Prestatorului.

3. Pretul si conditii de plata
3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totala a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si

constituie: 533 952,00 lei MD (cinci sute treizeci si trei mii noua sute cinci zeci si doi lei), 00 bani.
(suma cu cifre si litere)
3.3. Achitarea platilor pentru Serviciilor prestate va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Beneficiarul achita Serviciile specificate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract dupa

prestarea Serviciilor in baza actului de prestare a Serviciilor, semnat de reprezentantii ambelor Pérti i a
facturii fiscale prezentate de catre Prestator, in decurs de 15 zile lucrdtoare de la data receptiondrii
acestora.Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in prezentul
Contract.

3.5. Plitile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul
Contract.

3.6. Prestatorul are obligatia Intocmirii corecte a facturii fiscale, indicand toate elementele
de identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.7. Transmiterea facturii cu elementele gresite/sau greseli de calcul, identificate de
beneficiar, urmare receptiondrii acesteia, atrage dupd sine obligatia Prestatorului de a o anula si de a
transmite o noua factura fiscala.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considera predate de cétre Prestator si receptionate de cétre Beneficiar dacé:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si graficul prestérii i
documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatia tehnicd, Caietul de Sarcinic;

4.2. Prestatorul este obligat si prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odata
cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre Prestator a prezentei clauze,



Beneficiarul isi rezervi i
S ii]e ;eeg;?i rc;ri?:;usli ccilee : fr‘]najora termenul fie achitare prevdzut in punctul 3.4 corespunzator
exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.3.
S. Standarde
5.1, Serviciile prestate in baza contra
propunerea sa tehnica si respectrea cerintelo

5.2. Cind nu este mentionat nicj un s
sau alte reglementari autorizate in tara de or

6. Obligatiile pirtilor

651. In baza prezentuluj Contract, Prestatorul se obliga:
a

X sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

A n/sfa anunte lBeneﬁcxarul d'upa semnarea prezentului Contract, in decurs de § zile calendaristice,
prin telefon/tax sau telegrama autorizati, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

c)l SE{) asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de citre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

ctului vor respecta standardele prezentate de cétre prestator in
r stipulate in caietul de sarcini.

tandard sau reglementare aplicabila se vor respecta standardele
igine a produselor.

d) si aISIgure calitatea Serviciilor pe toatd perioada executarii prezentului Contract;
(;,)) sd aloce resursele umane §i materialele necesare prestarii serviciilor prevazute in Contract;

R} s? ﬁ.e réspupzétor atét de siguranta tuturor bunurilor igienico-sanitare utilizate la prestarea
serviciilor, cat si de calificarea personalului implicat pe toata durata contractului.
6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

. a) sa intreprinda toate mésurile necesare pentru asigurarea recepiiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b)  saasigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrald a obligatiilor
conform prezentului Contract, daci aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de fortd majora (razboaie,
calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu depind de
vointa Pértilor).

7.2. Partea care invoca clauza de forfa majora este obligata sa informeze imediat (dar nu mai tirziu
de 10 zile calendaristice) cealalti Parte despre survenirea circumstantelor de fortd majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de forta majora, momentul declansarii si termenul de actiune trebuie
sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzétor de catre organul competent din tara Partii
care invocd asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a)  Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;

b)  Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite (graficul
de lucru) si cerintele de calitate a serviciilor si a produselor conform solicitérii Beneficiarului;

¢) Prestarea serviciilor necalitativ si/sau intr-un volum mai mic decét cel prevézut in contract;

d)  Beneficiar in cazul in care Prestatorul nu remediazi problemele inaintate (trei notificéri) de cétre
Beneficiar;

e) Prestator in caz de nerespectare de cétre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;

f)  Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor inaintate
conform prezentului Contract.

8.3. Partea inifiatoare a rezilierii Contractului este obligatd sa comunice in termen de 5 zile
lucritoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Parteainstiinjatd este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea notificérii.
in cazul in care litigiul nu este solugionat in termenele stabilite, partea inifiatoare va initia rezilierea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorul la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2. Prestatorul este obligat s examineze pretentiile inaintate privind volumul sau calitatea serviciilor
in termen de 1 zile lucratoare de la data primirii acestora §i s& comunice Beneficiarului despre decizia luata.
9.3. Prestatorul este obligat, in termen de 1 zile lucrétoare, sa presteze suplimentar



Beneficiarului volumuyl neprestat de S
necorespunzatoare — si le substituie sa
neprestata a serviciilor nu se achits de
9.4. Prestatorul poart
pentru viciilp ascunse.

_ 9.5. In cazul devierii de la calitate
organizatia independent3 neutr say aut
suportate de partea vinovats.

10. Sanctiuni
10.1. Forma de garantie de bung
de buna executie, In cuantum de 5%
va fi valabila pini la 31.12.2021.

) . 10.2. Ber'leﬁg.larul are dreptul de a utiliza Garantia de buna executie, daca Prestatorul nu isi
mdeplmeste' obli gatule. asumate prin prezentul Contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
buna execpne, Beqeﬁmarul are obligatia de a notifica acest lucru Prestatorului, precizand obligatiile care nu
au fost 1pdeplln1te si acordind totodatd un termen rezonabil pentru indeplinirea §i rezolvarea
nec_:qnfonmtanlor, termen care nu va putea fi insd mai mic de 3 zile lucratoare de la data primirii notificarii.
Utilizarea garantiei de buna executie se va efectua numai in cazul in care Prestatorul nu a reusit indeplinirea
obligatiilor si nu a remediat neconformititile in termenul acordat.

10.3. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorului se va
retine garantia de buna executare a contractului.

10.4. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poarta raspundere materiala in
valoare de 0.1% din suma contractului, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5 % din suma
totala a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depiseste 10 zile lucritoare, se consideri ca fiind
refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i se va retine garantia de buni
executare a Contractului.

10.5. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poarta rispundere materiali in valoare de
0.1% din suma Serviciilor achitate cu Intirziere, pentru fiecare zi lucritoare de intirziere, dar nu mai mult de
5% din suma totala a prezentului Contract.

10.6. Prestatorul va raspunde de bunurile Beneficiarului deteriorate din culpa proprie si
doveditd, aflate in spatiile in care se presteaza serviciile de curafenie. Toate cheltuielile de reparatie sau de
recuperare a acestor bunuri se vor efectua din contul Prestatorului.

10.7. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusi
(retinutd) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia s despagubeasca achizitorul impotriva oricror:

a)  reclamatii i actiuni in justitie, ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legéturd cu produsele achizifionate, §i

b)  daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incilcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor;

c)  pentru nerespectarea cerintelor prevdzute la pet 8.2, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a detine
garanfia pentru buna executare a contractului.

ervicii si nelivrarea produselor, iar in caz de constatare a calitatii
usa le corecteze in conformitate cu cerintele Beneficiarului. Perioada
catre Beneficiar,

a raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv

a confirmata prin certificatul de calitate intocmit de
orizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sint

14 €xecutare a contractului agreatd de Beneficiar este garantia
din valoarea Contractului. Termenul de valabilitate al garantiei bancare

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati competentd conform
legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate
anterior isi pierd valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convina asupra modificarii
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele
comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului. Modificarile
si completdrile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost
semnate de ambele Pérti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul s4 transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul

Contract unor terfe persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.



] 12.5. Prezentul Contract este fntocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite
doua exemplare pentru Prestator $i un exemplar pentru Beneficiar.

]2.6. Prezent.L'nl Contract se considera incheiat la data semnrii i intra in vigoare la data inregistrérii

la una din Trezoreriile Regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele financiare se aloca din

bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnarii sau la o a’ltﬁ data ulterioara indicaté in acest contract in

cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueazi prin intermediul sistemului trezorerial.
12.7. Prezentul Contract este valabil pind la 31 decembrie 2022.

12.8. Prezentul Contract reprezinta acordul de voin{a al pérfilor §i se considera semnat la data aplicarii

ultimei semndturi de cétre una dintre parti.

12.9. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in

conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data §i anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul de Servicii

Autoritatea contractanta

Adresa postala: MD-2060, str. Constantin
Brincusi, 146/A, ap. 41, mun. Chisinau
Telefon: 068 511 771

Cont de decontare:

MD07M02224ASV 10414527100

Banca: MobiasBanca OTP Groupe, Filiala
ICAM

Cod: MOBBMD?22
Cod fiscal: 1016600031156

Adresa postali: str.31 August 1989, 80

Telefon: 022 578 235, 022 578 208

Cont de decontare:
MD20TRPBAA222990A00430AC

Banca: Trezoreria de Stat, Ministerul Finantelor

Cod: TREZMD2X
Cod fiscal: 1006601000129

14. Semnaturile partilor

Prestatorul de Servicii

Autoritatea contractanta

Semnatura autorizata:

Semnitura autorizata:

A
|
|
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I 000 000 3809

! L L LOR
& MoLDovA, BINISTE ]
TREZORERIA REGIONALL - CL §INAL
GETUL DE aTA‘c' W’Nku

9| 08 FEB. 202

Nr. de lnregistrare

Centract
Semndtura ____
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