ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. AM200060

de achizitionarea serviciilor de asigurare medicali facultativi a lucratorilor

Cod CPV: 66512220-0

“12” august 2020 mun. Chisiniiu
(localitatatea)

Asiguriitorul / Prestatorul de servicii Contractant/ Autoritatea contractanti
iM "GRAWE CARAT Asiguriri” S.A. Institutia Publici ”Serviciul National de

(denumirea completd a intreprinderii, asociafiei, organizafiei) Management al Frecventelor Radio”,
(denumirea compleld a intreprinderii, asociatiei, organizajiei)

reprezentatd prin Director General Dna
Veronica MALCOCI, reprezentatd prin Directorul D1 Andrei
(functia, numele, prenumele) GAVRISI

(functia, numele, prenumele)

care actioneazd in baza Statutului
(statut, regulament, hotdrire etc.)

care actioneazd in baza Statutului,
(statut, regulament, hotdrire eic.)

denumit(a) in continuare Prestator (Asiguritor)

1004601000125 din 19.02.2002,

(se indicd nr. i data de inregistrare in Registrul de Stat)

Denumit(a) in continuare Beneficiar (Contractant)

1003600042163 din 07.12.2017 ,

(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stat)

e de o parte,
. P pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. Obiectul asigurdrii reprezintd interesele patrimoniale legate de cheltuielile pentru
serviciile medicale prestate de institutiile medicale in conformitate cu un anumit produs de
asigurare necesare ca urmare a agravirii de sinitate a Asiguratului in rezultatul unei boli acute,
acutizarii unei boli cronice somatice sau a unui accident.

2. RISCURILE ASIGURATE SI CHELTUIELILE ACOPERITE DE ASIGURATOR

2.1. Conform prezentelor Conditii, riscuri asigurate sunt:
2.1.1.boli acute, inclusiv patologia chirurgicala acuta si bolile stomatologice cu dureri acute;
e
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2.1.2. acutizarea bolilor cronice somatice: endocrine, imune, cardio-vasculare, ale sistemului
nervos, ale aparatului respirator, ale tractului gastro-intestinal, ale aparatului
locomotor, ale aparatului genito-urinar, oculare, ORL;

2.1.3. accidente, inclusiv traumatisme, combustii, intoxicatii.

3. RISCURILE NEASIGURATE $I CHELTUIELILE NEACOPERITE DE
ASIGURATOR

3.1 Nu sunt asigurate riscurile legate sau cauzate direct sau indirect de:
3.1.1 Actiuni militare, de instituire a stirii de razboi sau a situatiei exceptionale, de
dezordine n masi, acte teroriste;
3.1.2 Explozie sau actiune a energiei atomice sau nucleare, contamindri chimice, biologice,
radioactive, toxice sau explozive sau cu alte componente periculoase;
3.1.3 Calamitati naturale, epidemii si pandemii;
3.1.4 Actiuni ilegale ale Asiguratului;
3.1.5 Tentativa de sinucidere sau automutilarea;
3.1.6 Bolile care au survenit in urma consumului de alcool, drogurilor, precursorilor,
etnobotanicelor si analogii acestora;
3.2 Nu se acoperi cheltuielile indicate in Produsele de Asigurare (Anexele 3, 4), parti
integrante a prezentului Contract.
4. SUMA ASIGURATA
4.1. Produsul Grawe Basic Plus

Grawe Basic Plus (MDL)

Suma asigurati totald pentru un asigurat, inclusiv - 25.000 MDL
Servicii medicale in regim de ambulatoriu (inclusiv servicii

medicale in regim de stationar de zi pani la 3.000 MDL) — pénila22.500 MDL
Servicii medicale in regim de stationar (inclusiv chirurgical)

Achitarea costului medicamentelor prescrise in ambulatoriu — pénila2.500 MDL

4.2. Produsul Grawe Maxima Plus

Grawe Maxima Plus (MDL)

Suma asigurati totald pentru un asigurat, inclusiv — 35.000 MDL
Servicii medicale in regim de ambulatoriu (inclusiv servicii

medicale in regim de stationar de zi pani la 3.000 MDL) — pénila g2.500 MDL
Servicii medicale in regim de stationar (inclusiv chirurgical)

Achitarea costului medicamentelor prescrise in ambulatoriu — panila2.500 MDL

A0

4.3. Suma asiguratd pentru un asigurat:
- pentru produsul Grawe Basic Plus constituie 25.000,00 MDL (doudzeci si cinci mii let).

REN

" \}55 - pentru produsul Grawe Maxima Plus constituie 35.000,00 MDL (treizeci si cinci mii lei).
; @%0“} , 4.4. Numirul total al asiguratilor constituie 52 persoane (anexa Ne2 la prezentul contract).
4.5. Suma asigurati totald conform prezentului Contract constituie 1.430.000,00 MDL (un

million patru sute treizeci mii lei).

5. PRIMA DE ASIGURARE SI TERMENII DE ACHITARE

5.1. Prima de asigurare conform prezentului Contract pentru un asigurat (angajatal
contractantului) conform prezentului contract constituie:
- pentru produsul Grawe Basic Plus constituie 3.650,00 MDL (trei mii sase sute cincizeci

lei).

- pentru produsul Grawe Maxima Plus constituie 5.400,00 MDL (cinci mii patru sute lei).

52. Prima de asigurare conform prezentului Contract pentru 52 persoane constituie
212.550,00 MDL (doui sute doudsprezece mii cinci sute cincizeci lei).

53. Prima de asigurare se achitd integral de citre contractant pentru toatd perioada de
asigurare. Achitarea se efectueaza prin virament in termen de 10 zile bancare din
momentul perfectérii politelor de asigurare.



/5
AN
AR
%
2

Vs

123y

~

e

WG W

DA
e d’%
n“c-(fv_?

5.4.

3.3,

6.1
6.2
6.3,

7.1

in cazul in care o rati ulterioari nu este achitati la scadentd, asigurdtorul acordd

contractantului o perioada de gratie de 15 zile.
in cazul in care la expirarea perioadei de gratie nu s-a achitat prima, contractul este

rezolutionat de drept fir3 a fi necesari efectuarea vreunei formalitati.

6. PERIOADA DE ASIGURARE SI TERITORIALITATEA ASIGURARII

Prezentul contract este incheiat pe 12 luni, incepand de la 01.11.2020 pénd la 31.10.2021.
Protectia prin asigurare incepe din momentul mentionat in polita de asigurare.
Prezentul contract de asigurare este valabil pe teritoriul Republicii Moldova.

PROCEDURA DE URMAT IN CAZ DE PRODUCERE A RISCULUI ASIGURAT

La producerea riscului asigurat, pentru a beneficia de serviciile medicale prevazute de
produsul de asigurare, asiguratul trebuie si prezinte receptiei institutiei medicale si/sau
medicului curant urméitoarele acte:

7.1.1.Polita de asigurare medicald benevola in original;
7.1.2.Buletinul de identitate sau certificatul de nastere in original;
7.1.3.Copia recomandirii medicale si a rezultatelor consultatiilor si investigatiilor efectuate

pentru stabilirea diagnosticului, dupd caz;

7.1.4. Alte documente la solicitarea medicului.

7.2

. In cazul in care asiguratul a suportat din cont propriu cheltuieli legate de riscul asigurat,
pentru rambursarea cheltuielilor, trebuie sd prezinte la sediul asigurédtorului:

7.2.1. Cererea de compensare a cheltuielilor legate de riscul asigurat;

7.2.2. Polita de asigurare medicala benevol;

7.2.3.Buletinul de identitate sau certificatul de nastere a asiguratului;

7.2.4. Copia actului medical (epicrizd sau figad medicald) care confirma necesitatea serviciilor

medicale in ambulatoriu;

7.2.5. Copia trimiterii pentru spitalizare, interventie chirurgicald in cazul serviciilor medicale

in stationar;

7.2.6. Copia retetelor medicale cu semnitura si parafa medicului in cazul cheltuielilor pentru

medicamente;

7.2.7.Copia rezultatelor consultatiilor §i investigatiilor efectuate pentru stabilirea

diagnosticului, dupa caz;

7.2.8.Bonuri de casi, dispozitii de plati care atestd cheltuielile suportate de citre asigurat, In

original;

7.2.9. Alte documente relevante, la solicitarea asiguritorului.

7.3.

Documentele trebuie prezentate asigurdtorului in termen de maxim 1 (una) lund din
momentul incheierii tratamentului aferent cazului asigurat.

7.4. Plata indemnizatici de asigurare se efectueazd in limita sumei asigurate, dupd cum

urmeaza:
7.4.1.institutiei medicale prestatoare de serviciu, conform produsului de asigurare;
7.4.2.asiguratului la compensarea cheltuiclilor suportate pentru servicii medicale si/sau

costul medicamentelor, conform produsului de asigurare.

7.5. In cazul imposibilitatii constatarii circumstantelor producerii riscului asigurat si intinderii

H

obligatiei asiguritorului, inclusiv din motivul necesitdtii prezentdrii actelor sau derularii
unei investigatii, asigurdtorul amind examinarea cererii §i expediazd o notificare scrisd
privind motivele améanirii.



7.6. Asiguritorul finalizeazi investigatiile privind producerea riscului asigurat si stabileste
mirimea indemnizatiei de asigurare in termen de 15 zile lucritoare de la data primirii
ultimului document necesar solutiondrii cererii de despigubire sau informeazd in scris
despre motivele respingerii cererii de despagubire.

7.7. Plata indemnizatiei de asigurare pentru cheltuielile suportate se efectueaza in termen de o
siptdmani de la constatarea cazului asigurat si emiterea deciziei de platd a indemnizatiei
de asigurare.

8. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

8.1. Contractantul este in drept:

8.1.1.s4 primeasca informatii despre asigurarea medicald benevold la Incheierea contractului

si pe parcursul acestuia;

8.1.2.sa solicite modificarea sau rezolutiunea contractului conform prezentelor conditii de

asigurare.
8.2. Asiguratul este in drept:
8.2.1.sd i se compenseze cheltuielile suportate ca urmare a producerii cazului asigurat.
8.3. Asiguritorul este in drept:

8.3.1.s4 verifice informatiile prezentate de citre contractant la incheierea contractului;

8.3.2.s3 solicite toate informatiile necesare pentru stabilirea circumstantelor producerii

riscului asigurat, a cheltuielilor suportate in vederea evaludrii cuantumului
indemnizatiei de asigurare;

8.3.3.s4 solicite de la autoritdti si institutiile medicale care au prestat servicii medicale

asiguratului acte si informatii relevante producerii riscului asigurat;

8.3.4.s4 propund modificarea contractului in cazul incélcdrii obligatiei de informare la

incheierea contractului de asigurare sau in caz de agravare a riscului;

8.3.5.s4 declare rezolutiunea contractului de asigurare in termen de o luna daci constat cé la

incheierea contractului a fost Incélcatd obligatia de informare, iar asigurdtorul nu ar fi
incheiat contractul de asigurare daci cunostea acea informatie, cu un preaviz de o luna.
8.4. Contractantul este obligat:

8.4.1.84 dea rispunsuri corecte si complete in documentele intocmite la incheierea

contractului sau solicitate ulterior de citre asigurétor;

8.4.2.s4 pliteasca prima de asigurare in cuantumul si termenul prevdzut in contractul de

asigurare.

8.4.3.1n termen de cinci zile lucritoare de la data modificarii listei asiguratilor si restituie

polita de asigurare sau sa informeze in scris despre imposibilitatea restituirii.
8.5. Asiguratul este obligat:

8.5.1. sirespecte procedura i termenele in caz de producere a riscului asigurat;

8.5.2. si respecte si si ia toate misurile de precautie in vederea evitdrii producerii riscului
asigurat;

8.5.3. si limiteze consecintele riscului si si evite cheltuielile inutile;

8.5.4. si solicite si sd accepte cit mai repede tratament medical si s& urmeze prescriptiile
medicului;

8.5.5. sa furnizeze toate informatiile si documentele solicitate de asigurdtor in limba de stat
si s faciliteze investigatiile referitoare la circumstantele producerii riscului asigurat si
cheltuielile suportate.

8.6. Asiguritorul este obligat:

8.6.1.s3 informeze contractantul asigurdrii despre conditiile si clauzele contractului de

asigurare medicald facultativé;

8.6.2. sd asigure indeplinirea obligatiilor asumate in baza contractului de asigurare;

8.6.3.s4 asigure confidentialitatea datelor obtinute in legéturd cu incheierea si executarea

contractului de asigurare;

8.6.4.1n temeiul unei solicitdri scrise, in cazul pierderii, s emitd un duplicat a politei de

asigurare sau si modificare polita in cazul schimbarii datele asiguratului.



9.1

0.2

9.3,

9.4.

9.3

9. CONDITI SPECIALE

In perioada de asigurare contractantul are dreptul si efectueze modificdri la lista
asiguratilor incluzand persoane noi sau excluzdnd din ea persoanele demisionate/
eliberate/suspendate din functie.

In cazul in care asiguratul nu a avut cazuri asigurate, polita de asigurare pentru asiguratul
nou va fi emisa fara perceperea vreunei plati aditionale a primei de asigurare.

In cazul in care asiguratul exclus a avut cazuri asigurate, prima de asigurare pentru
persoana dat# se considerd consumati, iar pentru asiguratul nou, contractantul urmeaza si
achite prima de asigurare corespunzitoare perioadei din data includerii noului asigurat in
lista asiguratilor si se finiseaza la expirarea contractului de asigurare.

Prima aferentd politei de asigurare nou-emise se va calcula proportional perioadei de
asigurare rimase, luna incompletd considerandu-se completi.

In cazul excluderii unui asigurat care nu a avut cazuri asigurate firé a-1 inlocui cu o noua
persoand, prima de asigurare pentru perioada rdmasa se va folosi in conformitate cu
solicitarea contractantului, fie pentru achitarea unor polite de asigurare noi, fie va fi
returnatd contractantului in termen de 14 zile lucritoare.

10. MODIFICAREA, REZOLUTIUNEA §I INCETAREA CONTRACTULUI DE

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

ASIGURARE

Modificarea contractului de asigurare se face prin acordul scris al partilor.

Rezolutiunea contractului de asigurare poate fi declaratd din initiativa oricdrei pirti, cu
depunerea unei notific#ri scrise cu 30 zile inainte de data rezolutiunii.

In cazul rezolutiunii asiguririi, asiguritorul restituie prima de asigurare pentru lunile
complete rimase pani la expirarea contractului, cu retinerea cheltuielilor de gestiune in
mirime de 15% din suma ce urmeaza a fi restituita.

Restituirea primelor de asigurare prevazute mai sus se efectueaza numai in cazurile in care
nu s-au plitit sau nu se datoreaza indemnizatii de asigurare si dupd restituirea politei de
asigurare.

Contractul de Asigurare inceteaza in urmatoarele cazuri:

10.4.1. la neachitarea de citre contractant a primei de asigurare in méirimea si in termenul

stabilit;

10.4.2. la indeplinirea de citre asigurdtor a obligatiilor sale conform Contractului - achitarea

indemnizatiilor de asigurare in cuantumul sumei asigurate;

10.4.3. la ora 24:00 a ultimei zile din perioada de asigurare;
10.4.4. alte cazuri acceptate de pérti sau prevazute de legislatie.

11.1.

11.2,

12.1,

11. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Neintelegerile apdrute intre parti pe parcursul valabilititii contractului de asigurare
incheiat in conformitate cu prezentele conditii sau care derivd din acest contract, se vor
solutiona pe cale amiabila.

Eventualele litigii nesolutionate pe cale amiabila vor fi solutionate de cétre instantele
competente din Republica Moldova.

12. DISPOZITII FINALE

Parti integrante ale prezentului Contract sunt urmétoarele anexe:
o,

% Anexanr. 1 — Specificatii tehnice.

% Anexanr. 2 — Specificatii de pret.

Anexa nr. 3 — Produsul de asigurare Grawe Basic Plus.
Anexa nr. 4 — Produsul de asigurare Grawe Maxima Plus.
Anexa nr. 5 — Lista asiguratilor.

Anexa nr. 6 — Lista institutiilor medicale in care pot fi deserviti asiguratii.
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< Anexa nr. 7 — Consimtdmant-model privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
12.2. Prezentul contract este perfectat in doud exemplare, cu fortd juridicd egald, cite unul
pentru fiecare parte.
Prin semnarea prezentului Contract, contractantul confirma faptul inméandrii unei copii a
Conditiilor de asigurare medicald benevol3, parte integrantd a prezentului Contract.

13. ADRESELE JURIDICE ALE PARTILOR

Prestatorul de servicii Autoritatea confractanta
IM "GRAWE CARAT Asiguriri” S.A. Institutia Publici ”Serviciul National de
Adresa postald: MD 2012 mun. Chisindu, Management al Frecventelor Radio”,
str. Alexandru cel Bun, 51 Adresa postald: MD 2003 mun. Chisinau,
or. Durlesti, N. Dimo 22/20
Telefon: 0 22 225596, 022 21-35-33 Telefon: 0 22 78 57 29
IBAN: MD72V1022512600000003MDL IBAN: MDI3TRPCCC518430A01581AA

Banca: BC *Victoriabank” SA Sucursalanr. 26 ~ MF-TR Chisinau — bugetul de Stat
Chisiniu

Operator de date cu caracter personal BIC: TREZMD2X
numérul 0000895-003

Cod: VICBMD2X469 c/f: 1003600042163
Cod fiscal: 1004601000125 cod TVA: 0200368

14. SEMNATURILE PARTILOR

Prestatorul de servicii Autoritatea contractantia

Semndtura autorizatd

Va

Veronica MKIJCGOCI
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