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[MOLDOVA EUROPEANA |

EXPERIENTA RELEVANTA DE REALIZARE A PROGRAMELOR DE FORMARE

COMUNICARE SI PUBLIC SPEAKING

MANAGEMENT

ORGANIZATIA ANUL PROIECT

EVERY CHILD 2006 Excelenta comunicationala (2 grupuri)

VOXTEL 2006 Managementul conflictelor (2 grupuri)

FINCOMBANK 2006 Negocierea de afaceri (2 grupuri)

FINCOMBANK 2007 Negocierea de afaceri (4 grupuri)

EVERY CHILD 2007 Managementul conflictelor

PROMO PLUS/ LEGITIMUS 2007 Comunicarea eficienta cu clientii

ORANGE MOLDOVA 2007 Abiltati de comunicare (2 grupuri)

ROMSTAL TRADE 2008 Negocierea de afaceri (2 grupuri)

VICTORIABANK 2008 Managementul conflictelor (2 grupuri)

VICTORIABANK 5008 Exceler'rga comun|c§t|onala: abllltat:,de ‘
comunicare, negociere, prezentare” (4 grupuri)

UNION FENOSA 2008 Negocierea de afaceri (2 grupuri)

MOLDOVA AGROINDBANK 2008 Abilitati de comunicare cu clientii (2 grupuri)

ORANGE MOLDOVA 2008 Abilitati (?Ie comunicare in deservirea clientilor
(4grupuri)

UNION FENOSAL 2009 Negocierea de afaceri (2 grupe)

ORANGE MOLDOVA 2009 Managementul conflictelor (2 grupe)

HEKS MOLDOVA 2009 Comunicarea eficienta (2 grupuri)

ORANGE MOLDOVA 2009 Abilitati de comunicare cu clientii (2 grupuri)

TRANSPARENCY . .. .

INTERNATIONAL 2010 Managementul situatiilor de conflict (1 grup)

VICTORIABANK 2010 Tehnici de negociere cu clientii dificili (1 grup)

UNICEF 2010 Negotiation Skills (1 grup)

ASOCIATIA NOTARILOR 2010 Abilitati de comunicare eficienta in deservirea

clientilor




4 \ MANAGEMENT

UNICEF 2010 Communication and Conflict Resolution Skills
SUS 2010 Managementul conflictelor

Tl\lf?E'\;S'\lP:_ﬁg\:\chYL 2010 Managementul situatiilor de conflict
DRAEXLMAIER 2011 Abilitati de comunicare si solutionare de conflict
VICTORIABANK 2011 Tehnici de negociere (1 grup)

LEAR CORPORATION 2011 Abilitati de comunicare (4grupuri)
MICROINVEST 2011 Abilitati de comunicare eficienta (6 grupuri)
DRAEXLMAIER 2011 Effective communication skills

Fundatia Soros Moldova 2012 Abilitati de comunicare si prezentare

Elaborarea strategiei de comunicare cu

Centrul CONTACT - CAHUL 2012 - N
constituentii

Abilitati de comunicare, prezentare si elaborare a

Comisia Electorala Centrala 2013
rapoartelor
DRAEXLMAIER 2013 Abilitati de prezentare
UN WOMEN 2014 Abilitati de comunicare
LEAR Corporation 2014 Abilitati de comunicare
Secretariatul Parlamentului 2015 Abilitati de comunicare, prezentare si elaborare a

rapoartelor

Biroul de Miaratie si Azil
iroul de Migratie si Azil / 2015 Abilitati de comunicare

MAI

Nexus 2016 Abilitati de Prezentare

Orhei-Vit 2017 Fomunlcare ef|C|ent:':1 interpersonald si
interdepartamentala

AGEPI 2017 Vorbitul in Public

Moldtelecom 2017 Managementul Conflictului

Secretariatul Parlamentului 2017 Abilitati de Prezentare

Secretariatul Parlamentului 2017 Tehnici si Instrumente de Comunicare

Comitetului Sectorial din

. . 2018 Elaborarea Strategiei de Comunicare
Industria Usoara

Secretariatul Parlamentului

Republicii Moldova 2018 Abilitati de Prezentare

Compania Nationala de 2018 Psihologia organizationald si managementul
Asigurari Tn Medicina conflictelor (2 grupuri)




MANAGEMENT

Mobiasbanca 2018 Abilitati de Prezentare

Code Factory 2018 Abilitati de Comunicare Eficienta

Mobiasbanca 2019 Public Speaking

Orhei-Vit 5019 Fjomunicare eficient:i\ interpersonala si
interdepartamentala

Oficiul Avocatul Poporului 2019 Crearea unui sistem de comunicare interna

AED 2021 Abilitati de Prezentare

UNAIDS 2021 Abilitati de comunicare eficienta

UNAIDS 2022 Abilitati de comunicare eficienta

OTP Bank 2023 Comunicare eficienta si feedback

OTP Bank 2023 Public Speaking (3 grupuri)

Ministerul Justitiei 2023 Public Seaking

OTP Bank 2024 Public Speaking (2 grupuri)




MANAGEMENTUL TIMPULUI & STRESULUI

MANAGEMENT

ORGANIZATIA ANUL PROGRAM TRAINING / CONSULTANTA

UNION FENOSA 2007 Gestiunea timpului (2 grupuri)

UNION FENOSA 2008 Gestiunea timpului (2 grupuri)

UNION FENOSA 2009 Managementul timpului

UNION FENOSA 2010 Gestiunea timpului (2 grupuri)

SOM 2010 Managementul timpului

DRAEXLMAIER 2011 Managementul timpului

UNION FENOSA 2011 Gestiunea timpului si a Stresului

DRAEXLMAIER 5011 Managementul timpului si managementul
stresului

ROLISP 5013 Managementul timpului si managementul
stresului

NEXUS 2016 Managementul timpului si managementul
stresului

AGEP| 2017 Managementul timpului si managementul
stresului

MOLDTELECOM 2017 Managementul conflictului si stresului

Nexus 2016 Managementul Timpului

Fundatia Soros-Moldova 2016 Managementul Timpului

AGEPI 2017 Managementul Timpului

ElitAgroTehnologie 2018 Managementul Timpului

Invento 2020 Managementul Timpului

CDPD 2022 Managementul Timpului

OTP Bank 2023 Managementul Timpului (2 grupuri)

Ministerul Justitiei 2023 Managementul Timpului
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