CAIET DE SARCINI
ACHIZITIONAREA SERVICIILOR

privind elaborarea design-ului si constructia spatiului expozitional in cadrul expozitiei

"Antreprenor Expo 2022"



1. Informatie generala

1.1 Scopul caietului de sarcini

Prezentul caiet de sarcini (denumit in continuare "caietul de sarcini") precizeaza cerintele minime
pentru achizitionarea serviciilor de design, constructie si deservire a zonei de afaceri cu suprafata de
200 m2 si a standului informational cu suprafata de 9 m2 al Institutiei Publice Organizatia pentru
Dezvoltarea Antreprenoriatului (I.P. ODA) in cadrul expozitiei “Antreprenor Expo 2022”, care se va
desfasura in perioada 17-19 noiembrie 2022, pe adresa str. Ghioceilor1, C.ILE "MOLDEXPO”.

1.2 Serviciile de design si constructie a zonei de afaceri cu suprafata de 200 m2 si a standului
informational cu suprafata de 9 m2 al I.LP. ODA includ:

o elaborarea proiectului de design al zonei de afaceri si al standului informational;

e punerea la dispozitie a mobilierului, obiectelor de interior, de decor si echipamentelor in
conformitate cu proiectul de design dezvoltat al standului expozitional;

e asistenta tehnica pe durata expozitiei si asigurarea cu personal care vor amenaja salile si
deservi echipamentele tehnice;

e montarea si demontarea standurilor expozitionale;
intretinerea standurilor expozitionale.

1.3. Informatia despre Autoritatea Contractanta:

Institutia Publica Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului, denumitd in continuare
Autoritatea Contractanta este o institutie publicd din subordinea Ministerului Economiei cu
misiunea de a sustine dezvoltarea mediului antreprenorial autohton, inclusiv a Intreprinderilor mici
si mijlocii, prin promovarea culturii antreprenoriale, acordarea asistentei financiare si tehnice pentru
companii, emiterea garantiilor financiare si de stat, precum si asigurarea infrastructurii de suport in
afaceri.

Obiectivele I.P. ODA

e sustinerea dezvoltarii antreprenoriatului;
oferirea asistentei financiare nerambursabile;

e consolidarea capacitatii intreprinderilor de administrare eficienta a afacerilor, prin
oferirea de instruiri, mentorat, consultanta si infrastructura de suport;

e facilitarea accesului la finantare prin emiterea garantiilor financiare si de stat;

e asigurarea dialogului public privat.

1.4. Informatie despre expozitie

Expozitia ,Antreprenor Expo_2022” - reprezintd o platforma de dezvoltare si promovare a
businessului mic si mijlociu din Republica Moldova, care se va desfasura in perioada 17-19 noiembrie
2022, pe adresa CIE Moldexpo SA.,, str. Ghioceilor, 1, pavilionul nr. 2.

Organizator al expozitiei: Centrul International de Expozitii "Moldexpo" S.A.

Coorganizator al expozitiei: Institutia Publica Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului
- L.P.ODA

In calitate de expozanti la expozitie vor fi companii ce reprezinti sectorul IMM, din diverse domenii
precum:
) Industria vitivinicola;



Industria alimentara;

Industria fashion (usoara), tineri designeri;

Turismul intern, agropensiuni si servicii hoteliere;

Industria frumusetii: produse cosmetice si de igieng, servicii de ngrijire;
Design interior, mobila si constructii;

Energia alternativa, sisteme si utilaje energetice;

Industria creativa: servicii de digitalizare, softuri, design grafic, aplicatii web, animatie, VR,
1C, CRM sisteme, etc;

Banci, finante, investitii si proiecte;

) Servicii de consultanta financiara, juridica, asigurari;

. Alte servicii si activitati.

In cadrul expozitiei “Antreprenor Expo 2022”, Autoritatea Contractantd este responsabild pentru
organizarea si desfisurarea Programului de afaceri. In acest context pentru realizarea sarcinii
asumate, I.P. ODA, va avea la dispozitie spatiu expozitional neutilat in interiorul Pavilionului nr. 2 cu
suprafata totala de 209 m2 dintre care 200m2 sunt destinati pentru constructia unei zone de afaceri
si un stand informational cu suprafata de 9m2 pentru oferirea suportului informational pe durata
expozitiei.

1.5. Obiectivele zonei de afaceri:

Obiectivele zonei de afaceri sunt:

. Prezentarea paletei de programe de suport oferite de catre I.P. ODA precum si alte programe
destinate antreprenorilor implementate de alte organizatii, institutii de stat si parteneri de
dezvoltare;

. Facilitarea organizarii si desfasurarii intrevederilor bilaterale intre agentii economici;

. Organizarea conferintelor, atelierelor de lucru, master class-urilor, seminarelor informative,
dezbaterilor pe subiecte actuale mediului antreprenorial;

. Prezentarea instrumentelor financiare destinate sectorului IMM.

Auditoriul zonei de afaceri

Reprezentantii sectorului iMM;

Reprezentantii administratiei publice centrale si locale;
Reprezentantii societatii civile;

Reprezentantii asociatiilor de profil din diferite ramuri economice;
Reprezentantii corpului diplomatic acreditat in Republica Moldova.

1.6. Obiectivele standului informational sunt:

. Informarea expozantilor si vizitatorilor despre Programul de afaceri desfasurat in cadrul
expozitiei "Antreprenor Expo”;

. Oferirea consultatiilor antreprenorilor si vizitatorilor expozitiei;

. Monitorizarea desfasurarii evenimentelor conform Programului de afaceri dezvoltat pentru
expozitie.

II. Cerintele tehnice vis-a-vis de constructia zonei de afaceri si al standului informational al
L.P. ODA.

2.1. Prestatorul va elabora proiectul de design al zonei de afaceri cu suprafata de 200 m2 precum si
a standului informational cu suprafata de 9 m2 al Autoritatii Contractante in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la semnarea Contractului si 1l va coordona cu Autoritatea Contractanta.



2.2. Prestatorul va efectua urmatoarele lucrari necesare pentru amenajarea zonei de afaceri cu
suprafata de 200 m2 precum si a standului informational cu suprafata de 9 m2.

Tipurile de lucrari care
urmeaza sa fie efectuate de
catre Prestator

Elaborarea design-ului zonei de afaceri cu suprafata de 200 m2 si al
standului informational cu suprafata de 9 m2 in cadrul expozitiei
”Antreprenor Expo 2022”;

Elaborarea planului de delimitare zonala a Zonei de afaceri;

° Zona B2B;
o Zona deschisa pentru desfasurarea evenimentelor;
o Garderobe si zona de depozitare

Elaborarea descrierii tehnice al proiectului pentru zona de afaceri si
al standului informational;

Elaborarea devizului de cheltuieli detaliat.
Devizul trebuie sa contind toate cheltuielile aferente producerii,
chiriei, Intretinerii echipamentelor, mobilierului, elementelor de
decor si a constructiilor expozitionale si deservirii lor pe toata
durata expozitiei

Producerea constructiei suspendate pentru zona de afaceri cu
indicarea denumirii ei;

Producerea elementelor de decor necesare pentru zona de afaceri si
pentru standul informational la wunitatea de productie 1In
conformitate cu termenii de referinta si conceptul de proiectare;

Aplicarea inscriptiilor pe pazii;

Transportarea, 1incdrcarea si  descdrcarea  constructiilor
expozitionale mobilierului, elementelor de decor precum si a
echipamentului antrenat in cadrul evenimentului;

Montarea constructiei expozitionale;
Demontarea constructiei expozitionale;

Inchirierea mobilierului, elementelor de decor si a echipamentului
necesar sa fie prezent in zona de afaceri si la standul informational.

Transmiterea in proprietate privatd a standului expozitional
informational cu suprafata de 9m2 la finalizarea expozitiei;

Alte lucrari la necesitate.

2.3. Cerinte privind organizarea zonei de afaceri pe suprafata de 200 m2 precum si al standului
informational cu suprafata de 9 m2 al Autoritatii Contractante:

Cerinte cu referire la stil

Elementele standurilor trebuie sa fie proiectate in stil high-tech,
folosind materiale de inalta calitate (placari din placi aglomerate
EGGER sau echivalente, sticla, plexiglas si plastic, elemente
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metalice, constructii OCTANORM). Se vor utiliza elemente vopsite
la minimum. Este permisa utilizarea de tesaturi.

Prestatorul de asemenea poate sa propuna oricare alt tip de
materiale pentru constructia, decorul si amenajarea zonei de
afaceri si a standului expozitional care sa corespunda calitatii si
cerintelor Autoritatii Contractante si sa se incadreze intr-un buget
echilibrat, justificat si in limita rezonabilului.

Culoarea corporativa a Autoritatii Contractante este conform brand
book -uluil.P.ODA

Elaborarea design-ului | Prestatorul prezinta Autoritatii Contractante spre examinare:
proiectului : : T : R
Un proiect de design al expozitiei unificate, incluzand:
Vizualizarea elementelor expozitiei In spatiul tridimensional, cu o
reprezentare detaliatd a designului principalelor zone ale
expozitiei unificate (reprezentari tridimensionale);
Un plan general detaliat care sa arate principalele zone si elemente
(vedere de sus);
Planul tehnic al elementelor de suspensie;
Planul electric pentru amplasarea echipamentelor de iluminat si a
prizelor;
Planul de aranjare a echipamentelor si a mobilierului, inclusiv a
mobilierului de uz casnic;
Lista echipamentelor si a mobilierului, inclusiv a echipamentelor
utilitare (sub forma de tabel);
Descriere tehnica (descriere textuala detaliata a intregii expozitii si
a elementelor sale)
Floristica (cel putin 3 optiuni pentru fiecare stand);
Cerinte privind | Ecrane de inalta rezolutie, formate acceptate MP3, WMA, MPEG4,
echipamentul DivX, MKV, JPEG, intrari AV, component, SCART, HDMI x4, USB x3,

Ethernet (R]-45), Bluetooth, Wi-Fi 802.11n);

Mobilier si echipamente in conformitate cu conceptul proiectului
de design.

UTILAJUL, TEHNICA SI
ELEMENTELE DE DECOR
AL SPATIULUI care vor fi

Mocheta de culoare albastra pe tot spatiul zonei de afaceri 228 m2;
Ecrane LED - 50 diagonala - 2 buc;

Ecran LED - 75 diagonala - 1 buc

Mese - 21 bug;

Scaune - 42 bug;




necesar in procesul de
lucru:

- Scaune de tip bar - 2 buc;

- Been-bags - 10 buc;

- Suport pentru brosuri - 4 buc;

- Constructia scenei pentru speakeri — (6000x3000x300h)

- Mocheta pentru scena - 25 m2;

- Ecran LED (4x3) - 1 buc

- Camera de videoconferintd care ofera imagine completa camp
vizual de 360° - 1 buc;

- Microfon - 1 buc;

- Sistem de conferinte video pentru conferinte hibrid - 1 bug;
- Litere volumetrice - 1 complet;

- Litere volumetrice - 1 complet;

- Inscriptie suspendata - 1 bucata

- Asigurarea echipamentului audio pe toata suprafata Zonei de
afaceri;

- Laptop - 2 buc;

- Printer - 2 buc;

- Urne - 13 bugc;

- Prize- 14 buc.

- Lavaliere - 4 buc

- Cooler-e pentru apa - 2 buc

Cerinte privind
proiectarea zonelor
expozitionale si continutul
lor

Chalet -200 m2

Zona B2B - zona de timp inchis

- Mese pentru negociere — 10 buc

- Scaune -40 buc

- Printer - 1 buc

- Laptop - 1buc

- Televizor LED - 3 buc

- Prevederea spatiului pentru echipamentul de traducere
- Urna-4buc

- Prize -4 buc

Zona informationala
- Masa informationala - 2 buc
- Scaune de tip bar - 2 buc

Zona deschisa pentru desfasurarea evenimentelor
- Echipament audio

- Lavaliere cu microfon - 4 buc
- Mese - 15 buc

- Scaune - 60 buc

- Beenbags - 10 buc

- Ecran LED -1 buc.

- Suport pentru brosuri - 4 buc
- Urne - 8buc

- Cooler -2 buc

- Prize-8buc

Spatiu utilitar si garderoba (6-8 m2):




- Dulapuri cu lacat pentru lucrurile personale
- Rafturi pentru depozitarea articolelor promotionale etc,
- Cuiere/umerare pentru atarnarea hainelor

Floristica (3 optiuni);

Zona deschisa pentru desfasurarea evenimentelor trebuie sa aiba
caracter multifunctional. Dotarea cu mobilier trebuie sa permita
schimbarea cu usurinta a formatului evenimentului: evenimente cu
asezarea participantilor la mese, aranjarea participantilor la
evenimente in format teatral, organizarea evenimentelor de tip
furchet, organizarea evenimentelor de tip neformal.

Stand informational cu suprafata de 9m2

Standul va avea marimea: lungime 3 m2, latime 3 m2. Compus din
parti usor transportabile ce pot fi interconectate prin mecanisme de
prindere pentru montarea - demontarea repetata fara deteriorarea
materialului

Culoare: Culoarea corporativa a Autoritatii contractante conform
brand book I.P.ODA

Materiale utilizate: materiale de 1nalta calitate (placari din placi
aglomerate EGGER sau echivalente, sticla, plexiglas si plastic,
elemente metalice, constructii OCTANORM), Se vor utiliza
elemente vopsite la minimum.

Inscriptii: coordonate cu Autoritatea Contractanta;

Amenajarea standului informational la intrare in pavilion .

- Scaune - 2 buc

- Mese cu rafturi pentru depozitarea materialului informational
- Priza electrica - 2 buc

- Printer - 1 buc

- Laptop - 1 bug;

- Urna - 1buc

2.5. Prestatorul va la sfarsitul evenimentului va demonta si transmite standul cu suprafata de
9m2 Autoritatii contractante (proprietate privata).

1L RESPONSABILITATILE PARTILOR
3.1. Responsabilitatile Autoritatii Contractante(AC):

o Va organiza, dupa atribuirea contractului, o intalnire preliminara cu operatorul
economic castigator, pentru a detalia modalitatea de lucru pe parcursul derularii contractului;
o Va pune la dispozitia operatorului economic castigator toate informatiile/documentele
relevante existente, necesare derularii activitatii;

o Va monitoriza, prin intermediul coordonatorului de eveniment, activitatile operatorului
economic si va semnala operatorului economic castigator, orice abatere de la contract.

3.2. Responsabilitatile Prestatorului;



o va raspunde de executarea la timp a obligatiilor contractuale si de calitatea serviciilor,
conform cerintelor prezentului caiet de sarcini;

o va realiza toate cerintele contractuale respectand si aplicAnd cele mai bune practici in
domeniu;

o va furniza la timp informatii si date referitoare la serviciile prestate in scopul
indeplinirii contractului;

° se va conforma solicitarilor transmise de AC, prin intermediul coordonatorului de
activitate;

o va informa de urgentda AC si coordonatorul de activitate de orice eveniment sau

circumstante ce impiedica executarea la timp si cu eficienta a sarcinilor sale si sa vina cu solutii
la rezolvarea situatiilor neprevazute;

o va asigura personal calificat corespunzator pentru a duce la bun sfarsit sarcinile
conform cerintelor prezentului caiet de sarcini;
o este responsabil pentru activitatea personalului si pentru prestarea serviciilor de

calitate, conform cerintelor din caietul de sarcini; toate activitatile vor fi realizate cu aprobarea
in prealabil a AC.

. sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract la data convenita in
conformitate cu obligatiile asumate conform prezentului caiet de sarcini;

o sd presteze serviciile in conformitate cu oferta sa si cu reglementarile in vigoare
aplicabile obiectului contractului;

. sa monteze echipamentul in conformitate cu prezentul caiet de sarcini;

o sa asigure, transportul, paza si protectia echipamentului mentionat in caietul de sarcini;
. sa demonteze echipamentul in termen de maxim 6 ore de la incheierea evenimentului;
. pe toata durata de prestare a contractului, sa respecte conditiile de munca si masurile

de protectie a muncii, in conformitate cu prevederile legii privind securitatea si sanatatea in
munca din Republica Moldova;

o Prestatorul este pe deplin raspunzitor de serviciile pe care le presteazi. In cazul in care
din cauza neindeplinirii serviciilor la calitatea ofertatd, autoritatea contractanta sufera
prejudicii, atunci prestatorul va plati de indata contravaloarea prejudiciilor create.

PLATI

Platile vor fi efectuate pe baza facturilor emise de Prestator, ca urmare a acordarii vizei ,,Bun de
plata” de catre AC, numai daca sunt insotite de documente justificative si procese-verbale de
receptie a serviciilor prestate Incheiate intre Autoritatea Contractanta si Prestator.

Platile se vor efectua in conformitate cu prevederile legislatiei nationale.

INTOCMIREA OFERTEI

Se va completa, avandu-se n vedere cerintele caietului de sarcini, precum si faptul ca preturile
vor ramane ferme pe Intreaga perioada de derulare a contractului.

In cazul a doua oferte cu acelasi pret, autoritatea contractanta va solicita operatorilor economici
o nouad oferta.

Avand in vedere ca sursa de finantare o reprezinta fonduri din bugetul de stat, valoarea ofertata
nu poate depasi valoarea estimata prevazuta de panala 310 000, lei fara TVA.

IV CERINTE FATA DE PRESTATOR

4.1 Compania Prestator trebuie sa detina:

. experientd In domeniul de constructie a standurilor expozitionale de minim 5 ani;



. un portofoliu care demonstreaza elaborarea si constructia standurilor expozitionale In cadrul
evenimentelor expozitionale la nivel national (demonstrarea experientei la nivel international va fi
un avantaj);

° existenta disponibilitatii elaborarii constructiilor expozitionale la bazele de producere
proprii;

. scrisori de recomandare din partea a 5 companii pentru care au fost construite standuri
expozitionale la nivel national si international;

. Certificate de calitate ISO;

° Certificare de efectuare a lucrarilor de constructie expozitionale
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