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Capitolul 0 — Caracteristici generale

01. Politica Intreprinderii in domeniul calitatii

Managementul de virf a S.A. ”Drumuri-Causeni” a definit si documentat
politica in domeniul managementului calitdtii. Aceasta este implementata 'si
aplicatd la toate nivelurile structurii organizatorice ale organizatiei, respectind
cerintele previzute in standardete de referinta si a cerintelor previzute il comenzi /
contracte. . “ e

Obiectivele referitoare la managementul calitatii sunt clar definite si stabilite de
catre managementul de virf al organizatiei si au alocate toate resursele necesare
pentru indeplinire.Toti angajatii organizatiei, inclusiv noii angajati, sunt instruiti
asa incat sa Inteleagd politica si obiectivele in domeniul calitatii si angajamentul
cerut pentru a atinge aceste obiective. -

Managementul de virf asigura ch aceasta politica este inteleasd, pusa 8 apicare
si mentinutd la toate nivelurile In organizatie. Politica si obiectivele in domeniul
calitatii, precum si responsabilitdtile si mijloacele pentru indeplinirea acestora sunt
“produsele” pe care le executd” managementul de virf al organizatiei, dar le pune
in aplicare intregul personal al organizatiei.

Politica in domeniul calitatii - Elemente.

Atunci cand s-a stabilit politica In domeniul calitatii, managementul de virf a
tinut cont de urmatoarele elemente:

- Nivelul si tipul Tmbunatatirilor viitoare necesare pentru ca organizatia sa
aiba succes;

- Nivelul asteptat sau dorit al satisfactiei clientului;

- Dezvoltarea angajatilor;

- Contributia potentiala a furnizorilor la succesul organizatiei.
Gradul de adecvare al politicii in domeniul calitatii este analizat in cadrul
sedintelor de analizd efectuatd de management, iar revizia acesteia poate
atrage o revizuire a obiectivelor calitétii.
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02. Lista de difuzare

Destinatar®
1. Director; -
2. Director de pr?)ducere;
3. Sefi de santigr;
4. Director financiar; .
5. Compartiment AQ (Manager);
0. Compartiment CQ);
7. Compartiment tehnic - oferte — calcul devize contracte;
8. Compartiment pregétire, programare, urmarire productie (manager);
9. Compartiment aprovizionare;
10. Compartiment personal — organizare — normare — salarizare;
1

L. Santiere.

¢

* Datele destinatarului se completeaza din caietul de sarcini (structura organizatorica),

anexa la contractul de elaborare.

Difuzarea Manualului calititii se face de citre Responsabilul de
Managementul Calitatii. Originalul se pastreazi la acesta. Exemplarele perimate
sint retrase, apoi distruse prin rupere, exceptie ficind exemplarul original care se
pastreazd la Responsabilul de
Flecare exemplar este numerotat, semnat gi stampilat pe prima pagina.
In cadrul $.A. «-DRUM URI-CAUSENI» se distribuie humai copii co‘ntrolate.

Managementul Calitétii.

Exemplarele difuzate sint proprietatea S.A. «DRUMURI-CAUSE;;NI» si nu
pot fi transmise unei terte parti In alt scop decit cel pentru care sint destinate,

fara aprobarea Asociatului Unic al organizatiei. Copiile~ difuzate in afara
organizatiei sint inregistrate tot.in lista de difuzare, dar sint inscriptionate cu

“copie necontrolat@” (cu exceptia copiilor difuzate organismului de certificare).
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“SOCIETATEA PEACTIUN/
 DRUMURI-CAUSENI”

Cod fiscal 1003608000976; IBAN: MDY
~ Ministerul Finantelor Trezoreria de Stat; codul bancii TREZMD2X,
sediul MD-4301, or. Causeni, §0s. Tighinei, nr. 24, site web: www.drumuricauseni.md;
tel/fax: 0(243)-2-64-65; 0(243)-2-56-22; 0(243)-2-65-62; e-mail: drumuri-causeni@va.ndex.ru;
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12.03.2020 or. Causeni

Ref: ,Cu privire la actualizarea Manualului-Calitdfii de Activitate in Constructii al S.A.
. Drumuri-Causent””

ORDIN NR. 29/A

. . =
Avand la baza ,,Regulamentul privind Conducerea si Asigurarea Calitatil NCM A.02.02-

96” si Procesul-Verbal nr. 1 din 11.03.2020 al sedintei consiliului de conducere al S.A.
,Drumuri-Caugeni”,

DISPUN:

¢ 5 o,
1. Implimentarea in cadrul S.A. ,,Drumuri-Caugeni” a Manualului Calititii de Activitate in
Constructii actualizat si aprobat, incepand cu data de 12.03.2020.

~o

Intitularea responsabilului pentru lucru cu Manualul Calitatii de Activitate in Constructii
pe salariatul lurco Iulian — inginer district Céuseni al S.A. ., Drumuri-Céugeni”

W

Controlul si monitorizarea asupra indeplinirii insarcinarilor mentionate in prezentul
ordin, se pune in sarcina d-lui Gangan Mihail — director tehnic al S.A. ,,Drumuri-
Causeni”. :

4. Ordinul intrd in vigoare din data emiterii si se comunicd persoanelor vizate in el,
contrasemnatura.

5 Comunicarea ordinului persoanelor vizate in el se pune in sarcina serviciului personal d-
lui Lutenco Vasile (specialist resurse umane, jurisconsult al S.A. ,,Drumuri-Caugeni”).
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% - Cijicenco Alexandru

Director interimar’ . .
S.A. ,,Drumuri-Ciugeni”. "

=

2 : 7 / /

Speciliast resurse umane, jurisconsult al S.A. ,,Drumuri-C#useni” ﬂ//

=%

Inginer district Caugeni al S.A. Drumuri-Causeni” __ B '—.j% 2o Turco [ulian

Director tehnic al S.A. ,,Drumuri-Caugeni” % Gangan Mihail
Ly / :

Lutenco Vasile
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