
 
 9RECLAMAŢII  

 
Reclamaţie la exploatarea contorului în termen de garanţie se 
primesc  la reprezentanţa oficială al  ZENNER International 
GmbH&Co.KG GERMANIA   
R.Moldova or.Orhei 31 August 67 bir.1 tel +373 235  30511 
 
Orice reclamaţie  în perioada de garanţie va fi însoţit de prezentul 
certificat  

Nr.ord Data 
predării 

Defecţiuni Constante 
Piese înlocuite  
 

Semnătură 
client  

Semnătura  
Ing. 
responsabil 
I.I. M 
SUVAC  

semnătură 
client  

1      

2      

Intervenţie în perioada de garanţie   
 

 
 
Data procurării „ __”   ______________ 20__ 
 
 
 
                                                                                                              L.Ş 
 
Contor de apă tip cămin apartament __________________  
 
Montat de ________________________________________ 
 
Data montării „_____”_________________ 20___ 
 
Licenţa pentru montare Nr____________________ 
 
Data eliberării  şi valabilitatea ______________________ 
 
Semnătura şi ştampila a responsabilului tehnic pentru îndeplinirea 
lucrărilor  
 
                                     ________________                                                     
L.Ş 
 

          
                                                                                                      

                                                                                              

                           

 PAŞAPORT contor apă TIP MNK-RP-N 
                    CERTIFICAT DE CALITATE ŞI GARANŢIE 
 

IMPORTATOR :  diler   oficial în R .Moldova    Î .I .Marcel Suvac  
 
PRODUCĂTOR:  ZENNER International GmbH&Co.KG   GERMANIA  
                                                                       
       1.DOMENIUL DE UTILIZARE   

► Contoarele  de apă sunt aparate de măsurare destinate a fi utilizate în domeniul de  
 evidenţă comercială în interes public  a consumului de apă rece . 
► Contorul de apă rece se utilizează la măsurarea volumului   de apă având temperatura 
cuprinsă între +1 şi +50°C pentru apa calda +14si +90 şi presiunea ≤1,6Mpa(16bar.)  
 
2.PRINCIPALELE CARACTERISTICI TEHNICI  

Marime  Dn Dn15 Dn20         Dn25 Dn32 Dn40  Dn 50  

R Q3/Q1 160 160  160 160 160 160H/40V 
Q4 m3/h 3,125 5  7,875 12,5        20 31.3 
Q3 m3/h 2,5 4  6,3 10       16 25 

Q2 l/h 50 80  126 200 320 250H / 1000V 
Q1 l/h 31,25 50  78,75 125 200 156H / 625V 
Max. 
Reading 

m3   99999,9999   

Min. 
Reading 

Liter    0.02   

Pressure 
Loss 

ΔP   ΔP <63 at Q3  

Max. 
Pressure 

MAP    MAP16   

Max. 
Temperate

T    T50   
 

 



3. SET DE LIVRARE  
3.1 Contor de apă                                                         - 1buc 
3.2 Paşaport                                                                   -1buc 
3.3 Piuliţă olandeză                                                       -2buc 
3.4 Satelit                                                                      -2buc 
3.5 Garnituri                                                                  -2buc 
3.6 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE CE           -1buc 
 
4.PUNEREA ÎN FUNCŢIUNE  
 
      4.1 Pentru instalare se admit  contoarele care au aplicat marcajul CE 
M____ ,sau  buletin de verificare metrologică  conform normelor legale în 
vigoare . 
     4.2CONDIŢII DE INSTALARE  
Se montează în încăperi şi cămine de distribuire a apei cu 
temperatura mediului  
Ambiant ►+1  +40°C 
► Până la instalarea contorului ,pe conductă trebuie să se asamblează părţile 
componente din setul de livrare din punctul 3 se poziţionează garniturile între 
contor şi sateliţi care se îmbină cu piuliţele . 
► Porţiunea de racordare a conductei trebui să fie curăţită de rugină nisip şi alte 
particule până la instalarea contorului dacă este nevoi tronsonul de racordare se 
spală cu un get de apă        
► Contorul se montează în diferite poziţii conf. fig. 1cu reţinerea clasei de 
precizie   . 
► Contorul trebuie să fie protejat de riscuri detiorării prin şocuri sau prin vibraţii 
transmise asupra lui de instalaţii învecinate . 
► Racordările contorului cu conducta cît şi conducta de apă trebuie să fie 
ermetice şi să reziste la presiunea de lucru 1Mpa. 
► În amonte trebuie să fie montant un robinet  de închide re  şi filtru  
   
5.INSTRUCŢIUNI PENTRU EXPLOATARE  
Contoarele asigură buna funcţionare în cazul respectării următoarelor 
condiţii: 
► Instalarea contorului este efectuată conform punctului 4 
► Contorul se utilizează pentru măsurarea volumului de apă in domeniului 
debitelor indicate pe placa indicatoare ale  contorului  
► Durata de viaţă a contorului dat constituie circa 12 ani  de zile  cu condiţia 
respectării cerinţelor descrisă în acest document  

fig 1                                 

                                         
 

                          
 
   6 VERIFICARE   ŞI SIGILARE  
 
6.1 verificarea metrologică iniţială şi după reparaţii se petrece  de verificatorul de stat în laboratoarele 
autorizate metrologic de Organul Naţional de Metrologie . 
6.2 În conformitate cu prevederile legale contoarele nu se permite de a fi livrate fără buletin de verificare 
metrologică iniţială .Atestarea valabilităţii metrologice se confirmă prin aplicarea mărcii metrologice pe 
cadranul contorului (dacă nu este posibilă sigilare  ) sau pe pastila de plumb. 
6.3 Perioada verificării metrologice                           Pentru contorul DN15-40  de  60 luni  
                                                                                      
7CONDIŢII DE GARANŢIE  
7.1 Uzina ZENNER garantează  corespunderea contorului sus numit  cu cerinţele CE MID . 
7.2 Termenul de garanţie constituie 24 luni de la livrare . 
7.3 Ne respectarea instrucţiunilor de montare ,exploatate şi întreţinere duce la pierderea garanţiei şi 
dreptul de reclamaţie de către cumpărător în cadrul perioadei de garanţie aferente de producător . 
Cheltuielile de garanţie şi înlocuire de piese la apariţia unor vicii de fabrică apărute in cadrul perioadei de 
garanţie sunt  suportate de către firma Î.Î-MARCEL SUVAC . 
ATENŢIE :Nu beneficiază de garanţie contoarele care sunt supuse defecţiunilor mecanice ,fizici  
provocate de diferit factori (detiorării  în urma unei intervenţii ,naturale îngheţ  e.t.c)   
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