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PREAMBUL

Conducerea si asigurarea calitatii in constructii constituie obligatia tuturor
factorilor care participd la conceperea, proiectarea, execufia si exploatarea
constructiilor si implica o strategie adecvata si masuri specifice pentru garantarea
calitatii acestora.

Agentii economici care executd lucrdri de proiectare $i constructii sau
produc materiale $i articole pentru constructii asigurd nivelul de -calitate
corespunzator exigentelor esentiale, dispunind de o bazd normativa si de productie,
de un sistem propriu de dirijare si asigurare a calitatii, precum si de specialisti
atestafi in proiectare si executare a constructiilor.

Prezentul manual al calitatii de activitate in constructii se refera la asigurarea
calitatii lucrarilor de constructie realizate de firma "TOPLIDER" SRL (in
continuare - "TOPLIDER" SRL) din or. Chisindu si stabileste caracteristicile si
dispozitiile generale, responsabilitatea de conducere a lucrarilor de constructie si
fabricare a produselor pentru constructii, documentatia privind sistemul calitétii in
constructii, activitdtile de control, neconformitatile si actiunile corective,
examindrile tehnice de asigurarea a calitatii, auditul intern al calitatii, instruirea si
perfectionarea personalului.

Manualul calitdtii de activitate in constructii este elaborat pe baza
consultdrii urmétoarelor documente normative si legislative:

- standardele moldovenesti:

SM SR EN ISO 9000:2016 Sisteme de management al calitatii. Principii
fundamentale si vocabular;

SM SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cernite;

SM SR EN ISO 9004:2011 Conducerea unei organizatii cdtre un succes
durabil. O abordare bazata pe managementul calitatii;

SM SR ISO/TR 10013:2011 Linii directoare pentru documentatia sistemului
de management al calitétii;

- Legea nr.721 din 02 februarie 1996 privind calitatea in constructii;

- Hotarirea Colegiului Departamentului Arhitecturii si Constructiilor Nr. 266
din 26 decembrie 1995 privind modelul manualului calitatii;

- Regulamentul de Ordine Interioara.

Manualul calitatii de activitate in constructii contine urmétoarele anexe:
Anexa nr.1 — Organigrama "TOPLIDER" SRL

Anexa nr.2 — Schema organizatoricd de asigurare a calitatii

Anexa nr.3 — Schema de relatii a "TOPLIDER" SRL

Anexa nr.4 — Actul de predare a probei

Anexa nr.5 — Personalul tehnic ingineresc al "TOPLIDER" SRL

Manualul calitatii de activitate in constructii este aprobat la sedinta firmei
"TOPLIDER" SRL, proces — verbal nr. din ,)i/ j)él-? 7Lt el 2022,
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