ACHIZITII PUBLICE

CONTRACTNr. X6 7

de valoare mica privind achizitionarea bunurilor

Cod CPV: 30234500-3

A9~ 04 2018 mun. Chisindu
Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanti

+BTS Pro” S.R.L., L.P. ,,Agentia Servicii Publice”,

reprezentald prin Director, dl Alexandr reprezentatd prin Director, dI Serghei RAILEAN,

SUVOROV, care aclioneazi in baza Statutului,

care acjioneazd in baza Statutului, denumit in continuare Cumpdrdtor

denumilt in continuare Vinzdror IDNO 1002600024700,

; IDNO 1008600061565. pe de alté parte.

i pc de o parte.

ambii denumili in continuare £drfi, au incheiat prezentul Contract referitor la urmétoarele:

4. Achizilionarea echipamenului de depozitare a datelor. denumite in continuare Bunuri, conform
Licitajiei deschise nr. 17/04968 din 25.01.2018, in baza grupului de lucru al Cumparitorului
(Proces Verbal nr. 17/04968/001) din 05.02.2018.

b. Urmatoarele documente vor {i considerate parfi componente si integrale ale Contractului:
a) Anexanr. |- specificajia de pref;

b) Anexanr.2 - specificatia tehnica;

¢.  Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul ungr——;

discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului. documentele voP*™ S,
avea ordinea de prioritate ¢numeratd mai sus, go

d.  In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a (i efectuate de Cumpéritor, Vinzatoruls

e . , . . K ) . o= 3 m
obligd prin prezenta sa livreze Cumpdratorului Bunurile si sd inliture defectele i@
: . . . . igitally signed by Dimitriu Alina y
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectabte: 2019.11.28 10:38:25 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




e. Cumpdratorul se obligd prin prezenta si plateascd Vinzitorului, in calitate de contravaloare a
livrarii bunurilor, precum si a inliturdrii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma
care poate deveni platibili conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea
stabilite de Contract.

1.  Obiectul Contractului

1.1. Vinzitorul isi asumi obligatia de a livra Bunurile conform Specificatiei, care este parte
integrantd a prezentului Contract.

1.2. Cumpéritorul se obligs, la rindul sdu, si achite si si receptioneze Bunurile livrate de
Vinzitor.

1.3. Vinzitorul ofers servicii de suport pentru Bunurile livrate Cumpéritorului piné la data
de 31 decembrie 2018. Termenul de garantie pentru Bunurile corespunde celui acordat de
producitor.

2. Termeni si conditii de livrare

2.1. Livrarea Bunurilor se efectueazi de ciitre Vinziitor in termen de 30 (treizeci) zile
calendaristice din data comenzii.

2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor include:

- Factura fiscala;

- Actul de primire-primire a bunurilor;

2.3, Originalele documentelor previizute in punctul 2.2 se vor prezenta Cumparatorului cel
tarziu la momentul livrarii bunurilor la destinatia finald. Livrarea Bunurilor se considerd incheiatd
in momentul in care sint prezentate documentele de mai sus.

2.4. Locul de predare a bunurilor: DDP, mun. Chisindu, str. A.Pugkin 42.

3.  Pretul si conditii de plati

3.1. Preful Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat in Specificaia prezentului Confract.

3.2. Suma totald limita a prezentului Contract, inclusiv TVA, constituie: 861 480,00 (opt
sute saizeci §i una mii patru sute optzeci lei, 00 bani) lei MD.

3.3. Metoda si condifiile de platd de citre Cumpiritor vor fi: prin transfer, in termen de 10
(zece) zile bancare dupi livrarea Bunurilor §i prezentarea facturii fiscale.

3.4. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzitorului indicat
in prezentu} Contract.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Bunurile se considerd predate de citre Vinzitor si receptionate de catre Cumpdrdtor
daca:

a) cantitatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Lista bunurilor st documentele
de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Bunurilor corespunde informatiei indicate in Specificatie; e

4.2. Vinzitorul este obligat si prezinte Cumpdratorului un exemplar original al facturii 7
odati cu livrarea Bunurilor pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de cétre Vinzitor a e
prezentei clauze, Cumpdrétorul igi rezerv dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in

punctul 3.4 corespunzitor numérului de zile de intirziere §i de a fi exonerat de achitarea penalitatii



stabilite in punctul 10.3.

s, Standarde

5.1. Cind nu este men{ionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta
standardele sau alte reglementéri autorizate in fara de origine a Bunurilor.

6.  Obligatiile piirtilor

6.1. in baza prezentului Contract, Vinzitorul se obliga:

a)  sa livreze Bunurile in conditiile previzute de prezentul Contract:

b)  sa anunje Cumparitorului dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea livrarii Bunurilor:

¢) si asigure conditiile corespunzatoare pentru receplionarea Bunurilor de citre
Cumpdrator. in termenele stabilite. in corespundere cu cerinfele prezentului Contract:

dy  sdasigure integritatea i calitatea Bunurilor pe toatéd perioada de pina la receptionarca
lor de catre Cumparitor.

6.2. In baza prezentului Contract, Cumpérétorul se obliga:

a)  sd intreprindd toate mdsurile necesare pentru asigurarea recepliondril in termenul
stabilit a Bunurilor livrate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) & asigure achitarea Bunurilor livrate, respectind modalitaile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7.  Forta majord

7.1. Pirile sint exonerate de rispundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacé aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de
forid majord (rizboaie, calamiti{i naturale: incendii. inundatii. cutremure de padmint, precum si alte
circumstanje care nu depind de vointa Pértilor).

7.2, Partea care invoca clauza de forta majord este obligatd sa informeze imediat (dar nu
mai tirziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de for{a majoré.

7.3, Survenirea circumstanielor de for{z majord, momentul declansérii si termenul de
actiune trebuie sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de catre organul
competent din {ara Partii care invocd asemenea circumstanie.

8.  Rezilicrea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Pértilor,

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a)  Cumpdritor in caz de refuz al Vinzitorului de a livra Bunurile prevazute in prezentul
Contract:

b)  Cumpardtor in caz de nerespectare de citre Vinzitor a termenelor de livrare stabilite:

¢)  Vinzitor in caz de nerespectare de citre Cumpardtor a termenelor de plata a Bunurilor:

d)  Vinzétor sau Cumpdritor in caz de nesatisfacere de ctre una dintre Par{i a pretentiilor
inaintate conform prezentulut Contract.

8.3. Partea inifiatoarc a rezilierii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 5 zile
lucrdtoare celeilalte Parii despre intentiile ei printr-o scrisoare motivati.

8.4. Partea instiinjata este obligat sa rdspund in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este soluionat in termenele stabitite, partea iniliatoare va
initia rezilierea.
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9. Reclamagii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor livrate sint fnaintate Vinzitorului la
momentul recepionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul
Vinzitorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea bunurilor livrate sint inaintate Vinzitorului in termen de 5
zile lucritoare de la depistarea deficientelor de calitate §i trebuie confirmate printr-un certificat
eliberat de o organizatie independenti neutré si autorizati in acest sens.

9.3. Vinzitorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucrétoare
de la data primirii acestora si sa comunice Cumpéritorului despre decizia luat.

9.4. in caz de recunoastere a pretentiilor, Vinzatorul este obligat, in termen de 5 zile, sd
livieze suplimentar Cumpdratorului cantitatea nelivratd de bunuri, iar in caz de constatare a
calitafii necorespunzitoare — s le substituie sau si le corecteze in conformitate cu cerintele
Contractului.

9.5. Vinzitorul poarti raspundere pentru calitatea Bunurilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
intirziere sint suportate de partea vinovati.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru refuzul de a vinde Bunurile previzute in prezentul Contract, Vinzéitorul suportd
o penalitate de 5% din suma totala a contractului.

10.2. Pentru livrarea cu Intirziere a Bunurilor, Vinzitorul poartd raspundere materiald in
valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de
5% din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depigeste 10 (zece) zile, se
consideri ca fiind refuz de a vinde Bunurile prevazute in prezentul Contract.

10.3. Pentru achitarea cu intirziere, Cumpiritorul poartd rispundere materiald in valoare de
0,1% din suma Bunurilor neachitate, pentru fiecare zi de Intirziere, dar nu mai mult de 5% din
suma totala a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Vinzitorul are obligatia si despigubeasca Cumpdritorul impotriva oriciror:

a) reclamatii si actiuni in justifie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizifionate, si

b)  daune-interese, costuri, taxe §i cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situafiei
in care o astfel de incilcare rezult din respectarea Caietului de sarcini intocmit.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe
cale amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd
competenti conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semnirii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele
perfectate anterior i pierd valabilitatea.
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12.3. Par{ile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convina asupra
modificarii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora i care nu au putut fi prevézute la data
incheierii contractului. Modificarile si completirile la prezentul Contract sint valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul s transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terfe persoane fird acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in doudi exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, cite un exemplar pentru Vinzitor i Cumpdrétor.

12.6. Prezentul Contract se considerd incheiat si intrd in vigoare la data semndrii, fiind
valabil pina la 31 decembrie 2018.

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointa al ambelor pari i este semnat astazi,
o O~ 2018.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Parfile au semnat prezentul Contract in
conformilate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale §i bancare ale Partilor

Cod: VICBMD2X883
Cod fiscal: 1008600031565
Cod TVA: 0505766

Vinzitor Cumpiritor
»BTS Pro” SRL 1.P. ,,Agentia Servicii Publice”
Adresa postala: mun. Chigindu, str.l. Creanga, 6V | Adresa postald: mun. Chisindu, str. Pugkin, 42
Telefon; 0-22-87-01-49 Telefon: 0-22-50-44-32
IBAN MD31ML000000002251309145 IBAN MD97VI1000002224212555MDL
Banca: B.C. ..Victoriabank” S.A. Banca: BC"Victoriabank" S.A.
Adresa postald a bancii: Filiala nr.11 ,Chisindu Adresa pogtala a bancii: Filiala nr. 12, Chigindu

Cod: VICBMD2X884
Cod fiscal: 1002600024700

M43V O00000AAE {5 HA £ 1 [

i4. Semniturile péartilor

»BTS Pro” SRL I.P. ,,Agentia Servicii Publice”

SUR
s



Ancxanor. 1
la Contractul nr. =57
din /9 04, 2018

SPECIFICATIA DE PRET
N Denumirea Bunuﬁléf S Caﬁt_ifaﬁ ‘ ': L retfz‘irﬁ b I{ret_éu Su'lllie’f l'ﬁ - Sumacu
d/o Ei AMUITOF. . lea (bue.)|[TVA, MDL|TVA,MDL| o® | TVA, MDL
Spatiu de stocare a datelor pentru HPE MSA 2040 | |
1. |HDD HPE MSA 6 TB SAS 7 | 12450,00 | 14 940,00 | 87 150,00 | 104 580,00
2. |HDD HPE MSA 8 TB SAS 6 | 16000,00 | 19 200,00 | 96 000,00 | 115 200,00

Spatiu de stocare a datclor pentru NetApp FAS8020

Polita de discuri NetApp DS4246

3. |, 4x2TB SATA, 72K, 6G SAS 1 534 750,00 | 641 700,00 {534 750,00 641 700,00
Discuri 24x2TB SATA, 7.2K, 6G SAS Pretul discurilor §i suma totald a acestora sunt incluse
4. 24  |in pretul i suma politei de discuri, stipulate la p. 3 al
prezentei specificatii
TOTAL (Inclusiv TVA): | 861 480,00
Semndturile pértilor:
»BTS Pro” SRL L.P. ,Agentia Servicii Publice”
Semnatura autorizaté: Semnétura autorizata:
Director
Alexand S|
Poix
<.




SPECIFICATIA TEHNICA

Anexanr. 2

la Contractul nr. zo’ 7

din

L2,

2018

Nr.

d/o

Denumirea bunurilor

~ Modelul
‘articolului

Produciitor
~ul

i Spéﬁﬁéaﬁa tehnici

' Spatiu de stocare a datelor pentru HPE MSA 2040

HDD HPE MSA é TB SAS

China

HP

HDD HPE MSA 6 TB 12GS
SAS 7.2 LFF 512e

STAS

HDD HPE MSA 8 TB SAS

China

HP

HDD HPE MSA 8 TB 12GS
SAS 7.2K LFF 512¢

STAS

Spatiu de stocare a datelor pentru NetApp FAS8020

Polita de discuri NetApp DS4246
24x2TB SATA, 7.2K, 6G SAS

USA

HP
e {n e

Compatible with NetApp
FAS8020, OS DataOnTap
8.2; ONTAP9.x.

Servicii: instalarea gi
configurarea politei §i a
spatiului aditional in SO a
sistemului.

Redundacy: Input/Output
modules; Power supply;
Cable Connections.
Garantie si suport pind la
31.12.2018 conform
suportului original NetApp
si Serviciile de suport
avansat. 1 buc

STAS

SAS

Discuri 24x2TB SATA, 7.2K, 6G

USA

P
1A Ee £f \
(.

HDD 2TB SATA, 7.2K, 6G,
SAS 24 buc

STAS

Semniiturile pértilor:

»BTS Pro” SRL

L.P. ,Agentia Servicii Publice”

Director

Alexand SU;V.' :
51 1

Semnétura autorizata:




ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. 675

de achizitionare a serviciilor
Cod CPV: 50312000-5

“L&”__L/z_‘&_zo 17 mun, Chigindu

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti

»BTS Pro” SRL, reprezentats prin Director, | LP. ,,Agentia Servicii Publice”,

dl Alexandr SUVOROV, reprezentatl prin Director, dl Serghei RAILEAN,
care actioneazi in baza Statutului, care actioneaza in baza Statutului,

denumit in continuare Prestator , denumit in continuare Beneficiar

IDNO 1008600061565, IDNO 1002600024700,

pe de o parte, pe de alt parte,

ambii denumiti tn continuare Pdr¢i, au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizifionarea serviciilor de suport avansat de producere pentru sistemul de stocare NetApp
FAS8020, denumite in continuare Servicii, conform desfasurdrii concursului prin cererea
ofertelor de preturi cu publicare nr. 17/03959 din 21.11.2017, in baza deciziei grupului de lucru
al Beneficiarului (Proces verbal nr. 17/03959) din 30.11.2017

b. Urmaétoarele documente vor fi considerate pérfi componente §i integrale ale Contractului:
a) Anexanr. 1 cu specificafia de pref;
b) Anexa nr. 2 cu specificatia tehnici;

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul uno
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele voy°
avea ordinea de prioritate enumerati mai sus.

d. In calitate de contravaloare a plafilor care urmeaz3 a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezenta si presteze beneficiarului Serviciile si sd inldture defectele lor in
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.




Beneficiarul se obligd prin prezenta sa plateascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestirii serviciilor, precum i a inlaturdirii defectelor lor, preful Contractului sau orice alti suma
care poate deveni plétibildi conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea
stabilite de Contract.

1.  Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul igi asumé obligafia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care este
parte integranti a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligi, la rindul sdu, si achite gi s& receptioneze Serviciile livrate de
Prestator.

2.  Termeni §i conditii de prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueazii de citre Prestator in termen de 10 (zece) zile din
data semndrii prezentului contract.

2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

- Factura;

- Actul de indeplinire a serviciilor.

2.3. Originalele documentelor prevézute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului cel
tirzin la momentul prestirii serviciilor la destinatia finald. Prestarea serviciilor se consideri
incheiat in momentul in care sint prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si condifii de plati

3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat in Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, cu TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: 279 020,00 (doua sute saptezeci §i noud mii doudzeci lei ,00 bani) lei MD.

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de plati de citre Beneficiar vor fi: prin transfer, in termen de 10
(zece) zile lucriitoare dupa prestarea Serviciilor si prezentarea facturii,

3.5. Plagile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului
indicat in prezentul Contract,

4,  Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considerd predate de citre Prestator si receptionate de catre Beneficiar
dacé:

a)  calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in specificatie (Anexa) si
documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

4.2. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficialui un exemplar original al facturii odati
cu prestarea Serviciilor pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de citre Prestator a prezentei
clauze, Beneficiarul isi rezervi dreptul de a majora termenul de achitare previzut in punctul 3. Ty
corespunzitor numdarului de zile de intirziere si de a fi exonerat de achitarea penalititii stabilite in 9%
punctul 10.3. t Sectia

S5t Standarde



5.1. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor.

6.  Obligatiile piirtilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a)  s# presteze Serviciile in conditiile previzute de prezentul Contract;

b) sd anunie Beneficiarului dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegramd autorizatd, despre disponibilitatea prestarii
Serviciilor;

c) sd asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de citre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d)  s& asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pini la recepfionarea
lor de cétre Beneficiar.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) sd intreprindd toate mésurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerinfele prezentului Contract;

b)  s& asigure achitarea Serviciilor livrate, respectind modalititile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7.  Forta majori

7.1. Pértile sint exonerate de rispundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, dac3 aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de
fortd majord (réizboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte
circumstante care nu depind de voin{a Partilor).

7.2. Partea care invocd clauza de forti majord este obligatd s& informeze imediat (dar nu
mai tirziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de fortd majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majord, momentul declangirii si termenul de
actiune trebuie si fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzitor de citre organul
competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a)  Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile previzute in prezentul
Contract;

b)  Beneficiar in caz de nerespectare de cétre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de plati a Serviciilor;

d)  Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Pérti a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligatd si comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Par{i despre intentiile ei printr-o scrisoare motivati.

8.4. }’aﬁea instiinfatd este obligatd sa rispunda in decurs de 5 zile lucriitoare de la primir o
notific#rii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea inifiatoare VR Jur
inifia rezilierea.



9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind calitatea Serviciilor livrate sint inaintate Prestatorului la
motnentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul
Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor livrate sint inaintate Prestatorului in termen de §
zile lucriitoare de la depistarea deficientelor de calitate §i trebuie confirmate printr-un certificat
eliberat de o organizatie independentd neutrd si autorizati in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile Tnaintate in termen de 5 zile lucriitoare
de la data primirii acestora i si comunice Beneficiarului despre decizia luati.

9.4. In caz de recunoagtere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, s
presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea serviciilor neprestate, iar in caz de constatare a
calitiifii necorespunzitoare — si le substituie sau sii le corecteze in conformitate cu cerinjele
Contractului.

9.5. Prestatorul poartd rdspundere pentru calitatea Serviciilor Tn limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutrd sau autorizatd in acest sems, cheltuielile pentru stationare sau
intirziere sint suportate de partea vinovaté.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul
suporti o penalitate in valoare de 5% din suma totald a contractului.

10.2. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd riaspundere materiald in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de
5% din suma totali a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depiseste 10 (zece) zile, se
considerd ca ftind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract. |

10.3. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poarti rispundere materiald in valoare de
0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5% din
suma totali a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuals

11.1. Prestatorul are obligatia s& despagubeasca Beneficiarul impotriva oricéror:

a) reclamatii gi acfiuni in justifie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, méirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu produsele achizitionate, §i

b)  daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit.

12, Dispezitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre Pérti pe
cale amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instania de judecati
competentd conform legisiatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semnirii prezentului Contract, toate negocierile purtate gi documenteleck acs

perfectate anterior isi pierd valabilitatea.
12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, s& convini asupr:

INTERNA]
cA

Juridice




modific#irii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeazs interesele comerciale legitime ale acestora gi care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului. Modificérile si completérile la prezentul Contract sint valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris i au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul si transmiti obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terfe persoane fard acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este infocmit in dousi exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, cite un exempiar pentru Prestator si Beneficiar.

12.6. Prezentul Contract se considerd incheiat gi intrd in vigoare la data semndrii, fiind
valabil pini la 31 decembrie 2018.
12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointi al ambelor parti si este semnat astizi,

L~ 20
12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pérfile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

[ /ﬂs

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestator Beneficiar
»BTS Pro” SRL LP. ,,Agentia Servicii Publice”
?\c}r sgpoyial feun i Cliginiw sl BEEA Adresa postald: mun. Chiginfu, str. Pugkin, 42

Telefon: 0-22-87-01-49

IBAN MD3 1ML000000002251309145

Banca: B.C. ,,Victoriabank” S.A.

Adresa postald a bancii: Filiala nr.11 ,Chisin&u
Cod: VICBMD2X883

Cod fiscal: 1008600031565

Cod TVA: 0505766

Telefon: 0-22-50-44-32

IBAN MD97V1000002224212555MDL
Banca: BC"Victoriabank” S.A.

Adresa postali a bancii: Filiala nr. 12, Chiginau

Cod: VICBMD2X884
Cod fiscal: 1002600024700

14. Semniturile partilor

»BTS Pro” SRL

Semnitura autorizatii:

Director
Alexandr S

Director ndd ;" e
: los/d o
WY

LS.




Anexanr. 1

la Contractul nr._6¢1
din _ & AL 2017
SPECIFICATIA DE PRET
Nr. . - Unit. De : Suma, lei, Suma lei, cu
d/o Denumirea serviciilor BN Cantitatea fird TVA TVA
Serviciul de mentenanti pentru
1 | sistemul de stocare date NetApp buc 1
FAS8020 (NetApp Oficial Support)
Serviciul de mentenantd pentru
2 | sistemul de stocare date NetApp buc 1
FAS8020 (BTS NetApp SLA)
Serviciul de mentenantd pentru
3 sisternul de stocare date NetApp bue 1
FAS8020 Servicii de upgrade to
Cluster Mode)
TOTAL 279 020,00
Semniiturile partilor:
»BTS Pro” SRL
Semnétura autorizata: Semnatura autoriza

Director P
Alexandr SU)

Director
Serghei RAILEAN




Anexa nr. 2
la Contractul nr. 6 Vf
din A~ A4 2017

SPECIFICATIA TEHNICA

Prelungirea termenului de suport original NetApp pind la 31.12.2018

Suportul original NetApp include:

- Solutionarea problemelor software DataOnTap prin intermediul portalului de
suport myautosupport.com, acces la actualizari Software si Firmware NetApp.

- Livrarea pieselor de schimb originale NetApp pentru perioada de suport
solicitatd in maxim 4 zile lucritoare la sediul companiei de logistica si curierat rapid
(ex: DHL/UPS/FedEXx).

Serviciile de suport avansat pentru sistemul de stocare NetApp FAS8020 (Dual
Controller) pentru perioada pini la 31.12.2018.

Serviciile de suport trebuie si fie oferita de citre companie ce detine statutul de
Authorized NetApp Service Partner sau are in personal cel pufin 2 ingineri calificai
NetApp Certifed Support Engineers pe teritoriul Republicii Moldova.

Serviciile de suport avansar include urmitoarele:

Suport Software (ONTAP 9):

- Diagnosticare
Inginerul sau inginerii de service vor fi responsabili pentru efectuarea diagnosticirii
problemelor software (functional ONTAP) si suportul echipei de adiministratori ASP
in diagnosticarea problemelor a infrastructurii ce interactioneazi direct cu sistemul de
stocare NetApp FAS8020. De asemenes, vor fi responsabili pentru deschiderea si
coordonarea ticketelor de suport pe pagina de suport oficiala NetApp:
mysupport.netapp.com;

- Actualizarea OS si Firmware
Inginerii de service vor instala actualizarile software pentru OS ONTAP, in cazuri de
depistare a bug-urilor (cu mentiune in ce versiune ONTAP acestea sunt corectate),
erori de funcfionare ce pot fi cauzate de incopatibilitatea infrastructurii ASP cu
versiunile OS ONTAP, la expirarea suportului oficial pentru versiunea ONTAP al
sistemului de stocare.

- Call - Center si sistem de ticketing Help-Desk
Compania ce oferd serviciile de suport, trebuie si detind numdr de telefon dedicat
pentru cazuri critice pentru a contacta la direct inginerii de service cu regim de lucru
24/7/365, de asemenea si acces la sistem de ticketing Hetp-Desk, accesibil 24/7/365.
Apelurile citre numérul de telefon dedicat, vor fi efectuate doar in cazuri de urgenta,
cu nivel de gravitate inaitd (sistemul nu functioneazi si accesul la date nu este
disponibil).in cazurile, cu nivel de gravitate medie si joasa va fi utilizat, fard exceptie,
sistemul de tiketing Help-Desk al companiei ce va oferi serviciile de suport.

Suport pentru Hardware:

- Suport tehnic la distanti
La necesitate, inginerii de service trebuie sa fie disponibili pentru suport tehnic la
distantd in dependentd de nivelul §i gravitatea cazurilor de importan{d joasd sau
medie.

- Suport tehnic On-site
Serviciile de suport hardware on-site vor fi efectuate in cazuri de diagnosticare,
instalarea si configurarea pieselor de schimb, aplicarea recomandérilor NetApp pentru




configurare optimali a sistemului, restabilirea initiald a functionalitétii $1 nivelului de
performanta initiala.
- Piese de schimb

Toate cheltuielile legate de livrarea pieselor de schimb on-site {ex. Comandi,
vamuirea import/export si alte cheltuieli} vor fi acoperite in totalitate de citre
compania ce va oferi suportul avansat. Piesele de schimb vor fi livrate intr-un termen
de max. 4 zile lucriitoare din momentul diagnosticarii finale si acceptarea comenzii
din partea suportului NetApp. La depozitul companiei ce va livra suportul avansat,
vor fi stocate pentru cazurt de urgenti, minim 2 discuri rigide de schimb originale
NetApp, echivalente celor instalate in sistemul FAS8020.

Servicii de consultare si testare:

- Consuitarea administratorilor ASP in utilizarea tehnologiilor NetApp, crearea
de arhitecturd optimali de utilizare a sistemului de stocare NetApp cu aplicatii i
servicii existente sau noi din cadrul ASP,

- Efectuarea configurdrilor si demonstrdri in regim ,proiect pilot” a
functionalititilor sau produselor noi NetApp, ce pot fi utilizate in cadrul ASP, pentru
sporirea eficientei i optimizare a serviciilor.

Serviciul de suport avansat va fi acordat, conform urmiitoarelor reguli:

Low Level Cases:
(ex.:datele de pe sistemul de stocare sunt accesibile, performanta nu este afectats, insa
careva functionalititi a sistemlui nu sunt accesibile)

- Timpul de reactie a inginerilor de suport: la telefon/Help-Desk-pind la 4 ore.

- Solutionarea incidentului — pind la 72 ore.

Medium Level Cases:

(ex.: datele de pe sistemul de stocare sunt accesibile insd performanta sistemului nu
este acceptabild de citre serviciile ASP sau careva funcfionalititi ale sistemului duc la
sciiderea performantei sau disponibilititii datelor).

- Timpul de reactie a inginerilor de suport — pind la 1 ora

- Inginerul va fi disponibil On-site pentru efectuarea diagnosticarii sistemului —~
pini la 2 ore din momentul deschiderii ticket-ului pe portalul de Help-Desk.

- Solutionarea incidentului — pina la 48 ore.

Critical Level Cases:
(ex.: datele sistemului nu sunt accesibile, sistemul nu este accesibil)

- Timpul de reaciie a inginerilor de suport: in min 15 min, la telefon dupd
primul apel de service.

- Inginerul va fi disponibil On-site pentru efectuarea diagnosticérii sistemului —
pini la 1 ora din momentul confirmirii incidentului la telefon si deschiderii ticket-ului
pe portalul de Help-Desk.

- Solutionarea incidentului — pind la 4 ore pentru incidente de tip Software.
Pentru incidentele critice de tip Hardware ce necesitd schimbul pieselor, timpul de
solutionareva fi de max 8 ore din momentul livr[rii pieselor de schimb. Incidentele
legate de schimbul discurilor rigide vor fi solutionate in maxim 4 ore, din fondul
pieselor de schimb al companiei ce va oferi serviciile de suport avansat.

*Timpul de solutionare a incidentelor presupune timpul de solutionare a
problemelor sistemului de stocare FAS8020 si nu includ incidente sau probleme a
infrastructurii ASP,

Servicii aditionale de upgrade.



Upgrade-ul sistemului de operare DataOntap (NetApp Release 8.2.2 7 —-Mode) a
sistemului de stocare NetApp FAS8020 la versiunea noudi a sistemului de operare
ONTAP min 9.x (Cluster Mode), cu pistrarea funcfionalului initial si configurarea
functionalului disponibil aditional. Toate cheltuielile de upgrade a OS (ex.: lucriri
aditionale de migrare, cabluri sau module necesare) vor fi suportate de citre compania
ce va oferi aceste servicii. Inginerii responsabili de upgrade al OS NetApp FAS8020
vor include un workshop tehnic cu administratorii ASP pentru predarea cunostintelor
minimal necesare pentru administarea gi operarea optimaléa noului OS.

Semndturile piirtilor:
,BTS Pro” SRL LP. ,,Agentia Servicii Publice”
’ wAgenti B,LQ‘A = 1
:‘.4 ' 24
Semniitura autorizati: Semniétura autorizaty

Director

Director iy
Serghei RAILEAN_ [ Y-8 2

Alexandr S '_" R C




ACORD ADITIONAL nr. 2
la Contractul nr.3240 din 29 martie 2013

“30 * ianuarie 2017 mun. Chisindu

~BTS PRO” SRL, cu sediul in mun. Chigindu, str. lon Creangd 6V, IDNO 100860006165, denumitd in
continuare ,,Executor”, in persoana administratorului Alexandr Suvorov, care actioneaza in baza Statutului
Societatii, pe de o parte, si
BC ,MOBIASBANCA-Groupe Societe Generale” SA, cu sediul in mun. Chigindu, bd. Stefan cel Mare i Sfint
81 A, IDNO 1002600006089, denumitd in continuare ,Beneficiar”, In persoana Seful Diviziei Suport si
Operatiuni, dl Damien Granier, care aclioneaza In baza statutului pe de alta parte,
in temeiui pct. 13.5 al confractului nr.3240 din 29 martie 2013 (In continuare Contract), au incheiat prezentul
Acord Aditional la Contract, cu privire la urmétoarele: '

1. Punctul 7.1 se expune in urméatoarea redactie:

.7.1. Costul deservirii "on-site” in conformitate cu prezentul contract este indicat in Anexa nr. 1."
2. Tabelul din Anexa nr.1 se expune in urmatoarea redactie:
Tarif lunar

Qty Tarif lunar . Tarif anual
Nr. Echipament per | USD per unit lc'gt (L.ﬁg usb

unit. | {TVAinclus) inclus) (TVA inclus}
1 | NetApp FAS3240 Unified Storage System |
2 x Controller, 16Gb Cache, single enclosure
2 | Disk Shelve NetApp DS4243
Drives per enclosure: 24 x 300Gb SAS 15k
rpm, 3.5"Large Form Factor | 25690 00

3 | Brocade 300 FC Swith -
16 x ports Full Fabric activated (or optional ‘
future 16,24 ports), 16 x 8Gb SFPs

4 | NetApp Disk Shelf DS2246 .

Drives per enclosure: 24 x 900GB,6G, QS

3. Anexa nr. 3 se abroga.

4. Toate celelalte prevederi ale contractului raman in viogare.

5. Prezentul Acord Adilional intra in vigoare din data semnérii acestuia de catre Parti. Achitarea serviciilor
conform tarifelor mentionate la punctul 2 din prezentul Acord se vor efectua Thcepind cu 1 ianuarie

2017.
6. ADRESELE JURIDICE SI RECHIZITELE BANCARE ALE PARTILOR
EXECUTOR BENEFICIAR
»BTS Pro” SRL., BC ,,MOBIASBANCA-Groupe Societe Generale”SA
mun. Chisinau, str. lon Creanga, 6V mun. Chisindu; bd. Stefan cel Mare, 81 A
C/F 1008600061565 C/F 1002600006089

C/D MDTONBG00000000035213892
Banca Nationala RM NEMDMD2X




P/
CONTRACT Ne /40

mun. Chigindu

. "
£9  mortt 2013
SRL ,,BTS PRO”, denumitd in continuare ,Exacutor”, cu sediul in str. Creanga 6V, sector Buiucani,
telefon +373 22 87-01-40, cod fiscal 1008600061565, cod TVA 0505766, Cont decontare
22247105V2228652, prin reprezentant legal dl. lurie Chischiliov, avand functia de Director General,
pe de ¢ parte, gi

BC "MOBIASBANCA - Groupe Societe Generale" S.A., denumitd Tn continuare ,Beneficiar’, in
persoana Vicepresedintelui Bancii dlui Jean Furic, care activeaz3 in baza Statutului pe de alta
parte, (in continuare - Parti),

au incheiat prezentul Contract privind urméitoarele:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. in conformitate cu prezentul Contract, Beneficiarul comanda si achita, iar Executorul presteaza
servicii de deservire si garantie extinsa a echipamentului de productie NetApp, specificat in Anexa
Ne1 la prezentul Contract.

1.2. Lista serviciilor in cadrul deservirii ¢i garantiei extinse a echipamentuiui este specificatad in
cap.3 al prezentului Contract.

1.3. Prezentul contract intrd in vigoare din data semnérii acestuia de Partile contractante si este
valabil pina la expirarea termenulul de deservire, care constituie 36 luni calendaristice de la data de
primire a echipamentului la deservire.

2. NOTIUNI DE BAZA

Incident - orice eveniment, ¢e nu face parte din functionarea normala a sistermului §i duce la
stoparea sau la pierderea nivelului calitativ de deservire a acestui serviciu.

Apel pentru Deservire — cererea Beneficiarului pentru indeplinirea lucrarilor (de obicef standarde),
ce nu reprezintd un incident.

Reparatia Echipamentului — realizarea tuturor masurilor necesare pentru intaturarea defectiunilor
cu scopul restabilirii functionalitatii Echipamentului.

Perioada de prestare a serviciilor — orele de lucru ale Executorului, in tlmpul cédrora se presteaza
servicii de supert tehnic a Echipamentului. .

Timp de reactie — intervalul de timp dintre momentul (data §i ora) de recepglonare a cererii de
Deservire i momentul (data gi ora) sosirii inginerului la Echipamentul defectat.

Timpul garantat de restabilire a functionalitdtii — intervalul de timp dintre momentul (data si ora)
sosirii inginerului la Echipamentul defectat $i momentul (data si ora) restabilirii funcfionalitatii
Echipamentului, garantatd de Executor.

3. LISTA SERVICIILOR $! LUCRARILOR

3.1. In conformitate cu prezentul Contract Beneficiarului sunt prestate urmatoarele servicii:

Deservire profilacticd — cercetarea complexd vizuald, electronicd, efectuarea lucrarilor de
profilaxie, reinnoirea Software (dacd este necesar), verificarea condifilor de mediu, in care se
exploateaza echipamentul NetApp. Aceste lucrari se desfasoard in conformitate cu specificatille
tehnice aprobate si caracteristicile conditilor de mediu. Lista lucrarilor prevazute la efectuarea
desaervirii profitactice sunt indicate in Anexa Nr. 2 la prezentul Contract.

3.2. Deservirea profilacticd prealabild se sfectueazd o singura datd inainte de primirea
echipamentului la deservire in conditiile “on site” (la locul instalarit echipamentului).

3.3. Programul de Tntretinere minima-recomandat pentru sistemele de stocare date - cel putin 2 ori
pe an.

34. Tnainte de prelungirea (reinnoirea) serviciului de deservire neaparat trebuie sa fie efg
deservirea profitacticd, f&rad de care prelungirea (reinnoirea) serviciului de deservire nu
executata. O Sy
3.5. In cazul incheierii repetate a contractelor de service f&ra intrerupere, de ws
preventivd pentru echipamente "NetApp * are loc o dati la doi ani,




- activeaza Tn cadrul legal, tine evidenta activitatii sale, inclusiv evidenta financiard, intr-o forma
adecvata pentru o afacere de dimensiunea sa i a resurssior.

Beneficiarul este in drept sa solicite rezilierea cu efect imediat a prezentului contract, in cazul in
care existd motive intemeiate s& creadd cid Executorul sau oricare din persoanele aflate sub
controlul s&u a comis un act de corupfie. In aceste cazuri rezilierea va avea loc in baza unei
notificari scrise prealabile de 5 zile.

12. ALE CONDITH

12.1. Beneficiarul i Executorul vor desemna persoane autorizate (imputernicite), carora le sunt
acordate in intregime urmatoarele atributii, in legéturd cu prezentul contract:

Depunerea gi semnarea cererii de reparatie;

Formularea gi introducerea inscrierilor in Actul de primire-predara.

Luarea deciziilor cu privire la problemele curente.

Persoana autorizata din partea Beneficiarului:
Sergiu Radautan, 1.+373 22 256 499, mob. 069301256
Alexej Satilov , t.+373 22 204 007, mab.

Persoana autorizati din partea Executorului
Constantin Sirbu, t.4+373 22 870 148, mob. +373 79 870 148
Vadim Driomin, t+373 22 870 248, mob. +373 7% 705989

13. DISPOZITII FINALE

13.1. Toate litigile si divergentele, ce pot apérea ntre Partile contractante referitor la executarea
sau interpretarea prezentului contract se solufioneazd pe calea negocierilor dintre Patti, in baza
Legislatiei RM in vigoare.

13.2. In cazul cand Pértile nu vor ajunge la un acord pe calea negocierilor, litigile se solujioneaz in
ordinea stabilit2 de Legislatia RM in vigoare.

13.3. Toate anexele, completarile, modificérile, semnate de partile contractante, constitule o parte
integrantd a prezentul contract.

13.4. Prezentu! Contract aclioneaz conform Legislatiei in vigoare a Republicit Mcidova.

13.5. Orice modificare sau suplimentare a prezentului contract trebuie efectuatad Tn forma scrisa, in
caz contrar se considerad nevalabild.

13.6. Prezentul Contract este intocmit $i semnat in 2 exemplare, unul pentru Beneficiar si unul
pentru Executor.

14. ADRESELE JURIDICE §1 RECHIZITELE BANCARE ALE PARTILOR

BENEFICIAR EXECUTOR
BC "MOBIASBANCA - Groupe Societe BTS Pro SRL
Generale” S.A.
MD-2012, Moldova, Str. lon Creanga 6 V,
mun. Chiginau, bd. Stefan cel Mare 81A C/F 1008600061565
Certiticatul de inregistrare MD 00788894 C/d 22247108V2228652
Numar de inregistrare / cod fiscal Cod TVA 0505766
1002600006089 BC MOBIASBANCA-Groupe Societe Generale SA
Cod TVA 0200825 fil.Nr.9 "Centru” Chisinau o
Codul Bancii: MOBBMD 22 C/b MOBBMD?2

Cont: 35213892 in BNM

PRESTATOR,
Director General _




ANEXA NB. 1
La contractul de prestare servicii de deservire si garantie extinsa

m._ﬂ ‘Mdin .gf ﬁafi{ P74

Echipamente de productie NetApp
supuse deservicii post-garantie

Tarif
Nr lunar Tarif anuai
: Echipament Qty usD USD (TVA
(TVA inclus)
inclus)
NetApp FAS3240 Unified Storage System
1 2 x Controller, 16Gb Cache, single enclousure.
Disk Sheive NetApp DS4243
2 | Drives per enclosure: 24 x 300Gb SAS 15k rpm, 3.5” Large Form Factor 11760
Brocade 300 FC Switch _
3 16 x ports Full Fabric activated (or optional future16, 24 ports), 16 x 8Gb
SFPs
PRESTATOR,

BENEFICIAR,

Director General

R




7
CONTRACT Ne 55/ 40

. :
L9  marke 2013 mun. Chiginau

SRL ,,BTS PRQO", denumit& in continuare ,Executor”, cu sediul in str. Creanga 8V, sector Buiucani,
telefonr +373 22 87-01-40, cod fiscal 1008600061565, cod TVA 0505766, Cont decontare
22247108V2228652, prin reprezentant legal dl. lurie Chischifiov, avand functia de Director General,
pe de o parte, si

BC "MOBIASBANCA - Groupe Societe Generale" S.A., denumitéi in continuare ,Beneficiar’, in
persoana Vicepregedintelui Bancil diui Jean Furic, care activeazi ™ baza Statutului pe de alta
parte, (in continuare - Parti),

au inchelat prezentui Contract privind urmatoarete:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. in conformitate cu prezentul Contract, Beneficiarul comand3 $i achitd, iar Executorul presteazi
servicil de deservire si garanfie extinsa a echipamentului de productie NetApp, specificat in Anexa
Ne1 la prezentul Contract,

1.2. Lista serviciilor in cadrul deservirii si garantiei extmse a ech:pamentulu: este specificata in
cap.3 al prezentului Contract.

1.3. Prezentul contract intrd in vigoare din data semnarii acestuia de Partile contractante si este
valabil pina la expirarea termenului de deservire, care constituie 36 luni calendanshce de la data de
primire a echipamentului la deservire. :

2. NOTIUNI DE BAZA

Incident — orice aveniment, ce nu face parte din functionarea normala a sistemului §i duce la
stoparea sau la pierderea nivelului calitativ de deservire a acestui serviciu.

Apel pentru Deservire — cererea Beneficiarului pentru indepiinirea lucrarilor (de obicei standarde),
ce nu reprezinta un incident.

Reparatia Echipamentului - realizarea tuturor masurilor necesare pentru intéturarea defectiunilor
cu scopul restabilirii functionalitatii Echipamentului.

Perioada de prestare a serviciilor - orele de lucru ale Executorului, in tlmpul cérora se presteaza
servicii de suport tehnic a Echipamentului. }

Timp de reactie — intervalul de timp dintre momentul (data si ora) de receptlonare a cererii de
Deservire i momentul (data i ora) sosirii inginerului la Echipamentul defectat.

Timpul garantat de restabllire a functionalitatii — intervalul de timp dintre momentul (data i ora)
sosirii inginerului la Echipamentui defectat §| momentu! (data si ora) restabiliri functionalitatii
Echipamentului, garantatd de Executor.

3. LISTA SERVICIILOR $I LUCRARILOR

3.1. In conformitate cu prezentul Contract Beneficiarului sunt prestate urmatoarele servigii:

Deservire profilacticd - cercetarea complex3d vizuala, electronic3, efectuarea lucrdrilor de
profilaxie, reinnoirea Software (dacé este necesar), verificarea condifilor de mediu, in care se
exploateazi echipamentul NetApp. Aceste lucrari se desfigoard in conformitate cu specificafiile
tehnice aprobate si caracteristicile conditiilor de mediu. Lista lucrarilor previzute la efectuarea
deservirii profilactice sunt indicate in Anexa Nr. 2 la prezentul Contract.

3.2. Deservirea profilacticd prealabild se efectueazad o singurs datd inainte de primirea
echipamentului la desetvire in conditiile “on site” {la locul instaldrii echipamentului).

3.3. Programul de intretinere minim&-recomandat pentru sistemele de stocare date - cel putin 2 ori
pe an.

34. inainte de prelungirea {reinnoirea) serviciului de deservire neapdrat trebuie s3 fie efectuati
deservirea profilacticd, f&ra de care prelungirea (reinnoirea) serviciului de deservire nu poate fi
executats.

3.5. in cazul incheierii repetate a contractelor de service fara intrerupere, deservirea profilactica
preventivéd pentru echipamente “NetApp " are loc o dat Ia doi ani.




- activeazd in cadrul legal, fine eviden{a activitdtii sale, inclusiv evidenta financiara, intr-o formj
adecvatd pentru o afacere de dimensiunea sa §i a resurselor.

Beneficiarut este in drept s& solicite rezilierea cu efect imediat a prezentului contract, in cazul in
care existd motive intemeiate sd creadd c¢&8 Executorul sau oricare din persoanele aflate sub
controlul sdu & comis un act de coruptie. In aceste cazuri rezilierea va avea loc In baza unei
notificari scrise prealabile de 5 zile.

12. ALE CONDITH

12.1. Beneficiarul $i Executorul vor desemna persoane autorizate (Imputernicite), c#rora le sunt
acordate in intregime urméatoarele atributii, in legtura cu prezentul contract:

Depunerea §i semnarea cererii de rgparatie;

Formularea §i introducerea inscrierilor in Actul de primire-predare.

Luarea deciziilor cu privire la problemele curente.

Persoana autorizata din partea Beneficiarului:
Sergiu Radautan, t.+373 22 256 499, mob. 069301256
Alexei Satilov , 1.+373 22 204 007, mob.

Persoana autorizatd din partea Executorului
Constantin Sirbu, t.+373 22 870 148, mob. +373 79 870 148
Vadim Driomin, t+373 22 870 248, mob. +373 79 705989

13. DISPOZITH FINALE

13.1. Toate litigiile si divergentele, ce pot apérea intre Pariile contractante referitor la executarea
sau interpretarea prezentuluj contract se solutioneazad pe calea negocierilor dintre Par{i, in baza
Legislatiei RM in vigoare.

13.2. In cazul c&nd Partile nu vor ajunge la un acord pe calea negocierilor, litigiile se solutioneaza
ordinea stahilitd de Legislatia RM in vigoare.

13.3. Toate anexele, completarile, modificarile, semnate de parile contractante, constituie o parte
integranta a prezentut contract.

13.4. Prezentul Contract actioneaza conform Legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

13.5. Orice modificare sau suplimentare a prezentului contract trebuie efectuata in forma scrisa, in
caz contrar se considerd nevalabila.

13.6. Prezentul Contract este intocmit $i semnat in 2 exempiare, unul pentru Beneficiar gi unul
pentru Executor.

14. ADRESELE JURIDICE $! RECHIZITELE BANCARE ALE PARTILOR

BENEFICIAR EXECUTOR
BC ‘MOBIASBANCA - Groupe Societe BTS Pro SRL
Generale” S.A.
MD-2012, Moldova, Str. lon Creanga 6 V,
mun. Chigindu, bd. Stefan cel Mare 81A C/F 1008600061565
Certificatul de nregistrare MD 00788894 C/d 22247105V2228652
Numar de Tnregistrare / cod fiscal Cod TVA 05057668
1002600006089 BC MOBIASBANCA-Groupe Societe Generale SA
Cod TVA 0200825 fit. Nr.9 "Centru” Chisinau
Codul Béncii: MOBBMD 22 C/b MOBBMD2

Cont: 35213892 in BNM

PRESTATOR,




ANEXA NR.1
La contractul de prestare servicii de deservire si garantie extinsa

e S 0gin, 49 marht 283

Echipamente de productie NetApp
supuse deservicii post-garantie

Tarif
Ne funar Tarif anual
) Echipament Qty uso usD (TVA
(TVA inclus)
inclus)
NetApp FAS3240 Unified Storage System
1 2 x Controller, 16Gb Cache, single enclousure.
Disk Sheive NetApp DS4243
2 | Drives per enclosure: 24 x 300Gb SAS 15k rpm, 3.5” Large Form Factor 11 760
Brocade 300 FC Switch
3 16 x ports Full Fabric activated (or optional future16, 24 ports), 16 x 8Gb |

SFPs

BENEFICIAR, “aang, PRESTATOR,

Director General




Anexa Ne2

la Contractul Ne “#? _din 28 ke 20/5

LISTA LUCRARILOR EFECTUATE LA SERVICII DE DESERVIRE S| GARANTIE EXTINSA
Verificarea corespunderii incéperii cerinfelor naintate (temperatura, umiditate, doud surse de
alimentara - PDU).

Examinarea vizual exterioara si interioara a starii SAN
a. Verificarea conectdrilor electrice a controllerelor i politelor cu discuri (disk shelve).
b. Verificarea starii modulelor IOM3 a politelor cu discuri, i aitor componente,
¢. Verificarea lucrului ventilatoarelor controlerelor si a politelor cu discuri.

Curatirea de praf a blocurilor electronice §i a componentelor de fortd a SAN.

Examinarea registrelor evenimentelor si a datelor echipamentului (logurl interne).

Veriticarea software-ul si hardware. Actualizarea dupa necesitate.

Verificarea regimurilor de lucru de bazi a SAN.

Masurarea parametrilor de intrare si iegire (i/Q) a SAN.

Verificarea parametrilor interni a SAN si corectarea lor pentru functionarea optimald (aggregates,

RAID Groups, disk space, volumes, snapshots). .

Verificarea tucrului sistemului de alarma si monitoring (Autosupport, OnCommand Operation

Manager).

. Verlficarea controlats a reactiei SAN la pierderea tensiunii de intrare{redundanta blocurilor de

alimentare si a componenielor /O ~ Host Bus Adapter).

. Verificarea si actualizarea sistemului de operare DataONTAP.
. Reducerea la zero a figierelor jurnalului de date (la solicitarea Beneficiarului).
. Consultarea Beneficiarului in cazul necesitatii deservirii suplimentare sau masurilor. suplimentare

de protectie a echipamentului.

. Crearea raportului cu descriere starii echipamentelor pentru Beneficiar.

PRESTATOR,

Director General -




de primire - predare
a servicii de §i garantie extinse a echipamentului NetApp

« 04 » iunie 2013 Mun. Chigindu

SRL ,BTS Pro” denumit in continuare ,Executor”, reprezentatd in persoana Directorului
Chischiliov lurie, care actioneazi 1in conformitate cu Statutul, pe de o parte
si

BC ,MOBIASBANCA —Groupe Societe Generale” SA, denumit in continuare ,Beneficiar”, in
persoana Head of IT Department Béncii Oleg Glivinschii, care acfioneazi in temeiul Statutul, pe de altd
parte
au intocmit acest act dupd cum urmeaza:

1. Executor a predat, iar Beneficiar a primit:

. . Unitate de Pretful lunar cu
Nr. Lista serviciilor isurd TVA, USD

Prestare Servicii conform Contractului Nr. 3240

1 . serv. 980,00
din 29.03.2013

Specificatia §i Cantitatea echipamentului Beneficiarului de productie NetApp supuse de servicii post-garantie.

i NetApp FAS3240 Unified Storage System 1
2 x Controller, 16 Gb Cache, single enclosure

2 Disk Shelve NetApp DS4243 2
Drives per enclosure: 24 x 300Gb SAS 15k rpm, 3.5" Large Form Factor

3 Brocade 300 FC Switch 4
16 x ports Full Fabric activated (or optional future 16, 24 ports), 16 x 8Gb SFPs

2. Prezeatul act este intocmit si semnat in doud exemplare, care au o putere juridicd egald, si se
pastreaza cite un exemplar pentru fiecare parte.

« Beneficiar »

BC ,,MOBIASBANCA —Groupe Societe Generale” SA

« Executor »

«BTS Pro» SRL

MD-2069, Moldova,

Mun. Chisindu, str. I. Creangi, 6V
C/F 1008600061565

Cont bancar: 225110049811541
Codul bincii: MOBBMD?22

TVA: 0505766

mun. Chisinau
bd. Stefan cel Mare 81A
C/F 1002600006089

C/c 35213892 in CD al BNM
C/b MOBBMD 22
BC ,,MOBIASBANCA-Groupe Societe Generale” SA

N
\PO
*O
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ACHIZITII PUBLICE

1L __-r
AGENTIA ACHIZIT H-PUBHICE

INREGISTRAT
Nr. [ /MM /.

Semnatura

o~

CONTRACT Nr. 25/7/50-47
de achizitionare prin procedura de Licitatie Publici a serviciilor

Cod CPV: 50312000-5

“ ﬂ”__/_{_@i_ZQig mun, Chigindu

Prestatorul de Servicii Autoritatea contractanti
Societatea cu Riaspundere Limitata BANCA NATIONALA A MOLDOVEI,
»BTS PRO”, . i
reprezentati prin administratorul reprezentatd prin viceguvernatorul
dl SUVOROV Alexandr, di STURZU lon, ‘
care actioneazi in baza statutului, care actioneazi in baza statutului,
denumiti in continuare "Prestator”, certificat de | denumitd In continuare “Beneficiar”,
inregistrare nr. MD 0087073 din 31.12.2008, 5
pe de o parte, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmétoarele:

a.  Achizitionarea serviciilor de extindere a termenului de garantie de la producitor a serverelor
Fujitsu, serviciilor de extindere a termenului de garantie de la producétor §i servicii de suport local a
dispozitivul de stocare de date NetApp, denumite In continuare Servicii, conform procedurii de
Licitatie Publica ar. 16/01711 din 08.08.2016, publicata in Buletinul Achizitiilor Publice nr.52 din
12.07.2016, in baza deciziei grupului de lucru al BANCII NATIONALE A MOLDOVEI din
13.09.2016, proces-verbal nr. 16/01711/001.

b.  Urmitoarele documente vor fi considerate p#rfi componente si integrale ale Contractului:
1. Anexanr. 1: Specificatia Serviciilor;
2. Anexa or. 2: Specificatia Serviciilor.

¢.  Prezentul Contract va predomina asupra tuturor aitor documente componente. in cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea
ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d.  In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezenta si presteze Beneficiarului Serviciile si sd inléture defectele lor in conformitate
cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e.  Beneficiarul se obligh prin prezenta sd pliteascd Prestatorului, In calitate de contravaloare a
prestérii Serviciilor, precum §i a Inlatordrii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma care
poate deveni plétibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de
Contract.




1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul igi asumi obligatia de a presta Serviciile specificate in Anexa nr. 1 gi nr. 2, care sunt
parti integrante ale prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligi, la rindul siu, si achite gi s3 receptioneze Serviciile prestate de Prestator
in conformitate cu conditiile prezentului Contract.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Prestarea Serviciilor se efectueazi de citre Prestavtor 1a adresa Beneficiarului: MD-2005, mun.
Chigindu, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NATIONALA A MOLDOVEI in termenele previzute n
Anexaunr.1 gi nr.2 ale prezentului Contract, care expird in ultima zi lucriitoare a termenului de prestare.

2.2. Dccumentatia de Insotire a Serviciilor include:
a) Originalele facturilor fiscale;
b) Actul de prestare a Serviciilor.

2.3. Originalele documentelor previizute in pct. 2.2 se vor prezenta Benpefictarului la momentul
prestirii Serviciilor la sediul Beneficiarului. Prestarea se considerd incheiatd din momentul in care
sint prezentate §i aprobate documentele din pct. 2.2 al prezentului Contract.

3. Pretul si conditii de plati

3.1, Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind
indicat Anexa or. 1 i nr. 2 ale prezentului Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabilegte in lei moldovenesti §i constituie:
999,219.00 (noud sute noudzeci §i nouvd mii doud sute noudsprezece) MDL.

3.3. Achitarea piatilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Beneficiarul achitd Serviciile specificate in Anexa nr. 1 §i or. 2 ale prezentului Contract dupi
prestarea Serviciilor in baza actului de prestare a Serviciilor, semnat de reprezentantii ambelor Pirf
si a facturii fiscale prezentate de cétre Prestator, in decurs de 15 zile lucritoare de la data receptiondrii
acestora.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul Contract.
4. Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considera prestate de citre Prestator §i receptionate de cétre Beneficiar daca:

a. volumul Serviciilor corespunde prevederilor din Anexa nr. 1 si nr. 2 ale prezentului
Contract si documentelor de insofire a Serviciilor conform pet. 2.2. al prezentului Contract;
b. este prezentatid de citre Prestator un document confirmativ parvenit de la compania
producétor, care si garanteze extinderea termenului de garantie pentru echipamentul
indicat in Anexa nr, 1 si nr. 2, sau confirmare pe site-ul producétorului ¢@ produsele sunt
supuse garantiei pentru perioada solicitata.
4.2. Prestatorul este obligat si prezinte Beneficiarului originalele documentatiei specificate in pct.
2.2. al prezentului Contract odatd cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea plitii. Pentru
nerespectarea de citre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul igi rezervd dreptul de a majora
termenul de achitare previzut in pet. 3.4 corespunzitor numarului de zile lucritoare de intarziere i
de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in pct. 10.4. al prezentului Contract.




5. Standarde

5.1. Serviciile furnizate in baza Contractului vor respecta standardele prezentate de cétre Prestator
in propunerea sa tehnici.

5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta standardele
sau alte reglementiri autorizate in {ara de origine a Serviciilor. '

6. Obligatiile partilor

6.1. Inbaza prezentului Contract, Prestatorul se obligi:

a. s3 presteze Serviciile in conditiile previzute de prezentul Contract;

b. si anunje Beneficiarul dupi semnarea prezentului Confract, In decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegrami autorizatd, despre disponibilitatea prestarii
Serviciilor;

c. sd asigure conditiile corespunzitoare pentrat recepjionarea Setviciilor de céitre Beneficiar, in
termenele stabilite, In corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d. s3 asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pind la receptionarea lor
de catre Beneficiar.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarui se obligi:
a. s& intreprinda toate mésurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate in corespundere cu cerinfele prezentului Contract;
b. sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitétile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7. Forta majori

7.1. Pirtile sint exonerate de rispundere pentru neindeplinirea partiala sau integrald a obligatiilor
conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de fortd majora
(rizboaie, calamititi naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum §i alte circumstante
care nu depind de vointa Péartilor).

7.2. Partea care invoci clauza de forfi majori este obligatd sa informeze imediat (dar nu mai tirziu
de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstangelor de for{i majoré.

7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majora, momentul declangérii §i termenul de actiune trebuie
sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de cétre organul competent din
tara Pértii care invoci asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Pértilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de cétre:
a. Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile previzute in prezentul
Contract; .
b. Beneficiar in caz de nerespectare de citre Prestator a termenelor de prestare stabilite;
c. Prestator in caz de nerespectare de ciitre Beneficiar a termenelor de plati a Serviciilor;
d. Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cétre una dintre Parii a pretentiitor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea inifiatoare a rezilierii Contractului este obligatd si comunice in termen de 5 zile
lucritoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.




8.4. Partea instiintat3 este obligatd si rispundd in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va inifia
rezilierea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind volumul Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucratoare de la
data primirii acestora si si comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.3. Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, si presteze suplimentar Beneficiarului volumul
neprestat de Servicii, iar in caz de constatare a calitétii necorespunzitoare — s le substituie sau si le
corecteze 1n conformitate cu cerintele Contractului.

9.4. Prestatorul poarti rispundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.

10. Sanc{iuni

10.1. Forma de garantie de bun# executare a contractului agreatii de Beneficiar este garanfia bancari,
in cuantum de 5% din valoarea Contractului. Termenul de valabilitate al garantiei bancare va depdsi
cu cel putin 15 zile calendaristice data planificatd a semnrii Actului de prestare a Serviciilor.

10.2. Pentru refuzul de a vinde Serviciile previizute in prezentul Contract, se va refine garantia de
buni executare a Contractului.

10.3. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poarti rispundere materiald in valoare
de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi Iucritoare de intirziere, dar nu mat mult de
5 % din suma totald a prezentului Contract. in cazul in care intirzierea depiseste 45 zile lucritoare,
se consideri ca fiind refuz de a vinde Serviciile previzute in prezentul Contract si Prestatorului i se
va refine garantia de buni executare a Contractului.

10.4. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poartd rispundere materiala in valoare de 0.1% din
suma Serviciilor achitate cu intirziere, pentru fiecare zi lucritoare de intirziere, dar nu mai mult de
5% din suma totald a prezentului Contract.

10.5. Prima zi lucritoare ulterioara datei ce constituie termenul limiti de prestare, precum si,
termenul limita de achitare se considerd zi lucritoare de intirziere.

10.6. Suma penalititii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedus (refinut)
de catre Beneficiar din suma plafii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuali

11.1. Prestatorul are obligatia si despigubeasca Beneficiarul impotriva oricéror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legiturd cu produsele achizitionate, si
b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situafiei in
care o astfel de incalcare rezultdi din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre
Beneficiar.

12. Garantii

12.1. in penoada de garantie stabilitd in Anexa nr.1 si nr.2 ale prezenfului contract, Prestatorul este
obligat si asigure deservirea tehnici a bunurilor specificate in Anexa nr.1 §i nr.2 ale prezentului
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contract in urmitoarele conditii:
a. contactarea imediati a Prestatorului la linia ,.hot-line” in scopul raportirii unei defectiuni
sau probleme. Timpul de reactie din partea Prestatorului nu va depasi 1 ord (in zilele de
lucru, intervalul de timp 08:00 — 18:00). Contactele serviciului suport sunt: +373 22 870111;

b. inliturarea problemei nu va depdsi 10 zile lucrétoare. Inliturarea problemei presupune
repararea sau substituirea componentelor defectate, instalarea, configurarea si testarea
functiondrii adecvate a lor; :

c. toate lucririle de deservire §i reparatie a echipamentuluj se vor executa in sediul -
Beneficiarului de citre personalut calificat din contul Prestatorului, utilizind componentele
livrate de producitorul echipamentului. Toate serviciile legate de inldturarea defectiunilor
sau problemelor (inclusiv corespondenta cu producitorul, transportarea, vimuirea pieselor
de schimb si celor defectate, etc.) vor fi efectuate de cétre Prestator din contul siu;

d. la solicitarea Beneficiarului lucrarile de deservire / reparatie se executd de citre personalul
Prestatorului si in afari zilelor de lucru (In zilele de odihna);

e. lucririle de suport in cadrul Serviciilor specificate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract vor
include urmatoarele:
- diagnosticarea componentelor;
- schimbarea sau repararea componentelor;
- efectuarea lucririlor de suport gi upgrade a softului firmware.

f. lucririle de suport local in cadrul Serviciilor specificate in Anexa nr. 2 a prezentului Contract
vor include urmatoarele:
- diagnosticarea componentelor;
- schimbarea sau repararea componentelor;
- efectuarea lucririlor de suport si upgrade a softului firmware, Data ONTAP;

- rezolvarea problemelor legate de situatii exceptionale sau functionarea nestabild a
echipamentului;

- pentru situatii de incident, timpul de reactie a Prestatorului va fi max. 2 ore;

- Prestatorul va asigura stocarea la depozitul sau local (mun. Chigindu) a urmatoarelor
componente:
. Disk Drive, 1 TB SATA 7.2K - 2 unitate,
. Disk Drive, 600GB SAS 15k - 2 unitate.

13. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solufionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competentd
conform legislatiei Republicit Moldova.

13.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convind asupra modificarii
clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului. Modificarile §i completirile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au
fost perfectate in scris §i au fost semnate de ambele Pérfi. '

13.3. Nici una dintre Parfi nu are dreptul si transmitd obligafiile §i drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terfe persoane fird acordul in scris al celeilalte Parti.

13.4. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare n limba de stat a Republicii Moldova, cite
un exemplar pentru Prestator, Beneficiar si Agentia Achizitii Publice.

13.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semndrii si intrd in vigoare dupd inregistrarea
lui de catre Agentia Achizitii Publice, fiind valabil pina la 09 ianuarie 2018.




13.6. Prez tql Contract reprezinta acordul de vointd al ambelor pérti si este semnat astizi, “ ﬁ}_ "
pAombrie 201, |

13.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pirtile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

14. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul Beneficiarul

»BTS PRO” S.R.L. BANCA NATIONALA A MOLDOVEI]
Adresa: MD-2069, mun. Chisindu, Adresa: MD-2005, mun. Chigingu,

str. Jon Creangi, 6 V bd. Grigore Vieru, 1

Telefon: 022 870140; 022 595858 Telefon: 022 822615

Banca: BC ,MOLDINDCONBANK” S.A.,
filiala "CENTRU” Chisindu

Adpresa bancii: MD-2012, mun. Chisinéu,
str. Armeneasci, 38

Cod bancar: MOLDMD2X309 Cod bancar: NBMDMD2X
IBAN: MD31ML000000002251309145
Cod fiscal: 1008600061565 Cod fiscal: 79592

Semniturile Partilor

Alexandr SUVOROV Ton STU] Ty O .{"‘;rﬁ,"'
Administrator . i 3
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Anexanr. 1

la Contractul or._£ {/ 1 70-40
din” 43~ 9&%7?7 &JL 2075

SPECIFICATIA SERVICIILOR
Produ- Pret, Suma,
Nr.| Denumirea serviciilor Cod | Termen de |{Cant.| citorul, | inclusiv | inclusiv
d/o (modelul) CPV | prestare |(buc.)| Tarade TVA TVA
__ | origine {MDL) | (MDL)
1. | Extinderea termenului de 5031 { 20.12.2016, Fujitsu, ) 63,360.00
garantie pentru 3 servere 2000 inclusiv Germania
Fujitsu PRIMERGY RX500 | -5
$7 pentru perioada
10.01.2017 — 09.01.2018
(Warranty group: PX7. SP
4Y->5Y 08,9x5,NBD Rec)
Total 63,360.00
Inclusiv TVA 10,560.00
Prestatorul: Beneficiarul:
“BTS PRO” S.R.L. BANCA NATIONALA A MOLDOVEIL
Alexandr SUVOR%-

Administrator %




Anexanr. 2

la Contractul nr._27, / 190-LD

i lS ptombrie 016

SPECIFICATIA SERVICIILOR
Produ- Pret, Suma,
Nr.[ Denumirea serviciilor | Cod | Termende |Cant.| citorul, | inclusiv inclusiv
d/o (modelul) CPV | prestare |(buc.)| Tarade TVA TVA
‘ origine (MDL) (MDL)
Extinderea termenului de | 5031 | 20.12.2016, . | NetApp. § ' 935,859.00
garantie pentru 2000 | inclusiv SUA :
dispozitivul de stocarede | -5 o 1
date NetApp 3240 HA
1 Metrocluster pentru
" | perioada 01.01.2017 -
31.12.2017

(extinderea termenului de
garantie de la producdtor si
servicii de suport local )

Total 935,859.00
Inclusiv TVA _ 155,976.50
Prestatorul: Beneficiarul:
“BTS PRO” S.R.L. BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

Alexandr SUVOROV Ton STURZU o
Administrator Vicedd ATy
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ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. 27 /4054 ~ &4 9

de achizitionare prin procedura de Licitatie Publica a bunurilor
Cod CPV: 32420000-3

« A5 A7 o2l 204

mun. Chisinau

Furnizorul de bunuri

Autoritatea contractanta

Societatea cu Rispundere Limitata

»BTS PRO",

reprezentat prin administratorul

dl SUVOROV Alexandr,

care actioneazd in baza statutului,

denumiti in continuare "Vinzator”, certificat
de inregistrare nr. MD 0087073 din 31.12.2008

BANCA NATIONALA A MOLDOVEI,

reprezentata prin viceguvernatorul

dl STURZU Ion,

care actioneaza in baza statutului,
denumit3 in continuare "Cumpdrator”,

pe de o parte, pe de o parte,

ambii (denumite in continuare Pdrfi), au incheiat prezentul Contract referitor la
urmatoarele:

d.

1.

Achizitionarea echipamentului pentru asigurarea comunicatiilor electronice pentru
NetApp FAS3240 Fabric MetroCluster, denumite in continuare Bunuri, conform
procedurii de Licitatie Publici nr. 17/02810 din 13.09.2017, publicatd in Buletinul
Achizitiilor Publice nr. 67 din 22.08.2017, in baza deciziei grupului de lucru al BANCII
NATIONALE A MOLDOVEI din 19.09.2017, nr. 17/02810/001.

Urmitorul document va fi considerate parte component si integrald a Contractului:
1. Anexa nr. 1: Specificatia Bunurilor.

Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul
unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

in calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Cumparator,
Vinzitorul se obligd prin prezenta sa livreze Cumpdratorului Bunurile i sa inlature
defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

Cumparatorul se obligi prin prezenta sa plateasca Vinzitorului, in calitate de
contravaloare a livrarii Bunurilor, precum si a inlaturarii defectelor lor, preful
Contractului sau orice alti suma care poate deveni platibild conform prevederilor
Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

Obiectul Contractului

1.1. Vinzitorul fsi asumi obligatia de a livra Bunurile (inclusiv instalarea, configurarea si
testarea echipamentelor) prevazute in Anexa nr. 1, care este parte integranta a prezentului
Contract.

1.2. Cumparitorul se obligd, la rindul sdu, sd achite si sa receptioneze Bunurile livrate de
Vinzator in conformitate cu conditiile prezentului Contract.



2. Termeni si conditii de livrare

2.1. Livrarea Bunurilor, care include instalarea, configurarea si testarea echipamentelor, se
efectueazi de citre Vinzitor la adresa Cumpiritorului: MD-2005, mun. Chisindu, bd.
Grigore Vieru 1, BANCA NATIONALA A MOLDOVEI pina la 15.12.2017 inclusiv.

2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor inctude:
a) Originalele facturilor fiscale;
b} Actul de predare-primire a Bunurilor;
c) Certificatul de garantie;
d) Actul de acceptantd a Bunurilor livrate;
e) Factura de plata.

2.3. Originalele documentelor prevazute in pct. 2.2a), b) sic) se vor prezenta Cumpératorului
la momentul livrarii Bunurilor la sediul Cumpératorului. Iar livrarea se considera incheiata
la data semnarii Actului de acceptanti a Bunurilor livrate, dupa instalarea, configurarea si
testarea echipamentelor, in momentul in care sunt prezentate i aprobate documentele din
pct. 2.2 d) si e).

3. Pretul si conditii de plata .

3. Pretul Bunurilor livrate, care include instalarea, configurarea §i testarea
echipamentelor, conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenegti, fiind indicat
Anexa nr.1a prezentului Contract.

3.2. Suma totali a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: 566,131.24 MDL (cinci sute saizeci si ase mii una suta treizeci si una mii lei ).

3.3. Achitarea platilor pentru Bunurile livrate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4, Cumpiratorul achitd Bunurile specificate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract dupd
indeplinirea conditiilor de predare-primire 2 Bunurilor conform cap. 4 al prezentului
Contract in baza Actului de acceptanta a Bunurilor livrate, semnat de reprezentantii ambelor
Parti si a facturii de plata prezentate de catre Vinzator, in decurs de 10 zile lucratoare de la
data receptiondrii acestora.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Vinzitorului indicat in prezentul
Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Bunurile se consideri livrate de citre Vinzitor si receptionate de catre Cumpardtor daca:
- cantitatea Bunurilor corespunde prevederilor din Anexa nr.1a prezentului Contract
si documentelor de insotire a Bunurilor conform pct. 2.2 a) - ¢ al prezentului
Contract, §i
. afost executata instalarea, configurarea si testarea echipamentelor necesare pentru
buna functionare a Bunurilor. Dacé in urma testarii, Cumparatorul nu are reclamatii
referitor la functionalitatea Bunurilor, Partile semneazd Actului de acceptantd a
Bunurilor livrate.

4.2. Vinzitorul este obligat si prezinte Cumparatorului originalele documentatiei
specificate in pct. 2.2 a) - ¢) al prezentului Contract odatd cu livrarea Bunurilor, iar
documentatia specificatd in pct. 2.2 d) si €) al prezentului Contract dupi indeplinirea
conditiilor de predare-primire a Bunurilor conform pct. 4.1 al prezentului Contract, pentru
efectuarea platii. Pentru nerespectarea de citre Vinzator a prezentei clauze, Cumparacorul
isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in pct. 3.4 corespunzator
numarului de zile lucritoare de intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitiii stabilite
in pct. 10.4 al prezentului Contract.



5. Standarde
5.1. Bunurile livrate in baza Contractului vor respecta standardele sau aite reglementdri
autorizate in tara de origine a Bunurilor.

6. Obligatiile partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Vinzatorul se obliga:

a.
b.

si livreze Bunurile in conditiile previzute de prezentul Contract;

sa anunte Cumpdéritorul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea
livrarii Bunurilor;

si asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Bunurilor de catre
Cumpiritor, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului
Contract;

. sd asigure integritatea si calitatea Bunurilor pe toata perioada de pina la

receptionarea lor de citre Cumparator;

. sa prezinte informatia privind existenta metalelor pretioase, inclusiv cantitatea

acestora, care se contin in Bunurile livrate;

si execute instalarea, configurarea (inclusiv upgrade-ului sistemului de stocare
existent NetApp FAS3240 din configuratie stretch Metrocluster in Fabric
Metrocluster, tinind cont de posibilitatea conectarii ulterioare prin 2 link-uri
DarkFiber FO la distanta pind la Skm) si testarea echipamentelor necesare pentru
buna functionare a Bunurilor, in conformitate cu oferta depusa, confirmatd prin
semnarea Actului de acceptanti a Bunurilor livrate. In cazul in care pe parcursul
instalarii si configurarii Bunurilor se constatd lipsa unor componente, fara de care
Bunurile (infrastructura hard) nu poate functiona in modul stabilit in documentatia
de atribuire si contractul semnat intre Parti, Vinzitorul se obliga sa completeze
componenta/componentele respective din cont propriu. Toate echipamentele
livrate, trebuie s3 fie suportate si certificate de catre producatorul NetApp, conform
procedurii de upgrade si extindere a solutlei existente.

6.2. in baza prezentului Contract, Cumparatorul se obliga:

a.

b.

d.

s intreprinda toate misurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul
stabilit a Bunurilor livrate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

si asigure pastrarea si integritatea Bunurilor dupd receptionare si transmiterea
Bunurilor specialistilor Vinzatorului pentru efectuarea instaiarii, configurarii si
testarii echipamentelor necesare pentru buna funcfionare a Bunurilor;

si asigure conditiile necesare specialistilor Vinzdtorului pentru efectuarea
instalarii, configurdrii si testdrii echipamentelor. Prin crearea conditiilor necesare
se subintelege: accesul in inciperile unde se vor instala Bunurile, existenta spatiului
necesar pentru plasarea Bunurilor, conectarea la energie electrica, acces la reteaua
INTERNET/INTRANET a Cumparatorului;

s3 asigure achitarea Bunurilor livrate, respectind modalitdtile si termenele indicate
in prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, daci aceasta este cauzata de producerea unor
cazuri de fortd majord (rizboaie, calamjtiti naturale: incendii, inundatii, cutremure de
pamint, precum i alte circumstante care nu depind de voin{a Pértilor).

7.2. Partea care invoci clauza de fortd majord este obligata si informeze imediat (dar nu mai
tirziu de 10 ziie) cealaltd Parte despre survenirea circumstangelor de fortd majora.



7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majora, momentul declansarii si termenul de
actiune trebuie si fie confirmate printr-un certificat, eliberatin mod corespunzator de citre
organul competent din tara Partii care invocd asemenea circumstange.

8. Rezilierea
8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:
a. Cumpiéritor in caz de refuz al Vinzatorului de a livra Bunurile previzute in
prezentul Contract;
b. Cumpirator in caz de nerespectare de catre Vinzator a termenelor de livrare
stabilite;
¢. Vinzitor in caz de nerespectare de citre Cumparator a termenelor de plata a
Bunurilor;
d. Vinzitor sau Cumpiritor in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a
pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligata sa comunice in termen de 5 zile
lucritoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea instiingatd este obligata sd raspunda in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificirii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare
va initia rezilierea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor livrate sunt inaintate Vinzdtorului la
momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu
reprezentantul Vinzatorului.

9.2. Vinzitorul este obligat s3 examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucratoare
de la data primirii acestora si s3 comunice Cumpéritorului despre decizia luata.

9.3. Vinzitorul este obligat, in termen de S zile, si livreze suplimentar Cumparatorului
cantitatea nelivrati de Bunuri, far in caz de constatare a calitdtii necorespunzdtoare - sd le
substituie sau s le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.4. Vinzitorul poarti raspundere pentru calitatea Bunurilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de bund executare a contractului agreatd de Cumparator este
garantia bancard, in cuantum de 5% din valoarea Contractului. Termenul de valabilitate al
garantiei bancare va depisi cu cel putin 20 zile lucrétoare data planificatd a semndrii Actului
de acceptantad a Bunurilor livrate.

10.2. Pentru refuzul de a vinde Bunurile prevazute in prezentul Contract, se va retine
garantia de buni executare a Contractului in volum deplin.

10.3. Pentru livrarea care include instalarea, configurarea si testarea echipamentelor cu
intirziere a Bunurilor, Vinzitorul poarta raspundere materiala in valoare de 0.1% din suma
Bunurilor livrate cu intirziere, pentru fiecare zi lucratoare de intirziere, dar nu mai mult de
5 % din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depdseste 20 zile
lucritoare, se considera ca fiind refuz de a vinde Bunurile previazute in prezentul Contract
si Vinzitorului i se va retine garantia de buna executare a Contractului in volum deplin.

10.4. Pentru achitarea cu intirziere, Cumpiratorul poarta raspundere materiala in valoare
de 0.1% din suma Bunurilor achitate cu intirziere, pentru fiecare zi lucrdtoare de intirziere,
dar nu mai mult de 5% din suma totala a prezentului Contract.

10.5. Prima zi lucritoare ulterioari datei ce constituie termenul limita de livrare/achitare
se considera zi lucratoare de intirziere.
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10.6. Suma penalititii calculate Vinzatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(reginutd) de citre Cumpéritor din suma plétii pentru Bunurile nelivrate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala
11.1. Vinzitorul are obligatia si despigubeasca Cumparatorul impotriva oricaror:

a) reclamatii §i actiuni in justitie, ce rezultd din Incilcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legdtura
cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe §i cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini
intocmit de ciatre Cumparator.

12. Garantii
12.1. Termenele de garantie a calititii Bunurilor curg din data livrarii Bunurilor si sunt
specificate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract.

12.2. in perioada de garantie stabilita pentru Bunurile specificate in Anexa nr.] la prezentul
Contract, Vinzitorul este obligat si asigure deservirea tehnica a Bunurilor in urmatoarele
conditii:

a. constatarea (diagnosticarea) unei defectiuni in maxim 4 ore lucratoare si
remedierea defectiunii in maxim 7 zile lucratoare de la data reclamarii acesteia
de catre Cumpéritor (in perioada 08:00 - 17:00, zile lucritoare);

b. constatarea si remedierea defectiunii se va face la sediul Cumparatorului, iar in
cazul unor defectiuni mai grave, echipamentele se vor transporta la centrui de
deservire autorizat local de catre Vinzator;

c. in cazul in care reparatia echipamentelor va dura mai mult de 7 zile lucratoare,
Vinzitorul va asigura un echipament echivalent pentru perioada reparatiei
echipamentului defectat.

d. Serviciile de garantie vor include obligatoriu urmatoarele:

o diagnosticarea componentelor;

o schimbarea sau repararea componentelor in caz de defectare;

o efectuarea lucririlor de suport si upgrade a softului firmware;

o realocare a 2 buc. echipamentelor livrate si a unui nod al sistemul de stocare
NetApp FAS3240, in data centrul indepdrtat §i conectarea prin 2 link-uri
DarkFiber FO, inclusiv testarea functionalitatii Cluster-ului cu centrul de
date indepartat la distanta de 5 km. Acest serviciu va fi oferit in timpul
agreat in comun cu Cumpdratorul in afara orelor de lucru.

13. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre Parti pe
cale amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecata
competenti conform legislatiei Republicii Moldova.

13.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convind asupra
modificarii clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract
<int valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele
Parti.

13.3. Nici una dintre Pirti nu are dreptul si transmita obligatiile si drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte Parti.

13.4. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, cite un exemplar pentru Vinzétor si Cumparator.



135. Prezentul Contract se consideri incheiat si intra in vigoare la data semndrii lui de catre
Parti, fiind valabil pina la 31 decembrie 2017, cu exceptia pct. 12.

13.6. Prezentul Contract reprezinti acordul de vointa al ambelor Pérti si este semnat astazi,
1 Lo 201,

13.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data gi anul indicate mai sus.

14. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Vinzatorul Cumparatorul

"BTS PRO” S.R.L. BANCA NATION ALA A MOLDOVEI
Adresa: MD-2069, mun. Chisinau, Adresa: MD-2005, mun. Chisinau,
str. lon Creanga, 6/V bd. Grigore Vieru, 1

Telefon: 022 870140; 022 595853 Telefon: 022 822615

Banca: B.C. ,Victoriabank” S.A.,

filiala nr. 11 Chisinau

Adresa bdncii: MD-2012, mun. Chisindu,
bd. Stefan cel Mare si Sfant, 77

Cod bancar: VICBMD2X883 Cod bancar: NBMDMD2X
IBAN: MD79VIO00000225131128MDL
Cod fiscal: 1008600061565 Cod fiscal: 79592

Semnaturile Partilor

Alexandr SUVOROV
Administrator




Anexa nr.1
la Contractul nr.fffzg_é_'f[_:jﬁ

din S2,0t/p 28 L 2017

SPECIFICATIA BUNURILOR

Denumirea Bunurilor

Pl (modelul)

Cod
CPV

Cant.

(buc.)

Produ-
catorul,
Tarade
origine

Pret,
inclusiv
TVA
(MDL)

1 | Comutator de retea optica pentru
NetApp FAS3240 Fabric
MetroCluster Brocade 300 8-pt

{(p/n: X-320-B-0008-C)

Caracteristici:

Tip: Switch Brocade 300 8-Pt FF FC w/8G
SWSFEP,-C

FC Ports: 8 Ports activated

Short Distance SFP+included: 8 x SFP,
SWL(MMF), 8GB/s 50m,100m

Long Distance SFP+included; (p/n: X1869-
R6) 1 x SFP, Brocade 8GB/s 10Km LWL
(SMF)

Licenses included: 8 Ports activated, Full
Fabric

Compatibility: NetApp FAS3240 Fabric
MetroCluster with Data ONTAP 8.1.4.P% in
7-Mode '

(p/n: X1697-R5) Kit, Brocade Universal Rail
Cables: For all installed SWL(MMF)} SFP+
ports - OM4 Optical Patch Cables 5m

Garantie: Tan, On Service 5x9

324200

00-3

NetApp
Inc., SUA

Suma,
inclusiv
TVA
(MDL)

566,131.24

Total

566,131.24

Inclusiv TVA

94,355.20

Vinzatorul:
"BTS PRO" S.R.L.

Alexandr SUVOROV
Administrator

Cumparatorul:

BANCA NATIONALA A MOLDOVE!

lon STURZU
Viceguvernator
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