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<&  Categoria B
Educatie
Masterat

OCT 2023-1UL 2025

Universitatea din Bucuresti, Facultatea
de Administratie si Afaceri,
specializarea SMOMV (Strategii de
Marketing Online si Managementul
Vanzérilor)

Licenté (9.30)
OCT 2020 - IUL 2023

Universitatea din Bucuresti, Facultatea
de Administratie si Afaceri,
specializarea Marketing

Liceu (9.45)
2016-2020

Liceul Teoretic ,Alexandru Viahutd”

Limbi straine
Englezd
Spaniold
Hobby-uri

e Crearea de continut in social media
e Calatoritul

e Cititul

e Domeniul Beauty

ANNE-MARIE IOANA
IORDACHE

Junior Marketing Specialist ~-SEVEN MEDIA

2 Rezumat

Social Media Manager si Content Creator pasionatd de comunicarea
digitald si vizuald, cu un an de experientd In cadrul agentiei Seven
Media. M& ocup de crearea continutului pentru retelele sociale (foto,
video, text), adaptarea mesajelor in functie de platformd si
programarea postdrilor in tool-uri specifice. Anterior, am lucrat timp
de doi ani in departamentul de facturare al agentiei de turism Happy
Tour, unde am dobdndit o bund intelegere a proceselor interne si a
relatiei cu partenerii si clientii. Combin astfel abilitdtile analitice cu
cele creative, avand o perspectivd completd asupra businessului.

Experientd de lucru
SEVEN MEDIA

UL Junior Marketing Specialist
2024

e Am oferit recomanddri strategice pentru a asigura succesul
viitoarelor initiative de marketing digital.

e Am creat newslettere si am monitorizat rezultatele campaniilor
de Marketing in platforma Whitelmage.

¢ Am creat rapoarte detaliate privind performanta campaniilor
digitale si am transmis cdtre beneficiar rezultatele campaniei.

e Am gestionat conturi de social media (Facebook, Instagram si
TikTok), asigurénd un continut profesional, atractiv si in
concordantd cu marca.

Prezent

e Am oferit suport potentialilor clienti Tn mediul online si am
asigurat transmiterea ofertei turistice catre acestia.

* Folosirea programelor de editare foto/video Photoshop si
CupCut pentru crearea de continut.

¢ Crearea de continut vizual

Happy Tour S.R.L.

UL Functionar agentie de voiqj

2022 ¢ Abilitati excelente de servire a clientilor, de rezolvare a

- problemelor si de comunicare.
IUN e Am procesat pldti, am gestionat facturi.

2024 e Folosirea platformei Tina pentru inregistrarea si facturarea
serviciilor turistice.

e Gestionarea eventualelor erori sau diferente in facturare

¢ Oferirea de suport clientilor si agentilor de vénzdri in ceea ce
priveste facturile, pldtile sau alte aspecte financiare.

Uterque Fashion S.R.L.

Lucrdtor comercial
IUN

2021- e Am oferit asistentd clientilor
DEC * Am gestionat stocul prin receptionareq, aranjarea si organizarea
2021 produselor in depozit

* Merchandising - am aranjat vitrinele si produsele din magazin

conform standardelor brandului.

e Procesarea pldtilor

e Colaborarea cu echipa




