DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE

Data: 03 februarie 2022
Licitatia nr.: ocds-b3wdp1-MD-1643632026309
Obiectul Achizitiei: Servicii de reparare si de intrefinere §i servicii conexe pentru computere
personale, pentru echipament de birotica, pentru echipament de telecomunicatii si pentru echipament
audiovizual
Alternativa nr.: --
Catre: IMSP Spitalul Clinic Republican,, Timofei Mosneaga”

“Radu” SRL declara ca:

1. Cerintele pentru locul prestirii serviciilor:

Prestarea serviciilor de incarcare, mentinere si restabilire a cartuselor, precum si a serviciilor de mentinere, diagnostic a
neregulilor si reparatie a scanerelor, faxurilor, copiatoarelor, imprimantelor si multifunctionalelor se efectueaza la adresa mun.
Chisinau, Str. Testemiteanu 29;

2. Cerintele fata de perioada prestarii serviciilor: 03 februarie 2022 — 31 decembrie 2022.

3. Cerintele fati de intreprinderea prestatoare de servicii:

Prestatorul trebuie sd aiba experienta in domeniul reincarcarii, mentinerii si restabilirii cartuselor, precum si in domeniul
mentinerii, diagnosticului neregulilor si reparatiei, imprimantelor si multifunctionalelor cel putin 6 (sase) ani. (Copia actelor
confirmative).

4. Cerintele fata de serviciile de mentinere, diagnostic al neregulilor si reparatie a scanerelor, faxurilor, copiatoarelor,
imprimantelor si multifunctionalelor:

Toate serviciile de mentinere, diagnostic al neregulilor si de reparatie a: scanerelor, faxurilor, copiatoarelor, imprimantelor
si multifunctionalelor vor fi oferite gratuit din contul Prestatorului cu exceptia inlocuirii placilor de baza. Preluarea si returnarea

dispozitivelor mentionate va fi asiguratd de catre Prestator din si in locul respectiv in care ele sunt utilizate si cu inregistrarea
lor in anticamera Vicedirectorului pentru exploatarea si securitatea obiectului.

5. Cerintele fati de serviciile de reincércare si restabilire a cartuselor:

5.1. Serviciul de incarcare presupune - dezasamblare cartus, curdtirea de toate resturile de toner, curdtirea componentelor,
incdrcarea cu masa minima de toner, asamblarea si testarea cartusului (costul oferit va include toate cheltuielile pentru buna
functionare a cartusului, inclusiv schimbarea chip-ului la necesitate care trebuie sé asigure functionarea cartusului pana la epuizarea
tonerului din interior fard defecte de imprimare. La selectarea tonerului se va tine cont de pastrarea profunzimii culorii si rezolutiei
imprimarii).

5.2. Serviciul de restabilire presupune - dezasamblare cartus, curdtirea de toate resturile de toner, schimbarea tuturor
componentelor cu altele noi, incarcarea cu masa minima de toner, asamblarea cartusului, schimbarea chip-ului la necesitate, testare
(Garantie la restabilire: minim 4 incarcari). Costul oferit va include toate cheltuielile de restabilire.

5.3. Serviciile prestate vor fi efectuate in prezenta unui reprezentant al Beneficiarului care va cantari toate cartusele goale si
pline, va verifica inlocuirea tuturor componentelor degradate sau defectate ale cartusului cu altele noi inclusiv chip-ului dupa
necesitate (Prestatorul va demonstra inlocuirea tuturor pieselor).

5.4. Existenta la cartusul reincarcat sau restabilit a marcajului cu indicarea numarului si datei reincércérii sau restabilirii
facand diferentiere intre reincarcare si restabilire.

5.5. Toate serviciile de reincarcare si restabilire a cartuselor vor fi prestate la necesitate —dupa solicitare (prin telefon, fax sau
e-mail).

5.6. Prestatorul de servicii trebuie sa garanteze calitatea serviciilor de reincarcare pana la epuizarea tonerului din interiorul
cartusului si celor de restabilire pentru minim 4 reincarcari. in perioada de garantie toate defectele de executie vor fi inlaturate din
contul Prestatorului.

6. Termenul de prestare:

6.1. Serviciile de Incarcare si de restabilire a cartuselor vor fi prestate pe parcursul a 24 ore (cu exceptia zilei de duminica)
din momentul solicitarii (telefon, fax sau e-mail).

6.2. Durata prestarii serviciilor de mentinere, de diagnostic a neregulilor si de reparatie a imprimantelor si multifunctionalelor
nu va depasi termenul de 5 zile de lucru din momentul solicitarii (prin telefon, fax sau e-mail).

6.3. Orarul de prestare a serviciilor este de la ora 8:00 pana la ora 18:00 cu coordonare prealabila cu Beneficiarul;

6.4. La solicitarea Beneficiarului in regim de urgentd, serviciile de incarcare si restabilire a cartuselor se executd de catre
personalul Prestatorului si in zilele de duminica.

7. Cerintele fati de termenul de garantie si servicii in cadrul termenului de garantie:

Garantie la restabilire este de minim 4 incarcari, iar in cazul in care survin defectiuni panga)

antreprenorul va inlatura defectiunile gratuit in decurs SlegIZtéln(}),rselgcli% J% ?e]sli%&rr?d Nicolae
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Nume: Nicolae Turcanu Focation: Moldova
In calitate de: Manager

Ofertantul: “Radu” SRL

Adresa: mun. Chisinau bd. Renasterii Nationale, 2
Data: 03 februarie 2022
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