
A C H I Z I T I I PUBLICE

CONTRACT Nr. MD- | 6319281 60805

de achizi{ionare a licenfelor Microsoft 365

Cod CPV: 4800000-08

..21" februarie 2021

Intreprinderea cu Capital Striin
..Softline International"
Societate cu Rispundere LimitatX,
reprezentatd prin dl Alexandr
DA$CI{EVICI, adm i n i strator, care

actioneazd in baza Statutrrlr"ri. derrum itb

cclr.rti n uare Prestator, inregistratd in
Registrul de Stat cu nr. 1010600019136 la

03.06.20I0, denurnit in continuare Vinzdtor
pe de o parle,

I .l . Obiectul Prezentului
pfevazute in specifica{ia din anexa

1.2. Vinzdtorul igi asumd

integrantd a prezentului Contract.

Mun. Chigindu

Ministerul Afacerilor Externe qi Integririi
Europene al Republicii Moldova'
reprezentat prin dl Sergiu ODAINIC, Secretar
General interimar, care aclione azd in baza HG
nr.69'7 din 30,08.2017 cu privire laorganizarea
func{ionarea M i rr i sterulu i Afaceri lor Externe 9i

Integrdrii Europene, denumit in continuare
Beneficiar
pe de alta pafte

contract il constituie licenlele Microsoft 365 Conform descrierilor

nr. l, a prezentului contract.
obligalia de a livra Bur-rurile confonn Specificafiei, care este parte

anrbii (denurnili(te) in continuare Pdrli), au incheiat prezentul Contract referitor la urmdtoarele:

a. Achizilionarea licerrlelor Microsoft 365, denumite in continuare Bunuri, conform procedurii de achizilii

publice de tip licitalie publicd deschisd nr. ocds-b3wdp1-MD-163"7928160805 din26 noiernbrie 2021,

in baza deciziei grupuluide lucru al Beneficiaruluidin 07,,februarie" 2022'

b. Urm6toarele documente vor fi considerate pd(i componente gi integrale ale Contractului:

a) Specifica{iatehnicS;
b) Specificalia de Pre{;

c, prezentul Contract va predomina asupra tutnror altor documente componente. [n cazul unor discrepan{e

sau irrconsecvente iltie documentele colnponente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de

priolitate etttttneratd tttai stts.

d. in calitate de contravaloare a pldlilor care urmeazd a fi efectuate de Beneficiar, Vinzdtorul se oblig[ prin

prezenta s6 livreze Beneficiarului Bunurile gi sd inldture defectele lor in conformitate cu prevederile

Cortlractultti sub toale aspectele.

e. Berreficiarul se oblig6 prin prezenta sd plbteasca Vinzdtorului, in calitate de contravaloare a livrirrii

bunurilor, precum gii inlaturarii defectelor lor, preJul Contractului sau orice altl sumd care poate deveni

pldtibi16 conform prevederilor Contractului in termenele gi modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

Autoritatea contractantiFurnizorul de bunurl

1.3. Beneficiarul se obligd, la rirrdul sdu, sd achite gi sd receplioneze Bunurile livrate de Vinzdtor



2. Termeni 9i condilii de livrare

2.1 . Livrarea Bunurilor se efectueazd de catre VAnzdtor la adresa Beneficiarului: 3l August 1989, nr.

80, Ministerul Afacerilor Externe gi Integrdrii Europene, in cabinetul personal Microsoft (tenant)

mfaeirm.onmicrosoft.com, administratorul cabinetului dl Andrei FrunzS cu e-mail:

arrdrei.frunza@,mfa. gov. md.

2.2. Prima livrare se efectueazdinbaza Cornenzii confonn modelulr"ri din Anexa nr.2la prezentul

Contractdarsafieactivateincepindclldatadedata2ll'ebrLrarie2022.PenIrrL restultran;elorlivrareaseface
in ternren de l0 zile calendaristicc din data et.ectLrarii Clonenzii.

2,3. Urmatoarele livrari se vor ef-ectua periodic pe parcLlrsul anului prin inairrtarea Comenzilor de

catre Ber.reficiar. Prelurile lunare fiind def'alcate din pre{r-rl pachetului anual prevazut in Contract lird a fi
rnajorate.

2.4. Documenta{ia de inso{ire a Bunurilor include:
a) Facturafiscald,'
h) Actul de predare-primire a bunurilor.
2.5, Originalele documentelor prevdzute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului cel tirziu la

momentul livrdrii bunurilor la destina{ia final6 dupd fiecare Comandd. Livrarea bunurilor se considerd

iucheiata in momentul in care sint prezentate documentele de rnai sus'

3. Preful qi condifii de Plati

3.1. Prelul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldoveneqti, fiind
indicat Specificalia prezentului Contract.

3.2. Suma total6 a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabilegte in lei rnoldoveneqti 9i constituie:

4 012 615,20 (patru milioane doudsprezece niii sase sute cincisprezece lei,00 bani).

3.3. Achitarea plalilor pentrlr Bunurile livrate va efectua in lei rrioldoveneqti.

3.4. Beneficiarul achitd Burrurile livrate inbaza Actului de predare-primire a Bunurilor, semnat rle

reprezentanlii arnbelor Pati gi a facturii fiscale prezentate de cdtre Ydnzdtor, in decurs de l5 zile lucrdtoare

de la data reoeptiondrii documentelor de cdtre Beneficiar'
3.5. Pld{ile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Yinzdtorului indicat in

prezentul Contract.
3.6. VAnzdtorul are obligalia intocmirii aorecte a facturii fiscale, indicdnd toate elementele rJe

identificare ale acesteia qi datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului,
3.1. Transmiterea documentelor enumerate la pct. 2.2 cu elemente gregite gi/sau greqeli de calcul,

identificate de Beneficiar, Lrrmare recep{iondrii acestora, atrage dupd sine obliga{ia Vdnzdtorului de a le anLrla

gi de a transmite docutnertte ttoi.

4, Condifii de predare-Primire

4.1, Bulurile se considerd predate de cdtre Vdnzdtor qi recepfionate de cdtre Beneficiar dacd

cantitatea Bupurilor livrate corespunde prevederilor din specifica[ia tehnica a prezentului Contract qi

doctrrnentelor de insotire a bunurilor confbrm pct.2.2. al prezentului Contract, inclusiv prezentarea de c61're

V6rrzator a documentului confirmativ sau confirmarea irrregistratl pe site-ul oficial al producdtoruIui

Microsoft.
4.2. VAnzhtorr.rl este obligat sd prezinte Beneficiarului originalele documentaliei specificate in pct'

2.2. al prezentuluiContract odatd cu livrarea bunurilor, pentfll ef'ectuarea pl51ii. Pentru nerespectarea de cdtre

VAnzdior a prezentei clauze, Cumpdrdtorul igi rezervd dreptul de a majoratermenul de achitare prevdzut in

pct,3.4 corespunz6tor numdrului de zile lucrdtoare de intdrziere gi de a fi exonerat de achitarea penalitalii

stabilite in pct. 10.4. al prezentului Contract.

5. Standarde

5.1, Bunurile livrate inbazacontractului vor respecta standardele sau alte reglementiriautorizate in

pra de origine a Bunurilor.

6. Obliga{iile pfrfilor

6. I . in baza prezentului Contract, Vinzdtorul se oblig6:

a) sd livreze Bunurile in condiliile prevbzute de prezentLrl Contract;

b) sd anunle Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice,

prin telefon/fax sau telegrarnd autorizatd, despre disponibilitatea livrhrii Bunurilor;



c) sd asigure condiliile corespunzdtoare pentru receplionarea Bunurilor de cdtre Beneficiar, in
ternrenele stabilite, in corespundere cu cerinlele prezentului Contract;

d) sd asigure integritatea gi calitatea Bunurilor pe toatd perioada de pind la receplionarea lor de

cdtre Beneficiar.
6.2. inbaza prezentului Contract, Cumpdrdtorul se obligd:

a) sd irrtreprindd toate mdsurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul stabilit a

Bunurilor livrate in corespundere cll cerinlele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea Bunurilor livrate. respectind modalit[tile gitermenele indicatein prezentul

Contract.
7. Forfa majori
1 .1. Par{ile sint exonerate de rdspundere pentru neirrdeplinirea parJiald sau integrald a obligaliilor

conform prezentului Contract, dacS aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de fortd majord (rdzboaie,

calamitdli naturale: incendii, inundafii, cutremure de pimint, precum gi alte circumstanJe oare nu depind de

voinla PA4ilor).
1.2. Partea care invocd clauza de forfd majord este obligatd sd informeze imediat (dar nu maitirziu

de 10 zile calendaristice) cealaltd Parle despre survenirea circumstan{elor de for[6 majora,
1 .3. Survenirea circumstan{elor de fo4d major6, momentul declangirii gi termenul de ac}iune trebuie

sd fie confirrnate printr-un certificat, eliberat iri mod corespunzdtor de cdtre organul competent din lara P64:ii

care invocd asemenea circumstanle.
8. Rezilierea
8.1 . Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Pd(ilor.
8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de cdtre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Vinzdtorului de a livra Bur-rurile prev6zute in prezentul Contract;

b) Beneficiar in caz, de nerespectare de catre Vinzator a tenneltelor de livrare stabilite;

c) Viltzitor in caz de nerespectare de cdtre Beneficiar a termenelor de platd a Bunurilor;
d) Vinzator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cdtre una dintre Pa4i a pretenliilor inaintate,

confonn prezentului Contract.
8.3. Partea iniliatoare a rezilierii Contractului este obligatd si comunice in termen de 5 zile lucrdtoare

celeilalte Pd4i despre inten{iile ei printr-o scrisoare motivatd.
8.4. Partea ingtiin{atd este obligatd sd rdspundd in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea notificdrii.

in cazul in care litigiul nu este solulionat in termenele stabilite, paftea iniliatoare va inilia rezilierea.

9. Reclamafii

9.1. Reclarna{iile privirrd cantitatea Bunurilor livrate sint inaintate Vinzdtorul la momentul

receptionArii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Vinzdtorului.
g.2. Pretenliile privind calitatea bunurilor livrate sint inaintate Vinzdtorului in termen de 5 zrle

lucrdtoare de la depistarea deficien{elor de calitate gi trebuie confitmate printr-un certificat eliberat de o

organizalie independentd neutrd gi autorizatl in acest sens'

9.3. Vinzdtorul este obligat sd examineze preten{iile inaintate in termen de 5 zile lucrdtoare de la data

primirii acestora gi sd conrunice Beneficiarul despre decizia lLratd.

9.4. i1 caz cle recunoagtere a pretenliilor, Virrzatorul este obligat. in termen de 5 zile, sd livre:ze

suplinrentar Berreflciarului cantitatea nelivratl de bunuri, iarin caz de constatare a calitdtrii necorespunzdtoare

- sa le sLrbstituie sau sd le corecteze in confonnitate cu cerinlele Contractului.
g.5. Vinzdtorul poartd rdspundere pentru calitatea Bunurilor in limitele stabilite, inclusiv pentru

viciile ascunse.

10. Sancfiuni
10.1 . Fonna de garanlie de bund executare a contractului agreatd de Cumpdrdtor este in cuantum rJe

5o/o din valoarea contractului.
10.2. Perrtru refilzul de a vinde Bunurile prevdzute in prezentul Contract, se va re{ine garan{ia de burrS

executale a colttractului.
10.3. Pentru livrarea./prestarea cu intirziere a Bunurilor, Vinzdtorul poarld rdspundere materialS in

valoare de 0,102 din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi deintirziere, dar nu mai mult de 5 o% din sunna

total6 a prezentului Contract.
10.4. Peltru achitarea cu intirziere, CumpSrdtorul poartb rdspundere materiald in valoare de 0,1o2 din

sunra Bunurilor rreac6itate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai rnult de 5% dirt suma totald a prezentului

contfacl,

I l. Drepturi de proprietate intelectuall

I I .l . Vinzatorul are obligalia sa despdgubeasca achizitorLrl impotriva oricdror:



a) reclamatii gi acliuni in justilie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, uurne, mdrci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaliile sau

utilajele folosite pentru sau in legdturd cu produsele achizilionate, gi

b) dar-ure-interese. costuri, taxe gi cheltuieli de orice natu16, aferente, cu excep{ia situaliei in care o

astfel de incdlcare rezult6, din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cdtre aclrizitor.

12. Dispozifii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solulionate de cdtre Par{i pe cale

amiabild. In caz contrar, ele vor fi transnise spre examinare in instanJa de judecata competentd confonn
legislaliei Republicii Moldova.

12.2. Pd1ile aoutractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sb convinb asupra modificdrii
clauzelor contractului, prin act adilional, numai in cazul apariliei unor circumstanle care lezeazd interesele

comerciale legitirne ale acestora qi care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului. Modificirille
gi cornpletdrile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris gi au fost
sernnate de arnbele Pdr-fi.

12.3. Nici una dirrtre P64i nu are dreptul sd transrnitd obligaf iile gi drepturile sale stipulate in prezentul

Coutract unor terte persoane 17rd acordul in scris al celeilalte p64i.

12.4. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un

exemplar pentru Vinzdtor, doud pentru Beneficiar.
12.5. Prezentul Contractseconsiderdincheiatladatasemndrii qi intr[invigoareladatainregistrdrii

la Trezoreria de Stat a Ministerului Finan{elor, in cazul in care sursele financiare se alocd din bugetul cle

stat/bugetul local, sau Ia data sernndrii sau la o alt6 datd ulterioard indicatd in acest contract in cazul in care

gestionarea srlrselor financiare nu se efectueazd prin iutennediul sisternului trezorerial,
12.6. Prezen tul contract este valabil pina la 3 1 decembrie 2022.

12,J , Prezentul Clontract reprezintd acordul de voin{d al pd4ilor gi se considerd semnat la data aplicdrii
Lrltinrei semndturi de catre Lrna din par1i.

12.8. Pentru confinnarea celor menlionate mai sus, PA(ile au semnat prezentul Contract lin

corrformitate cu legislalia Republicii Moldova, ladata gi anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, pogtale qi bancare ale Plrfilor

Furnizorul de bunuri

i.C.S. ..Softline Internationaloo S.R.L.

Adresa juridicd: Republica Moldova, MD-2004,
mLrn.Chisinau, bd. $tefan cel Mare, nr.202
Tel./Fax: 022 855 0451022 855 042
IBAN : MD73 EXO000000225 129212MD
e-mai I : info@so1lline.rnd
Cod tlscal: I 0l 06000191 36

Banca: tlc ..EXtMBANK" S.A.. sttcttrsala nr. 20

Codirl bancii: EXMMMD22ll

Adresa pogtal6: Republica Moldova, MD-2012,
mun. Chigindu, str.31 August 1989, nr.80,
Telefon: 022 518 235 I 022 578 295 I 022 518 2CtB

IBAN: MD44TRPBAA3 171 10400430AC-
1 l2l 868,96 lei
IBAN: MDI TTRPBAA'3 I 7l I 0A00430AD-
2 890146.24lei
Barrca: Ministerul Finantelor-'l'rezoreria
'l'eritoriala, Chiginau - bugetul de Stat

Cod: TREZMD2X
Cod fiscal: 1 006601000129

Auto ritatea contractantd
S em ndtura autor izald'.

Secretar General i
Sergiu ODAINIC

l4Semniturile
Furnizorul de bunuri

Senr natura aulor izatd'.

Administrator"

Auto ritatea contractantd
Ministerul Afacerilor Externe Ei Integririi

e al Republicii Moldova

Alexandr DA



Anexa nr. 1

la contractul Nr, MD- I 631 928160805 din 21 februaie 2022

Specifiafia de pre{

Nr.
d/o

Cod
CPV

Denumirea
bunurilor

Unitatea de
misurd Can.

Pref unitar
Ibr[ TVA

Pre{ unitar
cu TVA

Suma
ffiri TVA

Suma
cu TVA

I
oo

I

oos

Licen!d
Microsoft 365
(Es)

Buc. 207 L0 0t5,40 12 018,48 2 073 187,80 2 487 825,36

2

Licen{i
Microsoft 365
(E3)

Buc. 263 4 831,40 5 ',797,68 12'70 658,20 1 524 789,84

TOTAL 3 343 846.00 4 012 6l

Specifia!ia tehnicd

Nr
rllr

Cod
CPV

Denumirea
bunurilor

Modelul
articolului

Can. Specifi carea tehnicd deplini

co

00v

L,icen{6
Microsoft
36s (Es)

Microsoft
365 E5

without
Audio
Conferenc
lug

207

L Microsoft Windows E,nterprise

2. Azure Active Directory Premium plan2
3, Endpoint Manager
4. Compliance management
- Rules-based automatic retention policies, machine learning-

based retention, records rtanagement
- Advanced eDiscovery, advanced audit
- Insider Risk Managelnent, communication compliance,

information barriers, customer Lockbox, privileged access

management
5. Microsoft Security
6. Multi-Factor Authentication
7 . Single sign-on
8. Microsoft 365 Defender
9. Microsoft Defender for Endpoint P2

10. Microsoft Defender for Office 365

I l. Microsoft Defender for Identity
12. AzLrre Inforrnation Protection P2

13. Microsoft Defender for Cloud Apps
14. Microsoft Office (Teams, Word, Excel, PowerPoint, Access,

Outlook, OneDrive, Publisher, Booking etc.

15. Microsoft Teams
16. Phone System
17. Microsoft OneDrive, I TB
I 8. Microsoft Sharepoint
19. Actualizarea irr permanenld a sistemei de operare gi a

pachetului Office
20. Garanlie de funclionare de 99.9o/o

21. Asistentd prin telefon si online disponibi16 imediat



0a

oo
\l

Licen!6
Microsoft
36s (E3)

l. Microsoft Windows Enterprise
2. Azure Active Directory Premium plan 1

3. Endpoint Manager
4. Compliance management
5, Microsoft Security

6. Multi-Factor Authentication
7 . Single sign-on
8. Microsoft Defender for Endpoint Pl (in cur6nd)
9. Azure lnformation Protection Pl
10. Microsoft Office (Teams, Word, Excel, PowerPoint, Access,

Outlook, OneDrive, Publisher, Booking etc.
11. Microsoft Teams
12. Microsoft OneDrive, 1 TB de spaliu pentru stocare gi

partajare
I 3, Microsoft Sharepoint
14. Func(ionare qi asisten{d
15. Actualizarea in permanen{6 a sistemei de operare gi a

pachetului Office
Carantie de func(ionare de 99.9oh
Asisterrtd prin telefon si online di

Autoritatea contractanti

Secretar General interimar,

Sergiu ODAINIC

Microsoft
365 E3

263



Anexa nr. 2

la corttractulNr. MD-1631928160805 din 21 februarie2022

Comanda nr. din data de.. " 20

Prima Comandi va confine minimum de urmitoarele subscrieri anuale:
l) Licentd Microsoft 365 (E5), in cantitate de 187 de bucdli;
2) Licentd Microsoft 365 (E3), in cantitate de 218 de bucd{i.
Termen de livrare pentru prima Comandi este data de 21 februatie2022,
Prestatorul va asigura ci obiectul achizifiei va prelucra qi stoca informa{iile Beneficiarului in centrele der

clate a statellor membre ale Spa{iului Economic European, Ei va asigura un nivel adecvat de protec{ie.

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractantd

Administrator,

Alexandr DASCFIEVICI

Secretar General interimar

Sergiu ODAINIC

.,/ ;)
-.!->u'

Nr. d/o DATELE COMENZII
DATE D SPRE CONT

Denumirea entitAtii Ministerul Afacerilor Exteme gi Integrdrii
Eurooene al Reoublicii Moldova

2.
Adresa ftzicd, al entidtii Repnblica Moldova, MD-2012, mun. Chigindu, str.

31 Aueust 1989. nr.80

3.
Numele qi Prenumele persoanei

responsabile de receptionarea bunurilor
Andrei Frunzi

4.
e-Mail persoanei responsabile de

receptionare a bunurilor
andre i. fi'ut-tza@mfa. gov. m d

--. l\l

DATE DI-=---l
Licenta M
Licenta M

*Telef,orr de corttact

$BE]qUNUBI
Denumirea bunurilor:

icrosoft 365 (E5)
icrosoft 365 (E3)

+373680r I I 60

Se indici cantitatea bunurilor comandate:
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