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0.1. PREZENTAREA ORGANIZATIEI

Smciatate

1

G Réspunders Limitatd “MOLDSERCON”, HD 2075,

nwEhaszndyy sty Igor Viery, I3, ap.3, int:ep:inﬁﬂre

i
i
£
[
T
a
=

BEtd In fsaruabis FOpg.

late pedprhg: =

nregiscrarea: Nr. de Inregistrare 102112878 din 20
cruaris 2002, cod £fiseal  2G122M13.

senurilede asrivitate - Capitolul 4.

intreprinderea dispune de specialiti si muneiteri calificati cu

Vechiime In munsd in cdomeniu; Anexa 12,

=gurarea ou specialigti atestati:

Diriginte de santier - Muntesn Constantin, construetii industriale,

Civile $i agrozootehnice, certificat nr. 455 din 30.89,16897
sia2il ping la 30.09.2003), Luckin Vagsile - lucridri specializate

= Sluctzice [AUtdsrtzatis nr. 3ol dinlE.04.1998, walabils oz et I

2057 .
Executarea lucrarilor de sudura - Gavriliue Iger, |proces verbal
nro 25.din 22 decembrie 2000).

Responsabil tehnica securitdtii - Tazinschi Apatol (proces-—verhal

r.7 din 15 ianuarie 2002).

Baza de productie 5i tehnic este prezentati in Ansxa 4.

I Numale, prersimelas
Intocrit | Muntesn constantin | Fgcr-n " Bctualizarea | Ex.
|Verificat |lazinschi Anatolie | et 7 [ Data | NE.
235 < —
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De=tdriatesr

1, Director

2. 3ef de sector
3 Cenpartiment AQ
4. Cempartiment S0

Compartiment studii plats, oferté, contracte
£. Compartiment aprovizionare

f, Compartiment .personal - organizare - normare =
selarizare
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1. DISPOZITII GENERALE
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Capitalags 1 Dispeizicriy genarals Bag, 8

1.1. SCOPUL MANUALULUI

3 HMargalul Calitdtil - este documentil care enuntd politica
featii si descrie dispozitiile si prevederile generale ale
temului de conducere si asigurare s calitagii, conerstizat in
gramul de asigurare a calitdtii al SRL FHQLESEREDN" cuprinzind
ganizarea; reﬁpﬂnsabilitétile,'auturjtataa'$i relatiile reciproce
“re  comparcimentele $1 perstsnele care dirijeazd =i ee aFu
IRcldentd  asdpra calit3tid, avand .ca scop final definirea si
LitiEres slizyris anaambiuluz setivitatiler si prastatiiles
shineurdta 93 SHI L MOLDSEECONY

i o

U o 5 LT T T
() ol S

I L Marualul calitscti defineste metodele  de conducers;
“esponsanllitatile si obiscroivela sistemulul de conducere si

lgurare & wecalitatid, a =saL ~MOLDIERCON™ astfel iIncdc &3 se
agiqure o 1implementare a fuyturor carinfelor de czlitate in
redlizares lucradrllor contractante.

T3

oede  MERualul  calitdgif  descrie sistemul de  condidcere sl
=durare a salitdgii aplicat de SRt «MOLDSERCON" in condiviile

2 o# Legea privind calitatea in constructii wr,721 din 2
briiaris 19895 = standarduiui IS0 - 24802,

L.1.4, Manualul ealiticii impreun& cu procedurile funetiilsor de

: apilaste midsurile pentru indeplinirea cerintelor stakilire
tia aplicabily activit&tilor in construgtii, incepand cu
area mEterialeldy si terminidnd cu Fredarea la beneficiar,

=S Erin gprogoemul 8= asigilrare a callcitii descris in prezanty!

ManUdal, SEL MOilSERCONY asiglirs;

= JEsSfasuYares in mee planificat %i procedurat E
Vilstllor =peciflce, 3n cadegl sist=mulul Yegistariv fntem; =l
normelor, standardelor interne sau striine aplicabile,

-.1,5.2. realizarea i mentinerea nivelului calitativ selicitar
nizy docamentatiile tehpice $1 documentele contractuale,

Luwe  Prograpel de asigu¥are a calitatdii al orgenizatiei ests
SEEEPLLTaT Fstfal:

marnnalul de aAsigurare a calitdrii ©u segfiuni contindnd
procedurile  funcinlor «de sistem, documente $1 Inregistrari
UTililzate?

= orocesurile [instructitivile tehnice de executiel;

shamuriles satitral Ha calitate, verificiri =i incercdri,

Numele prenumele Dats

ntegmit | Muntean Constantin f B,
tisl_fiﬁatfiﬁl-ﬂﬁﬂhi Anatolie f3 Nr. )
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.- . DOMENIUL DE APLICARE
Manumlol cElLIEStIY 3& aplica de cdtre personalul BRL
ﬂ'TDS?R“DW” implicat in activitsti determinante pentri calitatag

lusrdrilay Sonrractante.

. Marualird calitdfii gste aplicabil in activitidtile

dpsfagurate peatru executbia lucrdrilor de orice tip de construciis
industriale; clswdle; seclal-culturale) indiferent de cateqoria de
imppErTatita & tunstructiel,

3

-=. 2, Manddlal calitdfil se aplicd in cadrul activititilor curente
d= apreoviziognare, metrelogis, identificare; regasire; primirs,
mitere desfisuiste de BRL LMOLDSERCON”

1.3 STRUCTURA MANUALULUI CALITATII

nualal calitati: este structurat In modul urmitor:

I Programel de gsigurare 3 calitacd.
Plagurile calitivii.
I1. Procedurl generale.

Proceduri de sistem.
Yo Broceduri tahnice de exscutie

et iunl e luerit;

[
Ce

ANALIZA PERICDICA $I ACTUALIZAREA MANUALULUI CALITATII

In wedersca iImundtatirii sistemului calicdrii adapeat;
reanizacla va analiza pericdid documentele sistemulud calitdefi in

s2lss gvallar ! gdecyvabillitardl 51 pficlentel acestuia.
{.2., Prin analizs perigdics se stabileste dacs:
vy 1y organizarea existentd este adecvatd si funectionala;:
rieseZs @lementele sistemulyd stabilite sunt sdecviate 51 eficiente
= im@plementars,
N In efectuarea analizelor g8 au in vedere d¥piteodrsle:
3.1, = Te-ultatglg' auditurilor interne efeqruste in
tivdtsaniles peopel il
4 dide = rezultatele auditurilor efectuate de cdtre organisme
rELnRY
Vo3 e ele analirelor efectuate de managemant;

feeormin

LActualizarea | Ex.
bata Ne.

eELEIT JF
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' sfiitolul & Dizpozigii generale Fag. 10
«d:4: = TapGaryrele periodice de analizd A4 tendintet calitatii

cruate de citre pergonglul controlulul caliticii (cO):

|ll ol

Fode3uti=- dbserwatdl say recomanddri facute de cltre utiligatorii

meEfldalullyd

In Urine analizelor se determifd necesitatea: actualizadrii manualalui
2litatil s34 a unor pErti ale acestuia.

1.5 GESTIONAREA MANUALULUI CALITATII

t:2udke Manwelul ealitdpll  este pinut  sub  obntrol de  cdbre
compartimentul asigurdrii calitapii (AQ) de la distribuirvea si pans
ld revrageres acestuiz,

.. Evidenta diétrihulrii sau oferirii spre consultare esie
wta pe formalaral "Situatia difurdrii Maauslulai calitatie",

-4

b Drstribulizea manualoloi S Face conform listei de
SeEbrigHire, aprobats de direcvtorul Intreprinderii.

Suk. Itprumgtirea sau oferiresd spre fonsultare a manvalulyil, san
] e

mor parci sle adestula, perscanelor sau grupurilor care nl sont

mentionate I lista de distribuire se face mnumai ou degrdul

SETordlal 52008 perscanel Imputernicite de dcesta.

1[durtaan Constantin | :ﬂE£-~,AﬂyﬁﬁctualizarEa EX;
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1.6. DOCUMENTE DE REFERINTA

Legan nel TZ1I=EITT “Srivisd calitarea In consfructdir
din 2 februarie
| ST
' Legea nr, E47-XIIT “Merrologiei®
din 17 neiembris
1293
P Legea nr. 65Z-XIY “Cu privire li gertilicare”
dif 28 ottombrie
1.'j+u
Legea pr, 332-XIV “Privind acordarea de Licentel pentru
din 26 martie 1999 unele genuri de activitata”
5 HiuE: BM nr. 461 “Regulement privind agrementul tehnic
din 6 dulie 1985 pentru produse, procedes si
echipamente noi In construscid?
H.3, SM fir. 285 “Regulament privind rerceptia
. inal 125 constzwesiilor §i instslatiitor
aferente”
Hilde RM nr. 360 “Regulsment privind controlul de Starc
dim 25 1unie 1296 in cahstructii®
H.3. BM nr. 381 “Regulament cu privive la werificares
din 25 ifunie 1996 proiecrelor el exesutded
constroctiilor 51 expertizarés tshnica
& projectelor 5i éonstructiilor®
"Regulament de atestare tehnico-
profasionald a specizlistilor en
activitatea in construcrii
H.S5. BM nr. 382 “Regulament privind urmirires
ciin 24 sprilies comportdrii in exploatare,
L3257 interventiei In timp §i postutilizarea
eonstrucyiilge
CB A0F. 0156 “Instructiuni de varificare a
calitaril si de receptie a lucririlor
dscunse §1 1in Iage determipante la
construefii si instalatii aferente”
i Mume le, prerumela Semnatura
|iatoemit [ Muntean Conefe e te~—7_ lLkctualizarea | Ex,
Jerificat [facinschi Syt b2 | Data Nr.,
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2, DEFINITII $I PRESCRIPTII

Numele, rénumele Data Semnatura

=
£
i
i
T
=
)
il
b |
i
vt
w
ak
o
(¥
=

e~y LBoctualizarea |Ex.

-
-2 | Data Mr.

“a e
N



]

Eriylama =
g 0Al NHNLIF&LUL: L:ELIEA‘I‘II MIE;-IR}M@H“ :
Pivie] ;

| capitolul 2 Definitii gi prescriprii Fag. 13

2.1. DEFINITII

cadil. ABIGURAREA CALITATIT - ansambly activititilce planificate si
2lstematice —miplementat fn  cadrul sistemulul -calitagii si
AdRMORStrsTte atat pdAt este nacesay, peatey furtnizdrea Inoreder--i
CRrespunzatsars o © emitete va satisface conditiile referitoare La
calitate (5R 130 #4029

2.1.2: AZTIUNE CORECTIVA - actiune ‘Intreprinsd penrry emitercs
cauzelor unbr necenformitdti, defecte sau a altor situatid
nederite, existente In sceopul prevenircii repetdrii acestord (S8R 180

Swl.3v ACTIUNE PREVENTIVA — actiune Intreprinsi pentre emiteres
cauzelor lUner pecdnforsmdiciti defecte 'sau ‘a gltor Situagid
ceaorite, oDosibile, In scopul prevenirii aparitiei acestora (SR Is0

cbed .y ANALIZA CTONTRASTULUT - getivitdtl sdistematice efectidste Ha
Tarnizor insinte de semnarea Contraotuluil pentru 3 asigura ci sunt
isfinite in mod corespunzator, fAr¥ amblguitati, conditiile
referiteare la calitate si c3 acestea sunt documentats 51 pot Ei
lideplimtie de furniger (SR I50 B402)

F. ANALTZA SFECTUATA DE  MANAGEMENT - evaluarsas oficials

elechuaza 3o management «de la ‘nivelyl cel mal Inalt asupr;

bapliulul si adecvarii sistemilul calitdtii Iin raport ou politics
comeniul caltisatii si cu chiectivele. (SR IS0 8403)

c.lob. AUDITAT - organizatie in curs de auditare (SR T80 B402)

s e 1 AUDITOR AL CARITATII - operspans ocalificat® sentru
Hisrilor caldftatils (SR 150 gqo2)

STUL CALITATII - examinare sistemacich mi independsncd,.

Pul de o dererming dicE activitstea referiteare la calitate
rezli_tatels gferente satisfac dispozitiile prestabilite precum
= aceste glsporifii sunt implementate efectiv si sunt
; Lodre pentry realizarea chiectivelor (S8R IS0 §402)

FROVIZIONARE - totalitatea activitdtilor efecruate de citre

nitece pentru obyineres unul prodis sau serviciu, Sincepand cu
seatired cderiptelor Spegifice $i terminidnd &4 aceeprarea acestui
gz sau 5e;vic1u.ce.cﬁtr& unitatea- respactivd,

Semniturs
LBActualizarea | Bxu
| Dats Nr.

Bumele, renunels.. D
Muntean ConstagPt
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10. EALIFICAT - statutul acordst unel entitati atunei cand a
1St CEMUNStraty capabilitatea acesteia de satisfacere &

rnditdilor specificate (SR T80 B402)

241.158, CALIFICHARER PERSONALULUI - rcapacitdri si aptitudini

ohtinute priy pragitira, instruire sau experientd g$i verificate

prin teste conform cerintelor standardelor prin care ss califica o
FEES020s pantru a Indeplini o fubctis cerutid.
chZi CALITATE = snsambly de caragteristicl ale unei entityt:

r'~‘
otk

abe 11 conferd acesteia aptitudinea de a satisfare necesitdti
EHRIimate $i amplicitel (SR 180 BEQZ)

£.1.13%. CARACTERISTICA - orice proprietate sau stribuf dAsstingt
s brodus, pro-ces saw serviciu tare poate f£1i dascrisa san
mEsuratsd pentri @ détermina canformitatea ¢u cerintela sppcl fics

-1.14, CERTIFICARE - actiunea de determinare; verificare si
are In .scris & palifiedrii sau ingtedirii personalului In
ltate: cu ‘'cerintele aplicanile,

(= e CONTIMARE - Consemnarea verifioderid c& prodisel e,

activitdrile, serviciile ‘sauy  documsrtels indeplinese cerintele
b oo R gk W i

pie=8. CONDITIL REFERITCARE LA CALITATE -~ exprimare &
sgitatilor saw transpunere a acestora intr-un ansamblu de
-ondreil ekprimate calitativ  sau  calitativ refetitoare la
dracteristice unel entitdgfi, in seomil realizarii si examinant
i=gsteias (SR 150 ‘B402) .
17, CONFORMITATE - satisfaceres a penditizlor specificite. |uR
B40E) .

=.1,18, 'CONDITII CONTRARE CALITATII - termen genisral folosit
=fptitar 13 wuna din armatoarele situatii:

- Avaeril, deflciente, funciicnare defectucasa 51 nmeconformicdgdi;

= 4 Conditie semnificativy contrars calitdgli este aceed ciare daca

T =Ht= 20rectats poate avea efect ssential asupra functionarii sy
SCUTITALIL eonstpetied,
--1.18, CONTRAET - intelegerea scrisd 1 eelelalte documente
EEsCtunlay angajace Jarr fele, convenite intre prganizatis
rantd i ted bengfictary in care -se JPECiF1Cﬂ cer¥nteles &i
ndigiile ce trebule Indeplinite pentry Incheisrea lacrdrii,

' a Numele, renumels  Data EBemnacura |
I:n:?cm;t Hurtean Consta@bram ﬁﬂQE;~—z_m prualizarea |Ex. |
| ¥erificat |lazinschi Ar = GaraiE=—r"| Data e,

'-.: ' .uil =
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v20 CONTRACTANT = organizafia care executi produse/servie:i
FETtTY U5 Benaficiar pe baza unui contract direet.

©.1.27. CONTROLUL CALITATII - “taknici si activitdti cu caracler
operational utilizate pentru satisfacerea ﬁmndltlilar referityare
calitate. (SR 180 8402}

<.  CRITERIOL DE CALITATE = indteiua jnivel) Jlimitae ufed
ci ds gz2ldtaes.

L. 2%, DEFELT - nesastisfacerea uned conditii sau a dnei esteptdri
t2ionablle referiteare la o utilizare previzutd, dinclusiv la
gEcuritatie. (SR 1Sg B402)

“
= K
: l\. =

.”q. DOVADA OBIECTIVE - informatie care poate f£i demonstratd ca
r2ti; |bazata pe faipte sbtinute prin observare, masurare;
~:are sal prip alte mijleace. (SR IS0 8402)

#5y DOCUMENTELE PROGRAMULUI DE ASIGURARE A CALITATIT - se

“ompunodin Manualul calitd&gii, procedurile functiils sistemualut,

proceduriles si planurile de control de calitate, wverificliri si

inocergdarcis

.28, DOCUMENT - orice informatie in form& scriss, desenatd sau
t med ¢de prezentare care desarie), defineste, gpecificy,
nEemneans -san avesrd activitstl, derirnta, proceduri si rezultate.

fLadT. DINCUMEMTE TEHNTIEE of FROTECTARE - documentatia compusi dip
FErts scrise sl pArti  desenate cate delfineste un sistem, o
snstalacle) o cladize; un ech_pamant sau un produs; prin care sunt
lagcrise, Justificate 5% stabilite boate: caracteristicile,
Parmahi idm, pecintele; procedurile gt controdlels nacasare
sEekldsly construcpiile;, montajului $i exploatdrii acestora in
tonformitate ou condigiile stabilite prin tema de proiectare.

128, ETALCNARER SAU VERIFICARE METROLOGICE — tompdrares 3 doul

mijloace oe mdsurare s8u etalomare, dintre care unp! este de o
brecizie cuncsoutd si fdentificabila in lant; pand la un etslén
natlenal cunoscut oficial. Se face pentry a3 detecra, corels,
Inrsgistra sad elimina prin cdrestare arice variatie 3in precizis
By TR mlj;m: ﬂr masurare de precizie necunoscutd.

.28y EXIGERTA ESENTIALA - exigerita chkligatone care trebuie
sfagdtad e o constactie luecrars pantsly & £i ceonform8 oU
sifizarille reglementdrilor tehnice splicabile.

Semnét“ru
tAC s | prtializarea | Ex.
.j,é'ﬂ-ﬁf:‘/ Data NI,
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Al EVALTIARE - o aprecisre pe bazs eanalitice pentru a determina
“3cd produsels 31 sistemele de calitate sunt capabile.

£.1.31, EXECUTIE - acele acrivitsti ea: proiectare, procurare,
E roanie; rDPStructii—muntaj, puneré in funcfiune gl exploatare
sant dpplementate ca pacti ale preogramului de asigdrare s

c.l.dZc EXEMINARE TEHNICA DE ASIGURARE A CALITATII - activicatiie
sribdice 1 planificate care sint realizaze perntrwe @ conflema o3
elementele aplicabile ale programuluil de asigurdre a calitd3cii sint
stabile 1n concordantd cu terintele PAC si ca elemencele BAC sant
efectiv implemsntate canform cerinteler specificats.

3. IMEUNATATIREA CALITATII - aétiuni intrepnnse in Iintreaga
rdstizEgia pDEMEYY CIESh=res ei;caclta;ii si eficientel
-Vitasilor i preceselor in scopul de a asigurd avantdije sporite
tel pEhLru wrganizatle cat $i pentru clientii acestela. (SR 1s0

BE02) .

2,1.34, INSPECTIE - activicate; com ar fi masurarea, examinares,

Soercarey san wverificsErea cu bn calibruy & uneia sau a mai multor
rafteriscic: adle pnei entitidti si compararsa rezultatelsr oy
nditivle specifigave: In secopul de 4 stabili dacd este realizath
nfarmitates géntry fiscare caractecistick.. (SR 158 8402).

£-L.35, INSTRUIREA - pregédtirea prin cursuri de specialltats
pianzficate periodic, la locul de muncd, in centre spe:iélizate sau
jlee uninati, pentru Insusirea .si aprmfundarea cunestintelor o
if.gurare a calitatii specifice profilului si stapei de luecrard ‘ina

2

z=ras gplilosind PRE
2365 INTEREATA = Limics comund interactiva Intre
jatilzattiifsarvicii/ cotpartimente; colaboreazd in sCopll

neepiAnart: wned wotivielvi,

#.1.37, TINREGISTRARE - document care furnizeazd dovezi obiective
ale gstivicatilor efectuate saw ale rerzultatelor BBLinute. (SR 150

1,38, GUCRART BE CONSERUSTII - taste Iluesfrile mecesare
sz Z2ril ansi cladiri efectuate de citre O unitate de GORStriotid
e eEnTleEE,
£.1.33. MANAGEMENTUL GCALITATII - ansamblu sgtivititiler functisg
tuensrale e management care determing politiea fin domeniul

E— = Semndtuzra j
[EoTsemic ?ff"'*'j_, ptuallzares | By, |
L¥=rificat e g | Dara N . |
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el ifETid, nbiectivele st respansabilitdtile s8i care le
LMplefienteazd ia cadrul Fistenulud' calitacid Brinm mitloase oium dr
£i planzfiecarses calitdgii, controlul calitafne, aslgurares
fatil gl lwbupdtitirea calitdtii. (SR IS0 8402),

Ay MANUALUL CALITATII - document care prezints politiga in
fameaniag calitdti §1 desorie ‘sistemul calitdsil al umedi
fganizatzic (SR IS08402)

“vl.al. NECONFORMITATE - o deficienta im caracteristici, dezumente
5 raceduri care fac ca Fentru upn produs sau sgerviciu, calitates
#8 Tis lnacoceptabild, nedetsrminatd sau necenformi ey cerintels

ol <

SOGEOLIE0a T e,

Soi-42. ORGAW DE CONTROL = ©rgan care asigurid autorizares i
onrralul pe activitdii specifice a serviciiloer si produselor,

£.1.43, OFERTA (PENTRU LICITATIE) - oferts facutd de un fumizor ca
Saspuns la o cerere de ofertd in vaderea adjudecirii unul centract
penlry furnlzarea untdi produs. (8% EN IS0 8003

; GRS

ANIZATIE = CompEnie; corparatle, increpfindere =ay
HEAEy Sal C parte dinh acestea, c©u statut de societate pe
Uf1 858 'hu, publics siu particulars; care are propriile funerii
1

i

-1e63s  EPRODUS ~ materii ‘prime, materiale, piese componente,
=51 chipamente, structuri de sistes sau produse finite

Lidel PROTUBERE - =ima tutlror activinadtilor efectuate d& &

TaEmzatis pentru obtinerea unui produs sau servicilu incepind cu

Freasticrag cerintelor gi terminand cu agceptarea
progusulut /servictului de citve grganizatia respectiva.

©.1.47, PROGEAM DE ASIGURARE A CALITATII - un ansambly de masuri
craanizetonce pentru aetivititile -de verificidri, inspectii ETaC-
Ly peitry prevarnirea sl detectires oricirei anateri ‘fard da
nrele gin Jocumente, o precizarag responsabilitirilor
vasndln i cu ldeatifledrea activitacii de conducere pentra
“ldurar=a calltatii produselor s5i serviciilor:
L.48.  PLANIFICAREA CALITATII =~ activitsti care stabilesc
besgtiveles w1 conditille refetitoire la wcalitate precum si
conpdiriiln cafaritogye 1z aplicarea elementelsr sistemulud
itil (3E 1S0B402).

ds.  Data Semnftura

R &% ~—, | &etualizarea |Ex. |
<= | Data Nr. |
r /?-

| Fnteomie
[Werificat
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Z.1.4%. PIANDL CALITATII - document care precizeazd pracricile,
resursels gi 3Zucsésiunea activitatilor specifice referitoare la
calitate, relevante pentru un anumit produs, proiect sau contract.

n DEOR402) .

<.1.50. POLITICA IN COMENIUL GALITATI! - obiective §i crencdri
vherale sle Unedi groanizatii in vcess ca priveste calitates; asa

Junt exprimate oficial e managementul de la nlvalul el mai
Inalt. (SR IS0 18407).

#.1l.51. PROCEDURI ~ documente care specificid scopul, domeniul si
momiits g2 indeplinire a catdror aotivitacilor Broduct ive,

lz, de control de calitate; werificiri $1 Iingercdrl de
Slegars, precum $i de control & detivitdrii de asigqurare 2
it I . 1 o

i R

U NEE LOF-g

c.l.52, PEOCES - ansambluol de resurse $1 activitdti interdependernte
te transformd datele de intrare 4n date de diesire. |Resursele pot
-ncluge  parsopal, finante, facilitsti, echipamente tehnict g1
metgole) ., (3R IS0 B40Z).

0 .l

7. 153, PROCESE SPEQTALE - acele procese ale cdror rezultate nu pot

‘o edaninate direct pentru a stabili deplina lor conformitate cu
=rintels impuse, astfel Inclt confirmares calicdtii depinde de
mrenile generate 1n tinpul precesului.

¢.:.%4. PROCES DE CALIFICARE - proees prin care se demonstreazd
g cdte esie capabily® s3 satisfacd condigiile specificate.

53. FERSONAL CALLFICAT FENTU CONTROLUL PROCESELGR SPECIALE -

iersongl calificat specializat silsay autoetsrae pentru 2 indeplini
=rintele de inspactie din punet de vedere &l Indempanarii si &l
“=hniciler de inspectis peatruy procese specigle,

+1.58. PUNCT DE COWTROL CALITATE, VERIFICERI 3I INCERCARI - un
ot Hald, um stadiy din ciciu;de-pnﬂductie, in care se efectueaza
Lalroeless  pi verific¥rile de oEtréd perscnalul care are
respormsabilivates de a determina aecceptablilitatea produselor sau
serviciilor si de 2 inregistra datele rEzultata.

s+ lwfily PLAN DE CONTROL, WVERIFICERT 51 INCERCART - deocumentunl care

oo

*
enuters 31 destcrlie toatz cdntroalels de ealitate, warificirile si
sroapils necesare pe fazede sxecutie 3l finale pentry Un produs
e ek R T

Semndtura |

P Gen s | petualizarea | Ex

%.-ﬁ;}"’f ﬂﬁ:ﬂ-ta e,
o

= :
Intigemi

[Wepificat
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¢.1.58. REFACERE - reprelucrarea unui produs say modificarea unei

lucediri de construstii san montal pentru a satisface ceringele

apac fise initiale:

nd. FREPARARE - prelucrarss unui piodus say modificarea uned
d¥l de constructi-montaj care prezinti neconformicditi sstfel
NEaT 45 poats functione in econditii de sigurantd si fiabilitate
desl prin reparagie produsul /lucrarea nu  satisface cerintele
e igare initial.

Lr |
%
'
bt
h
i

<ol.Bd, SERVICII - desfasurarea unei activitagi eca: proiectare,

urare; fabricatie, constructii-moncay, contraala
Ifabruesfve fraps¥at it
Le6Ll. BISTEMUL CALITATII - structuri organizatorics, sroceduri,

provese i ve s:rse necesare pentru Implementares managementului
calitatdt. (5R _IshRa02).

« STRUCTURA ORGANIZATORICA - responssbilitdti, autoritagi si
celatiy dispuse Intr-o schemd, prifn care o organizatie isi exevoitd
- iil=, {8R I50 B4G2).

L3 SUBCONTRACT - organizitie care EXecUtd produse sau secvieird
baza unll Tontract diregt.

+1.6d. SUPRAVEGHERE - evaluarea, amalizs 5l confirmafea permansnts
" inreqgistririler, metodelor, procedurileor, produsslor 51
erviciller pentry a asigura indeplinirea cerintelor.

A FROIECTARE - o activitate tehnicd eare dncepe cu
: 2

Tcadtes infoematiilor neceszare 5i duce in £inal la elaborares
mantaslay tasbnice.

I

« UNITATE DE CONSTRUCTII-MONTAJ - unitate cara executs
—unriri de constructil, mentsd, jnstalatiil, fabricatie si asamblare
produ=at sr a= santier,

Lof7. UNLITATE FURNIZOARE - unitate .care livreazs produse sau
s=rwicll referitoare la gcestea, In concordantd cu documentele de
lstectare,

-hig:  TRATAREA NECONFORMITATII - aétiune dare urmeazid a
roreprinsd In legaturd cll o entitate neconformd existents, in

ol rezalvari neceonf ermitatii (SR IS0 B402).

I

——r Lfictualirarea | Ex,
e 2| Data Nr,
"
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Leti2, VALEDABE - confirmsre Prin examinare si furnizere de doseri
mrectlwe 3 fAPENINT B3 SNt  satisfacute conaitiile particulars

BESEIM o oanumitd utilizare; previzotd (SR ISG 3402y,

2-1.70. VERIFICARE - wconflsfidre prin examinare si fumizasre de
dovazi obisctive a faprului c©f au fost satisfseute condivlile
speeificate (83 ISD g4D2).

2.2. PRESCURTART

A = Asligurares calititid

29 - Contrelul calitdgid

CHET - Compartiment mecano-ensrgetic si mijloace
Lransport

24y - Lompartiment studii tehnologice

BEE = Deraltii ol devize ds Bxecutie

I - Dispozitie de oprire

ETAT = Examinara tehnicd de asigurare a calicayid

FIC = Fiza chestionar

Ik = Instructiune de lucru

LA = Instruetiuni de lucru aprovizianare

ITE = Instruetiuni teshniceé de exaciutie

ITG = Instrucfiune tehnicd generall

Isg = Iaspectia de Stat in Construectii

M - Manualul Calicstiy

MR = lotad. de intrare racept ie

R = Orxganul Natisnal de Dirijare in Constructii

PAL = Program de asigurare a calitatii

rocvl = Flan de gontrol calitate; werificsei §d
incerciri

Ik - Punsre in functiune

B - Procedura generals

Qe - Plan de inspec{il @i incerciri
o = Fracedurd da' lucey

Ea - Procedura/Inscructiuns

PE - Procedurs de sistem

oYL - Proces-verbal de control

RAT - Rapsrt de actiune corsctive

ANG = Baport de pecuhformitate

'raﬁtualifaréa Ex.
o | DE L3 H: -
-




Embilers
e ; BRL
-r.t.;_.;.l- MANUALUL CALITATII MOLDSERGEN™
‘apitolul: 3 Conditii referitoare la sistemul Pag, 21
calitdtid

3. CONDITII REFERITOARE LA SISTEMUL CALITATII

Numele, orefgmels

Data

Semndtura

| Muntean. Coastantif

PELe S wetualizarea | Ex.

rificat Sazinschl Anatolis k=™ A Data NE. |
Foi ~




il B

- SRL
oy B 6l 4 : PO ..o OO
e MANUALUL CALITATIT Hﬁuﬂmmﬁaw_J
spiltao il & Cenditii referitoare lda sistemul Pag, 22
. calitdtii I

3.1. RESPONSABILITATILE MANAGEMENTULUT

s.1,1. Conducerea SRL ,MOLDSERCON” esta responsabild  pentru
stebilirea si implementarea unui Program de asigurare a2 calitatii
pentru  teste activitdfile necésare realizdrii luerarilor de
sttt f-mantad In toate fzzele de executis.

c--e. Conducersa SRL (MOLDSERCON”  asigu®d prin PAC o8 toate
sosivitatile desfasurate de organizatie vor i conduse, efectuate
' mnTrolate in conformitate cy prevaederile legilor si
sacivaleg In vigoare utilizate la realizares obtectulyd.
f.1.3, Cerndicerea SAL L MOLDSERCON” azigurd prin prezentul Manual
1LidE aetivitace desfisuratd de SRL L, MOLDSERGCONY Care cade sub
-flcildentd Legii privind calitatea iIn constructii, wa inceps numai
cura ce PAC este srsbillit si aprobat i e obtin avizele necessre
N oERpngitiiie prevdaute de Lege,

s.l.4. Conduceres SRL ,MOLOSERCON” va Incheia wcontravte pantry
froduss gi ssrvicii déstinate SRL ,MOLDSEROON® numal SO undrayd

Torizate I acest soep si wa preciza in documente contractuale
cesponsebdlitdvile stabilite priving dsigurarea calitatii ce revin
0 e £ e 5= R T

1106 Furadzorii  rdspund In fata conducerii SRL HMOLDSERCIN"
pentru etapilires 5i implementarea Programelor proprii de asigurare

& C=lieatid
¢B. Conducerea SRL ,MOLDSERCON" d5igurs prin misurile stakilite
prezentul MC  accesul beénefisiarului  pentru efectuarea de
FEST1l §1 ETAC- uri Ip toate zonele si la toste mivelurile de

ol el Ol EST -,
- L., Condocersa SEL ,MULDSERCON® abordeazd calitates CE i fungile
Flard sub  responsabilitates intregului personal &1 sociecdtii
mElisat o gotlwit3td decerminate Incepiad cu managementyl de

+ Conduceresa: SRL MOLDSERCGNY sdopra sistemul calizagii in
ol ImpuratAtiril continue 3 proceselorn; a calitagii lucrdriler
$i produselor, in eliminarea cauzelor care provoacs neconformitdni,
ot f32ter cheie In competitiwitstea Eocferdtit, Firmel.
e lefe Ca ondesctive de vilitor conducerea Isi propune:
- introducersa de tehnologif moderne care 54 &Sigure
compe 1t vittatey

CActualizaresd | Ex.
Data : B,
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Candifii referircare la sistemul
calibEtii

- IAstruires intregulul perssnal cu documentele sistemului
calitanii  elaborate In  sopul constientizdrii cregscinde a2

fod= b et s L WS
- Gbtineres certificatului sistemului calitdgii elaborat de cstre
crganizan le aoreditaty si teounoscuta de Qrganul National tie
diriJare In Constructid.
3.2. HOTARIREA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

SvZele Consiliul de administrare al BRL ,MOLDSERCON" adopta
Frezentul MO 51 $%1 ssims ohligativitatea respectarl acestuls ls
toats fiyelarile,

‘.. Consiliul de administrare hotdriste of responsabiiitates
fenlind pentru stakilirea; implementarea, evaluarea stadiulul si
shicoents proegramulutl de asigurare a calitifi: revine ditrsctérului

- B e e ¢
i LR RCON"

=t IRrectaml S8L MOLDSEECORY deleagd autoritatea evaludrii
siplemencarii i eficientel PAC sefulud compartimentulied RQ,

Dirgctaryl SpL  LMOLBSERCON® deleagd autoritatea UrmSriril
molementdcrii Programului de asigurare a calitltii, in executares
-torariler de sefuluil de sedtor.
“. Fesponsabilivatea implemsntiridi Programulul de aslgurare ia
1At ix este atribustd tuturor factorilor de canducerey in sfers
£otg atttivitate,
-2.5, In vederea garantfrii indeplmirii tuturer cerinteler PAC,

SRL L, MOLOSERCON directorul  asiqurd 1in activitatile SRL
w2LOSERCON™ urmdtoarale condigii:

- Struciira erganizatorich cormspunzEcadye implement¥rii gl
evaludni PARC care 54 acopare toate functiile sistemului;

lepentient a Inteé findtitla de implementare i ecgle d¢ evalusvia

e

re functille de ‘execufie 5i de verificare,
contrel zi-sxamindri tehlrice dé asigurare a calitdvsd.

= independefits  int

3.3. ORGANIZARE

. SLructura organizatoricid :a SRL #+MOLOSERCON" este prezentats
rasntgcamds Snexa T

L Numele, prenumele Data Semnitura
| Inteemit | Muntean ConstapsiE™: e | Aotualizarea | Ex.
Lﬁp:ificﬂt |Eaziﬂ5th Arn  Data ‘N

2 | Q$;\¢£ e
i “@y )\
. I‘I‘_ ; o @
*'\‘.Q.\\ iﬁ?&;@m

T3
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3.2 Schemz de relatii ey bensficiarul, organele supericare de
reglemantar? 31 furnizoril ‘este prezentatd in anexs nr. H.

- oedwobrganligrama compartimentulul de asigurare a calitdpii ests
presentatdl In aneds ne, o

3. 3.4, Organigrama coapartimentuluil CTC este prezentatd in anexa
nr., (I,

3.4, RESPONSABILITATI, ATRIBUTII

‘.=... DIRECTOR - BAnatolie Iazinschi - Studii superiocare, inginer-
constructor.,

-1.1, Direstoryl SBEL ,MOLDSERCON” gste responsabil pentru

iud
imelementarea $i  eveluarea PAC In activitdtile specifice SHL
wMILBSERCON™ .

“ef.2.2.  Direscvorul SRL MOLDSERCON” deleagd si  asigura
BT AR pEntry evaluzras efigiented BALZ zefului
mpaErtimanealyd AT,

l.Z. % Acest Zapitel cuprinds responsabilitatile conducerii
tganizatiel Ia ndvele diferite de decizis pentru dezvoltarea,
plementaraa 81 ewvalwares BAC pentry dgctivititile desfisurate de
KL MOLDSERCONY . '

Fudeliigy Nea: yrptograls responsalbiilitst] si éompatente:

1. Aprobd prézéntul MC zi Isi asumé opligativitetea respectari
2sztria 2 toste nivelurile,

Are Intreaga responsabilitate pentzy tonduceres activitipilos:
s=siZsurate de SRL MOLDSERCON” gentry stabilireas 51 tmplementates
i:'.'-.'-.- r

Raspunde de obtinerea autorizatiei de activitate pentra SRL
MULOSEHCORY 1n conformitate oy prevederile legislagier in wigpare,

Rdspunce de evaluarea gi actualizarea periedicd a programului de
wrare 4 gailtatii al SRL [ MOLDSERCON"™ |

wd

-emnEaza  procedurils functiilor de sistenr elaborate de
mparcimental Ag.

punde  d&  activitatea compartimentului AQ asigurandu-i

Uendra croanizatoricd corespunzatoare $i autoritatea necesard

wentry  ewvaluarea  implementirii si gficienteil programului de
lyurare a caiftdtii si organigrama compartimentulul.

Hhetualizares | Ex.
{.Data NE.
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_ calitdti:

7+ Aprobd Tisele postului pentru personalul de conducere din
subdrdinge directd, 4n care sint dincluse $1i responsabilitati
rrfeditoare la PAG.

n. Raspunde de nivelul de instruire si calificare & persenaluluy SRL
WHHILDSERCONY 1

Awizesze planul anual de ETAC 51 rapoartele de ETAC avirate de
Compareanentulul A0,
-+ =MEdne Totufar miveluriler de condutere st personalului de
EsEfutle ain subordine obligativitatea implementirii Programului de
askbgurare a dalitdtii

11, ‘Dispuns méaurile corective in baze rapoartelsr de avalusra
proving Indeplmirea BPAC Intocmite de compartimentul AG,

roDa prosurarea de materiale, produse pentru SEL HMROTDSERCORY
el ge la famizeni sutorizati,

3l 24 COMPARTIMENTUL AQ {Muntean Constantin| studli
fuperiocare, inginer-constructer, Piriginte de santier.

sls uwrmstoarele respensabilititd si comperente:

Easpuncds ca sstabilirea strastirii grganizatorice ES

mpartimensuivt AQ ih vederas indeplindrii tuturor atriburisior ce
=vin 1 obline aprobareas direcroruluid pentru  organigrams
FCimpnTie gy,

. Intgemuste Elgels postulud pentri perscnalul din subordine,
as_yurd Incacrarea ou persconal calificat §1 competent si rispunde
ANEDritanes acestuia,
[ntozmeste fiyele postulul gentru sefii
sparcimescelorfsantierslor, sectiilor.

. Stabileste 51 organizeazh programe de dastruire pentru
oEempart imersral EQ 53 avizeaza programele de instruire 3
“hrmpactimentelor/santierelor, sectiilor din SRL ,MOLDSERCONY.

[
'J b

aspunde d= elaborares gi gctualizares Manualului caticicid s% &
edurilor funetiilor dHe sisten,

L

Lk

E, Hnglizesz $1 ayizeaz4 din punct de wedere al asiguririi
1l F o B procedirila/ irstructigiile de lugzu, BPCEVI-urile
“ate d= coppertimenteles SRL L MOLDSERCON™ .

Numsls, prenumele Data Semnitura
hitelit Muntaan T e s—7 | Botualizarea | Ex.
vErl fycas T‘agluscrif TER R ot 7 | Data NE. |
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‘. Analizeazd 51 avizeaz: manualele calititii g1 procedurile
Tincriilor de sistem ale furnizorilar SRL ,MOLDSERCON"

hrnsligaazs si svizeazd dip punct ge yveders al asigurdril
“41it3t3i3 contractels $1 comenzile cicre furnizorii auterizati ad

~MCLDSERCON"
20 HAspunde de Intocmiréa graficalor de executis,

‘U. Raspunde de efectuares inspectiiler st ETAC - unior pe
incegistrinle de palitite emise in activititile desfasurate dé SEL
MOLDSERCON™ 31 fursizori.

Rascindp dg realizares dCEIVItEtlY de ETAC si anume:
Hed §1 obiineced aprobdfii plindlud anual de ETAL:;

eobtuarsa: ETAC ~ wrilor interne si la furnizori sar «MOLDSERCONY
EL raportares rezultatelor:

= stabllirea si verificarea implementani programului de dctiuni
Grperiv

Bk

1t

Rirgounds de imglemantares BRC L cadrul
vartimentelor/santierelor si atelieriler.

.

: tApure  oprirea lucrdrileor In  eazil nerespectarii  PAC,
taformand dirsctorul.,

4. BRispunde de -efectuares ‘eentrolulyi téhnic de ealitare -3
lucrardiler gl de confirmarea &A ACestea S-au executat ‘contorn
ihsumentalaor normative si de protiectare.

ia s pEanele le hipersas
- FEESFLora.

sulh cotitrdl & ORNC = LEiTer =i Urmdrirea

Rospunde -de  completituGinea inregistrarilor de calitate
intocmlte de compartimenteé, santiere $i ateliere.

2.4.3. DIRIGINTE DE SANTIER (Muntean Constantin, Gavriliue Igor,
Luchin Vasile) studii supericare tehnice.

fMatozrele responsabilitiet =3 competante;

~

responsapll pentru implementarea PAC in cadril gantiereior.,

=. Raspunde de Implementares programului de ac:iuni corgctive la
termenels respective In cadril santierului.

_ﬁ;nualanarea | Ex.
D&ha s
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Cacitalius & | Conditil referitosre 1a sistenul =

i calititii

Intocheste fisele postului pertry personalul de conducere din

aoedine;
B2 nte de: Intaewmirea si realizarea programelor de instruire
berladidd a personalylui din ecadewl gantidrului,
wAdspunde de galitatea lucririlbr expiiutite $i are urmatoarsle:
respoasesbilitdtiy
- ragpunde de ebtinerea aprobirii beneficiarnlui pert axecutdres
lucrariler gire intr® sub. incinta Legiil @privind :alitatea in
sLruetsd:

TEspunce de asigurares tuturor conditiilor necesare inceperii
or pentru realizares dcestora conform documentaties:,
inovigeare §i programulul de asigurare a calltataii;

raspunde 22 utilizarea numali de personal <calificat =sifsau

wEaorizat pregum 51 ae=3 instrizirsa acestuia Ll
eedurilefinstructiumle $n vigoare inaincea inceperil lucrdriloy
Forsanil pentry utilizarea in activitatea Fantisrulul dumal &
HETATE-Qr de misard i cofitfel wverificace metrologic conform
Eoevpidert Loy lagaled

-~ Zaspunde de tnlﬁsirea In luerare numai a materislelor/ produselor

caze corespimd ceriftelosr de calitate econform documenta iei ide
l.l_

cutle 51 numai ané ce au fost receptionate;

- taspings de intocmirea Im timpul activitdtilor a inregistédrilor
= calltate care 11 revin conform procedurlilor de execufis i
nami terss 5raatora la compartimenntul CTC:

= riEspunde de rezolvarea neconformit@tilor, ©prectum si de
inElemeEntarea aetiungilor corective pentru inléturares
E=fidientelar:

<0 tecmal acribugnle previzute In régulament cu privire
FOlngLl o yantier atestatd,

1

2-4.4. COMPARTIMENT CONTROL TEENIC DE CALITATE (C1C)

Tunefiile contzol tehnic He calitste la lucrdrile de constructie la
iweplinedee directorul Anatolie Tazinschi.

-4.4.1. Raspunde de;
- mtralul calitdtii pentru lucrari de constructii-montad;
erndtura
P = oo s A Aptualizares | Ex,
I Wesiflicat ~ Data NE.
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calitdtii |

- eentrol galitate |pentrn receptia materialelor, orodusslor
hrocurats 42 SRL MOLDSERCONY y depozite;
- avivlentd 5 urmirire BNC- url, Intocmite PCCVE s1 Fro.
‘yteds ALE urmAvoarels responsabl 1irati
e Stabiliress scruostind erganizatorice adecwate pentru functidnarea
teinuiui de control tehnic de calitate In toste fazels e
“ecutie de la primirea produselsy 1 pana la predarea lucrdriler.
PR spre aprobare directorulus crganigrams compartimentului si
semieazs figsele postulud Fenz=ru perscnalul wdin subardina,
Implementatea PAC si a programului de actiuni corective la
termenele-stabllite In cagril compartimenculud.
1. Efectuares controlului tehnic de calitste In tgate fazele te
eHstltle a2 lucrdrilor incepind cu Yeceptionarea galitativad a
procduselor primite la SRL ,MOLDSERCON” si pang la predares
-norarilor la beneficlar, confirmarea prin  consemnarea in
; g 'de '‘gglitata 3 confermitidvid lucrérilor, produseler
L3 de exgditie,
fagpunde de evasluarea RNC- uriler, Inregistrérilor in registrul
ZniE de ewildentd
5. EEdgiinde e Htocmirea pCevi- urilor; de intocmirea si
IF=FmEnlarea provedurilor propril d8 luera.
Oispune Gprirea lucrdrilar cand se constats abateri de la
sroutele de calitate informand dirsctorul .

3.4.6. COMPARTIMENT APROVIZIONARE

functiils Lla ingdeplineste directorul 51 are urmitoarele
cedpaEabl 1itdr i

L. Implemeéntarea BAC in activitdtile specifice comparcimentului.

itplementarea la termenele stabilite a programului de getiuni

Lntoemivea gl lmplemsntares  proceduriler) Instrustionilor

licheleraa contractelor numei eu furnizorii autonzati in vederea

[ rii maberialelor =i Froguseloer mectesare SRL HwMALDEERCON" .

- :j
‘neecmit Ex%.
Varifdogt Mr.
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i ay . calitdeii

Mentionares in comenzi $1 oontracte a tuturor congitiiler =i
-erintelor ds calitste impuse in decumentatia de ekecutie, pracum
- @ Longitiilor de asigurare a calitafii,

. Blanificd aglivitetes de aprovizionare pe baza necesarului de

mateziale $i produse primit de 1la compartimentul ‘programare,

pregdtire, urmarire pProductia,

rEactualizeszd listd furnizorilor acceprati pertry
In interfats directd ou compartimentul (AQ,

o4 7. COMPARTIMENT FERSONAL, ORGANIZARE, NORMARE, SALARIZARE.

W rEDLOr —Andtolie Iazinschi.
Are urmétoarele responsabilivdti:

ura speciglizaresd si instruirea personalului implicat in
-+ determinate pentru gealizares luoririlar, prin:
pregrame individuale de pregatires
T Ccursuri specviale organizata;
= specializdri, fngrrairi,

Y. Pastrarsa pe teatd durata de censtructie a fInregistririlor
Hriving calificares gi autorizarea personalului.

i 4.8. COMPARTIMENT STUDIU PIATA OFERTE CONTRACTE

ontitde la Irileplineste directoril =1 are urmatesare le
-

¥

Lespunsapd ] {€ad:

= impleentares sistempiui ealitdtii la niwelyl Tompartimentuylyd

tare il cengupe;

- eBldporarea si1 implementarea procadurilor/instructivailar proprii
iz laeeis

Ticarea clientilor potentiali pentru contractares e

1
b
b

~. feian
] iLf

Cra

i

= oolectarea si intretinerea la zi @ bazel de date tehnice si
=iislative legate de specificyl activitariiy
- Dartzcapd ls livitareés oferfel $1 13 sustinersa doctumentatiei;

T Studiazd weeriftele pietef;

[ s Nutme]z, Semnatura ]
Inzowmit | MuntBan Cof N\ PpEese ] Betualizarea | Ex.
 MEr s s 58 | Iazinschi . vfjé;‘;;;;iiﬂata LiF I

-
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calitdtii

- analizares ofertelor de contract si intocmires dotumentatiei
NECesars Defdtry participarea la tieitatii;

- intocmifes ceontractelor $1 obtinerea semnaturilor;

= iritiszd dctivitatea de analiss 4 contractelar;

23 g

-

t=Zes inregistririlor in activitatsa desfasuracs.
3.5. PREGATIREA ST CALIFICARERA PERSONALULUI

J.20Te Retivitates da pregitire i calificare 3 persspnalului SRL
HMOLDSERCON® se desfzsoari confoem procedurii pac,

3.5.2. SRL ,MOLDSERCON" d51gurd ca tofi furnizorii stabiless 51
feazd programele peEptry pregitirea personalului in goopul
tEplindrit atributidlor scabilice prin contractele incheizte.

v de Conducerea SR, MOLBSERCON asigurd cd utilizeszd rfuma!

FIST &l § ElEat, instruitc sl compensnt pEfCTy aplicarea

ramelui de asigurare a calitatii,

<.%.4, Conducerea SRL ,MOLGSERCONY verifica gi aprobi programs] @

Ce Instruire, pregatire gi rediclare a personslului care desfasdagry
TAVIEATD cu implicatil gsuprs califspii lucrariler.

T
i
=
il
a1
ok
j—
]
" A
! 1
I-_| [
L
Ly —

swsa Programele dg instrulre si perfecrionare 3 personalulul asigurs
== nivelulul  de pregatire pecesar desfisurani tuturor
ariler in regim de asigurare a calitdpii.

i

o 50 o

E.6. Personaiyl compartimentulul AQ esta incadrat in  ugrms
instruiril 3i test&rii privind cuncagterea PAC,
instrodrea arE ler  periodic pe  tot EaEroarsnl dﬁsfaﬁur&rii
TIVitAtdlor pe plétforma SRL #MOLOSERCON" pe baza programélor de
Stndre Iatoomite de seful AD .si aprogate de dirgctar,
2ialiul CTC este instruit F1 Lestat pes Baza dée programe de
fulre elaborate de saful cempartimentulul CTC, avizate de setul
mertulul AQ si sprobate de directorul.

A
1
4

o
b |
=
vor |

i

+8. §eful compartimentului CTC asigurd sbtinerea sutorizatiel
wHMOLDSZRCONY  pentry redpensabilul 4in subordine.

T &)

=3 A Compattimentyl 2is pastreazd dovezils ohiective care
liticares, auterigzarea, instruiras £i atesstares pe
=Ll 8 Intregului  perennal PR  toats durata desfasurscll

W

sotimicdcdilor In regim de asigurare a calitatif,

. Eamnatuxa,n
Zutoemer Ao~ VRotualizarea | Ex.
ferr ficet Daca Hr-.—[




- imBiEma E
ih=es) MANUALUL CALITATII  MOTDSERCON"
Conditil ceferltoare la sistemul Fag, 31
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indeplimres opiectivelar in  domeniul caliedeiy
e sbligi s34 asiqure resursele adecvate, tum gr £i:

12 gdrarea sumstruled de personal suficient 5+ galiflcat pentru
ACTIvitatie de managemernt, executie sS4 verificare inclusiv
pErtru auditurile interne;

dslgurarea echipamentelor, sculelaor $i dispozitivelor nEcasars;

- adsigurarea documentagies, a normelar, standdardelor a1
reglementdrilor apglicabile activitdtilor desfasurate:

- asiquraread procedurilor si instructiunilor documentate:
Sigurarea conditiilor pentru efectuares Instruiriler;

3.7, REPREZENTANTUL MANAGEMENTULUI

Zi teka Directeruyl degsemneazd, prin decizie scrisa, reprezentantul
conduseril, ©U autoritacea:

de 4 #sigura c& espe stabilit, imslemertat 51 mentinut Un sistem
te RALITALIE Tnoeonformitate o legislatia inp vigeare;

B @ BEperta mopdduceril dsupra stadlialui 31 eficienyel implementirii
srstemulad calitdiii,

maporcel  referiter 13 sStadiul de implementare dl sistemului

celitdrii se pastreazd la sediul compartimentulyi AQ.

3.8. ANALIZA EFECTUATA DE MANAGEMENT.

+%. i+ foncucerea SRL ,MOLDSERCON® analizeazi paricdic sistemul

tisdilagil =doprat gi Implémentsr, 1n SCOpy Ly

= asiguririi continuitacii, adecvabilitatii si eficacitin i
FcEHtuia In satisfaceres conditiilor stabilite =n documentels
calitatif;

= #valuarea indeplinirii politicii si 2 obiectivelor in domeriul

Alitagid scanilice af gdeclarate:

-rEfinerea mdsurklor secesira  pantrl cregteres eficiented
mnmlementardd  S$fdtemaliud calitdtli in vedersa Imbumatdtiri

& ]

ana.lz= se efectueazd ahual say ori de cdte ori este

fad]

S5a8r.
. Inregistririle acastor analize periodige supt pdstrate 1laz
setliul Compartimentului AD:

Numale, prefnyme
NECOmEL | Muntean Conscansj
Verificat | fazlnscha Ahato)d

mnaATUra _J
Etualizares | Ex. |
Data Nr. |
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4.1. CONDITIT PREALARILE

2=l Prin programul de aslgurare a calititii, toate activititile

SHeCutle ‘pigftusdte de SRL LMOLDSERCON" se  vor desfasurs

anlficat pe baza de proceduri scrise cu specificarea clard a
esponsabilitdtilor, a mpdulul de lucru de donfirmare, documentare

sontrel  in vedersa asigurdrii Indeplinirii cerintelor de

iBiiurare a calita&tis,

401:2+ Inaintea Inceperil arfearet activitati se verificd -si se

cumsnteazid Indeplinirea urmitoarelor conditii initiale:

persomalul ests <caliFidat si amutonzat cordspunzEtor péntru
HiTlle pE care  le esecutd i instrult e prevederile

Auriibr standardelor aplicibile gl procadurile de Iwgrwy
lucrdrile se controleazd numal de personal autorizat a1
SASLIULL, cunoscadtor a procedurllor de luswry aplicabilise;

materialele gl produssls (tilizate #int procurate In baza
spec_Ticatiilor din documentatia de proiectare 51 an' tozte
documentele carer atestd calitates ler, sant verificate,
acceptate 51 dispbriibile;

it

chipamentele, sculele, dispozitivele ‘sunt conform diucumentelor
U2 prolectare gi de procurare verificate,  acceptate si
disponibile;

srintele de exscutis din proiecte sa@nt ingluse in procedurile
de Luerii i instruactiunt,

TumEntatia tehnicd este la ultima revizie 51 dispenibily Ia

LOCHL de execatie:
CEVI-unie =1 procedurile de contrel sant elabaorace, avizate si
efiforpitsnile din etapels antericare de censtrictie au fosc

=xist

aprobarea banefliciarului pentru lnceperea lucrarilor.

4.2, PLANIFICARE

=e=s iy Funepla de planificare a activizitii de constructii este
=iduratd #e ditEcror.

v==  aciivitatile de aprovizionare siet planificate de SPL

pMELOSEREZGN"  prin director.

Intasm e

'."i:_i fisar

Ex.
pe, |
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did 30 Planifrcared activitacii de ETAC, inspecril aste asigurata
de Beful cempartimentul Al

dvdedy Blaniflcaras antivitdrilor de CoVI- dpi si confirmare a

1LitECLE luerarilor este realizats de seful de sEectar.
$.2.5, Detalieres modalitdtiler 5i a responsabilicariler priviad
ahificareas accivitdtiler desTagurate de SRL wMOLDSERCON" as5re
Lanusd Inoprocedura PRC.

4.3. ANALIZA CONTRACTULUL

8,1, Activdtatea de analizare a <contractelor se efecouwaz® ip
-“nformitate cu preocedura de -gistem.

e T Documentatia penti prezentarea ofertelor; contractelor gl
womenzZilor supt analizate pentru a se asigura de Urmitoarele:

4.3.3, Conditnle sunt definite si documentate in mod adecyat;

FL3 4., Crice diferent? intre conditiile centractului sau @ale

Enzll i caonditiile ofertel sunt solutionatey
: rganizatia dre c¢apabilitates de = satisfaece sopdiniils
acnclng say ale comenzil.
- 2.6, Dfectuzrag analizei include participaréa tuturor fnilveleior
e chpuucdre igplicate din prganisatie, cara intreprinde misuriles
Svesdre  In vederea Indeplinirii  sp totalitate a ceringélor

fEcksare realizarvid contracteldr.
v e Brice mudificareé la contract va i supusd aceluiasi nivel de
=liza 5i aprobare ca si contracrul Gge s = U T
; 0, ZInregistrarile emize tn Urmd analizel pontractelor .sunt
Nistrate, Intrun sistem de evidentd si regdsire cu contractele, 1a
“MRartlmentul aprovizisnara.

¢.4. CONTROLUL DOCUMENTELOR SI AL DATELOR
d-i4.15 In vederea asignrieii sxecutlel luerdrilor de construcrii-
851 In sInfarmitate cu documentele la yltima Fevizie; urmireste,
i procedurile rlaborate, stabilires 21 ‘mentinerea ey mistem de
£re sUb control a documentelor edt si a modificdrilor dcestira
wfs 53 Impuna Indeplinirea drrStoarelen gerinte:
oramentele $1 datele, modificirile $1 actuslizarile acestora
sunt dnallizste, verificate si aprobate Inpdinte de a fi difyzarte;
- bemitefas, sralizg si aprobarea documentélor si a3 datelor s fare
2 ohitre persoane AUEorlzgte;
T toate documentele la ultima ravizie sunt distribuits Ia locul de
desfi=nrare a activitdtilor;

e e,
- *5@3§ﬁvrenumele Data Sepndtura

¥ Qf?“ﬁfégifuaLimarea Ex: |
Jﬁgfé ala Kr. |
# /

IMtocmit

[Verdific
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- decumentele anulaté sunt retrase prompt din toate punctele de
“lfuzare sad de utilizare pentru a se preveni utilizarea
acestorsa;

T SUNC pdstrave inregistr¥rile p2ntru tinerea evidentei difurseii
1 retragerii doctumsncalor.

s.7.2. Prin mdsurile cuprinse in decumentele sisremuliul caliclcii,

= gurs Indeplinires urmitcarelor cerinca:
carlle documenteleor $1 dle dateler sunt analizate a3
dpronate de  aceeagi factori caps le-au analizat si aprabat
L8 B o O B

T SUNL pastrate evidentele privind identificares medificarilor s:
reviziiler documentelor;

= Linerea sub contrel 2 ultimilor revizii a4 procedurilor,
instzuctiunilar si planuri lgy calititii se face prin Intcemires
st odistribuires periodiesd 3 lfstei p/r in wvigoare.

v=o3:  Besponsabilitdtile functionale =3t gi actiunile implicate

BERLIL 2 aslgura controlul dogumentelor $1 datelor it si a

madificdrilor acestora sunt cuprinse ip procedura sistemulai.

L

4.5. PROCEDURI §I INSTRUCTIUNI

el IDate IctivitElle desfisurate de SRL wHMOLDSERCEN Care
AEra sub lncidentd legil privind calitates in constructii se
\ HUihial pe baza de proceduri, instructivni scrise U

d.5.2 P:acedurileflnstru;tmmle (wn1 o8 i o 5EO0, domemu,

iitdpd,  eonditii, cerinte de executie, echipamente,
pozitive necesare, documents de referintd, formulare =i

Bgistrart,
5 Procedurlle/instructiuni le 38 elaboreags te edtre
Dibarlimentele SREL L MOLDSERCON®™ + 52 aprobd, se revizpess 5i se

-ualizeazd in conformitate U prevederile Proceduri Pac,

4.6. APROVIZIONAREA MATERLALELOR/PRODUSELOR.

d.auly Prin PAC se stabilese masurile pentoy planificares,
Protedura, conctrolulut si realizaves activititilor de procurare ale
r +~MOLDSERECORY

LR zeaste misuri SRL ,MOLDSERCONY a8igurd desfasurarea

= Procurarte conform Legil privind calitates 1in

14 21 anumes:

= ifurmizerii sant alesd Prin eyEivare 81  aelecrars EONEDrm
Sedurila e de BEro-svizionars;

- centractele wor fi inchéiate numai cy fumizord dutonzaty;

! lurele, prenuns@er ity

ritocmit [ Muntean Copst <

[Nexificat I&zinizchl An

I
¢
+
i
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4
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-
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Styualizarea | Ex. |
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- Apmgzionarsa ga fa=i flanificat prin corelares activitatii de
iprovizionare cu graficele de executie & lucrdrilor;

~ Suprevegherea furnizorilep:

T tECeprionares g1 confirmarea calitsdtii produselor/materislelar
Erimite

T Uecumentarea tuturor activititilor de aprovizionayre;

- tinersa sub control a evidentel -produselor comandate, primite,
tdespizritate, livrate. la locul de punere $n opera; ipclusiv a
cdinentel el gfarente

r.be iy Aprovizienarea se face in conformitare ¢u procedura PAC 31 &
luriler de luery specifice intoomite de compartimentul

4.7. PRIMIREA, DEPOZITAREA, MANIPULARERA $I CONSERVAREA PRODUSELOR.

: SActivititile de primire, dspozitare, 51 conservare a

anselor progurdate de  SRL wMOLDSERCON" se¢ efectusas® iy

-hrmlrats ol procedurs PAC giocu Procedurii specifice de lueru.

7 Frin director se realizeaszh orgsanizarea depozitirii astfel
5T S4 [i¢ respactare terintele de separare a produselor
“PrLate, e asemensa ‘se asigurs mentinerea evidentei produselar

FEE-te sl a stocurilor din depozit.

4.8. PRODUSE FURNIZATE DE BENEFICIAR

1.8.7. Fondicerea 3SRL wMOLDSERCON® asigurs la primirea Produsslior

- Zate de pemelicizr, efectijaras brmatpsrelor SCtiVvVit3Ti pa haza
ProQeadurl acrise:

T recepllorarsa produselor, primirea acestors;

= tYinerea sub dontrol a produselor primite, incepand cu mementy ]

crimirii pa&nd la Introduceres in opera;

- anuntarea beneficiarului, in srrig despre orics Produs
neconorm, dererierat, fia la Primires; fie bt el férioacs

4.3. IDENTIFICAREA §I TRASABILITATEA PRODUSULUT
A Tl materlialele/ priodiisele utilizate la executisz
-tarilor CONEractate de SRL «+MOLDSERCON" sunt didentificabile
v@  de  documentatia aplicabild, de 1la primire $1 pand la
reduserea in opers, -
4.904. Regisirea produselor se asigurd prin jdentitatea datelos
“tsctfiga pe documentatia de executie, Iinregistririle calicadtii =1
remuluil de mercare a materizlelor /produselor:
warcarea  produseldr se  tace ascfel Inest 55 b
arteriaresze 51 o83 #AY afectese functiunea acestors.

T

™

_ Semndtura
|:ntmcmit (lele— retializards | BEx,
| vezrficar 4=gﬁif Daca M.
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W O hetivitates de identificare gi regisire a
wtertalelor /produselor si urmidrirea lor de la comandare, receplie,
punere An operd a4 predares la benaficiar precum 3i pistrares
~dentificirii lor de documentagia de exesutie F1 Inréglstririle
i.1tatii ze face de cdtrs SRL MOLDOSERCON” confdrm prevederiior
Cesliril de sigtem, '
e sy Dasntificares personalului cars ef&ctueazd controale de
AiiTatey veriBigari g1  Incerpsri 5& face prin semndturs si
Camppils,
stampilele sunt tinute sub centrol de Compartimentului g Brirn
listele de evidenid® a stamplleélar care includ ¥i sSpecimenele de
semuataris '
— Nunele, prenumele Data Semn&tura
'LOSmit | Muatean Constantin | Er Aetualizarea | Ex,
Verificat | Iszinschi Anstolie | £ %e77 | Data NE,
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5. ACTIVITATI DE CONFIRMARE

lumele, prenums I ey
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5.1. MASURI GENERALE

a.1,1. Condiicerea BRL #MOLDSERCCN” asigura prin misurile desdrise

In agest manual cd activitdtile de confirmare sirt identificate,

Didfificate =i deciimentate PERETH a eertifies confermitates
irdniloe g censtruct!i—mmntaj, o dﬂcumentatda de executisy;
darde, noshie, prescriptii proceduri =i instructiuni.

L. & Retivitdeila de canfirmare sant BXefutate $i consemnate in
niprmitate cu cerintela specificate in planurile de oontrol

snkatate) varifichri $l incerciri intacmite pentry  toare

setivititile de executie si avizate cenform prevederilor legale.

Fraede Activitdtile da confirmare & luycrarilor Executate de &Rl
EBCOu" §i 3 produselor procurate da 1a fturnizorii SEL
ERCON" s8nt desfasurate de personalul calificat din ecadrul
t —

ImenTeaiygr ST,

5.2. PLAN DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI S1 INCERCARI (pcovi)

5 "

«=wls Planurile -de control calitate, verificiri §1 incercsri sinc
iecumsnentele de  bazid  pentrw desfasurarea activiticiloer s
Firmare,

TONCLET

= Unle #int inrocmite planificat, pe Baza
-umeniatiel de proiectare 1 a normelor aplicabile $i aprobate
sTtel dincdt sk fie ucilizate Ia inceperea lucrérilor,

-e=+du Avrivitdtile de confirmare cuprinse In PCOVI- uri sint
orelate el drdineg aperatiilar de ﬂanﬁtrﬂttil-mcntaj. Peevi- uanle
prifd toate controalele de calitate, wverificZri =4 incertdri,
tora, eenditiile prealabile, criteriile de acoeptare si
le de calitate care 32 Intocmesc.
vll.d. Atunci ciSnd cerintels cuprinse in Poovi sant indeplinite,
PELn consemnaresd In Inregistririle de: calitate se confirms (-

= JuEririle sint gxecutarcs, controlate, verificate eshform
=rintelor stabilite g Baza fe proceduri serise;

ACE1vitatile de gantrol calitate, vérificari $1 1noercari =i
Areyistridrile acestors semnate, controlate si gcceptate asigura

1oeNecutazea luecrdrilor de eenstructii - montdd s5-au efactuat
carect s5i coemplatc,

LN

Numele, srenums
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3.3. CONTROALELE DE CALITATE, VERIFICARI §I INCERCARI (ccvi)

1. ¥.1, Responsabili pentru calitatea lucririlor de eonstructii sunt
iirigintid de gantier,

' MOLDSERCONM i aispune de subdeviziune de Iincerciarl

rarisar k., Fentru efectuarea incercarilor de laborator |4

mErigsceles il fonstructil este Inchsiar eSntract (Wr. 1535%2134]
Din 21.02.2002 ou laboratorul acreditat al 3. A."INTEHCOM") .

Cuntrhslele dHe calitatey veriflcidrile si Incercirile =& desfaspars
conform procedurii PAD care centine cerinte pentruy:

‘23 documentelor da refarinr s =are ﬁpﬂult;:ﬁ cErintele
or de galitsate, veriELcArilor-ai Ingaresci lar:

SCE Ceracteristicilor ce trebuiesc contrelate,

= Tritefiile de dcceptare;
- descrieres metodelor de &factuare 2 controaleler:

- identificarea persosnslor cdre efectueazd covi- prs,

w-wds Bentru gpreiisras calitatil lucrdriler te constructii me

= %'sLemat;zq:ea P& wverticalid a terenului Iin conformitate ci
intele de proiect:

i

=

i
[
il
il
]
im

iy

selalud efectiying probe de laborator,

2 Emxasecutives constructiilesr:

Cephis materialelor si produselor primite de 1a furnizeri;

i
m

- grosimes mortarului T regt:

- Sorespunderea  pe vertiecals $i  orizontals 3 rindurildar deé
zidarie:

- ENtares elemencelor prefaliricate din beron armat;
Miepiinired sESuC Loy ARLIsaismioe,

3. Lucriri de protectie a constructiilor:
- r2cepfia materislelor de hidroizolare primite d& la furnizori;

ttatea termolzolitie: invelisiler:

(v !
p;ii;“”1f 1“ Ttean '-_;{,;;=f'li' ) g o pActualizarea | Ex. |
[Verificat |Ta: g b - Data N |
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Straspunderea inglinArii Invelisulyl Cerinielor de protect:

- Caliigres Supratetei construcriilar inaintes inceperii
herarilar de hiidroizolars;

-~ ecalitstea ImbinSEilar sudate & materialélor hidroizelante.
4, Lucrdri de finisare a constructiileor:

- Terepila materialelor de Fisisiva Primite de la furnizori;
= calitatea ‘ueririler de placaje;

= ‘cdlitatea lucririlor lacenstructia pardoselelor;

- rdlitates lucrizilos de mentare a elementslor de timplacie,

5 Lucrari la executarea retelelor interioare -
“EnTIE mrtéridlpior si Produselor primite de la furnizoris
LESDUNLIer=a By yarticsls #1 bdrizentals s instalatiilor;
S.3.%. Rezultatele controdlelor de ¢al!itate; veriticidnlar =i
inesredriler wor £4 coensemnate:  in rapgarte, P~ Hrf =t
-iregistrdrl de valitate care vor ddentifica lucrérile si: vor fage
roferize 13 procedurile aplicate,

—~.4. Rezultatelee OCVI= unlor =tint analizate pentry asigurares
santuluy 3 sy fost indeplinite critenile de acceptare,

“.4. STADIUL CONTROALELOR DE CALITATE, VERIFICARI $I INCERCART
(Cevi)

ey

-

Indicares stadiului ceovi S8 face 1iIn conformitate

ks (431!
;: ceiurile PAT care aalgura td toate CCVI- unle sant sxecutare e ]
=ptapllicates predusalor "lucranler este CURDECULS Be toars
ats axecurAsid lucrér:lc;, rFéna la predarea la beneficiay,
tzma LEVI= griley efectizie e apllcd de cicrfe personalul
IoETerel ﬁ*aJJu fare 53 indice stg digl e funetionare 51
FEprabilitate al produselor, luhréz;lmr.

2vdu 3. Cuncastéres setadiulug inspectiiler si Incercarilor egts

=Slguratd  arin completares dnregistrarilor calit¥tii pe faze,
Torm planuriler de contrel.

§.5, MIJLOACELE DE MASURARE 51 INCERCARE

1. Toate mijlascels de masursre @i incercare folosite 1n
sCTlvicsEl SRL »wMAOLDSERCONY 54Nt Supuse verifiedrilor
netrologice conform prevederilayp legala.

Numele, orenume S—uaim. Semnitura

ke e e o
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5.5.2, Miglozcele de misurare si incercare ‘sint identificate fizic
urln marcaje sau etichete $1 In documente pentru a2 se cuneaste
permanent starea lor de verificare.

A urma wverificdpnlor metrologice se emit Inregistriri de
ilicate, confsri proceduriler de lucru specifive:

1.4 RBETEL. E3NH oh aBarat de mBsurare sal Incercare este gisit
So=. Lirat personalpl tesponsabil va ewvalua st concluziona in
o velacilitatea rezultateler inspectillor si Incerganior
itericares In curma evalufnlor se decide oportunicatea repetirii
verzflcarilor a ciror rezultdte sunt incerte,

5.6. CONTROLUL PROCESELOR

T.65.7, Mofinlitatea de Tdesfasurare in eonditii controlate a

proceselor este detaliat® in procedurile de sistem.

frocesele de executie care influenteazl calitatea luerdrilor
5

adrs Irn conditii cantrolate, numai dupd ce au fast

o ':;T_Jdt'i.'—. a2

- documentele de executie $i procedurile la ultims revizie;
- materiale si echipasmente corespunzitoare;

- garsenal inssradit:

ccesale speciale Fe exbout? dupd ce ay fost omelogate, pe
i rocedari serise gi aprobate; Lar parsenalul de gxécutie si
ntral a proceselor speciale este calificat §i autorizat conform
seL-98 specdiiice In vigoare.

»fed. Inspectia produseler la primire se face de cdtre comisia de
receptie pumitd prin decizis de conducarea organigatiei.
bedubL  Im receprie se werificd conformitatea produselor &4

faterialelor ¢ gpecificatiile, identificarea, starea scestora in
'TE transportulul i Inregistririle calitdiil emise de furnizor.
o Tl Ferzultatele  inspecpiei la ‘primire 52 inserin in
registrariles specifice, conform procedurilor stabitize.
fetivitstile de cConfirmare sunt executate i consempate I
conformitate ©u gerintels specificate in planurile de ‘control
Calitate, verificdri si Incercdri intocmite pentru toste activicitile
de srecotie 31 avizate conform prevederilor legale.
S-5:6. [Contrealele de calitate, dnspectiile si fncercinle se
frilizesza pe faze gi In toate etapele de realizare a lucrdrilor,
.4 Rezulsdtele inspectiiler $i1 incercérilor sunt anslizate
penitry asiourarea faptulal £% a3g fost Indeplinite oriteriile ds

=hlare. Acceaprares este documentatd ilar perscanele cares executd

=lalisg g1 confirmd aceoeptares sunt néminalizvate,
au N e n r
mela Pata Semndtura iy

Intocit b R e, tin | e Ctuslizarea ﬁx,
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7.7, INSPECTII $I INCERCARI PINALE
- foelele de calitate si verificarea finali a luerarilor
=AECUTate, se efectueazd In vederasa finaliz8rii dovezilor de

Ferfiitate 3 lusrdrildr il condifiile specificaca. _
s 1vds Inspectiile gl ifcercdrile finale se efectUeazd ipaintea
solizitdrid Beneficiarniui pentru efectuarea receptiei

-RRsCrueTied,

-7.3, Inspectiiie finale pentru predusele exesurstd de SR
B OLDEEREGH se xeaslizegsd 4n conformitace eon planol calitatii,
Prin  serivitdti specifice lexamindzi, inspectii, mAsuriiri san

Cdri) tindndu-se cont de tipul §1 caracteristicile Produselor
—AE o §L e condifiile gspecifica: referitoare la ecriteriile de
“ceeptere prin eliberarea produseloy.

T

5.8, INREGISTRARILE INSPECTIILOR $1 INCERCARTILOR
*ZU-tztele controzlslor de calitate; verificsriles $i Ingsrcanlor
= sl consermate In rapoarte %1 Inregistriri de calitate Care vior
S=OTiTica luecrdrile, personalul de execufis si control %1 vor face
dferlte D Frocecurile gplicsts,

5.9, CONTROLUL INREGISTRARTT CALITATII
=3Iy Pem documentele sistemului calitdtii .este srabilits

TeF: 1l i d2 primire, ldentificare, elaborare, varificare,

re, difuzare, Cinaers suf  control L £} pdstrare a
riles calitdcii rezultata din activititile SRL
wHMOLDGERCON™ cat st & inleglﬁt:arilﬂs.prlmlte de' furfdzor:

- B, ifregistrariie calititii rezultars in timpul edEtuniel
‘uctarilor de constructii— montaj sunt predate henefic&afglui
PENLIU Intocmirea CEriid Telifice g Constructied Im-condi;iile”gi la
e R l

& C3ra se:stabilese 3n conitract.
5.3 Inregistrarile care nu dovedese calitates lvcrdriler dar
em=ge ea resiltat al inipl ementdrii sistemuluil calitftii sups
~rame & aehea LR <MELDEERoONT =8 pericada specificats an
Aredueild specifice;
4. In proceduriie Intoemitsd supc precizate responsabilititiile
ite asigurd gac
SURt stabilire Inaintea incercirii activititilor incegistrarile
re trebule 53 fis emise la desfdsurares uneil activitéci;
e stabilit un sistem de tinere sub cantrel a integistrariler
cestora, pe parcursul axecuried, arhivarif s
I &4 1a béreficiar:
“ate Iacegiscririle vogr £1 valsbile, user de regssit sl o
‘Rigural corgspondenta  cn praduﬂele!activitatiie la =zare s@

[ Nume o DRGSR, Semnatura
Lintoemit | Munteg@ugd) ' Aﬁg*—;z?,ﬂctua‘liza-ma EX.
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5.10. AUDITURILE INTERNE ALE CALITATII
= 10,0 Pertra evaluarea stadiului implementdsii si sficientei
betemilul zalitdril SRL ,MOLDSERCONY aplicd prin compartimentul AQ
Bostatem planificat si decumentat de audituri interne.
il 2. Rudituriie se desfigcard pe haza unuil plan elaborat de
compartimentyl AQ si aprebad de¢ conducdtor. Planul 52 Intocmeste

dstfal incit .53 acopere toate elementele aplieabile gla sistemului
ald Refiid.
Sl 3 Perasnalil cate cdesfisoars audituri este calificst &i

insLzult 51 nu este responsabil cu executia =su canfitmares
ETEIVitatilor examinate Efectuarea auditurilor s& face  in
‘cordanta cu fige Intocmite P& baza proceduriler aplicahile

ISRiNitanilor care Sé auditeazs,
ultatele audituriler sunt consemrate in “Raportul e
Fi sunt aduse la cunogtinta compartimaﬂtelar—$antierelmr,
St ler implicate.
3 arificares implementarii g4 eficiensed 2octiunilor
+ preventive se face prin audituri de urmdrire.

T

2 .-11. INSTRUIRE
9,11.1. 'Cenducerea  $RL «MOLDSERCON"  asigurd & utilizeazd in
Tiwitatila determinate PeaLruy ealitatea lucrdriler numal personal

-3liflcat; inscruit $1i competent .
“l1.20 Persenalul este selecrat pentru sarcinile care le are de
-masplinit pe bazs calificdrii, aptitudinilior $i exparientei,

=

Personalul ests instruit periodic Pe bara programeler de

- - &
Stiuire  intoomite de fiecare compartiment/gantier, sectis 51
Jbratate de conducere.
1N Temdtica ‘He fhstruire s personalilyl sste stabilitd pe some
pect fipe COrespunzdtor cu getivitates desfasurats si ludndu=gse 1y
Pisicerare pregitivrea  tehnica ga specialitate, expErienta
srtensard in domenimy gradul de pregictire a categeriiler de
FEracnal 531 locul de muncs,
: Pi8. Acsivitates Ha pregitire zi instuire 3 EErsonalului este
“@t% Lo orecedura stabilics
I litmels, oranupd s CREMIE tura |
| =nteemi= [ Muntean B lix 2% W e~ LAetualizarea LEX. |
 ¥erificat [Tazinschi Anaft/sd IR W | I\t Data | Nz .
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5.

EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A CALITATII (ETAG)
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= Mumele, trenumele
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fsivle  BRL: ,MOLDSERCONY prin compartimentul AQ eplicd un sigren

pranificat il Hécomentat de sxamindri tehnice de asigurare a
2tatil pEht=u svaluaresn toplemertarid $f gficientel PAC propriu
BRE ]

furnt oLy,

1.2, ETAE - onle lnterne 31 eiterne se desfascars Pe BHiEza
Hurilor snuale 4lavorate g8 gompartimentul AQ, -acceptate de
Hirectorul Intreprinderii si beneficiar.

€,1.3. Planurile de ETAC se intocmesc astfel incat -s& JFcopere toste
Fiementele aplicabile alé paf.

Lid, 3In redldzares Planulul de ETAC se urilizaasz urmatcarele
PUYL g sxaminari:

- ETAL pe criganizare/functichares;

- EZAC pemistem:

STRC In procés.

Planurile de ETAC stabllesc fracventa examindrilow i
=Ll 38 Ting seamd des

RAluritstes PAC 18 gard sé face examinares;

TRzultatele evalulciil implementarii 91 eficientel PAC din amul

Firea tipurileor de BEThC feoriform pot.6.1..4.)

{
'
1

bec. SISTEMUL DE EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A CALITATIT (ETAC)
L JMOLDSERCONY piin compartimentul AQ efectusazy:

= SRR Bri interne s jantiere care desfasoarsy activititi in regim
e dBlgurare a3 Salicsrii Pentru evaluarea eficientel si stadiglui
implemestirii SAC:

= ETAC- uri extérre la furmzori de produse/ sarvicii gentru:

srea  capabllititil acestors inainte de incheisres

evalusres stadiuluyi implement3rii si eficienter propriului lir

+Aetualizarea | Bx.
pata NE .,
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_L | calitstis (ETAG) |

God.2s FPersonalul care desfasoard ETAC- uri este galificat sgi
imstrude: 24 @y ‘BETe responsabil gu exscutia sau wverificares
activit&#tilor examinate.

“.2.3. Bfectuarea gramindrilar tehhice sl a inspectiilor de
LEOESIe 3 tElitdtii sa Fape %n concosdanta ou  Poo- urile

-wlocmite In baza precedurilor aplidaidle sctivitdtilor care se
Wt NEZER

B2z Raportarea rezultatelor examindzileor §i a inspectiiler se
fave in "Ragortul de ETACH 51 "Rapertul de inspactia".

Mificientels constatate se descriu in rapoarte suficlent de
Talist pentzua organizatia controlatad a3 pasta propurne 54
rmenta -acpiunile cdrective.

€ Trensmit ordanizatiel controlsate, directfarulul
beneficiarylui,

< Zall \.._:If —:‘j;
0.2.5, dOrganizaetia controlatd intocmeste un program de agtiuni
Foreécgtive si comunicd data 1a care este finallzat® implenmentares
«=tiunilor corsetive,
g2 In  urhs anFIizelnl efectuate de inginerii Ag i din
; 111s rezultate din actiwvitatea de ETAC din cars rezylts

CIsuming ie Implemsrtedell PAC, =e pot stabili STAC- Uri
FiimEntare BEATTY identificarsa =S Eorectarea cdndi:111ﬁ:

nt¥are ealitanii

Ge2s 7w Documantele rezultate din ETAC- uri sint inregistrate
AELErmAnENLe $i CEre se pAstreazi pand la intrarea 1in exploatare.

C.2.8, tetalidres sctianileor implieste §n desfasurares unui ETAC &
& In procadura de sistem FRC.

. Nuomele;hrénumale : |
dTingerd Muntean Constantin 4 §44ﬁ= Z Actualizares | Ex,
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7. ACTIVITATI CORECTIVE.
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- initierda d¢ actiung corective In sdopul preveniril repetirii
e bove o o ¥

- irplensntares actiundler corectiva,

T.2.2. SRL LMOLDSERCONY se abligd =% identifice conditiile contrare
alatatii, 5% identifice fn InTegiacrdri si sa raporTee toate
uqfqle ABcesara unai{ analize complere & conditillor si cauzelor si
T2 Initieze actiung coregtive pentry prévernirea xepegarll lor.

angditiile cgntrare calitifii identificate de grupul CTC in

2.3
Simpual 'Efi trilor =ant consemnate ‘in thE e constatare prin cire
" 3Qlicitd  santierului Executant initiersa =si implementarea
iCtiunller Cordctive necesare.
s 88 constata abateri grave de la cerinfele documencatiei
ERL-GE sAU de la docuomentele PAC, grupul CTC emite dispozitia ga

£-re a lucrariler prin ecacs ceia luares actiunilor Corsctive
- are,

- Featru defisisntale fonstante In timpul inspestiiler si

ETAC= wriles sfectuste de compartimentul AQ, st urmireste:

siltleres astiunilor corsetive de citre compartimentul/
santiern! examinat;

- medul de Indeglinires gy dctiuniler cerdctive:

enfirmareas  Inchiderid paps vrilor dupid =e au fost eliminate
i=ficlentele eclt si cauzele wcare a3y detarminat aparitia
ACEBSTOrs.

7.3. ACTIUNI PHEVENTIVE

3t Derssmine res defilndilor menite 2] Lrevind aparitis
renbelor =3 neconformitdtilor in Eimpll desfasursrii
PIEStIlar SEy @) efecdutiad luccrilor s& face prin:
= aﬁ&l;:d facterilor care: au determinat aparitia
econformititilor:
afaliza tendintelor de gvolutie a condiviiler CONE Fary

calivdgads

* rezuloatelar suditsrilor efectuate In sctivitdrile Proprii
- Crgany ‘Hf'pl
Numele, prenume L8 L 3, inatura Ik
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8. DOCUMENTE SI INREGISTRART
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B.1. CONTROLUL DOCUMENTELOR

Z.1.1, 3RL , MOLDSERCON" stabileste prin dotumentele PAT sistemul de
F-fkre sub contrel a documentelor pentru realizarea activitdtii de
~uentificare, emiteres, analiza, aprobare; distributie a tuturor
tocumeénteler utilizate in timpul activititilor de aprovizicnare, si
exacutis lucrdriler, '

exli2l I8 decsuréntele BAC sdnt stabilite Urmdtostele misuri:

ufientela, medifigarite 51 acthdlizfiirila acescora SETL
i2.izatey, verificate 34 aprobate inainte de a fi difuzate;

~terea; analirarea gi aprobarea documentelor se face de cdtre
peracane autorizate;

= toate documenteld 13 ultima revizie sdne distribulté la locul de
desfdsursre a activititilor:

Iscumantele anulate sdnr identificate 51 retrase din uz;

sant pastrate inregistririle Fentru tinerpa evidentei difusdrig
§2 retragerii documentelar:

sant pastrate evidentele privind identificares modificdrilor si
teéviziilor documentelor.

€.2. INREGISTRARI DE CALITATE

H.2.1. Prin documentele PAC ale BRL . MOLDSERCON" este stabilita
ftates Ge orimira, identdTicare,; elaborare; regaptie,
registraray difyzara, tinare sub contiol $1  pistrare a
nreglstrardilor de  calitate rezultare din  activitftile spI
' SERCCH™ =Nt =1 & Inregistridrilor primite de la fumizori.

y]

L. Prin praofedurile si instructfiunile aprobate sant Precigate
vesponsapilitivile si masurile care asiqurd ci:

— Sant srabilite Inainte de incepersa activitagiler inregistrate
= trepdis =3 fie emise Ih fazele de aprovizionare, Eabiricare
structli-montsy, predare de TueraeEgn

T E3EE StdEbilir un sistem de tinere sub corntrol a Inregistririlor
de la emitersa acestora pe parcursuyl executiel si panad 1a

pradaores - la eneficiar:

uger de regasit si oss esiglire cdrespondenta ou

Fgistrarile dé galitare trebuie ga fie wyalidate,
1 ¢
ctivitdtile la care s refery,

Numele, prenume la
_EBmOCHi Mintean Constdntin |

verdfivar Tazinschl Anatolie

Exi:
Ne,
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9. GENURILE DE ACTIVITATE

Numele, pranume | e\t ikt
idtacmit | Murtean Constantin e ctualizarea [Ex.
‘erificar Tazinschi Anatolie B Data Nt
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LISTA GENURILOR DE ACTIVITATE
1. Terasamente $1 lucrari de teren
L1 luerird de terasiere,
4 LuczEri de drenaj.

2.Executarea constructiilor
Chstruetii din zidd¥le oy indltimea mai mulr de doud nivele.

tucrari de amensjare a teritoriviui,

(19

Canstructii metalice portante la obiective cu un nivel,

fi ==

Constructid din lemn.
srlidaves Coenstructiilor portants.

4B Brodiyse si elemente din profil de aluminiy Hlpolitloruors de

3.Lucrari de Protectie a constructiilor si utilajelor
fol Tnvelitery 51 SEtnante.
-2 Izolatii Ridrofugi.
rolatii rermice,
zzlevdl anticoroziva.

4. Lucrdri de finisare a constructiilor

i Tenouieli, Flacaje exterioare zi intericare, Zugrdveli,
9.4 Pardaosele.
=+ Fromuse de timpldrie,

PEgfile =% DINAMents Uecdrative,

Aehele 3l echibvamente de alimefiesd ol SRl e electries,
2:5  Echipamente tehnico-sanitare;
Saisn
== Numele, crenumeles r
Intoemit [ Muntean Constantin — g _AACtUalizarea |EBx.
€rificet Tazinschi Anatolis Sy~ | Data Hf:j
bt Sl 1o TS - S
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Numale, prenumele Data Semndtura
1E | Muntsan Constantin | (7l i rACtuzlizares | Ex. !
cat fl’a:ins'-i;hi Anatolie | W Data [ e |
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ANE¥A 1
Date
Brivind conducerea
Personalului tehnico-ingineresec
=== I e Vechimea
I {
. » o 1 mune
NE. | Numele, Funefia care Studiile de L ﬁ:rl 4 |
Erk, prenumele detine specialits B
| Prenumel o det pecialitate Speeialita
| ' | e, ani
| T -
Supsrioare
tdzinsct , oo LT .
. an Z _nfi; : M restay tehnice, inginer 2
| constructor
- | |
_ Supsriocare
5 Muntean Birigince ge tehnice; 13
= Censtantin santisr inginer- -
— e TONStruster
Superioare
< Savrililve Diriginte de telinice, 20
Ihar Bantisy inginsr-
- r=— L Constructor
BupErisars !
Lunshisg vasnﬂ biriginte de tahnice, 1%
Santier inginer- |
R = energetician
___hi___ ____Nuomele, prenumele Data Semnitura _
LpomLt _ | Muntean Constantcin e e— ——pActualizares | Ex.
Sfificat [Tazinschl Anatolie Syttt e Nr.
= =mnl LT — 2 2 | . il

F
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flrmef #MOLDSERCON |
Fanitelyl 10 Anexs Pay. Y
ANEXA 2
Date

privind muncitorii angajati

specislitatea

Zidari

Zugravi

Lacdtusd

Electrician

Sudor

TOTAL:

persoane

4

(]

2
<

L5 Numele, prenumels i =
Intoemit !HEEE?EH Constantin .ﬁﬁthw— ffACtUalizarea | Ex.
‘'erificat [Tazinschi Anatolie e | Nr, |
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ANEXA 3
LIS

documentelor normative

—*

eges ne, TE1-XIIT din “Brivind calitacea in
2 fabruarie 1098 eonstrucyitr

T =5 =5 ¥ = ET 1 !
HE ne.360 ain 25.08.58 Requifmcnt Pravina_fﬂnt:miul de
' Stat In construétii
gea nr. E4AT-XIIT din s
noienbrie 1895 Metrologiei”

in

L

e 1]

-

Legea ar, 652-X1V din s o ’ A e
4, 28 setombrie 1899 ‘Cu privire 1a certificara

"Privind acordares de licentei
PEOLru unele genuri de
activitegter

Legua nr, 332-X1v dif
=f Martie 1580

YRegulament privind agrementcul

- B.G. RM nr. 461 gin tehnic pentru preduse, procedes
& fulia 1805 #1 echipamente neoi 1p

construstii?

“Regulament privind receptia

constructillor si in&talanlllcr

aferangtra?

"Regulament cu privire 14
HiG, RM ar. 381 d@ia verificarea proisctalar si
B _ Executied Construectiilor si
25 iunie 169% :
T Tl Bxpartizarea tehnics a
proisctelor i Constructii Loy

"Begulament de atestare tehnidco-
M HE nb. 381 din 23.056.%6 profesicnalsy a specialistilor oy
activitatea in constructii®

“Regulam&nt-p:lvind Urmarires

s 11+G, RM HE. 382 din comportérii in exploatare,
R dprilie 1897 Interventiei tn timp 51
postutilizaras CcongtrucnidioEe
“Instructiuni de verificsre a
Li CP ALY, OI=GE calitdtaid i de tefentia 2
lucrdrilor d3TUNse $i In faze
determinante la canstrucyii si
L Numale, py h Sesindtyura
| iNtoemit | Munteésn Cong #ab N Fo—z otActualizares | Ex,
'EEJLEiE%EﬂtdiiﬂEEHi APl i N ! ';-fxﬁ:;_ Dats [Nxt_
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instalatii aferente”
e ; Constructii terasiere, temelii 31
10 1. 62.01- i -
12, SNIP 3.02.01-87 fundayi
. SNIP 02.02-81 C?nstrﬂc;ll a;yat?1de zidarie din
Platra $i numai din platrd,
Ld SNIF 3.04.01-87 Lueréri de izolare si flpisare,
E BNIP 11-ZE-B0 _ Constructii din lemn.
&, SNIP 2.03.13-88 Fardosele,
LT, BNLP IfI-1p-7& Amenajarea teriveriunlui.
s 3 o STtructura procesului dge prodictie
SRR FuBL403-08 in gonstructie.
13 SNTE 2.01.01.83 Fugdémgnrarea ¢ladirilor si
edifieiilae,
Apdrares strycturii
ANIF 3.04.03-85 Constructiilor de factorii
etardari
31 SNI® [TI<Z-80 Tmnglca sgturitdcii in
constructie., _
Sigtemul calitdtii in
5 A 63.97,9¢ constructii. Regulamentul priving
. T conducerea si asigurares
raliviedd |
Sistemul de certificare in
. NCM AL 03.02-96 constructii. Requlament priving
e certificarea produselor folosita
in constructtii
Mohitoril - T "
24 R e 1) N ¢ ‘i 1 (18
“enstructitTar N5 W1y * 1321 N Aty
I Numale, prenumeles Dats i _J
T =aCm erctuallizarea

| Munitean Constantin

fazinschl Anatelie

Uata 'Hr.|

B .
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ANERA. 4
LISTR
IHSTRUMEN?ELQR METROLOGICE
Rulet® metalicy Z buc:
Nivalir 1 bue
Aparat de misurat
ddincimey 1 bBue.,
Fir eu plums 3 bue.
Taodnl it 1 Buc.
___ o Numele, prénumele Data Semnatora
ntoomlt | Muntean Constantin | = te ey tualizarea |'E4-:
veraficat Pazinschi Anatolie [ e | Data | Br.

=



—_: MANUALUL CALITATII R
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ANEXA &
LISTHA
atilajului si instrumentelor
1 Ararat de sudurs 1
2 Cablu penrteu sudara 129 m,
3 Betonierd ¢y toby vasculanty 1
4 dchela-inventar L e=t
. 3 Hasina "lghzich 1
g Haainé."Freza" I
7 Magingd "Balgarca™ ]
B Pistol de wopsit 1 conpl.
9 Vibratior 1
L0 Diferite instrumente manuale Z8 unitdri
iyl =CUL da sudaj Z
-ENLUES de montal 1
4 Mzgind de gaurit manuals |
!
!
___ _ Numele, prénumele Data Semnarilra ]
~nteemit [Muntean Cahstantin ] o Initoalizaren | Ex.
Verificat [fazinschl Anatolie ,é =7 IData [ Nx.,
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INFORMATIE

fespre bazs de producers arendatd in bara contractului de arends

Calea Iegilaorn, lu.sugrafata totald conscitule B75,D

Compuséd din:

FEfetY

e W B

Incipere de preducers = 48,0 m?,

Jeporite inchise =3280 m*,
Deporite deschiss - 480,86 m.
zthele sunt arendate In baza contractulul de arendd nr.23/I11

002y cu FEAT wlBSose ] 1

. Numels,prenumele Data SemnAitura 1
inteemic [Minkean Constantin 1yf;ggﬁﬁ;¢;74hgtuaiizarea TExl_
Vel FieEe

tdzinschi Anatolie == | Data Hr,




Organigrama SRL “Moldsercon™

el

: T :3."1 Aprobat Director
AL :‘? | SRL “Moldsercon®
- | luzinschi Anatolie

A RS

) ?—_f-“’.’.}‘ Wﬁﬁﬁ 2009

/ DIRECTOR

Compartimentul
constructic

[ Compartimentul
AQ

.

| Compartimeniul Santier Aprovizionarea
| contabilitate. Dirigite de manager
| personal santier

|

TR/ S

Instructor

Chmpartimeéntul ‘
. CRUTITT e Protectia Muneii
L e Y : :

Compartimentul
control tehnic al
callitatii

;

Serviciul
Protectia Muneii
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 Capitolul 10 [ Bnexe | Fag. 63 ]
ANEXA 7
ORGANIGRAMA SRI
l DIRECTOR
|| Compart. A Q ] Compartiment
aprovizionare
| AC _J
| AC .
l Director tehnie,
S .
|' Compart, CTC }
i SANTIER
diriginte de
Comp. personal, santier,
| organizare, salarizare
Comp. studii piats,
contracte
I = Numale, prenumele Daka sSemndtura ]
IRCosmir | Muritéan Constantin | f-'f.;;-**'—;_‘,L_,,Lﬁctuallr.a res | Ex. |
tificdr [tarinsehi Anatolie 1 f,}‘gf_*f‘&{}f"[ Data [ Ne. |
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RNEXA §

SCHEMA DE RELATII

ORGANE
ADMINTSTEATIVE
PUBLICE
LOCALE

SRL
— wMOLDSERCON"

SENEFICIART [ FURNIZORT [

| INSTITUTII | ,| ORGANE
| DE ' DE
| PROIECTARE , CONTROL
= Numsle, prefiumele Dats Semndtura _
iptocmit |Muntean Constantin | pEgsc Taernalizares [on. ,
Verificdr [azinschi Anatolie | | e 7 T hara | Mr. |
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:':.t.'.l_"l'.'ﬁ.:' MANDALUL CAL I'Tﬁ.TI_ 1 H-mLDiREJ;EE’Hf'
m___!;;; __:_'__ e — Anews s
ENEXE ©
ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI DE
ASIGURARE A ‘CALITATII
i ETAC interne W
|
[ % Bl
SEF DE SECTOR GRUP INGINERIE D.E_
= ASIGURARE A CALITATII

INTOCMIRE MC SI PES

VERIFICARE PCCVi, FCC

INSPECTII SI ETAC-uri
INREGISTRARI DE CALITATE

. Nemele, prenumele Data Semndtura
Intoemic | Muntean Constantin rp%bﬁ:ﬁ%ﬁctualizarea | Ex.
rlficst Tazinschi Anatolis e | Hata IHz. |
Pl @ E 3 — LS




CONTROL TEHNIC DE CALITATE

F CONTROL CALITATE LUCRARI DE

TERASIERE
ST EXECUTARE A
by CONSTRUCTIILOR

M

’ GRUP CONTROL CALITATE LUCRARI

| DE PROTECTIE, FINISARE, RETELE
_‘l INTERIOARE, EXTERIOARE §1

| MONTAREA UTILAJULUL

SEF DE SECTOR )_’ L s

|| GRUP EVIDENTA URMARIRE RNC, ]

| INTOCMIRE PCCVE, FeC

e
|
L ARHIVARE ]
B . ___ _ Numela, prenumels Para SEmndtura _________ 1
tRESomLE _—'_Mz:nt-:-.an Constantin | =% ‘Tfu_::afj],.é.ctua-lizarea E#. |

Verificat [Tazinschi Anatolie | S54f< 7 [ pata Nr. |




