DECLARATIE DE PARTENERIAT

Mun. Chisinau “03” decembrie 2025

Coherent Solutions S.R.L. , cu sediul in 32/2 A. Doga str., ap. 61, Chisinau, MD-2024,
Republica Moldova, inregistrata sub nr. cod fiscal 1017600039654, reprezentata legal in
persoana Directorului Matvei Diana, in calitate de Furnizor de servicii de mentenanta si
suport tehnic pentru echipamente Zebra, si

Smart ID Dynamics S.A., cu sediul In Romania or. Bucuresti, 014354, Str. Siriului 36-40,
certificat de inregistrare RO27043917, atribuit de autoritatile romane, reprezantata legal prin
domnul Daniel Boangiu, in calitate de detindtor a Service Centru Autorizat Zebra,

DECLARAM URMATOARELE:

1. Parteneriatul Tehnic
e Coherent Solutions S.R.L. colaboreaza cu Smart ID Dynamics S.A. pentru
furnizarea de servicii de suport tehnic si mentenantd a echipamentelor Zebra
pe teritoriul Republicii Moldova.

2. Expertiza Certificata
¢ Smart ID Dynamics S.A. pune la dispozitia Coherent Solutions S.R.L.
expertiza tehnica a specialistului certificat Stefan Becico, care detine mai
multe certificari ale echipamentelor Zebra.
e Stefan Becico va furniza asistenta tehnicd la distanta echipei din Republica
Moldova, oferind suport pentru diagnoza, remedierea defectiunilor si
optimizarea functionarii echipamentelor Zebra.

3. Modul de Furnizare a Serviciilor
e Interventiile fizice in Republica Moldova vor fi realizate de tehnicienii
Coherent Solutions S.R.L., conform standardelor Zebra, sub indrumarea
expertului certificat din cadrul Smart ID Dynamics S.A.
e 1In cazul in care este necesar un suport tehnic avansat, Smart ID Dynamics
S.A. va asigura asistentd specializata, instruirea personalului si consultanta
pentru solutionarea problemelor.

4. Angajamentul Comun
e Prin aceastd declaratie, partile isi exprimad angajamentul de a colabora pentru
furnizarea de servicii conforme cu cerintele beneficiarului si standardele
Zebra.



e Aceasta colaborare asigurd cd Coherent Solutions S.R.L. poate oferi suport
tehnic §i mentenanta de calitate pentru echipamentele Zebra, beneficiind de
experienta si certificérile partenerului siu din Romania.

Aceasta declaratie este incheiatd de comun acord §i intrd in vigoare de la data semndrii.

Semnat:
BENEFICIAR: FURNIZOR:
COHERENT SOLUTIONS S.R.L. SMART ID Dynamics S.A.

mun. Chisindu, str. Doga Andrei, 32/2, ap. 61

IBAN: MD37M02224ASV23033627100 IBAN: RO 53 BRDE 445S V866 6568 4450
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