Catre: L.P. Oficiul National al Turismului

DECLARATIE
privind personalul de specialitate propus pentru implementarea contractului

Stimate doamne / Stimati domni,

Prin prezenta, noi, Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova (AFAM), declardm ca
dispunem de personal de specialitate pentru prestarea conform cerintelor caietului de sarcini
(TOR) a serviciilor de instruire pentru dezvoltarea capacitatilor Organizatiilor de Management al
Destinatiilor (OMD) conform anuntului /invitatiei de participare din 24 decembrie 2025

(https://achizitii.md/ro/public/tender/21531149), dupa cum urmeaza:

Formatori — experienta relevanta in domeniul turismului

Nr.  Nume, Studii de Experienta Servicii / Certificat de
d/o  Prenume specialitate relevanta si activitati atestare
vechimea  in similare prestate
munca
1 Palii Lilia Economie, Peste 30 ani Management Certificare in
inginerie; experienta; proiect PNUD turism
postuniversitar ,,Sustainable
relatii 10 ani  cu Tourism
internationale impact  direct Development”;
asupra politici  publice
turismului si  coordonare
institutionala in
turism
2 Dragalin PhD 1n economie Peste 20 ani Predare ,,Tour Certificare
Iuliana experientd; Operating”; ILO

asigurare calitate
15 ani relevan‘gi programe
pentru turism  Turism; instruiri
ODA pentru
antreprenori din
turism


https://achizitii.md/ro/public/tender/21531149
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Lisa Galina

Oxana
Tutunaru

Adriana
Buzdugan

Natalia Babii

Gheorghita
Liliana

Musinschi
Victoria

Studii superioare
in turism  si
ospitalitate

Licenta Turism si
Servicii Hoteliere

Master
,,aestiunea s
Dezvoltarea
Turismului”

Studii economice;
formare
pedagogica

Studii superioare
socio-economice

Certificari si
studii in turism si
ospitalitate

Peste 10 ani
experienta
practica si
academica
15 ani
experienta;

10 ani relevanti

pentru HoReCa
Peste 15 ani
experienta

academica 1in
turism

Peste 20 ani
experientd; >15
ani in turism

~8-10
experienta
relevanta in
turism local

ani

Peste 15 ani
experientd
practica

Management
hotelier;
consultanta
start-up hoteluri,
formare
universitara  1n
ospitalitate

Management
calitate hotel &
restaurant;
audituri HoReCa
(ISO, SMETA)

Predare
universitara;
elaborare
curriculum si
ghiduri metodice
in turism

Predare
,Marketing
turistic”; coautor
curriculum
,,2Administrarca
afacerii in
turism”

Consultanta  si
instruiri  pentru
turism rural;
proiecte cu APL
si GAL-uri

Administrare
destinatie turism
rural ., Vila
Dorului”;

Studii in
Turism

Certificare in
ESG

Studii in
turism

Studii in
turism

Studii in
turism

Certificare -
economia
verde

Certificat
,,Hotel,
Tourism and

Leisure”,
2023



management
turism balnear

Jaloba Maria Studii superioare 4 ani Administrarea si Certificate
Madalina (profil experientd managementul de instruire
socio-economic / practica unei incluse  in
antreprenorial) relevanta in agropensiuni; Cv
turism rural si promovare s
agroturism marketing
(2021—prezent) turistic;
participare la
targuri s
evenimente  de
promovare;
implementare
proiecte de
dezvoltare

turistica rurala.

Formatori de baza:

Palii Lilia: studii universitare economie si inginerie; si post universitare (relatii internationale),
peste 30 ani de experienta profesionald, inclusiv in domeniul public (Ministerul Economiei,
Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Economice, Camera de Licentiere si Cancelaria de
stat) si in proiecte internationale, inclusiv proiect PNUD “Dezvoltarea Durabild a Turismului in
RM”, Informatii detaliate cu privire la pregatirea profesionald, experienta relevanta & serviciile
similare prestate de dna Palii L. sunt prezentate in CV-ul anexat la Oferta Tehnica;

Experienta dnei Lilia Palii in domeniul turismului:

UNDP - Project Manager, ,,Sustainable Tourism Development”
Perioada: 16.11.2000 — 11.09.2005

Responsabilititi si realizdri-cheie: Responsabil(d) de managementul si coordonarea
proiectului de dezvoltare a turismului, cu urmatoarele atributii si realizari principale:

e Elaborareca Strategiei de Dezvoltare Durabila a Turismului in Republica Moldova
(2003-2015),

e Realizarea de studii si analize sectoriale privind: marketingul turistic, turismul eco-rural,
turismul balnear si de sandtate, patrimoniul turistic national, turismul vitivinicol, turismul de
conferinte (MICE), turismul religios, turismul de aventurd, precum si oportunititile de
dezvoltare a turismului in ariile naturale protejate si rezervatiile stiintifice,

e Elaborarea Hartii Turistice a Republicii Moldova si a traseelor turistice nationale,

e Dezvoltarea materialelor de promovare turistica, inclusiv brosuri tematice si doud filme de
promovare: ,, Moldova Turistica” si ,, Drumul Vinului in Moldova ™,



o Crearea logo-ului national de turism si a sloganului de promovare a tarii;

e Implementarea unui program de semnalizare turisticd, incluzand indicatoare si panouri
informative in raioanele Orhei, Calarasi si Rezina;

e Organizarea si participarea la vizite de studiu in Romania, axate pe dezvoltarea infrastructurii
pentru turism religios si turism in rezervatii naturale;

e Implementarea unui program de granturi pentru infiintarea primelor agropensiuni rurale in
raioanele Orhei, Rezina si Célarasi;

o Initierea si dezvoltarea unui muzeu in proximitatea Manastirii Frumoasa (Calarasi),
inclusiv organizarea de tabere de vara pentru pictura pe sticla si mestesuguri traditionale,
in vederea stimuldrii turismului local prin parteneriate cu comunitdtile locale si sectorul
religios;

e Coordonarea misiunilor de experti ai Organizatiei Mondiale a Turismului
(OMT/UNWTO) in Republica Moldova.

Politici publice si coordonare institutionala cu impact asupra turismului
Perioada: 2009-2011; 2016 — 2019; 2020-2023

In calitate de Secretar General al Guvernului Cancelaria de Stat, Secretar de stat la Ministerul
Economiei si Infrastructurii, Camera de Licentiere dna Palii a avut atributii cu impact indirect,
dar strategic asupra sectorului turistic: coordonarea politicilor de dezvoltare economica, inclusiv
turism; coordonarea grupului RIA (reglementarea activitatii de intreprinzator), programelor de
asistentd externd si cooperare internationald relevante pentru dezvoltare regionald si turism;
eliberarea actelor permisive pentru sectorul turistic; integrarea turismului in strategiile de
dezvoltare.

Sectorul asociativ
Perioada: 2022-2026

Experienta relevanta si expertiza in elaborarea de studii Tn domeniul turismului si a provocarilor
mediului de afaceri, cu actiuni de advocacy si elaborarea propunerilor pentru politici de
interventie. In 2024, a participat la Vizita de studiu la Organizatia Mondiala a Turismului, pentru
a discuta aspectele ce tin de programe si actiuni dedicate sustinerii antreprenoriatului feminin
prin turism a OMT,consolidarea capacitatilor antreprenoarelor din domeniul turismului, prin
instruire, mentorat si acces la bune practici internationale; facilitarea accesului femeilor la
oportunitati economice, finantare si piete turistice; promovarea turismului rural, comunitar si
creativ ca instrument de abilitare economica a femeilor, in special in zonele rurale si
defavorizate;integrarea egalitdtii de gen ca principiu transversal in politicile si strategiile de
dezvoltare turistica, etc.

Dragalin Iuliana: PhD in economie, lector universitar, peste 20 de ani de experientd
profesionald, inclusiv in serviciu public (Ministerul Economiei, ODIMM). Informatii detaliate
cu privire la pregatirea profesionald, experienta relevantd & serviciile similare prestate de dna
Dragalin Iu.. sunt prezentate Tn CV-ul anexat la Oferta Tehnica;

Experienta dnei Iuliana Dragailin relevantia pentru domeniul turismului
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Universitatea Libera Internationala din Moldova (ULIM)
Perioada: 2004 — 2017

Descriere: Activitate didactica si academica in domeniul turismului si serviciilor; Elaborarea si
predarea cursului ,,Tour Operating (Tourist Operations)”, disciplind esentiald pentru formarea
specialistilor in turism; Predarea disciplinelor conexe (management, marketing, antreprenoriat),
cu aplicabilitate directd in sectorul turistic; Implicare in formarea profesionald a studentilor din
domeniul Turism.

Universitatea Libera Internationala din Moldova (ULIM)

Functia: Responsabil pentru Asigurarea Calitatii — programe de licenta
Domenii: Business Administration, Relatii Economice Internationale, Turism
Perioada: 2012 — 2013

Descriere: Coordonarea proceselor de asigurare a calitatii pentru programele universitare,
inclusiv programul de licentd in Turism; Alinierea curriculei si a proceselor educationale la
standarde nationale si internationale; Monitorizarea calitatii procesului de instruire n domeniul
turismului.

Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului (ODA), Republica Moldova

Rol: Expert / Trainer / Consultant
Perioada: [conform CV — activitate recurenta, post-2017]

Descriere: Implicare in programe ODA de sustinere a antreprenoriatului, inclusiv pentru
IMM-uri si initiative din sectorul serviciilor si turismului; Livrarea de instruiri si mentorat
pentru antreprenori si potentiali antreprenori, inclusiv in domenii relevante pentru turism
(planificare de afaceri, management, marketing); Evaluarea si consolidarea capacitatilor
antreprenoriale, cu aplicabilitate pentru dezvoltarea afacerilor turistice locale (pensiuni,
servicii, agentii).

Ministerul Economiei si Infrastructurii — Republica Moldova

Functia: Secretar de Stat
Perioade: august 2017 - iulie 2020

Descriere: Coordonarea politicilor de cooperare economica internationala si competitivitate;
Negocierea si implementarea acordurilor comerciale internationale (AA/DCFTA, EFTA, CSI,
China), cu impact asupra sectorului serviciilor, inclusiv turism; Contributii la politici
economice si de competitivitate cu efect indirect asupra dezvoltarii sectorului turistic.

Lisa Galina - Galina Lisa are peste 10 ani de experienta practica si academica in turism si
ospitalitate, incluzdnd management hotelier, consultantd pentru lansarea unitdtilor hoteliere,
vanzari turistice, formare universitard si evaluarea calitatii serviciilor turistice.

Experienta dnei Galina Lisa in domeniul turismului
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Free International University of Moldova (ULIM), Republica Moldova
Perioada: 01.09.2013 —31.08.2022

Descriere: Activitate didacticd universitara in domeniul ospitalitatii si turismului; Predarea
cursurilor specializate: Customer Service in Hospitality and Tourism Industry; Management of
Hotel Operations; Technology in the Hospitality Industry; Formarea competentelor profesionale
ale studentilor pentru sectorul hotelier si turistic; Integrarea bunelor practici din industrie in
procesul educational.

Hotel ,,Regency”, Chisindu, Republica Moldova

Functia: Front Office Manager
Perioada: 01.08.2012 —20.04.2016

Descriere: Managementul activitatilor de front office intr-o unitate hotelierd; Coordonarea
echipelor operationale si a interactiunii cu clientii; Asigurarea calitatii serviciilor hoteliere si a
satisfactiei clientilor; Implementarea procedurilor operationale si gestionarea situatiilor de stres
specifice industriei hoteliere.

Hotel ,,Prezident”, Chisinidu, Republica Moldova

Functia: Start-up Consultant
Perioada: 01.06.2011 —31.08.2011

Descriere: Consultantd pentru lansarea si operationalizarea unui hotel nou; Organizarea
proceselor interne si coordonarea activitatilor interdepartamentale; Dezvoltarea strategiei de
marketing si a politicii de resurse umane;nlmplementarea sistemelor informatice hoteliere si a
procedurilor de management.

ICS Hotelul ,,Codru”, Chisinau, Republica Moldova

Functia: Sales Manager
Perioada: 01.04.2010 —30.04.2011

Descriere: Promovarea si comercializarea serviciilor hoteliere pe pietele tintd; Dezvoltarea si
implementarea strategiilor de vanzari si loializare a clientilor; Analiza pietei, raportare si
identificarea de noi parteneriate;Contributii la pozitionarea competitiva a hotelului pe piata
turistica.

Evaluare si certificare in turism (Agroturism)

Institutie: Association for the Development of Tourism, Chisinidu
Proiect: Joint Operational Programme “Black Sea Basin 2007-2013” — CerTour
Perioada: 2014

Descriere: Activitate de evaluator in cadrul sistemului de certificare a calitdtii In agroturism;
Evaluarea conformitatii serviciilor turistice cu standarde de calitate; Contributii la
profesionalizarea si standardizarea serviciilor turistice rurale.
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Oxana Tutunaru: detine experientd directd si indirectd relevantd in domeniul turismului,
dobandita atat prin formare academica specializatd in turism si servicii hoteliere, cat si prin
activitate profesionald in sectorul HoReCa. In perioada 2013-2015, a coordonat activititi de
management al calitatii pentru un holding care includea hotel si restaurant, iar ulterior, prin rolul
sau in cadrul SGS (Moldova) S.A., a realizat evaluari si audituri aplicabile sectorului ospitalitatii,
contribuind la Tmbunatatirea calitatii si sustenabilitdtii serviciilor turistice.

Experienta relevanta in domeniul turismului — Oxana Tutunaru

Codru S.R.L. (Holding cu activitati hoteliere si HoReCa)

Unde: Republica Moldova
Perioada: februarie 2013 — iulie 2015

Descriere: Responsabild de managementul sistemului de management al calititii la nivel de
holding, Coordonarea activititilor hotelului si restaurantului din cadrul grupului (HoReCa);
Asigurarea conformitatii operationale, procedurale si de calitate pentru servicii hoteliere si de
alimentatie publicd; Activitate relevantd pentru turismul ospitalitatii, servicii turistice si
standarde de calitate in turism.

Studii universitare — Turism si servicii hoteliere

Unde: Universitatea Agrara de Stat din Moldova
Perioada: septembrie 2005 — iunie 2008

Descriere: Licenta in Servicii Publice — Turism si Servicii Hoteliere; ormare academica de
baza in - organizarea serviciilor turistice, management hotelier, servicii publice cu componenta
turisticd; Fundament teoretic solid pentru activitati in domeniul turismului, ospitalitdtii si
serviciilor conexe.

Activitati de audit si evaluare cu relevanta pentru sectorul turistic (HoReCa)

Unde: SGS (Moldova) S.A.
Perioada: august 2015 — prezent

Descriere (relevant pentru turism) - Realizarea si coordonarea de audituri de calitate si
audituri sociale (ISO 9001, SMETA etc.) inclusiv pentru: hoteluri, restaurante, servicii de
ospitalitate si catering; Evaluarea conditiilor de munca, sigurantei, calitdtii serviciilor si
conformitatii operationale in unitati HoReCa; Activitate indirectd, dar relevanta pentru
turismul sustenabil, calitatea serviciilor turistice si standarde internationale.

Adriana Buzdugan: are experienta relevantd in domeniul turismului prin activitatea academica
si formarea profesionald specializatd. Este conferentiar universitar la Universitatea de Stat din
Moldova, in cadrul departamentului care include componenta de Economie, Marketing si
Turism, fiind implicata in predare, elaborare de curricula si cercetare. Anterior, a activat ca lector
universitar la ULIM, in cadrul catedrei Business, Relatii Economice Internationale si Turism.
Detine studii de master in ,,Gestiunea si Dezvoltarea Turismului” la ASEM, consolidand
expertiza in managementul si dezvoltarea destinatiilor turistice. A contribuit la elaborarea
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ghidurilor metodice si coordonarea lucrdrilor academice pentru specialitdti ce includ turismul si
serviciile hoteliere.

Experienta dnei Adriana Buzdugan relevanta pentru domeniul turismului

Universitatea de Stat din Moldova (USM) — Departamentul Economie, Marketing si
Turism

Perioada: 01.09.2011 - 05.2017 (lector universitar) si 05.2017 — prezent (conferentiar
universitar)

Descriere: activitate didacticd si academica in cadrul departamentului care include componenta
de Turism (predare la ciclul licentd si master; elaborare curricula; coordonare teze/proiecte;
evaluare; activitati de cercetare).

Universitatea Libera Internationalda din Moldova (ULIM) - Catedra Business si
administrare, REI si Turism

Perioada: 01.09.2008 — 31.08.2014
Descriere: activitate de lector universitar in cadrul catedrei care include domeniul Turism.

Academia de Studii Economice din Moldova (ASEM) — Master ,,Gestiune si Dezvoltarea
Turismului”

Perioada: septembrie 2020 — iunie 2022

Descriere: studii de master specializate in management si dezvoltare turistica.
Elaborarea metodicd pentru programe/lucrari in turism si ospitalitate (USM)
Perioada: (mentionate in sectiunea ,,Cursuri/ghiduri”; fara perioada explicita in fragment)

Descriere (relevant turism): ghiduri/indicatii metodice pentru elaborarea tezelor si sustinerea
examenelor la specialitéti ce includ ,,Servicii hoteliere, turism si agrement” si ,, Turism”.
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Formatori regionali:
NORD

Natalia Babii: are peste 20 de ani de experientd in formarea profesionalda si managementul
educational in domeniul turismului, incluzand predarea marketingului turistic, coordonarea
programelor educationale de turism, elaborarea curriculumului national si instruirea
antreprenorilor in administrarea afacerilor turistice, cu accent pe turism rural si agroturism.

Experienta dnei Natalia Babii in domeniul turismului

Colegiul Agroindustrial din Riscani (iPT, Republica Moldova)
Perioada: 2004 — prezent

Descriere: Activitate didactica de lungd duratd in domeniul turismului, in calitate de profesoara
de discipline economice; Predarea cursului ,,Marketingul turistic” in cadrul programului de
formare profesionald Turism; Formarea competentelor profesionale pentru agenti de turism,
inclusiv marketing, management si orientare spre piatd; Monitorizarea stagiilor de practica ale
elevilor din domeniul turismului si pregatirea acestora pentru examenele de calificare; Utilizarea
metodelor moderne de predare adaptate sectorului turistic.

Colegiul Agroindustrial din Riscani

Functia: Sefa sectiei ,,Contabilitate, Merceologie si Turism”
Perioada: 2013 — prezent

Descriere: Coordonarea si managementul procesului educational pentru sectia care include
specialitatea Turism; Supravegherea calitatii instruirii, a curriculei si a rezultatelor elevilor din
domeniul turismului; Participarea in comisii de calificare pentru specialitatea Turism; Implicare
directd in dezvoltarea si administrarea programelor educationale in turism.

Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare / AIPA

Rol: Formatoare si coautoare de curriculum
Program: ,, Administrarea afacerii in turism”
Perioada: octombrie — noiembrie 2023

Descriere: Coautoare de curriculum si formatoare in cadrul programului national de instruire
»~Administrarea afacerii in turism”; Program elaborat in contextul masurilor de stimulare a
turismului rural, agroturismului si turismului vitivinicol; Instruirea antreprenorilor si potentialilor
beneficiari ai subventiilor pentru dezvoltarea afacerilor turistice rurale; Contributie directd la
dezvoltarea competentelor antreprenoriale in sectorul turismului.

Grupuri de lucru nationale — Specialitatea ,,Turism”

Unde: Republica Moldova
Perioada: 2022 — 2024
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Descriere: Membra a Grupului de lucru pentru elaborarea testelor in format unificat pentru
examenul de calificare la specialitatea Turism; Contributii la standardizarea evaludrii
competentelor profesionale in turism; Implicare in asigurarea calitatii formarii profesionale in
domeniul turismului.

Gheorghita Liliana: detine experientd relevanta in domeniul turismului, In special in contextul
dezvoltarii locale si regionale, turismului rural si valorificirii potentialului comunitar. In
perioada 20162024, aceasta a fost implicatd in proiecte, instruiri si activititi de consultanta
desfasurate in regiunea de Nord a Republicii Moldova, colaborand cu APL, GAL-uri,
antreprenori si donatori internationali pentru integrarea turismului in strategiile de dezvoltare
economica locala.

Experienta relevanti in domeniul turismului
1. Proiecte si activititi de dezvoltare locald cu componenta turistica

Unde: Regiunea de Nord a Republicii Moldova (APL, GAL-uri, ONG-uri locale)

Perioada: aproximativ 2016 — 2024

Descriere: Implicare in proiecte de dezvoltare locala si regionala care au inclus turism rural,
agroturism si valorificarea patrimoniului local; Contributii la identificarea si promovarea
potentialului turistic local, inclusiv resurse naturale, culturale si traditionale; Lucru direct cu
autoritiati publice locale, antreprenori si organizatii comunitare pentru integrarea turismului n
strategiile locale de dezvoltare.

Activitati de consultanta, instruire si facilitare cu impact asupra turismului

Unde: Nordul Republicii Moldova (Balti si raioanele adiacente)

Perioada: 2018 — 2024

Descriere: Organizarea si facilitarea de sesiuni de instruire, interviuri si consultiri pentru
antreprenori locali, inclusiv din domeniul turismului si serviciilor conexe; Implicare in activitéti
de dezvoltare a capacitiatilor antreprenoriale, relevante pentru pensiuni, servicii turistice
locale si initiative de economie locald; Abordari integrate care combind turismul cu
antreprenoriatul feminin, economia sociala si dezvoltarea comunitara.

Proiecte finantate de donatori cu relevanta pentru turism

Unde: Republica Moldova — Regiunea Nord

Perioada: 2017 — 2023

Descriere: Implicare in proiecte sustinute de donatori internationali (UE, ODA, GIZ, UNDP,
alte programe de dezvoltare); Contributii la proiecte care au vizat dezvoltarea economica
locald, inclusiv sectoare precum turismul local, servicii, mestesuguri si activititi conexe
turismului; Suport in procesul de planificare, implementare si monitorizare a initiativelor
locale cu componenta turistica.

Abordare strategica a turismului in context de dezvoltare regionala

Unde: Nivel local si regional (Nord)
Perioada: continuu, in ultimii 810 ani
Descriere: Abordarea turismului ca instrument de dezvoltare economica locala, nu ca sector
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izolat; Integrarea turismului in: strategii locale; initiative de creare a locurilor de munca;
diversificarea economiei locale; Experientd relevantd pentru proiecte de tip destination
development, turism rural si turism bazat pe comunitate.

CENTRU

Victoria Musinschi:_are peste 15 ani de experientd in turism si ospitalitate, acumulata prin
activitate directd in turism balnear si, din 2019, prin fondarea si administrarea unei destinatii de
turism rural complex (,,Vila Dorului”), cu servicii integrate de cazare, alimentatie publica,
wellness, agrement si turism durabil.

Experienta relevanta in domeniul turismului — Victoria Musinschi

SRL ,,Vila Dorului”, s. Molovata Noua, r. Dubasari, Republica Moldova
Perioada: 2019 — prezent

Descriere: Fondatoare si administratoare a unei unitati turistice complexe, cu profil de turism
rural, ospitalitate si agrement; Administrarea integrala a activittilor turistice: servicii de
cazare (hotel/apartamente), restaurant si alimentatie publica, wellness & SPA (bazine, saune),
agrement si activitdti recreative (yacht club, sport, excursii); Dezvoltarea si promovarea
destinatiei turistice ,,Vila Dorului” pe malul Nistrului; Management operational, resurse
umane, relatia cu turistii, partenerii si autoritatile publice; Implementarea proiectelor
investitionale si sociale cu impact asupra turismului rural durabil; Valorificarea patrimoniului
natural si cultural local si integrarea comunitatii Tn activitati turistice.

Sanatoriul ,,Struguras”, Republica Moldova

Functii: Inspector Serviciul Personal / Sef Receptie
Perioada: 2008 — 2019

Descriere: Activitate de lunga duratd intr-o unitate de turism balnear si de sanatate;
Organizarea si coordonarea activitatii receptiei; Relatia directd cu turistii si beneficiarii
serviciilor balneare; Administrarea fluxurilor de turisti, evidentd si documentatie; Contributii la
calitatea serviciilor oferite si satisfactia vizitatorilor.

Formare profesionali in domeniul turismului si ospitalitatii

Unde: Republica Moldova
Perioada: 2020 — 2024

Descriere: Certificat de calificare profesionald in ,,Hotel, Tourism and Leisure” (2023);
Participare la programe de instruire ODA/ODIMM relevante pentru sectorul turistic:
managementul resurselor umane; e-commerce (promovare online a serviciilor turistice);
ecologizarea IMM-urilor (relevant pentru turism durabil).
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Participare la programul ,,Escalatorul de afaceri”, implementat in cadrul proiectului

,,CROSSNISTRU — Valorificarea resurselor antreprenoriale pentru descoperirea potentialului
turistic” (2022).

SUD

Jaloba Maria-Madalina — experienta relevantd in domeniul turismului
Agropensiunea ,,La Madilina”, s. Selemet, r. Cimislia, Republica Moldova
Perioada: 2021 — prezent

Descriere: Co-administrator si manager al agropensiunii ,,La Madalina”, cu responsabilitati
directe in administrarea unei afaceri de turism rural si agroturism. Activitatea include
management operational al pensiunii, promovare si marketing turistic (social media, platforme
de rezervare precum Booking.com), relatia cu turistii si partenerii, precum si participarea la
targuri si evenimente de promovare turistici. A fost implicatd activ in scrierea, atragerea si
implementarea proiectelor de finantare pentru dezvoltarea infrastructurii si serviciilor turistice
ale pensiunii, in colaborare cu PNUD Moldova, UN Women, USAID, EFES-ANTRIM, GAL
»Stejarul Dacilor” si alte programe de sprijin pentru turism si antreprenoriat rural. Experienta sa
contribuie direct la dezvoltarea turismului rural, incluziunii economice si promovarii destinatiilor
locale.

Nota - Suplimentar expertilor-cheie indicati mai sus, vom coopta — la necesitate, si alti experti de
cea mai naltd calificare — atat din cadrul personalului/expertilor AFAM, cit si dupa caz, a
membrelor AFAM/beneficiarilor programelor AFAM cu afaceri in turism pentru a prezenta in
cadrul sesiunilor de instruire studii de caz, istorii de succes.

Prin prezenta, Asociatia Femeilor Antreprenoare din Moldova (AFAM), declaram pe
propria raspundere ca dispunem de personal de specialitate calificat, cu experienta
relevanta, pentru prestarea conform cerintelor caietului de sarcini (ToR) a serviciilor de
instruire pentru dezvoltarea capacitatilor Organizatiilor de Management al Destinatiilor
(OMD), achizitionate in cadrul procedurii de achizitie publici, conform anuntului/invitatiei
de participare din 24 decembrie 2025.

(https://achizitii.md/ro/public/tender/21531149).
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