Anexa nr. 22
la Documentatia standard aprobata prin Ordinul MF nr. 115 din 15.09.2021
din,, " 20

SPECIFICATII TEHNICE

Obiectul achizitiei: ,Servicii de dezvoltare a modulului ,Managementul manualelor scolare” in cadrul
Sistemului Informational de Management in Educatie (SIME)” (Cod CPV: 72212190-7).

Ofertant: SRL ,,BSW TECH”, IDNO 1021600045726

Prin prezenta confirmam conformitatea deplina a solutiei ofertate cu cerintele tehnice si functionale ale
caietului de sarcini, dupa cum urmeaza:

Cerinta autoritatii contractante (caiet de Specificatia tehnica ofertata de BSW | Conformit

sarcini) TECH ate

Dezvoltam modulul MMS ca parte nativa

a SIME, cu colectarea, centralizarea, Corespun
procesarea si raportarea datelor privind de
manualele scolare la nivel national.

Obiect: dezvoltarea si implementarea modulului
1 | ,Managementul Manualelor Scolare” (MMS),
parte integranta a platformei SIME.

Solutia este proiectata si implementata in

deplina conformitate cu cadrul normativ Corespun
indicat si cu standardele W3C/WAI (nivel de
minim A).

Conformitate cu Legea 467/2003, Legea
2 | 133/2011, HG 201/2017, HG 601/2020, HG
320/2024, standarde W3C/WAI.

Arhitectura rezilienta 24/7, procese

Functionare non-stop 24/7, cu interventie umana Corespun

3 minima. automat.r—,j, m0n|to_r|zare prgacftl\{a §| de
alertare; interventie umana minima.
Compatibil cu ultimele 3 versiuni Chrome, Edge, Ir;t_erfalt,a el r_esp_or;swe, teStat? pe
4 | Firefox, Safari; interfata responsive (desktop si iliteis SR EiE brpwsere or Sl
mobil) ’ ’ ’ ’ enumerate; layout adaptiv de
' desktop/tableta/mobil.
o . . Integrare MPass pentru autentificare;
Autentificare prin serviciul guvernamental - . L
) . - - < . model RBAC cu 4 niveluri (Institutii, Corespun
5 | MPass; gestionare utilizatori pe baza de roluri - . .
; - : OLSDI, Fondul special, MEC); izolarea de
(RBAC); restrictie acces pe nivel. .
datelor pe nivel de acces.
Gestionarea formularelor electronice (ESIM, Motor de formulare configurabile cu toate
EMGP, CM, EK etc.); tipuri cdmpuri tipurile de campuri; reguli de validare per
. T ) i o A SO o Corespun

6 | numeric/text/listd/calculate; validari per camp; camp; salvare automata; editare de
autosave; editare colaborativa min. 2 utilizatori colaborativa concurenta cu blocare
cu blocare temporara. temporara la nivel de camp.

Fluxuri de lucru: stari ,in lucru” - ,transmis” - Workflow configurabil cu starile solicitate;

7 Lvalidat” - ,necesita modificari”; tranzitii doar tranzitii controlate prin RBAC; comentariu | Corespun
pentru utilizatori autorizati; returnare cu obligatoriu la returnare; audit trail complet de
comentariu obligatoriu; audit trail complet. al modificarilor.

Validarea datelor: validari automate de camp Validari in timp real la nivel de camp si

8 (valori pozitive, cAmpuri obligatorii), validari inter-camp (totaluri, corelari); blocarea Corespun
logice intre campuri, blocarea transmiterii la transmiterii la existenta erorilor; mesaje de
erori, mesaje clare. de eroare explicite.

Raportare si agregare automata la nivel Generare automata rapoarte pe toate

9 institutional, raional si national; filtrare; export nivelurile; filtrare dinamica; export Corespun
Excel/PDF; calcul automat indicatori; semnatura | XLSX/PDF/CSV; indicatori calculati de
electronica prin MSign. automat; semnare prin MSign.

Date din SIME referentiate (nu duplicate)
Interoperabilitate cu modulele SIME; utilizarea prin integrare; schimb de date prin Corespun

10 | MConnect pentru schimb de date; platforma MConnect; integrare dep
interconectare MPass, MSign, MLog. MPass/MSign/MLog conform procedurilor

eGov4Dev.
Notificari automate prin MNotify (deschidere Integrare MNotify pentru toate

11 perioada, transmitere, returnare, apropiere evenimentele de notificare solicitate; Corespun
termen); jurnalizare completa prin MLog cu jurnalizare integrala prin MLog, cu de
vizualizare si export. vizualizare si export istoric.
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Cerinta autoritatii contractante (caiet de

sarcini)

Baza de date: Oracle Database Standard

Specificatia tehnica ofertata de BSW
TECH

Utilizam aceeasi infrastructura Oracle

Conformit
ate

12 Edition 2, versiunea 19C, model relational, Database SE2 19C, model relational; Corespun
partajata cu SIME (date referentiate, nu datele din alte module SIME sunt de
duplicate). referentiate, asigurand consistenta.

- Dezvoltare pe stiva Oracle APEX (ver.
Tehr_lolo_gu. SQL, PL/SQL, JavaScrlpt,_OracIe utilizata in SIME) + ORDS, SQL/PL-
Application Express ver. 5.1 (sau versiunea . - Corespun

13 < ' o SQL/JavaScript; comunicare web
curenta SIME); Oracle REST Data Services; HTTPS: inteariri SOAP XML / API de
HTTPS; SOAP XML / API REST. ' 9

REST.
Gazduire obligatorie pe platforma Gazduire integrala pe MCloud, cu medii Corespun

14 | guvernamentala MCloud; medii DEV / TEST- separate DEV, TEST/UAT si PROD, dep
UAT / PROD. conform procedurilor guvernamentale.

Arhitectura multi-tier (frontend / backend / baza Arhitectura multl-tier clgr S eparata: Corespun

15 de date) prezentare (APEX), logica de

’ (PL-SQL/ORDS), date (Oracle 19C).
Solutie dimensionata pentru =5.000
Performanta: minimum 5.000 utilizatori utilizatori concurenti; timp de raspuns < c
g o ) . . orespun
16 | concurenti; timp de raspuns < 2 secunde; 2s pentru operatiunile uzuale; generarea d
~ ~ q A e
generare rapoarte ih max. 10 secunde. rapoartelor in <10s, validate prin teste de
performanta.
Disponibilitate minima 99,5%; backup automat SLA disponibilitate 299,5%; backup
At by oo . Corespun

17 | zilnic; plan de recuperare in caz de dezastru automat zilnic; plan DR documentat si de
(DR). testat periodic.

Export complet in formatele XLSX, PDF Coresbun

18 | Export date: Excel (XLSX), PDF, CSV. si CSV; rapoartele includ data generarii si dep

sursa datelor.
Accesibilitate W3C/WAI nivel minim A; cod Conf§> rmitate WSC?/WAI nivel Av; (509'
9 ; AN . sursa documentat; mentenanta fara Corespun

19 | sursa documentat; actualizari fara intreruperi =  maiore- arhi < lars
majore: arhitecturd extensibild mtrerupgrl majore; arhitectura modulara de

’ ) extensibild, versionare formulare.
o o . Comunicatii criptate HTTPS/TLS cu

20 Sﬁ;gg{ges' (;_T ;LPeSc/t-il;LnS;seglfggtSFS SbIFu\;gl:‘g(:(':e' certificate SSL valide; protectii OWASP Corespun
p T 4 PO ! ' | (SQLi, XSS, CSRF, brute force); backup de
backup zilnic; control versiuni. S o .

zilnic; control al versiunilor (Git).
Set complet de rapoarte operationale,
Rapoarte: operationale, statistice, comparative; statistice si comparative; dashboard Coresbun

21 | dashboard interactiv cu KPI si grafice (bar, pie, interactiv pe rol cu KPI, grafice dep
line); alerte. bar/pie/line si alerte de

intarziere/neconformitate.
UI/UX: interfata simpla, intuitiva, flat design; D(J]%gn K (fﬂat): r_1a\_/|ga:e A'mwt'va; I
validari Tn timp real; confirmari vizuale; sectiune validari si confirmari vizuale In imp real; Corespun
22 T oo - ’ ’ sectiune de ajutor cu instructiuni si
JAjutor”; evidentiere statusuri . - de
exemple; coduri de culoare pentru
(verde/galben/rosu). i
statusuri.
Modul de administrare (Nivel 3) cu
Administrare: gestionare utilizatori, formulare, gestiune utilizatori/formulare/perioade; c
. i L ) - : - orespun

23 | perioade de raportare; monitorizare; rapoarte monitorizare completare pe niveluri; de
saptamanale; audit admin prin MLog. rapoarte saptamanale; jurnalizare admin

prin MLog; export CSV.
L Plan pe etape si sprinturi, raportare

24 Management p[mect._ |mple_mentare pe etape, lunara de progres, sedinte de lucru Corespun
raportare lunara, sedinte bilunare. . o de

bilunare cu beneficiarul.
. . P . . Respectam integral SLA-urile: Critic
Remediler(_ea erorilor i SLA',C”“C 4h/24h’ ngor raspuns 4h/remediere 24h; Major 8h/48h; | Corespun
25 | 8h/48h; Minor 24h/5 zile lucratoare; suport prin : : < j .
. . . Minor 24h/5 zile lucratoare; suport prin de
ticketing, email, telefon. . ; i g
sistem de ticketing, emalil si telefon.
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Cerinta autoritatii contractante (caiet de

sarcini)

Specificatia tehnica ofertata de BSW | Conformit
TECH ate

Livrabile pe etape (proiectare, aplicatie
26 | functionald, testare/lUAT, PROD); criterii de
acceptanta cumulative; instruire utilizatori.

Livram toate livrabilele pe etape conform

caietului; indeplinim cumulativ criteriile de | Corespun
acceptanta; UAT demonstrat; sesiuni de de
instruire pentru toti utilizatorii vizati.

Termen de prestare: maximum 23 saptamani de
27 | la semnarea contractului; valabilitate contract
panala 31.12.2026.

Ne angajam la finalizarea in maximum 23
de saptamani de la semnarea Corespun
contractului, cu incadrare n termenul de de

valabilitate 31.12.2026.

Declaram pe propria raspundere ca specificatiile tehnice ofertate corespund integral cerintelor minime
obligatorii stabilite de autoritatea contractanta si ca nu exista abateri de la caietul de sarcini.

Data completarii: 24.06.2026
Intreprinderea: SRL ,BSW TECH”
IDNO: 1021600045726

Digitally signed by Ghirjev Gheorghe o ‘m AN
Date: 2026.06.25 01:04:08 EEST
Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova

Cu stima,
Administrator: Ghirjev Gheorghe

(semnatura electronica autorizata, L.S.)
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