CONTRACT DE PRESTARI DE SERVICII

mun. Chisinau S ianuarie 2023

»DEXTERACOM?”, SRL c/f 1003600162283 , in numele sefului service-centrului
Cheptea Octavian, numit in continuare Prestator precum si Service-centrul Autorizat, pe

de o parte, si SIA Technology SRL, ¢/f 1009600044240 in numele directorului Sergiu
Tonu in calitate de Beneficiar, pe de alta parte, au convenit se incheie prezentul contract de
prestari de servicii, cu respectarea urmatoarelor clauze:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1 Obiectul contractului il constituie serviciul de reparatie al utilajul ce se afla la
garantie,furnizat de Beneficiar. .Prestatorul de servicii i-i va inlatura defectele depistate
daca utilajul intra in categoria utilajului ce beneficiaza de reparatie .Termenul de garantie
constituie 12-36 luni pentru notebook,tablete,componente,periferice, 24 luni pentru
computere din momentul procurarii

Nu se supune reparatiei utilajul defectat cu urmatoarele stricaciuni:
~stricaciuni mecanice sau interventii de reparatie desinestatatoare ;~ nimerire in interiorul
marfurilor a oricaror solutii,obiecte,insecte...precum si neasigurarea conditiilor sanitare de
pastrare (murdarirea ,praful exesiv,umeziala);~ stricaciuni legate de folosiria in comun cu oricare
alt utilaj care putia sa fie incompatibil sau defectat si a adus la deteriorarea utilajului achizitionat
in baza contractului dat ,inclusiv si piese de schimb sau cartusele utilizate necorespunzatoare;
~Stricaciuni legate de salturile de curent in retelile electrice,incendii si alti factori externi.

1.2 In caz ca utilajul nu poate fi supus reparatiei,dar intra in categoria celor ce beneficiaza de
reparatie si cu termen valabil al garantiei, faptul dat se aduce la cunostinta beneficiarului
serviciilor si marfa data va fi inlocuita cu alta identica sau cu alta marfa cu aceleasi
proprietati.

1.3 Piesele de schimb utilizate in procesul reparatiei utilajului aflat la garantie vor fi livrate
gratis de Beneficiar sau in caz ca Beneficiarul nu le are in stoc si Prestatorul va fi nevoit
sa le cumpere de la alti agenti economici costul lor va fi compensat integral de Beneficiar.

1.4 Marimea platii pentru serviciile de reparatie a utilajului la garantie va fi stabilit in
dependenta de volumul de lucru si pretul pieselor de schimb utilizate.

2. CONDITIILE DE PLATA

2.1 Plata se va efectua conform contului inaintat de Prestator de servicii in termen nu tirziu de 10
zile bancare din data indicata in act si factura fiscala inaintate pentru serviciile indeplinite.

3. CONDITIILE DE PREDARE-PRIMIRE,PASTRARE A UTILAJULUI

Daca cumparatorul se adreseaza direct la Service-centrul autorizat utilajul va fi receptionat si
supus reparatiei pe loc,sau in caz ca reparatia nu poate fi indeplinita in timp scurt se va intocmi un
bon de primire la reparatie a utilajului si se va asigura buna lui pastrare

Daca defectele au fost depistate de Beneficiar in momentul vinzarii sau desinestatator, Beneficiarul
va transmite el insasi utilajul si va intocmi o factura de expeditie pentru tehnica predata ce va fi
supusa reparatiei.

Prestatorul de servicii poarta raspundere pentru integritatea utilajului.

Prestatorul de servicii asigura repararea in cel mai scurbiginpypisibiby Tonu Sergiu
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4. OBLIGATIILE PARTILOR

Prestatorul de servicii se obliga:
4.15a repare bunul si sa-1 returneze cu inlaturarea defectului intr-un termen rezonabil
scurt,dar nu mai mare de 30 zile si sa asigure integritatea bunului..
Beneficiarul serviciilor se obliga:
4.2 Sa achite integral costul serviciilor de reparatie a utilajului la garantie si a pieselor de
schimb folosite pentru reparatiile mentionate.

S. REZILIEREA CONTRACTULUI

5.1 Prezentul contract se considerd incheiat la data semnirii lui, fiind valabil pana la rezilierea lui
de una din parti.
5.2 Rezilierea contractului poate avea loc cu acordul comun al ambelor pérti sau in mod unilateral
in caz de:

a) nesatisfacerea de cétre una din pirti a pretentiilor, inaintate conform prezentului
contract;

b) aparitia unor situatii imprevizibile (fors major). Prin cazuri de fors major se subanteleg:
razboaiele, calamitatile naturale, incendiile, inundatiile, modificarile in legislatie si dispozitiile
Guvernului, si alte circumstante ce nu depind de activitatea partilor.

6. DISPOZITII FINALE

6.1 Litigiile ce vor rezulta din prezentul contract vor fi solutionate de citre parti pe cale ameabila.
in caz de neantelegeri vor fi examinat in ordinea stabilita de legislatia in vigoare.

6.2 Din momentul semndrii prezentului contract, toate negocierile si corespondenta referitoare la
aceasta, isi pierd valoarea juridic.

6.3 Orice modificéri si completdri la prezentul contract sunt valabile in cazul cind acestea au fost
facute in scris si semnate de cétre reprezentantii imputerniciti pentru aceasta ai ambelor parti.

6.4 Prezentul contract este intocmit in doud exemplare: unul pentru Prestator si unul pentru
Beneficiar, fiecare din ele avand aceiasi valoare juridica.

7. RECHIZITELE JURIDICE, BANCARE

SI POSTALE
PRESTATOR BENEFICIAR
DEXTERACOM SRL SIA Technology SRL
Chisinau, bd. Dacia 27 Chisinau, str. A. Doga 2/1, ap.19
CF: 1003600162283 CF: 1009600044240
TVA: 0208436 TVA: 0608449
MD84AG000000002251525628 MD66AG000000022511444823
BC MAIB SA BC MAIB SA
AGRNMD2X493
Tel: 022 888-225 Tel: 022 415-511
PRESTATOR BENEFICIAR

Cheptea O. % By Tonu S.
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