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CAPITOLUL 111
ARE PENTRU DEPUNEREA OFERTEI

Urmatoarele tabele si formulare vor fi completate de catre ofertant si incluse 1n oferta.

Formular Denumirea
F3.1 Formularul ofertei
F3.2 Chestionar pentru furnizor/prestator




Formularul ofertei (F3.1)

[Ofertantul va completa acest formular in conformitate cu instructiunile de mai jos. Nu se vor permite modificdri in
formatul formularului, precum si nu se vor accepta inlocuiri in textul acestuia.]

Data depunerii ofertei: 30.09.2019

Procedura de achizitie Nr.: ocds-b3wdpl-MD-1568698270980
Anunt/Invitatia de participare Nr.: https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1568698270980
Citre: ,,BANCA NATIONALA A MOLDOVEI”
[numele deplin al autoritatii contractante]
Deeplace SRL declara ca:
[denumirea ofertantului]

Au fost examinate si nu exista rezervari fatd de documentele de atribuire, inclusiv modificarile nr.
OCDS-B3WDP1-MD-1562914439389-EV-1562918325361-1562918813676 din 17.09.2019 / 8:30.

a) ocds-b3wdpl-MD-1568698270980 17 sept 2019, 8:41
[introduceti numarul si data fiecarei modificari, daca au avut loc]

b) Deeplace SRL se angajeaza sa
[denumirea ofertantului]
presteze, in conformitate cu documentele de atribuire si conditiile stipulate 1n specificatiile tehnice si
pret, urmatoarele bunuri/servicii: Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bancii
Nationale a Moldovei
[introduceti o descriere succinta a bunurilor/serviciilor]

C) Suma totala a ofertei fara TVA constituie:

192 000 (o sutd nouazeci si doud mii lei, 00 bani)
[introduceti pretul pe loturi (unde e cazul) si totalul ofertei in cuvinte si cifre, indicind toate sumele si valutele
respective]

d) Suma totald a ofertei cu TVA constituie:

230 400 (doua sute treizeci de mii patru sute, lei, 00 bani)
[introduceti pretul pe loturi (unde e cazul) si totalul ofertei in cuvinte si cifre, indicind toate sumele si valutele
respective]

e) Prezenta oferta va ramine valabila pentru perioada de timp specificata in FDA3.8., incepind cu data-
limitd pentru depunerea ofertei, in conformitate cu FDA4.2., va rdmine obligatorie si va putea fi
acceptata 1n orice moment pind la expirarea acestei perioade;

f) In cazul acceptirii prezentei oferte, Deeplace SRL
[denumirea ofertantului]
se angajeazad sd obtind o Garantie de buna executie in conformitate cu FDA7Y, pentru executarea
corespunzatoare a contractului de achizitie publica.

g) Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art. 74 din Legea nr. 131 din 03.07.2015
privind achizitiile publice.

h) Compania semnatara, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce fac
parte din contract, nu au fost declarate neeligibile in baza prevederilor legislatiei in vigoare sau a
regulamentelor cu incidentd in domeniul achizitiilor publice.

Semnat electronic
[semnatura persoanei autorizate pentru semnarea ofertei]
Nume Ala Radionova

In calitate de: Administrator
[functia oficiald a persoanei ce semneaza formularul ofertei]

Ofertantul: Deeplace SRL
Adresa: bd.Negruzzi, 2 of.601 Chisinau
Data: 30.09.2019


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1568698270980
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1568698270980

CHESTIONAR PENTRU FURNIZOR /PRESTAOR (F3.2)

1. Date despre Furnizor /Prestator (persoana juridica/persoana fizica)
1.1 Denumirea completd/ Nume, prenume_ Deeplace

1.3 Codul fiscal/IDNO__1004600025000
1.4 Numadrul si data inregistrarii de stat/expus politic
(Da/Nu)__08.04.2004 /mu o
1.5 Sediul si adresa juridica/adresa de domiciliu str. Negruzzi 2. etaj 6 Chisindu, Moldova, MD-2001 .
i A Mateevici 51 am-qh_iiﬁlﬁu, Moldova, MD-2001

1.6 Numarul de telefon, fax, email tel +373 22 887 994 Fax: +373 22 887 975 e-mail: office(@ deeplace.md
1.7 Persoana imputernicitd sa deschida si sa gestioneze contul
1.7.1  Numele, prenumele Evtodieva Neli
1.7.2  Data si locul nasterii, IDNO_03.09.1968 Chisinan 20001089310714
17.3  Adresa de domiciliu _Chisinan, Calaras 67 ap34
1.7.4  Functia detinuta Contabil-Sef
1.7.5  Telefon, fax, e-mail __ 373 022 887 987

1.7.6  Expus politic (Da/Nu) __Nu

2. Informatie privind natura relatiei de afaceri cu BNM
2.1 Domeniul de activitate

2.2 Scopul si motivul initierii relatiei de afaceri / tranzactii ocazionale

Servicii de mentinere §i dezvoltare a paginii-web oficiale a Bancii Nationale a Moldovei

2.3 Activitati preconizate
Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bancii Nationale a Moldovei

3. Declaratia privind beneficiarul efectiv

3.1 Beneficiarul efectiv este urmatoarea persoana
_ Radionova Ala

3.2 Date despre beneficiarul efectiv
3.21 Numele, prenumele Radionova Ala
3.2.2 Datasilocul nasterii, IDNO_08.07.1977 Chisinan. 2001088512843
3.2.3 Adresa de domiciliu _Chisinau, mircesti 23 bll ap39
3.24 Functia detinuta _Director
3.2.5 Telefon, fax, email tel: +373 22 887 994 Fax: +373 21 887 975

3.2.6  Expus politic (Da/Nu) Nu

Data_30 s 09 s 2019 Semnitura Furnizor /Prestator




CAPITOLUL IV
SPECIFICATII TEHNICE SI DE PRET

Urmitoarele tabele si formulare vor fi completate de citre ofertant si incluse in oferta. in cazul
unei discrepante sau al unui conflict cu textul CAPITOLULUI I, prevederile din prezentul
CAPITOL vor prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL I.

Formular Denumirea
F4.1 Specificatii tehnice
F4.2

Specificatii de pret




Specificatii tehnice (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloana4, iar de catre autoritatea contractanta - in coloanele 1, 2, 3, 5]

Numirul procedurii de achizitie 0€ds-b3wdp1-MD-1568698270980 din 17__ septembrie 2019

Denumirea concursului prin COP: Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bincii Nationale a Moldovei

Cod CPV Denumirea serviciilor Specificarea tehnica deplina solicitata de citre autoritatea | Specificarea tehnica | Standarde
contractanta deplina propusa de de
catre ofertant referinta
1 2 | 3 4 5
Lotul 1: Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bancii Nationale a Moldovei
72420000-0 |Servicii de mentenanta si asistenta a Cantitatea specificata este indicata orientativ. Executarea Nu se
paginii-web contractului / achitarea va avea loc in functie de volumul . _ |aplica
de servicii prestate efectiv la necesitate conform solicitarii Confoqn'caictulul
Beneficiarului. de sarcini
Specificarea tehnica deplina este in Anexa nr. 2 "Caiet de
sarcini”
72420000-0 (Servicii prestate in baza solicitarilor de  [Cantitatea specificata este indicata orientativ. Executarea Nu se
schimbare contractului / achitarea va avea loc in functie de volumul aplica

de servicii prestate efectiv la necesitate conform solicitarii
Beneficiarului.

Specificarea tehnica deplina este in Anexa nr. 2 "Caiet de
sarcini”

Conform caietului
de sarcini

Semnate electronic Numele, Prenumele Ala Radionova In calitate de: Administrator
Ofertantul: Deeplace SRL Adresa: Bd Negruzii, 2 of 601 mun.Chisinau




[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 5,6,7,8, iar de catre autoritatea contractantad - in coloanele 1,2,3,4,9,10]

Specificatii de pret (F4.2)

Numirul procedurii de achizifie 9cds-b3wdp1-MD-1568698270980

din 17

septembrie 2019

Denumirea concursului prin COP: Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bancii Nationale a Moldovei

Cod CPV Denumirea serviciilor Unitatea|Canti-| Pret Pret | Suma | Suma Termenul de prestare Clasificatie
de |tatea | wunitar |wunitar | fira | cu bugetara
masura (fara TVA)| (cu | TVA | TVA (IBAN)
TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Lotul 1: Servicii de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bincii Nationale a Moldovei
724200000 |Servicii de mentenanta si asistentd a |om-ora | S0 768 921.6 |38400 | 46080 |Serviciile se vor presta la Nu se
paginii-web necesitate de cdtre Prestator aplica
pentru o perioadd de 12 luni din
data semnarii contractului.
72420000-0 |Servicii prestate in baza solicitarilor |om-ora | 200 | 768 921.6 |153600 | 184320|Serviciile se vor presta la Nu se
de schimbare necesitate de cdtre Prestator aplica
pentru o perioadad de 12 luni din
data semnarii contractului,
Total lotul 1si 2 192000 | 230400
TOTAL 192000 230400

Semnat electronic Numele, Prenumele Ala Radionova In calitate de: Administrator
Ofertantul: Deeplace SRL Adresa: Bd Negruziu, 2 0of. 601 mun. Chisiniu




CAPITOLUL V
FORMULARUL DE CONTRACT

Formular Denumirea

F5.1 Contract-model Servicii




ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT nr,
de achizitionare prin procedura
Cod CPV: 72420000-0

Y2 mun. Chisinau

Prestatorul de Servicii Autoritatea contractanta

(denumirea complend g intreprinderil, aspclaplel, organizapiell | BANCA NATIONALA A MOLDOVEI,
reprezentata prin + | reprezentata prin dl .

care actioneaza in baza ,

.d.:numit{a} in continuare .FTES:I:I-CGF, nr.548 - X111 din 21 iulie 19495, cu modificarile

funciia, numele, prenumele . . - -
(funct el prenumele) viceguvernator, care acfioneaza in baza Legii

(statut, requiament forarire ety | €4 Privire la Banca Nationala a Moldovei

ulterioare, denumita in continuare Beneficiar,

fse dnalici ne, g dota de inregistrare in Registrol de Stat) pe de alta parte,
pe de o parte,

ambele (denumite in continuare Pdrfi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a.

1.

Achizitionarea serviciilor de mentinere si dezvoltare a paginii-web oficiale a Bancii
Mationale a Moldovei, denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizitie
prin cererea ofertelor de prefuri nr.

Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:
1. Anexa nr. 1: Specificagia Serviciilor;

2. Anexa nr. 2: Acord asupra nivelului de calitate si performanta a serviciilor de tip
+SERVICE LEVEL AGREEMENT™;

Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul
unor discrepanfe sau inconsecvenfe intre documentele componente ale Contractului,
documentele indicate la lit, b vor avea ordinea de pricritate enumerata mai sus.

in calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul
se obliga prin prezenta sa presteze Beneficiarului Serviciile in conformirtate cu prevederile
Contractului sub toate aspectele.

Beneficiarul se obliga prin prezenta sa plateasca Prestatorului, in calitate de contravaloare
a prestarii Serviciilor, precum si a inlaturarii defectelor lor, preful Contractului sau orice
alta suma care poate deveni platibila conform prevederilor Contractului in termenele si
modalitatea stabilite de Contract.

Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile prevazute in Anexa nr. 1 5i descrise in
Anexa nr. 2, care sunt parfi integrante ale prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obliga, la rindul sau, sa achite si sa receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.

13

Serviciile de mentenanta si asistentd sunt lucrari de mentinere in timp util a paginii-web

la parametri de functionare optimi si in conditiile de securitate atabilite, care vor fi descrise
detaliat intr-o solicitare scrisa adresata de catre Beneficiar catre Prestator. Serviciile de
mentenanfa si asistenia se vor contoriza prin efort de lucru om-ore si nu vor depasi volumul
de 50 omy/ore pe parcursul perioadei de valabilitate a Contractului.



14. Serviciile prestate in baza solicitarilor de schimbare (Change request) sunt lucrari de
schimbare/dezvoltare in scopul alinierii paginii-web la necesitagile de comunicare ale BNM,
care vor fi descrise detaliat intr-o solicitare scrisa adresata de catre Beneficiar catre Prestator.
Serviciile de schimbare se vor contoriza prin efort de lucru om/ore si nu vor depasi volumul de
200 om/ore pe parcursul pericadei de valabilitate a Contractului.

2. Termeni gi conditii de prestare

2.1, Prestarea Serviciilor se efectueaza de catre Prestator pe o perioada de 12 luni, in
conformitate cu prevederile prezentului Contract. Prestarea Serviciilor se efectueaza de catre
Prestator la necesitate conform solicitarii scrise a Beneficiarului transmise prin e-mail
Prestatorului in termenele indicate in Tabelul 2 si Tabelul 3 din compartimentul ,Nivelul
serviciilor” din Anexa nr. 2 a prezentului Contract (in dependenta de clasificarea solicitarii
plasate de Beneficiar)

2.2, Documentatia de insotire a Serviciilor include:
a. Originalele facturilor fiscale;
b. Actul de prestare a Serviciilor.

2.3, Originalele documentelor prevazute in pct. 2.2 se vor prezenta Beneficiarului in luna
urmatoare perioadei facturate, doar daca pe parcursul acestei pericade au fost solicitate si
receptionate de catre Beneficiar aceste Servicii prestate. Receptionarea se considera incheiata
din momentul in care sunt prezentate si semnate documentele din pet. 2.2,

3. Pretul si conditii de plata
3.1. Prequl Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat Anexa nr. 1 a prezentului Contract.

3.2, Suma totala orientativd a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei
moldovenesti si constituie; . Costul final al Contractului va fi determinat
in functie de volumul Serviciilor receptionate de catre Beneficiar, dar nu va depasi suma totala
orientativa a prezentului Conftract.

3.3. Achitarea Serviciilor prestate in conditiile prezentului Contract se va efectua trimestrial
(dupa caz), in lei moldovenesti, in baza actului de prestare a Serviciilor, semnat de
reprezentantii ambelor Parti si a facturii fiscale prezentate de catre Prestator, in termen de 10
zile lucratoare de la data receptionarii documentelor de catre Beneficiar.

3.4, Plagile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul
Contract,

3.5. Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicand toate elementele de
identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.6. Transmiterea documentelor enumerate la pct. 2.2 cu elemente gresite si/sau greseli de
calcul, identificate de Beneficiar, urmare receptionarii acesteia, atrage dupa sine obligatia
Prestatorului de a le anula si de a transmite documente nod,

4. Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considera prestate de catre Prestator si recepfionate de catre Beneficiar daca
volumul Serviciilor corespunde cu solicitarea scrisa a Beneficiarului si prevederilor din Anexa
nr. 1 a prezentului Contract si documentelor de insotire a Serviciilor conform pct. 2.2, al
prezentului Contract.

4.2, Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului originalele documentatiei specificate in
pct. 2.2, al prezentului Contract, pentru efectuarea plagii. Pentru nerespectarea de catre
Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare



prevazut in pct. 3.3 corespunzator numarului de zile lucratoare de intarziere si de a fi exonerat
de achitarea penalitagii stabilite in pct. 10.4, al prezentului Contract.

5. Standarde
5.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele prezentate de catre
Prestator in propunerea sa tehnica.

5.2. Cand nu este mengionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in fara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile partilor
6.1, In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:
a. sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;
b. sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu ceringele prezentului Contract;
<. sa aloce resursele umane si materiale necesare prestarii serviciilor prevazute in
prezentul Contract;
d. sa fie raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului implicat pe toatd durata Contractului;
e. sa prezinte Beneficiarului o datd la 3 luni, dupa prestarea Serviciilor, Raportul privind
executarea Serviciilor in baza caruia se va semna Actul de prestare a Serviciilor.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a. sa anunfe Prestatorul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin fax/e-mail sau scrisoare recomandata, despre data demararii
prestarii Serviciilor;

b. =3 intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu ceringele prezentului Contract;

<. sa puna la dispozitie personalul calificat i materialele necesare realizarii in timp a
Serviciilor prevazute in prezentul Contract;

. sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile si termenele indicate
in prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzata de producerea unor cazuri
de forta majora (razboaie, calamitagi naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint,
precum si alte circumstange care nu depind de voinga Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza de forta majora este obligata sa informeze imediat (dar nu mai
tirziu de 10 zile calendaristice) cealalta Parte despre survenirea circumstangelor de forta
majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de forta majora, momentul declansarii §i termenul de acfiune
trebuie sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de catre organul
competent din fara Partii care invoca asemenea circumstange.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolugiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partgilor.

8.2, Contractul poate fi rezolutionatin mod unilateral de catre:
a. Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;
b. Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;
<. Prestatorin caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;
. Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.



8.3, Partea inifiatoare a rezolutiunii Contractului este obligata sa comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4, Partea Instiintatd este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea inigiatoare
va inifia rezolutiunea.

9. Reclamatii
9.1. Reclamatiile privind volumul Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatoruluila momentul
receptionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul
Prestatorului.

9.2, Pretentiile privind calitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de
5 zile lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate.

9.3. Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucratoare de
la data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile lucratoare, sa presieze suplimentar
Beneficiarului volumul neprestat de Servicii, iar in caz de constatare a calitagii
necorespunzatoare - sa le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele
Contractului.

9.5, Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

10, Sanctiuni
10,1, Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul suporta
o penalitate in valoare de 5% din suma totala orientativa a Contractului,

1002, Prestatorul, pentru incalcarea termenelor de prestare a serviciilor prevazute in Tabelul 2
din compartimentul  Nivelul serviciilor” din Anexa nr. 2 a prezentului Contract, suporta o
penalitate in valoare indicata in tabelul respectiv din costul Serviciilor prestate cu intarziere,
pentru fiecare ora de intarziere (conform specificatiilor din Tabelul 2 din compartimentul
pNivelul serviciilor” din Anexa nr. 2 a prezentului Contract), dar nu mai mult de 5% din suma
totala orientativa a Contractuluipentru fiecare caz in parte.

10.3. Pentru achitarea cu intarziere a Serviciilor, Beneficiarul poarta raspundere materiala in
valoare de (0,1% din suma Serviciilor achitate cu intarziere, pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere, dar nu mai mult de 5% din suma totala orientativa a prezentului Contract.

10.4. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinuta) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate,

1. Confidentialitate

11.1. Toata informatia furnizata de catre o Parte catre cealalta Parte in vederea executarii
prezentului Contract se considera a fi confidentiala, daca nu este stabilit expres de catre Partea
care dezvaluie ca informatia data este publica.

1.2, Niciuna dintre Parti nu are dreptul sa utilizeze sau sa faca publica nici o informatie
confidentiala aferenta serviciilor prestate, activitagii celeilalte Parti, primite de la cealalta Parte
sau din alte surse prevazute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra careia
cealalta Parte isi da acordul scris in vederea divulgarii acesteia.

1.3. Fiecare Parte isi asuma responsabilitatea ca fiecare persoana implicata in prestarea
serviciilor prevazute in prezentul Contract sa respecte obligatoriu urmatoarele conditii de
pastrare a confidengialitagii informatiei:



a. sanu divulge, transmita sau sa utilizeze in interesul oricarei alte persoane in afara de
cealalta Parte sau persoanele imputernicite de aceasta, nici o informatie cu caracter
confidengial sau material pe care el sau ea il va primi de la cealalta Parte, cu exceptia
materialelor sau informatiei aflate anterior in evidenta acestei persoane sau care s-ar putea sa
fi fost obfinuta inaintea unei astfel de divulgari, transmiteri sau utilizari de la persoane terte
sau din sectorul public;

b. sa respecte toate politicile sau indicatiile date de cealalta Parte in ceea ce priveste
asigurarea securitatii informatiei, clasificarea, utilizarea sau dispunerea oricarei informatii cu
acces limitat sau cu caracter confidential prin semnarea in acest sens a unui angajament de
respectare a cerinfelor de securitate de catre fiecare reprezentant delegat al acestei Pargi;

<. sanu foloseasca nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential pentru
obtinerea unui beneficiu personal.

1.4, Fiecare Parte este obligatda sa respecte confidentialitatea privind metodologiile/
instrumentele/ tehnicile aplicate de cealaltd Parte in prestarea Serviciilor, cu exceptia celor
publice.

11.5. Partile nu vor dezvalui, publica si raspandi informatiile confidentiale nimanui altcuiva
decat angajatilor proprii care au nevoie sa cunoasca aceste informatii. Daca este necesara
implicarea unei terte parti (companii de consultanta sau subcontractori), aceasta se va face cu
acordul celeilalte Parti si urmand a fi incheiate acorduri de confidengialitate inaintea
autorizarii oricarei terte Pargi.

1.6. Pargile vor limita accesul la asemenea informatii confidentiale pentru angajatii,
functionarii si managerii lor care au nevoie sa le cunoasca, si vor informa aceste persoane
asupra obligatiilor asumate prin acest Contract.

11.7. Fiecare Parte va pastra in deplind securitate toate suporturile materiale de stocare
transmise i care contin informatiile ce apartin celeilalte Parti, oricare ar fi forma de pastrare
sau inregistrare a acestora.

1.8, Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricarui document ce contine informartii
confidentiale va fi anuntata imediat de catre Partea care a depistat pierderea respectiva.

11.9. La cererea uneia dintre Parti, cealalta Parte este obligata sa-i inapoieze acesteia toate
suporturile materiale (de stocare) ce congin informatii confidentiale, inclusiv orice copie facuta
dupa acestea, iar orice informatie ce se afla pe suportul ce nu poate fi distrusa va fi stearsa.

11.10. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau terminarea
relatiei de afaceri dintre Parti pe o perioada nelimitata.

12. Drepturi de proprietate intelectuala
12.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incilcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu Serviciile achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe i cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situagiei
in care o astfel de incilcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre
Beneficiar,

12.2. Orice materiale, inclusiv rapoarte, date, diagrame, schite, instructiuni, planuri, statistici,
calcule, baze de date, cerinte tehnice, coduri sursa, design si inregistrari justificative, materiale
compilate sau elaborate de catre Prestator in legatura cu executarea prezentului Contract, vor
deveni proprietatea exclusiva a Beneficiarului, daca nu se prevede altfel. Dupa incetarea
prezentului Contract, Prestatorul va remite Beneficiarului toate materialele in baza unui Act
de primire-predare. Prestatorul nu va pastra copii ale acestor materiale si nu le va utiliza in
scopuri, care nu au legatura cu prezentul Contract, fara acordul in scris prealabil al
Beneficiarului.



12.3. Prestatorul nu va publica articole referitoare la obiectul prezentului Contract in scopuri
publicitare, nu va face referire la acesta in cursul executarii altor servicii pentru terti si nu va
divulga nici o informatie furnizata de Beneficiar, fara acordul scris prealabil al acestuia.

13. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de citre Parti pe cale
amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanga de judecata competenta
conform legislatiei Republicii Moldova.

13.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convina asupra
maodificarii clauzelor Contractului, prin act adigional, numai in cazul aparifiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract
sunt valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Pargi.

13.3. Nici una dintre Par{i nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terfe persoane fara acordul in scris al celeilalte Parfi.

13.4. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba romana, cate un exemplar
pentru Prestator si Beneficiar,

13.5. Prezentul Contract se considera incheiat si intra in vigoare la data semnarii lui de catre
Parti, fiind valabil 12 luni din data demararii prestarii Serviciilor.

13.6. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al ambelor parti si este semnat astazi,
" 2019,

13.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

14. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul: Beneficiarul

e BANCA NﬂTlﬂHﬂLﬁ A MOLDOVEI

Adresa: Adresa: MD-2005, mun. Chisindu,
bd. Grigore Vieru, 1

Telefon: : Telefon: 022 822615

Banca:

Adresa bancii:

Cod bancar: Cod hancar: NEMDMD2X

Cod IBAN;

Cod fiscal: Cod fiscal: 79592

Semndturile Partilor

Administrator Viceguvernator

LS. L.§.
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