VENOMNET

“Yenomnet-Lux” SRL

Mun. Chisinau, str. Sarmizegetusa 53, of.3
Tel: +373 (69) 102-102

e-mail: victor.popa@venomnet.md

www: venomnet.md

Data: 18 februarie 2025

Licitatia nr.: ocds-b3wdpl-MD-1739279525145

Obiectul Achizitiei: Servicii de reincarcare, regenerare si mentenanta a imprimantelor
Catre: IM Regia EXDRUPO

SC “Venomnet-Lux” SRL declara ca:
1. vom asigura urmatoarele

- desemnarea unui manager responsabil de gestionarea si asigurarea serviciilor;

- reTncdrcarea/regenerarea cartuselor, se confirma prin intocmirea unui Act de prestare a
serviciilor (intocmit de catre noi), cu numar unic pentru fiecare cartus, cu aplicarea
semnaturii si stampilei prestatorului si semnaturii beneficiarului;

- eliberarea actelor de constatare tehnicd, in cazul depistarii cartuselor nefunctionale;

- ridicarea si livrarea cartuselor pentru reincarcarea/regenerarea, se va efectua in fiecare zi
lucratoare a beneficiarului;

- reincdrcarea/regenerarea se va efectua in decurs de 24 ore din momentul ridicarii
cartuselor cu livrarea la sediul beneficiarului;

- Pretul transportului pentru ridicarea si livrarea cartuselor, este inclus in valoarea ofertei.

2. termenul de garantie pentru serviciile prestate:

- Garantia la regenerarea cartuselor este de minim 4 incdrcari, iar in cazul in care survin
defectiuni pana la expirarea termenului de garantie Prestatorul va inldtura defectiunile
gratuit in decurs de 24 ore de la sesizare;

-Prestatorul de servicii garanteaza ca calitatea serviciilor de reincarcare este de 3 luni sau
pana la epuizarea completa a tonerului din interiorul cartusului.

Cu stima,

Ofertant/candidat
Venomnet-Lux SRL
Victor Popa
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