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	Curriculum vitae 
Europass 
	

	
	

	Informaţii personale
	

	Nume / Prenume
	ŢEPORDEI Aurelia

	Adresă(e)
	Str. Drumul Taberei 21, ap.22 , Chișinău, MD- 2008


	Telefon(oane)
	Fix: + 373 22 28 48 69
	Mobil:+373 78884816
	

	Fax(uri)
	+373 22 28 48 71

	E-mail(uri)
	aurelia.tepordei2018@gmail.com

	
	

	Naţionalitate(-tăţi)
	Rep. Moldova

	
	

	Data naşterii
	17.12.1968

	
	

	Sex
	Feminin

	
	

	Titlu științific/grad didactic

Locul de muncă vizat / Domeniul ocupaţional
	Doctorand / lector universitar

Șefa Departamentului  formare și dezvoltare profesională, Institutul de Administrație Publică din cadrul Universității de Stat, Republica Moldova

	
	Formatoare în cadrul Departmentului formare și dezvoltare profesională. Prestarea cursurilor de dezvoltare profesională a personallui din autoritățile publice la tema „Managementul resurselor umane”, ”Management și leadership”.

	              Experienţa profesională
	

	Perioada
	din septembrie 2022 pînă în prezent

	Funcţia sau postul ocupat
	   Șefa  Departamentului formare și dezvoltare profesională 

	Activităţi şi responsabilităţi principale
	Organizarea, dirijarea și monitorizarea procesului de dezvoltare profesională 

	Numele şi adresa angajatorului
	Institutul de Administrație Publică din cadrul Universitării de Stat din Moldova, str. Ialoveni, nr 100, Chișinău; MD- 2070
Tel.: + 373 22 72 38 30 – Fax.:+373 22 72 38 63 – e-mail: institut@iap.gov.md
Website: http://www.iap.gov.md


	Tipul activităţii sau sectorul de activitate
	Instituție de învățămînt superior

	Perioada
	din noiembrie 2010 pînă în septembrie 2022

	Funcţia sau postul ocupat
	   Director al Departamentului dezvoltare profesională 

	Activităţi şi responsabilităţi principale
	Organizarea, dirijarea și monitorizarea procesului de dezvoltare profesională 

	Numele şi adresa angajatorului
	Academia de Administrare Publică de pe lîngă Președintele Republici Moldova, str. Ialoveni, nr 100, Chișinău; MD- 2070
Tel.: + 373 22 72 38 30 – Fax.:+373 22 72 38 63 – e-mail: aap@aap.gov.md
Website: http://www.aap.gov.md

	Tipul activităţii sau sectorul de activitate
	Instituție de învățămînt superior

	
Perioada
	
2008-2010

	Funcţia sau postul ocupat
	consultant principal, Direcţia politica de cadre, Cancelaria de Stat a Republicii Moldova

	Activităţi şi responsabilităţi principale
	


elaborarea, promovarea, coordonarea, monitorizarea procesului de dezvoltare profesională a personalului, evaluare a performanţelor profesionale ale personalului, evidenţa funcţiilor publice



	Numele şi adresa angajatorului

	Cancelaria de Stat a  Republici Moldova, Piaţa Marii Adunări Naţionale,1, Chișinău; MD- 2033
Tel.: + 373 22 250137 – Fax.:+373 22 250209 – e-mail: dpc@gov.md
Website: http://www.cancelaria.gov.md

	Tipul activităţii sau sectorul de activitate
	Autoritate publică

	Perioada
	1998-2008

	Funcţia sau postul ocupat
	specialist principal, Direcţia perfecţionare profesională a personalului, Academia de Administrare Publică de pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova

	Activităţi şi responsabilităţi principale
	organizarea şi desfăşurarea activităţilor de perfecţionare profesională a personalului

	Numele şi adresa angajatorului

	Academia de Administrare Publică de pe lîngă Președintele Republici Moldova, str. Ialoveni, nr 100, Chișinău; MD- 2070
Tel.: + 373 22 72 38 30 – Fax.:+373 22 72 38 63 – e-mail: aap@aap.gov.md
Website: http://www.aap.gov.md


	Tipul activităţii sau sectorul de activitate
	Instituție de învățămînt superior

	
Perioada
	 
1995-1998

	Funcţia sau postul ocupat
	secretar al Consiliului local Albina, raionul Cimişlia 

	Numele şi adresa angajatorului

	Consiliul local Albina, raionul Cimişlia

	Tipul activităţii sau sectorul de activitate
	Autoritate publică

	
Perioada
	 
1991-1995

	Funcţia sau postul ocupat
	Profesoară de limba română 

	Numele şi adresa angajatorului

	Şcoala medie incompletă Albina, raionul Cimişlia

	Tipul activităţii sau sectorul de activitate
	Instituţie de învăţămînt preuniversitar

	
Educaţie şi formare
	

	Perioada
	2007 - 2008

	Calificarea / diploma obţinută
	Master în administraţia publică (masterat de cercetare)

	Disciplinele principale studiate / competenţe profesionale dobândite
	Administrare publică 

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ / furnizorului de formare
	Academia de Administrare Publică de pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova

	
Perioada
	
2002-2006

	Calificarea / diploma obţinută
	studii de doctorat

	Disciplinele principale studiate / competenţe profesionale dobândite
	   - Organizarea şi dirijarea în instituţiile administraţiei publice

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ / furnizorului de formare
	Academia de Administrare Publică de pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova.

	
Perioada
	
1996-1998

	Calificarea / diploma obţinută
	master în administraţia publică (masterat de profesionalizare)

	Disciplinele principale studiate / competenţe profesionale dobândite
	Teoria şi practica administraţiei publice

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ / furnizorului de formare
	Academia de Administrare Publică de pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova

	
Perioada
	
1986-1991

	Calificarea / diploma obţinută
	Filolog (diplomă de studii superioare)

	Disciplinele principale studiate / competenţe profesionale dobândite
	Filologie

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ / furnizorului de formare
	Universitatea de Stat din Moldova

	Aptitudini şi competenţe personale
	

	
	

	Limba(i) maternă(e)
	Româna

	
	

	Limba(i) străină(e) cunoscută(e)
	

	Autoevaluare
	
	Înţelegere
	Vorbire
	Scriere

	Nivel european (*)
	
	Ascultare
	Citire
	Participare la conversaţie
	Discurs oral
	Exprimare scrisă

	Limba Rusă
	
	C2
	Utilizator experimentat
	C2
	Utilizator 
experimentat
	C2
	Utilizator independent
	C2
	Utilizator independent
	C1
	Utilizator independent

	Limba Engleză
	
	B1
	Utilizator
elementar
	A2
	Utilizator
elementar
	A2
	Utilizator
elementar
	A2
	Utilizator
elementar
	B1
	Utilizator
elementar

	
	(*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinţă Pentru Limbi Străine

	
	

	Competenţe şi abilităţi sociale
	Lucru in echipă, flexibilitate, sociabilitate.

	
	

	Competenţe şi aptitudini organizatorice
	  Leadership, spirit organizatoric și de initativă. 

	Competenţe şi interese științifici
	       Autor şi coautor a 20 de lucrări

	Cursuri de specialitate și documentare
	2001, mai, TOT “Managementul serviciilor publice”, organizat de FPDL din România, participant.
mai, 2000 – septembrie 2001, Formator în cadrul Proiectului “Consolidarea administraţiei publice locale II” , PNUD
2000 –2001, “Administraţia publică şi dezvoltarea durabilă a societăţii” - proiect pentru instruirea funcţionarilor publici şi oficialilor aleşi, formator.
2001, iunie, Formator în cadrul proiectului “Întărirea Administraţiei Publice Regionale”, TACIS
2002, martie,  “ Managementul performant în administraţia publică locală” – seminar pentru funcţionari publici din judeţe, formator
2003, iunie -  iulie,	TOT „Metode Participative de Instruire”, organizat de SIPU International şi Academia de Administrare Publică pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova.
2003, august – septembrie,	Formator în cadrul Proiectului USAID Reforma Administraţiei Publice Locale, training pentru oficialii aleşi
octombrie  2005-februarie 2006 , Expert independent în cadrul Proiectului: “Evaluarea necesităţilor şi identificarea ariilor şi domeniilor specifice pentru care este necesară susţinerea activităţii autorităţilor locale prin acordarea serviciilor de consultanţă prestate de experţi de înaltă calificare în scopul modernizării managementului public”, Fundaţia Soros – Moldova, Programul Administraţie Publică şi Buna Guvernare. 
2006, august, Curs de instruire „Managementul personalului”, organizat de către PAI (Marea Britanie) şi Academia de Administrare Publică
septembrie 2005- septembrie 2006,	Programul Consiliului Europei pentru dezvoltarea Strategiei Naţionale de Instruire pentru administraţia publică locală (membru al Grupului coodonator)
2006-2008,Proiectul Bănii Mondiale „Managementul finanţelor publice”, membru al grupului de lucru
2007, septembrie,	Atelierul de formare a formatorilor „Managementul Administraţiei Publice Locale”,  PNUD Moldova, Fundaţia Soros Moldova, Academia de Administrare Publică, Chişinău.
2007, septembrie-octombrie,	Cursul de formare a formatorilor „Managementul Resurselor Umane”, SIPU International, Academia de Administrare Publică. Chişinău


	Cursuri de specialitate și documentare
	2009, mai,Conferinţa Internaţională anuală organizată şi desfăşurată de către programul NISPAcee „Statul şi administraţia într-o lume a schimbărilor” Budva, Muntenegru.
2009, octombrie,	Cursul de formare a formatorilor „Evaluarea performanţelor profesionale ale funcţionarilor publici”, organizat de Banca Mondială şi Direcţia Politică de Cadre în cadrul Proiectului Reforma Administraţiei Publice Centrale, Chişinău
2010, aprilie, Program consultativ „Practica elaborării sistemului de motivare şi remunerare”, organizat de AXA management consulting
2010, septembrie,	Curs de instruire „Managementul resurselor umane”, organizat de către Grupul de Lucru pentru Stabilitate Regională în Bazinul Extins al Mării Negre, al Consorţiumului PfP al Academiilor de Apărare şi Instituţiilor de Studii Strategice şi Ministerul Apărării Republicii Moldova
2011, martie, TOT  „Leadership”, organizat de către Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului (CREDO) şi Academia de Administrare Publică de pe lîngă Preşedintele Republicii Moldova
2011, mai, Conferinţa Internaţională anuală organizată şi desfăşurată de către programul NISPAcee „Statul şi administraţia într-o lume a schimbărilor” Varna, Bulgaria.
2011, noiembrie, TOT în domeniul administraţiei publice locale, organizat în colaborare cu Cancelaria de Stat a Republicii Moldova şi Programul Comun de Dezvoltare Locală Integrată
2012, septembrie ,	Program de formare în domeniul descentralizării pentru funcţionari publici şi oficiali aleşi, Institutul Erasmos, Olanda
2012, noiembrie, Curs de instruire „Dezvoltarea regională  prin cooperare inter-municipală: concept şi bune practici”,  organizat de către Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei, Ministerul German de Cooperare Economică şi Dezvoltare,  Bavaria, Republică Federală Germania.
2013, aprilie, Curs de instruire ”Managementul performanței”, Academia de Administrare Publică, Moldova.
2013, octombrie-noiembrie, ToT ”Dezvoltare regională”, organizat de Academia de Administrare Publice în parteneriat cu Agenția de Cooperare Internațională a Germaniei.
2014, septembrie-decembrie, ToT ”Dezvoltarea leadership-ului în administrația publică”, organizat de Academia de Administrare Publice în parteneriat cu Agenția de Cooperare Internațională a Germaniei.
2014, mai, curs de instruire ”Etica funcționarilor publici din Republica Moldova”, organizat de către Estonian Center of Eastern Partnership în colaborare cu  Cancelaria de Stat a Republicii  Moldova.
2014, noiembrie, ToT ”Regional development: conceptual framework and best practice exemples”, organizat de către Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei, Ministerul German de Cooperare Economică şi Dezvoltare,  Bautzen, Republică Federală Germania.
2015, martie, curs de instruire ”Marketing regional – instrument de dezvoltare regională”, organizat de către Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei, Ministerul German de Cooperare Economică şi Dezvoltare,  Bavaria, Republică Federală Germania.
2015, septembrie, Curs de instruire „Integritatea funcționarilor publici” organizat de către Academia de Administrare Publică și CIVICUS Management & Development Company, Romania.
2016, martie, Curs de instruire, ”PROfessional Leadership”, organizat de  Academia Nicolae Dumitresccu, Romania.
2016, martie, ToT ”Management și Leadership”, formator.
2017, ianuarie - martie, Curs de instruire „Marketing local și regional pentru dezvoltare locală competitive” organizat de către Academia de Administrare Publică în parteneriat cu  Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei.
2017, iunie, Conferință internațională „Building of Professional, Sustainable and Politically Impartial Civil Service: the Role of Transformational Leadership and Organizational Culture”, Kiev, Ucraina,
2017, iulie-august, curs de instruire ”Modernization of State Governance System and Governance Capacity for Developing Countries”, Beijing, China.
2017, septembrie, Conferință internațională ”Dezvoltarea profesională și instruirea funcționarilor publici și a aleșilor locali: oportunități, obiective, perspective”, Odesa, Ucraina.
2017, noiembrie, Vizită de studiu în domeniul managementului calității în instruire, Bonn, Stuttgart and Munich, Germania.
2018, ianuarie, curs de instruire „Managementul calității”, organizat de către Academia de Administrare Publică în parteneriat cu  Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei.
2018, februarie, curs de instruire îndomeniul Auditului intern, conform standardului ISO 29990 și  ISO 19011, organizat de TUV Karpat, Romania.
2018, Elaborarea documentelor de sistem și de proces și pregătirea pentru auditul extern în domeniul prestării serviciilor de dezvoltare profesională, conform standardului ISO 29990:2010.








	
	2018, octombrie, curs de dezvoltare managerială în domeniul managementului și leadeshipului, organizat de Leading Globally Engaged Universities, București, Romania.
2018, octombrie -decembrie, curs de instruire “Egalitatea de gen”, organizat de Academia de Administarre Publică în parteneriat cu  UN Women.
2018, noiembrie, Atelier de lucru în doemniul egalității de gen și begetarea sensibilă la gen, Tirana, Albania. 
2019, aprilie, masă rotunda ministerială în doemniul administrației publice, Ramallah, Palestina.
2019, iulie, ToT, curs de instruire “Management and leadership”, DBB Akademie GmbH, Germania, formator. 
2019, octombrie, masă rotunda regională “Calitatea în instruire”, organizat de către Academia de Administrare Publică în parteneriat cu  Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei.
2020, martie, Conferință internationalĂ științifico-practică „Femeile în serviciul public” St. Petersburg, Federația Rusă.
2020, iulie, curs de instruire ”Transparența în procesul decisional. Consultări publice eficiente”, organizat de Centrul de Antreprenoriat și advocacy din Timișoara, Romania.
2021, ianuarie, curs de instruire „e-learning – modalitate eficientă de formare profesională a funcționarilor publici” organizat de către Academia de Administrare Publică în parteneriat cu Entitatea UN WOMEN
2021, ianuarie, Curs de formare a formatorilor „Managementul serviciilor publice”, organizat de către Academia de Administrare Publică în parteneriat cu  Agenţia de Cooperare Internaţională a Germaniei
2021, mai, curs de formare a formatorilor, organizat de către Academia de Administrare Publică în cadrul Proiectului „Parteneriat transfrontalier pentru dezvoltarea antreprenoriatului social”
2021, noiembrie, Curs de dezvoltare managerială „Management și leadership”, oraganizat de către Academia de Administrare Publică
2022, ianuari-mai, Cur de formare a formatorilor „Utilizarea metodelor modern de instruire a adulților – condiție de eficientizare a procesului de dezvoltare profesională a personalului din entitățile publice!”, organizat de către Academia Administrare Publică
2022, iunie, curs de dezvoltare profesională „Egalitatea de gen în administrația publică. Hărțuirea sexuală la locul de muncă”, organizat de către Academia de Administrare Publică în parteneriat cu Entitatea UN WOMEN
2022, iulie, curs de instruire „Management și leadeship”, oraganizatde către DBB Akademie GmbH din Germania, Batumi, Georgia 
2022, octombrie, Școala de toamnă în domeniul bunei guvernări, oraganizată de către Hertie School, Berlin, Germania


	Competenţe şi aptitudini de utilizare a calculatorului
	Windows OS, Microsoft office Applications, Excel, Internet Explorer Aplications etc.

	
	

	Alte competenţe şi aptitudini
	Experienţă de activitate în autorităţile administraţiei publice locale şi centrale; cercetări în domeniul teoriei şi practicii administraţiei publice, a funcţiei publice; metode de predare în instituţii de învățământ superior. 
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