Anexa nr. 22
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului
nr. 115 din

Finantelor
15.09.2021

Numirul procedurii de achizitie: ocds-b3wdpl-MD-1723441421246 (21268172)

Obiectul achizitiei: Mentinerea solutiei de asigurare a securitdtii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet
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Lotul: Mentinerea solutiei de asigurare a securititii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet
Tip: Prelungirea subscrierii anuale|co term Endpoint-based Licenses -
pentru perioada 15.11.2024-14.11.2025| VPN/ZTNA (On Premise Deployments)
a solutiei de gestiune a accesului|l Year FortiClient VPN/ZTNA Agent
securizat pentru 1000 statii de lucru a|Subscriptions includes on-prem EMS
utilizatori ~ FortiClient ~ VPN/ZTNA |and FortiCare Premium - 1000 endpoints
Device-based Licenses (On Premise |cant. 1
. . _ Deployments), care asigura cel putin
s:llj;irlgﬁl;r;uia Cg terngI_Endpomt- urmatoarele functionalitati: Tip: Prell_Jngirea subscrierii anuale
gestiune a : V?DSI(\QI/Z'I!(I:\?XS?CS);I Remote Client deployment; pentru perloada 15.1.1.2024-14.11.2025_
accesului Premise Endpoint  onboarding _with_ costum|a SO{u!lel de gestiune a accesului
securizat pentru | Deployments) 1 parameters, creates Client installers, |securizat pentru 1000 stafii de lucru a| certificate
1000 statii de Year FortiClient | email invitation utilizatori ~ FortiClient ~ VPN/ZTNA| 55 ggp1
lucru FortiClient | VPN/ZTNA Agent SUA FortiNet | |negration with Windows  Active | Device-based Licenses (On Premise| |5q 27001
VPN& ZTNA Subscriptions Directory Deployments), care asigura cel pufin

Device-based
Licenses (On
Premise

Deployments)

includes on-prem
EMS and FortiCare
Premium - 1000
endpoints

Real-time dashboard
Software inventory management

Automatic group assignment

Remote triggers

Remote Logging and Reporting
ZTNA Remote Access

IPSEC, SLL VPN Access
Application-based Split Tunnel

Subscrierea anuala trebuie sa includa

urmatoarele functionalitati:
Remote Client deployment;

Endpoint onboarding with  costum
parameters, creates Client installers,
email invitation

Integration  with  Windows  Active
Directory

Real-time dashboard
Software inventory management
Automatic group assignment




12 luni de suport standard de la
producator de tip FortiCare Premium
Support sau echivalentul, cu minim
urmdtoarele cerinte:

suport tehnic din partea producatorului
24X7x365;
actualizari
(web/online);
suport avansat (online si telefon),
FortiClient ZTNA & CASB devices
(web/online).

firmware si  generale

Forma si termen de livrare: Prelungirea
perioadei subscrierii anuale se va prezenta
de catre Prestator pind la 15.11.2024 in
baza unui document confirmativ parvenit
de la compania producator / partener
autorizat de producdtor pentru perioada
solicitata, sau publicarea informatiei
confirmative pe site-ul producatorului.
Pentru confirmarea extinderii subscrierii
anuale cu intarziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
bunurilor prezentate cu intarziere.

Remote triggers

Remote Logging and Reporting
ZTNA Remote Access

IPSEC, SLL VPN Access
Application-based Split Tunnel

Subscrierea anuald include 12 luni de
suport standard de la producator de tip

FortiCare  Premium  Support sau
echivalentul, cu minim urmatoarele
cerinte:

suport tehnic din partea producatorului
24X7x365;
actualizari
(web/online);
suport avansat (online si telefon);
FortiClient ZTNA & CASB devices
(web/online).

Forma si termen de livrare: Prelungirea

firmware si  generale

perioadei subscrierii anuale se va
prezenta de catre Orange Moldova pdna
la 15.11.2024 in baza unui document
confirmativ parvenit de la compania
producator / partener autorizat de
producator pentru perioada solicitata,
sau publicarea informatiei confirmative
pe site-ul producatorului. Pentru
confirmarea extinderii subscrierii anuale
cu intarziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
bunurilor prezentate cu intarziere.

Licenta de
upgrade pentru
adaugarea a 15
GB/zi de log-uri
pentru solutia de
gestiune, analiza

FAZ-VM-GB5
FortiAnalyzer-VM
Upgrade license for
adding 5 GB/Day of

Logs

SUA

FortiNet

Tip: Licenta suplimentara pentru
adaugarea a 15 GB/zi de log-uri pentru
solutia de gestiune, analiza si raportare
pe  baza  jurnalelor de  retea
FortiAnalyzer-VM.

FAZ-VM-GB5 FortiAnalyzer-VM
Upgrade license for adding 5 GB/Day of

Logs cant - 3

Tip: Licenta suplimentarda pentru




si raportare pe
baza jurnalelor de
retea
FortiAnalyzer-
VM

Cerinte generale:

Modelul de licentiere
acopere 15Gb/zi de log-uri.
Solutia este oferita ca Appliance
Virtual.

trebuie sa

Forma si termen de livrare: Prezentarea de
catre Prestator pdnad la 02.11.2024 a unui
document confirmativ parvenit de la
compania producdtor / partener autorizat
de producator. Pentru prezentarea cu
intarziere bunurilor, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
bunurilor prezentate cu intarziere.

adaugarea a 15 GB/zi de log-uri pentru
solutia de gestiune, analiza si raportare

pe  baza  jurnalelor  de  retea
FortiAnalyzer-VM.

Cerinte generale:

Modelul de licentiere acopera 15Gb/zi
de log-uri.

Solutia este oferita ca Appliance Virtual.

Forma si termen de livrare: Prezentarea

de catre Orange Moldova pdna la
02.11.2024 a unui document confirmativ
parvenit de la compania producator /
partener autorizat de producator. Pentru
prezentarea cu intarziere bunurilor,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma bunurilor
prezentate cu intarziere.

Servicii de
asigurare a
accesului la suport
anual pentru
solutia de gestiune,
analiza si raportare
pe baza jurnalelor
de retea
FortiAnalyzer -
VM (for
25GB/Day of
Logs)

FC3-10-LVOVM-
248-02-12
FortiAnalyzer-VM
FortiCare Premium
Support 1 Year
FortiCare Premium
Support (for 1-26
GB/Day of Logs)

SUA

FortiNet

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 02.11.2024-01.11.2025
pentru solutia de gestiune, analiza si
raportare pe baza jurnalelor de retea
FortiAnalyzer-VM. Serviciile de suport
anual trebuie sa includa licenta
existenta de 10GB/Day of Logs si
15GB/Day of Logs procurate la pozitia
2.

Cerinte _de suport trebuie sa include
minim:

* suport tehnic din
producatorului 24x7x365;

* actualizari firmware i
(web/online);

partea

generale

FC3-10-LVOVM-248-02-12
FortiAnalyzer-VM FortiCare Premium
Support 1 Year FortiCare Premium
Support (for 1-26 GB/Day of Logs) cant.
1

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 02.11.2024-01.11.2025
pentru solutia de gestiune, analiza i
raportare pe baza jurnalelor de retea
FortiAnalyzer-VM. Serviciile de suport
anual trebuie sa includa licenta
existenta de 10GB/Day of Logs si
15GB/Day of Logs procurate la pozitia
2.




* suport avansat (online si telefon).

Forma si termen de prestare: Prelungirea
perioadei de acces la suportul anual se va
confirma prin prezentarea de cdtre
Prestator pand la 02.11.2024 a unui
document confirmativ parvenit de la
compania producdtor / partener autorizat
de producator pentru perioada solicitata,
sau publicarea informatiei confirmative pe
site-ul producatorului. Pentru confirmarea
extinderii suportului anual cu intarziere,
Prestatorul va plati o penalitate in marime
de 0,1% din suma serviciilor confirmate cu
intarziere.

Cerinte include:

* suport tehnic din partea
producatorului 24x7x365,
* actualizari  firmware si generale

(web/online);
* suport avansat (online si telefon).

Forma si termen de prestare: Prelungirea

perioadei de acces la suportul anual se va
confirma prin prezentarea de catre
Orange Moldova pana la 02.11.2024 a
unui document confirmativ parvenit de la
compania producator / partener autorizat
de producdtor pentru perioada solicitata,
sau publicarea informatiei confirmative
pe site-ul producatorului. Pentru
confirmarea extinderii suportului anual
cu intdarziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
asigurare a
accesului la suport
anual pentru
solutia de gestiune
a autorizarii in
reteaua securizata
FortiAuthentificato
r VM pentru 500
utilizatori

FC1-10-0ACVM-
248-02-12
FortiAuthenticator -
VM License 1 Year
FortiCare Premium
Support (1 - 500
USERS)

SUA

FortiNet

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 15.11.2024-14.11.2025
pentru solutia de gestiune a autorizarii
in refeaua securizata
FortiAuthentificator VM pentru 500
utilizatori.

Cerinte de suport trebuie sa include
minim:

* suport tehnic din partea
producatorului 24x7x365;
* actualizari  firmware §i generale

(web/online);

* suport avansat (online si telefon).
Forma si termen de prestare: Prelungirea
perioadei de acces la suportul anual se va

FC1-10-0ACVM-248-02-12
FortiAuthenticator - VM License 1 Year
FortiCare Premium Support (1 - 500
USERS) cant. 1

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 15.11.2024-14.11.2025
pentru solutia de gestiune a autorizarii
in reteaua securizatd
FortiAuthentificator VM pentru 500
utilizatori.

Cerinte de suport include:
* suport tehnic din
producatorului 24x7x365;

partea




confirma prin prezentarea de cdtre
Prestator pdnda la 15.11.2024 a unui
document confirmativ parvenit de la
compania producdtor / partener autorizat
de producator pentru perioada solicitata,
sau publicarea informatiei confirmative pe
site-ul producatorului. Pentru confirmarea
extinderii suportului anual cu intérziere,
Prestatorul va plati o penalitate in marime
de 0,1% din suma serviciilor confirmate cu
intarziere.

* actualizari
(web/online);
* suport avansat (online si telefon).
Forma si termen de prestare: Prelungirea
perioadei de acces la suportul anual se
va confirma prin prezentarea de cdtre
Orange Moldova pdna la 15.11.2024 &
unui document confirmativ parvenit de la
compania  producdtor /  partener
autorizat de producator pentru perioada
solicitata, sau publicarea informatiei
confirmative pe site-ul producatorului.
Pentru confirmarea extinderii suportului
anual cu intdrziere, Prestatorul va plati
o penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

firmware si  generale

Servicii de
asigurare a
accesului la suport
anual pentru
solutia de gestiune
si operare
centralizata a
dispozitivelor de
retea FortiManager
- VM (10
Device/2GB logs)

FC1-10-M3004-
248-02-12
FortiManager - VM
FortiCare Premium
Support 1 Year
FortiCare Premium
Support (1 - 10
devices/Virtual
Domains)

SUA

FortiNet

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 15.11.2024-14.11.2025
pentru solutia de gestiune si operare
centralizata a dispozitivelor de retea
FortiManager — VM (10 Device/2GB
logs).

Cerinte de suport trebuie sd include
minim:

suport tehnic din partea producatorului
24X7x365;
actualizari
(web/online);
suport avansat (online si telefon).

firmware si  generale

Forma si  termen de  prestare:
Prelungirea perioadei de acces la
suportul anual se va confirma prin

FC1-10-M3004-248-02-12
FortiManager - VM FortiCare Premium
Support 1 Year FortiCare Premium
Support (1 - 10 devices/Virtual
Domains) cant. 1

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 15.11.2024-14.11.2025
pentru solutia de gestiune si operare
centralizata a dispozitivelor de retea
FortiManager — VM (10 Device/2GB

logs).

Cerinte de suport includ:

suport teknic din partea producatorului
24X7x365;
actualizari
(web/online);

firmware si  generale




prezentarea de cdtre Prestator pand la
15.11.2024 a unui document
confirmativ parvenit de la compania
producator / partener autorizat de
producator pentru perioada solicitata,
sau publicarea informatiei confirmative
pe site-ul producatorului. Pentru
confirmarea extinderii suportului anual
cu intarziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

suport avansat (online si telefon).

Forma si termen de prestare: Prelungirea
perioadei de acces la suportul anual se
va confirma prin prezentarea de catre
Orange Moldova pdna la 15.11.2024 &
unui document confirmativ parvenit de la
compania  producdtor /  partener
autorizat de producator pentru perioada
solicitata, sau publicarea informatiei
confirmative pe site-ul producatorului.
Pentru confirmarea extinderii suportului
anual cu intdrziere, Prestatorul va plati
o penalitate in marime de 0,1% din sumd
serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
asigurare a
accesului la suport
anual pentru
solutia de control
al accesului la retea
FortiNAC Control
and Application
VM Server
(VMWare/HyperV
/

AWS/Azure/KVM
) pentru 400
concurrent
endpoint devices

FC-10-NCVCA-
248-02-12
FortiNAC Control
and Application
VM 1 Year
FortiCare Premium
Support
co term FortiCare
Support for
FortiNAC License 1
Year FortiCare
Premium Support
for FortiNAC PLUS
deployments - 400
endpoints

SUA

FortiNet

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producdator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 16.11.2024-15.11.2025
pentru solutia de control al accesului la

retea FortiNAC Control and
Application VM Server
(VMWare/HyperV/IAWS/  Azure/KVM)

pentru 400 concurrent endpoint devices.

Cerinte de suport trebuie sa include
minim:

* suport tehnic din
producatorului 24x7x365;

* actualizari firmware si
(web/online);

* suport avansat (online si telefon).

partea

generale

Forma si  termen de  prestare:

FC-10-NCVCA-248-02-12 FortiNAC

Control _and Application VM 1 Year
FortiCare Premium Support cant. 1

co term FortiCare Support for FortiNAC
License 1 Year FortiCare Premium
Support for  FortiNAC PLUS
deployments - 400 endpoints cant. 1

Tip: Servicii de asigurare a suportului
anual de la producator de tip FortiCare
Premium Support, sau echivalentul,
pentru perioada 16.11.2024-15.11.2025
pentru solutia de control al accesului la
retea FortiNAC Control and Application
VM  Server (VMWare/HyperV/AWS/
Azure/KVM) pentru 400 concurrent
endpoint devices.

Cerinte de suport includ:

Prelungirea perioadei de acces la
suportul anual se va confirma prin
prezentarea de cdtre Prestator panad la

* suport tehnic din partea
producatorului 24x7x365;
* qctualizari  firmware si generale




15.11.2024 a unui document
confirmativ parvenit de la compania
producator / partener autorizat de
producator pentru perioada solicitata,
sau publicarea informatiei confirmative
pe site-ul producatorului. Pentru
confirmarea extinderii suportului anual
cu intdrziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

(web/online);
* suport avansat (online si telefon).

Forma si termen de prestare: Prelungirea
perioadei de acces la suportul anual se
va confirma prin prezentarea de cdtre
Orange Moldova pdna la 15.11.2024 &
unui document confirmativ parvenit de la
compania  producdtor /  partener
autorizat de producator pentru perioada
solicitata, sau publicarea informatiei
confirmative pe site-ul producatorului.
Pentru confirmarea extinderii suportului
anual cu intdrziere, Prestatorul va plati
o penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
extindere a
termenului de
garantie pentru 4
echipamente de
securitate a retelei
Fortigate FG-600F

FC-10-0600F-928-
02-12 FortiGate-
600F 1 Year
Advanced Threat
Protection (IPS,
Advanced Malware
Protection Service,
Application
Control, and
FortiCare Premium)

SUA

FortiNet

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 4 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-600F
de tip Advanced Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul
echipamentului  pentru 12  luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-600F, cu wurmatoarele
datele de referinta:
FG6HOFTB23901858,
FG6HOFTB23901872,
FG6HOFTB23902379,
FG6HOFTB23902491.

FC-10-0600F-928-02-12 FortiGate-
600F 1 Year Advanced Threat
Protection (IPS, Advanced Malware
Protection Service, Application Control,
and FortiCare Premium):
FG6HOFTB23901858,
FG6HOFTB23901872,
FG6HOFTB23902379,
FG6HOFTB23902491

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 4 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-600F
de tip Advanced Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie i suport cu producatorul




Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. Asigurarea accesul la suportul anual
in conditiile urmatoarele conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Prestatorului) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamdna, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea ~ componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware,

- actualizari  firmware si
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web,
chat online si telefon,

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru Tndeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate, inclusiv
protectie avansata malware,
FortiGuard IPS;

- acces continuu la portalul de suport;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,

generale

echipamentului  pentru 12 luni
(15.11.2024 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-600F, cu wurmatoarele
datele de referinta:
FG6HOFTB23901858,
FG6HOFTB23901872,
FG6HOFTB23902379,
FG6HOFTB23902491.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. Asigurarea accesul la suportul anual
in  conditille urmadtoarele  conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Orange Moldova) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Orange Moldova nu
va depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware,

- actualizari firmware
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web, chat
online si telefon;

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistentd tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

si  generale




utilizand componentele livrate de
producdtorul  echipamentului. Se
accepta remedierea defectiunilor de
nivel software de la sediul Prestatorului
(off-site) doar in cazul in care acest
lucru nu diminueaza nivelul de calitate
al serviciilor de garantie. toate
lucrarile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizand componentele noi livrate de
producatorul  echipamentului. Toate
serviciile  legate  de  inlaturarea
defectiunilor sau problemelor (inclusiv
corespondenta cu producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de
schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Prestator din contul
sau. Garantia include costul pieselor si
al manoperei. In cazul unor defectiuni
mai grave, echipamentele se vor
transporta la sediul Prestatorului de
cdtre acesta,

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie
se executa de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. Pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta
pozitie pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere

5. La finisarea perioadei de garantie

functionalitatilor

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru Tindeplinirea tuturor
solicitate,  inclusiv
protectie avansata malware, FortiGuard
IPS;

- acces continuu la portalul de suport;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

Beneficiarului de catre personalul
calificat din  contul Prestatorului,
utilizand  componentele livrate de

producatorul echipamentului. Se accepta
remedierea  defectiunilor de nivel
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar n cazul in care acest lucru nu
diminueaza nivelul de calitate al
serviciilor de garantie. toate lucrarile de
deservire si reparatie a echipamentului
se executa in sediul Beneficiarului de
catre personalul calificat din contul
Prestatorului, utilizand componentele

noi livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate
de inlaturarea  defectiunilor  sau

problemelor (inclusiv corespondenta cu
producatorul, transportarea, vamuirea
pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator
din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. In cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se
vor transporta la sediul Prestatorului de
cdtre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de catre personalul
Prestatorului gi in afara zilelor de lucru




extinsda, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii ogarantiei:
Prestatorul va trebui sa prezinte, pand
la 15.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator, care sa  garanteze
extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe
site-ul producatorului ca produsele sunt
acoperite de garantie pentru perioada
solicitata. Pentru confirmarea
extinderii  garantiei cu intdrziere,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma serviciilor
confirmate cu intarziere.

(in zilele de odihna),

4. Pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul  va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta pozitie
pentru fiecare zi lucrdatoare de intarziere
5. La finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma _prezentarii _garantiei: Orange
Moldova va prezinta, pinad la 15.11.2024
inclusiv, un document confirmativ
parvenit de la compania producator,
care sa garanteze extinderea termenului
de garantie pentru echipament, sau o
confirmare pe site-ul producatorului cd
produsele sunt acoperite de garantie
pentru perioada solicitata.  Pentru
confirmarea extinderii garantiei cu
intarziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
extindere a
termenului de
garantie pentru 4
echipamente de
securitate a retelei
Fortigate FG-400F

FC-10-0400F-950-
02-12 FortiGate-
400F 1 Year
Unified Threat
Protection (UTP)
(IPS, Advanced
Malware Protection,
Application
Control, URL, DNS
& Video Filtering,
Antispam Service,
and FortiCare

SUA

FortiNet

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 4 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-400F
de tip Unified Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul

FC-10-0400F-950-02-12 FortiGate-
400F 1 Year Unified Threat Protection

(UTP)  (IPS, Advanced Malware
Protection, Application Control, URL,
DNS & Video Filtering, Antispam
Service, and FortiCare  Premium):
FG4HOFT923902655,
FG4HOFT923903756,
FG4HOFT923903797,
FG4HOFT923903816




Premium)

echipamentului  pentru 12  luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-400F, cu wurmatoarele
datele de referinta:
FG4HOFT923902655,
FG4HOFT923903756,
FG4HOFT923903797,
FG4HOFT923903816.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. Asigurarea accesul la suportul anual
in conditiile urmatoarele conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Prestatorului) la linia
L hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- diagnosticarea  componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- suport  tehnic  din partea
producatorului 7 zile pe saptamdna, 24
ore pe zi;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

- update firmware versiuni minore §i
majore;

- update-uri automate de semnaturi de
securitate pentru Tndeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate, inclusiv
Anti-Virus, IPS, Content Filtering, Anti-
Spam;

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 4 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-400F
de tip Unified Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul
echipamentului  pentru 12 luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-400F, cu wurmatoarele
datele de referinta:
FG4HOFT923902655,
FG4HOFT923903756,
FG4HOFT923903797,
FG4HOFT923903816.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. Asigurarea accesul la suportul anual
in  conditiile urmdtoarele  conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Orange Moldova) la linia
L hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depdasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- diagnosticarea componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- suport  tehnic din partea




- acces continuu la portalul de suport;
2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa n sediul

Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizdnd componentele livrate de
producdtorul  echipamentului. Se

accepta remedierea defectiunilor de
nivel software de la sediul Prestatorului
(off-site) doar in cazul in care acest
lucru nu diminueaza nivelul de calitate
al serviciilor de garantie. toate
lucrarile de deservire si reparatie a
echipamentului se executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizdnd componentele noi livrate de
producatorul  echipamentului. Toate
serviciile  legate  de  inlaturarea
defectiunilor sau problemelor (inclusiv
corespondenta cu producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de
schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Prestator din contul
sau. Garantia include costul pieselor si
al manoperei. In cazul unor defectiuni
mai grave, echipamentele se vor
transporta la sediul Prestatorului de
catre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie
se executda de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. Pentru inlaturarea cu intdarziere a
problemei,  Prestatorul va  plati
penalitate in marime de 1% din costul

producatorului 7 zile pe saptamdna, 24
ore pe zi;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

- update firmware versiuni minore g§i
majore;

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru indeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate,  inclusiv
Anti-Virus, IPS, Content Filtering, Anti-
Spam;

- acces continuu la portalul de suport;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

Beneficiarului de catre personalul
calificat din  contul Prestatorului,
utilizand componentele livrate de

producatorul echipamentului. Se accepta
remedierea  defectiunilor de  nivel
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar Tn cazul in care acest lucru nu
diminueaza nivelul de calitate al
serviciilor de garantie. toate lucrarile de
deservire si reparatie a echipamentului
se executa in sediul Beneficiarului de
catre personalul calificat din contul
Prestatorului, utilizand componentele

noi livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate
de inlaturarea  defectiunilor  sau

problemelor (inclusiv corespondenta cu
producatorul, transportarea, vamuirea
pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator
din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. In cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se




anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta
pozitie pentru fiecare zi lucrdatoare de
intarziere

5. La finisarea perioadei de garantie
extinsd, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei.
Prestatorul va trebui sa prezinte, pana
la 14.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator,  care sa  garanteze
extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe
site-ul producatorului ca produsele sunt
acoperite de garantie pentru perioada
solicitata. Pentru confirmarea
extinderii  garantiei cu intarziere,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma serviciilor
confirmate cu intarziere.

vor transporta la sediul Prestatorului de
cdtre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. Pentru inldaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul  va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta pozitie
pentru fiecare zi lucratoare de intarziere
5. La finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii _garantiei: Orange
Moldova va prezenta pdnda la 14.11.2024
inclusiv, un document confirmativ
parvenit de la compania producator,
care sa garanteze extinderea termenului
de garantie pentru echipament, sau o
confirmare pe site-ul producatorului ca
produsele sunt acoperite de garantie

pentru  perioada  solicitata.  Pentru
confirmarea extinderii garantiei cu
intarziere, Prestatorul va plati o

penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
extindere a
termenului de
garantie pentru 2
echipamente de
securitate a retelei

FC-10-F100F-928-
02-12 FortiGate-
100F 1 Year
Advanced Threat
Protection (IPS,
Advanced Malware

SUA

FortiNet

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 2 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-100F
de tip Advanced Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,

FC-10-F100F-928-02-12 FortiGate-
100F 1 Year Advanced Threat
Protection (IPS, Advanced Malware
Protection Service, Application Control,
and FortiCare Premium):




Fortigate FG-100F

Protection Service,
Application
Control, and

FortiCare Premium)

Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul
echipamentului  pentru 12  luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-100F, cu wrmatoarele
datele de referinta:
FG100FTK22062718,

FG100FTK23028665.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. Asigurarea accesul la suportul anual
in  conditiile urmatoarele conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului  (Prestatorului) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamdna, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea ~ componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de inlocuire pentru
defectiuni hardware,

- actualizari  firmware si generale
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web,
chat online si telefon;

FG100FTK22062718,
FG100FTK23028665.

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 2 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-100F
de tip Advanced Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul
echipamentului  pentru 12  luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-100F, cu wurmatoarele
datele de referinta:
FG100FTK22062718,

FG100FTK23028665.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. Asigurarea accesul la suportul anual
in  conditiile urmdtoarele  conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Orange Moldova) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depdsi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamanda, 365 de zile pe an,

- diagnosticarea componentelor,




- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru indeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate, inclusiv
protectie avansata malware,
FortiGuard IPS;

- acces continuu la portalul de suport;
2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizand componentele livrate de
producatorul  echipamentului. Se

accepta remedierea defectiunilor de
nivel software de la sediul Prestatorului
(off-site) doar in cazul in care acest
lucru nu diminueaza nivelul de calitate
al serviciilor de garantie. toate
lucrarile de deservire si reparatie a
echipamentului se executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizand componentele noi livrate de
producatorul  echipamentului. Toate
serviciile  legate  de inlaturarea
defectiunilor sau problemelor (inclusiv
corespondenta cu producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de
schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Prestator din contul
sau. Garantia include costul pieselor si
al manoperei. In cazul unor defectiuni
mai grave, echipamentele se vor
transporta la sediul Prestatorului de

schimbarea
componentelor;
- serviciu avansat de inlocuire pentru
defectiuni hardware;

- actualizari firmware
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web, chat
online si telefon,

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru indeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate,  inclusiv
protectie avansata malware, FortiGuard
IPS;

- acces continuu la portalul de suport;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

Sau repararea

si  generale

Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizdand componentele livrate de

producatorul echipamentului. Se accepta
remedierea  defectiunilor de nivel
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar n cazul in care acest lucru nu
diminueaza nivelul de calitate al
serviciilor de garantie. toate lucrarile de
deservire si reparatie a echipamentului
se executa in sediul Beneficiarului de
catre personalul calificat din contul
Prestatorului, utilizdnd componentele

noi livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate
de inlaturarea  defectiunilor  sau

problemelor (inclusiv corespondenta cu




cdtre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie
se executa de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. Pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul  va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta
pozitie pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere;

5. La finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garanfiei.
Prestatorul va trebui sa prezinte, pana
la 14.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator, care sa  garanteze
extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe
site-ul producatorului ca produsele sunt
acoperite de garantie pentru perioada
solicitata. Pentru confirmarea
extinderii  garantiei cu intarziere,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma serviciilor
confirmate cu intarziere.

producatorul, transportarea, vamuirea
pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator
din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. In cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se
vor transporta la sediul Prestatorului de
catre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna);

4. Pentru inldaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul — va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceastd pozitie
pentru  fiecare zi lucratoare de
ntarziere;

5. La finisarea perioadei de garantie
extinsd, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii _garantiei: Orange
Moldova va prezenta pdna la 14.11.2024
inclusiv, un document confirmativ
parvenit de la compania producator,
care sa garanteze extinderea termenului
de garantie pentru echipament, sau o
confirmare pe site-ul producatorului ca
produsele sunt acoperite de garantie

pentru  perioada  solicitata.  Pentru
confirmarea extinderii garantiei cu
intdrziere, Prestatorul va plati o




penalitate Th marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
extindere a
termenului de
garantie pentru 2
echipamente de
securitate a retelei
Fortigate FG-80F

FC-10-0080F-928-
02-12 FortiGate-
80F 1 Year
Advanced Threat
Protection (IPS,
Advanced Malware
Protection Service,
Application
Control, and
FortiCare Premium)

SUA

FortiNet

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 2 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-80F
de tip Advanced Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul
echipamentului  pentru 12  luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-80F, cu wurmatoarele
datele de referinta:
FGT80FTK23015367,
FGT80FTK23015992.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. asigurarea accesul la suportul anual
in conditiile urmatoarele conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Prestatorului) la linia
L hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an,;

FC-10-0080F-928-02-12 FortiGate-
80F 1 Year Advanced Threat Protection
(IPS, Advanced Malware Protection
Service, Application Control, and
FortiCare Premium):
FGT80FTK23015367,
FGT80FTK23015992.

Tip: Extinderea termenului de garantie
si suport pentru 2 echipamente de
securitate a retelei Fortigate FG-80F de
tip Advanced Threat Protection (IPS,
Advanced Malware Protection Service,
Application Control, and FortiCare
Premium) sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si suport cu producatorul
echipamentului ~ pentru 12 luni

(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
echipamente de securitate a retelei
Fortigate FG-80F, cu wurmadtoarele
datele de referinta:
FGT80FTK23015367,
FGT80FTK23015992.

Cerinte de prestare a serviciilor de
1. asigurarea accesul la suportul anual
in  conditiile urmatoarele  conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a




- diagnosticarea
schimbarea sau
componentelor;

- serviciu avansat de inlocuire pentru
defectiuni hardware,

- actualizari  firmware si
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web,
chat online si telefon;

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru indeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate, inclusiv
protectie avansata malware,
FortiGuard IPS;

- acces continuu la portalul de suport;
2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

componentelor,
repararea

generale

Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizdnd componentele livrate de
producatorul  echipamentului. Se

accepta remedierea defectiunilor de
nivel software de la sediul Prestatorului
(off-site) doar in cazul in care acest
lucru nu diminueaza nivelul de calitate
al serviciilor de garantie. toate
lucrarile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizdnd componentele noi livrate de
producatorul  echipamentului. Toate
serviciile  legate  de inlaturarea

Ofertantului (Orange Moldova) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an,

- diagnosticarea componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware;

- actualizari  firmware
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web, chat
online si telefon,

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depagi 30
zile lucratoare;

- update-uri automate de semndturi de
securitate pentru indeplinirea tuturor
functionalitatilor  solicitate,  inclusiv
protectie avansata malware, FortiGuard
IPS;

- acces continuu la portalul de suport;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

si  generale

Beneficiarului de catre personalul
calificat din  contul Prestatorului,
utilizand  componentele livrate de

producatorul echipamentului. Se accepta
remedierea  defectiunilor de  nivel
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar n cazul in care acest lucru nu
diminueaza nivelul de calitate al




defectiunilor sau problemelor (inclusiv
corespondenta cu producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de
schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Prestator din contul
sau. Garantia include costul pieselor si
al manoperei. In cazul unor defectiuni
mai grave, echipamentele se vor
transporta la sediul Prestatorului de
catre acesta,

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie
se executa de catre personalul
Prestatorului i in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta
pozitie pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere

5. la finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei:
Prestatorul va trebui sa prezinte, pana
la 14.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator, care sa  garanteze
extinderea termenului de garantie
pentru echipament, sau o confirmare pe
site-ul producatorului ca produsele sunt
acoperite de garantie pentru perioada

serviciilor de garantie. toate lucrarile de
deservire si reparatie a echipamentului
se executa in sediul Beneficiarului de
catre personalul calificat din contul
Prestatorului, utilizand componentele

noi livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate
de inlaturarea  defectiunilor  sau

problemelor (inclusiv corespondenta cu
producatorul, transportarea, vamuirea
pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator
din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. In cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se
vor transporta la sediul Prestatorului de
cdtre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie se

executd de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. pentru inlaturarea cu intdarziere a
problemei,  Prestatorul  va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent

echipamentului indicat in aceasta pozitie
pentru fiecare zi lucratoare de intdrziere
5. la finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei: Orange
Moldova va prezenta pdnda la 14.11.2024
inclusiv, un document confirmativ




solicitata. Pentru confirmarea
extinderii  garantiei cu intdrziere,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma serviciilor
confirmate cu intarziere.

parvenit de la compania producator,
care sa garanteze extinderea termenului
de garanfie pentru echipament, sau o
confirmare pe site-ul producatorului cd
produsele sunt acoperite de garantie
pentru  perioada  solicitata.  Pentru
confirmarea extinderii garantiei cu
intarziere, Prestatorul va plati o
penalitate in marime de 0,1% din suma
serviciilor confirmate cu Tntarziere.

Servicii de
extindere a
termenului de
garantie pentru 8
comutatoare de
retea FortiSwitch
148F

FC-10-148FN-247-
02-12
FortiSwitch
-148F 1 Year
FortiCare Premium
Support

SUA

FortiNet

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru 8 comutatoare de retea
FortiSwitch 148F de tip FortiCare
Premium sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie §i de subscriere de securitate
cu producdtorul echipamentului pentru

12 luni (15.11.2024 - 14.11.2025)
pentru comutatoare de retea
FortiSwitch  148F, cu wurmatoarele

datele de referinta:

S148FFTF23038306,
S148FFTF23038446,
S148FFTF23038453,
S148FFTF23038537,
S148FFTF23038602,
S148FFTF23038641,
S148FFTF23038759,
S148FFTF23038787.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. asigurarea accesul la suportul anual
in  conditiile urmdatoarele conditii
minime:

FC-10-148FN-247-02-12
FortiSwitch-148F 1 Year
Premium Support:
S148FFTF23038306,
S148FFTF23038446,
S148FFTF23038453,
S148FFTF23038537,
S148FFTF23038602,
S148FFTF23038641,
S148FFTF23038759,
S148FFTF23038787.

FortiCare

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru 8 comutatoare de retea
FortiSwitch 148F de tip FortiCare
Premium sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de
garantie si de subscriere de securitate cu
producatorul echipamentului pentru 12
luni (15.11.2024 — 14.11.2025) pentru
comutatoare de retea FortiSwitch 148F,
cu urmatoarele datele de referinta:
S148FFTF23038306,
S148FFTF23038446,




- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Prestatorului) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea  componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware;

- acCtualizari firmware si generale
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web,
chat online si telefon

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa n sediul

Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizand componentele livrate de
producatorul echipamentului. Se

accepta remedierea defectiunilor de
nivel software de la sediul Prestatorului
(off-site) doar in cazul in care acest
lucru nu diminueaza nivelul de calitate
al serviciilor de garantie. toate
lucrarile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,

S148FFTF23038453,
S148FFTF23038537,
S148FFTF23038602,
S148FFTF23038641,
S148FFTF23038759,
S148FFTF23038787.

Cerinte de prestare a serviciilor de
garantie, min.:

1. asigurarea accesul la suportul anual
in  conditille urmadtoarele  conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Orange Moldova) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware;

- actualizari  firmware
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web, chat
online si telefon

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistentd tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa n sediul
Beneficiarului de catre  personalul

si  generale




utilizand componentele noi livrate de
producatorul  echipamentului. Toate
serviciile  legate  de  inlaturarea
defectiunilor sau problemelor (inclusiv
corespondenta cu producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de
schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Prestator din contul
sau. Garantia include costul pieselor si
al manoperei. In cazul unor defectiuni
mai grave, echipamentele se vor
transporta la sediul Prestatorului de
cdtre acesta,

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie
se executa de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna);

4. pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului  indicat in aceasta
porzitie pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere;

5. la finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul
va trebui sa prezinte, pdnda la
14.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator,  care sa  garanteze
extinderea termenului de garantie

calificat din contul Prestatorului,
utilizand componentele livrate de
producatorul echipamentului. Se accepta
remedierea  defectiunilor de nivel
software de la sediul Prestatorului (off-
site) doar in cazul in care acest lucru nu
diminueaza nivelul de calitate al
serviciilor de garantie. toate lucrarile de
deservire si reparatie a echipamentului
se executa in sediul Beneficiarului de
catre personalul calificat din contul
Prestatorului, utilizdnd componentele

noi livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate
de inlaturarea  defectiunilor  sau

problemelor (inclusiv corespondenta cu
producatorul, transportarea, vamuirea
pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator
din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. In cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se
vor transporta la sediul Prestatorului de
catre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul  va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicar in aceasta pozitie
pentru  fiecare zi lucratoare de
ntarziere;

5. la finisarea perioadei de garantie




pentru echipament, sau o confirmare pe
site-ul producatorului ca produsele sunt
acoperite de garantie pentru perioada
solicitata. Pentru confirmarea
extinderii  garantiei cu intdarziere,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma serviciilor
confirmate cu intarziere.

extinsda, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii _garantiei: Orange
Moldoval va prezinta, pdna la
14.11.2024 inclusiv, un document

confirmativ parvenit de la compania
producator, care sa garanteze extindered
termenului de  garantie  pentru
echipament, sau o confirmare pe site-ul
producatorului  ca  produsele  sunt
acoperite de garantie pentru perioadd
solicitata. Pentru confirmarea extinderii
garantiei cu intdrziere, Prestatorul va
plati o penalitate in marime de 0,1% din
suma serviciilor confirmate cu intarziere.

Servicii de
extindere a
termenului de
garantie pentru 38
de dispozitive de
retea WiFi
FortiAP-431G

FC-10-PG431-247-
02-12
FortiAP-431G 1
Year FortiCare
Premium Support

SUA

FortiNet

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru 38 de dispozitive de retea WiFi
FortiAP-431G de tip FortiCare
Premium sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate
in baza prelungirii contractului de

garantie cu producatorul
echipamentului  pentru 12  luni
(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru

pentru 38 de dispozitive de retea WiFi
FortiAP-431G, cu urmatoarele datele
de referinta: FP431GTY23004653,
FP431GTY23013712,
FP431GTY23013725,
FP431GTY23013739,
FP431GTY23013751,
FP431GTY23013753,
FP431GTY23013758,

FC-10-PG431-247-02-12  FortiAP-
431G 1 Year FortiCare Premium
Support:

FP431GTY23004653,
FP431GTY23013712,
FP431GTY23013725,
FP431GTY23013739,
FP431GTY23013751,
FP431GTY23013753,
FP431GTY23013758,
FP431GTY23013760,
FP431GTY23013765,
FP431GTY23013766,
FP431GTY23013769,
FP431GTY23013772,
FP431GTY23013779,
FP431GTY23013809,
FP431GTY23013812,
FP431GTY23013817,




FP431GTY23013760,
FP431GTY23013765,
FP431GTY23013766,
FP431GTY23013769,
FP431GTY23013772,
FP431GTY23013779,
FP431GTY23013809,
FP431GTY23013812,
FP431GTY23013817,
FP431GTY23014126,
FP431GTY23014207,
FP431GTY23014209,
FP431GTY23014215,
FP431GTY23014219,
FP431GTY23014223,
FP431GTY23014224,
FP431GTY23014229,
FP431GTY23014231,
FP431GTY23014261,
FP431GTY23014264,
FP431GTY23014265,
FP431GTY23014268,
FP431GTY23014269,
FP431GTY23014284,
FP431GTY23014719,
FP431GTY23014727,
FP431GTY23014771,
FP431GTY23014812,
FP431GTY23015723,
FP431GTY23015731,
FP431GTY23015738.

Cerinte de prestare a serviciilor de

garantie, min.:
1. asigurarea accesul la suportul anual

in  conditiile urmdatoarele conditii
minime:

FP431GTY23014126,
FP431GTY23014207,
FP431GTY230142009,
FP431GTY23014215,
FP431GTY23014219,
FP431GTY23014223,
FP431GTY23014224,
FP431GTY23014229,
FP431GTY23014231,
FP431GTY23014261,
FP431GTY23014264,
FP431GTY23014265,
FP431GTY23014268,
FP431GTY23014269,
FP431GTY23014284,
FP431GTY23014719,
FP431GTY23014727,
FP431GTY23014771,
FP431GTY23014812,
FP431GTY23015723,
FP431GTY23015731,
FP431GTY23015738.

Tip: Extinderea termenului de garantie
pentru 38 de dispozitive de retea WiFi
FortiAP-431G de tip  FortiCare
Premium sau echivalentul.

Cerinte: Serviciile urmeaza a fi prestate

in baza prelungirii contractului de
garantie cu producatorul
echipamentului ~ pentru 12 luni

(15.11.2024 — 14.11.2025) pentru pentru
38 de dispozitive de refea WiFi FortiAP-
431G, cu wurmatoarele datele de




- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Prestatorului) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea  componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware;

- actualizari  firmware si
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web,
chat online si telefon

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistenta tehnica;

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa n sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,
utilizand componentele livrate de
producatorul echipamentului. Se
accepta remedierea defectiunilor de
nivel software de la sediul Prestatorului
(off-site) doar in cazul in care acest
lucru nu diminueaza nivelul de calitate
al serviciilor de garantie. toate
lucrarile de deservire §i reparatie a
echipamentului se executa in sediul
Beneficiarului de catre personalul
calificat din contul Prestatorului,

generale

referintd: FP431GTY23004653,
FP431GTY23013712,
FP431GTY23013725,
FP431GTY23013739,
FP431GTY23013751,
FP431GTY23013753,
FP431GTY23013758,
FP431GTY23013760,
FP431GTY23013765,
FP431GTY23013766,
FP431GTY23013769,
FP431GTY23013772,
FP431GTY23013779,
FP431GTY23013809,
FP431GTY23013812,
FP431GTY23013817,
FP431GTY23014126,
FP431GTY23014207,
FP431GTY230142009,
FP431GTY23014215,
FP431GTY23014219,
FP431GTY23014223,
FP431GTY23014224,
FP431GTY23014229,
FP431GTY23014231,
FP431GTY23014261,
FP431GTY23014264,
FP431GTY23014265,
FP431GTY23014268,
FP431GTY23014269,
FP431GTY23014284,
FP431GTY23014719,
FP431GTY23014727,
FP431GTY23014771,
FP431GTY23014812,
FP431GTY23015723,
FP431GTY23015731,




utilizand componentele noi livrate de
producatorul  echipamentului. Toate
serviciile  legate  de  inlaturarea
defectiunilor sau problemelor (inclusiv
corespondenta cu producatorul,
transportarea, vamuirea pieselor de
schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Prestator din contul
sau. Garantia include costul pieselor si
al manoperei. In cazul unor defectiuni
mai grave, echipamentele se vor
transporta la sediul Prestatorului de
cdtre acesta,

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie
se executa de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna);

4. pentru inlaturarea cu intdrziere a
problemei,  Prestatorul va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului  indicat in aceasta
porzitie pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere;

5. la finisarea perioadei de garantie
extinsa, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.

Forma prezentarii garantiei: Prestatorul
va trebui sa prezinte, pdnda la
14.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator,  care sa  garanteze
extinderea termenului de garantie

FP431GTY23015738.

Cerinte de prestare a serviciilor de

garantie, min.:

1. asigurarea accesul la suportul anual
in  conditiile urmadtoarele  conditii
minime:

- posibilitatea contactarii imediate a
Ofertantului (Orange Moldova) la linia
,hot-line” in scopul raportarii unei
defectiuni sau probleme. Timpul de
reactie din partea Prestatorului nu va
depasi 1 ora (in zilele de lucru,
intervalul de timp 08:00 — 18:00);

- suport tehnic 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamadna, 365 de zile pe an;

- diagnosticarea componentelor,
schimbarea sau repararea
componentelor;

- serviciu avansat de Tnlocuire pentru
defectiuni hardware;

- actualizari  firmware
(web/online);

- acces la asistenta prin portal web, chat
online si telefon

- acces rapid si usor in scris la
solicitarile de asistentd tehnica,

- inlaturarea problemei nu va depasi 30
zile lucratoare;

2. remedierea defectiunilor, in speta de
nivel hardware, se vor executa in sediul

si  generale

Beneficiarului de catre personalul
calificat din  contul Prestatorului,
utilizdnd componentele livrate de

producatorul echipamentului. Se accepta
remedierea  defectiunilor de  nivel
software de la sediul Prestatorului (off-




pentru echipament, sau o confirmare pe
site-ul producatorului ca produsele sunt
acoperite de garantie pentru perioada
solicitata. Pentru confirmarea
extinderii  garantiei cu intdarziere,
Prestatorul va plati o penalitate in
marime de 0,1% din suma serviciilor
confirmate cu intarziere.

site) doar n cazul Tn care acest lucru nu
diminueaza nivelul de calitate al
serviciilor de garantie. toate lucrarile de
deservire si reparatie a echipamentului
se executa in sediul Beneficiarului de
catre personalul calificat din contul
Prestatorului, utilizdnd componentele

noi livrate de producatorul
echipamentului. Toate serviciile legate
de inlaturarea  defectiunilor  sau

problemelor (inclusiv corespondenta cu
producatorul, transportarea, vamuirea
pieselor de schimb si celor defectate,
etc.) vor fi efectuate de catre Prestator
din contul sau. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. In cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se
vor transporta la sediul Prestatorului de
catre acesta;

3. la solicitarea Beneficiarului lucrarile
de diagnosticare, deservire / reparatie se
executd de catre personalul
Prestatorului si in afara zilelor de lucru
(in zilele de odihna),

4. pentru inlaturarea cu intarziere a
problemei,  Prestatorul  va  plati
penalitate in marime de 1% din costul
anual a serviciilor aferent
echipamentului indicat in aceasta pozitie
pentru  fiecare zi lucratoare de
intarziere;

5. la finisarea perioadei de garantie
extinsda, Prestatorul va fi obligat sa
prezinte Raportul privind executarea
Serviciilor in baza caruia se va semna
Actul de prestare a serviciilor.




Forma prezentarii garantiei: Orange
Moldova va prezenta, pdna la
14.11.2024 inclusiv, un document
confirmativ parvenit de la compania
producator, care sa garanteze extindered
termenului de garantie  pentru
echipament, sau o confirmare pe site-ul
producatorului  ca  produsele  sunt
acoperite de garantie pentru perioada
solicitata. Pentru confirmarea extinderii
garantiei cu intdrziere, Prestatorul va
plati o penalitate in marime de 0,1% din
suma serviciilor confirmate cu Tntarziere.

Data completarii 02.09.2024
Anatolie BULGARU

Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT

[.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semniturii Mobile

Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Anexa nr. 23
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Numirul procedurii de achizitie: ocds-b3wdpl-MD-1723441421246 (21268172)

Obiectul achizitiei: Mentinerea solutiei de asigurare a securitdtii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet

. Unitatea . . Clasificatie
Denumirea Canti- | Pret unitar Pret unitar .. Termenul de livrare/ %
Cod CPV bunurilor/serviciilor .de < tatea (fara TVA) (cu TVA) S ER] (A ) SUTLEN YA prestare Pl
masura (IBAN)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Lotul: Mentinerea solutiei de asigurare a securititii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet
. - Panala 15.11.2024
Subscriere anuala . .
. Prestatorul urmeaza sa:
pentru solutia de
: . a) prezente documentul
gestiune a accesului . . .
. .. confirmativ parvenit de
securizat pentru statiile la compania producitor
48730000-4 | de lucru FortiClient buc. 1 163,801.27 | 196,561.52 163,801.27 196,561.52 p saup U
VPN/ZTNA Device- ’ <
. b) o confirmare preluata
based Licenses (On 8 .
. de catre Beneficiar de
Premise Deployments) o site-u|
for 1000 EndPonts pe stte-dl
producatorului.
Licenta d? upgrade Pani la 02.11.2024 Nu se aplica
pentru adaugarea a 15 .
Prestatorul urmeaza sa:
GB/Day of Logs pentru a) prezente documentul
48517000-5 | solutia de gestiune, buc. 1 113,160.04 | 135,792.05 113,160.04 135,792.05 pr . .
S confirmativ parvenit de
analiza si raportare pe . N
; la compania producator
baza jurnalelor de retea sal
FortiAnalyzer- VM . <
— - b) o confirmare preluata
Servicii de asigurare a < .
accesului la suport de catre Beneficiar de
72268000-1 port Serv. 1 29,751.93 35,702.31 29,751.93 35,702.31 pe site-ul
anual pentru solutia de < .
. R producatorului.
gestiune, analiza si




raportare pe baza
jurnalelor de retea
FortiAnalyzer- VM (for
10GB/Day of Logs)

72268000-1

Servicii de asigurare a
accesului la suport
anual pentru solutia de
gestiune a autorizarii in
reteaua securizata
FortiAuthentificator
VM pentru 500
utilizatori

Serv.

7,090.10

8,508.12

7,090.10

8,508.12

72268000-1

Servicii de asigurare a
accesului la suport
anual pentru solutia de
gestiune si operare
centralizata a
dispozitivelor de retea
FortiManager — VM (10
Device/2GB logs)

Serv.

4,389.90

5,267.88

4,389.90

5,267.88

72268000-1

Servicii de asigurare a
accesului la suport
anual pentru solutia de
control al accesului la
retea FortiNAC Control
and Application VM
Server
(VMWare/HyperV/AW
S/Azure/KVM) pentru
400 concurrent
endpoint devices

Serv.

23,270.03

27,924.03

23,270.03

27,924.03

a) prezente documentul

confirmativ parvenit de

la compania producator
Sau,

b) o confirmare preluata
de catre Beneficiar de
pe site-ul
producatorului.

50300000-8

Servicii de extindere a
termenului de garantie
pentru 4 echipamente
de securitate a retelei
Fortigate FG-600F

Serv.

544,346.66

653,216.00

544,346.66

653,216.00

Pe parcursul perioadei
15.11.2024 —
14.11.2025




Servicii de extindere a
termenului de garantie

Pe parcursul perioadei

50300000-8 | pentru 4 echipamente Serv. 587,961.98 | 705,554.37 587,961.98 705,554.37 15.11.2024 —

de securitate a retelei 14.11.2025

Fortigate FG-400F

Servicii de extindere a

termenului de garantie Pe parcursul perioadei
50300000-8 | pentru 2 echipamente Serv. 40,254.56 48,305.47 40,254.56 48,305.47 15.11.2024 -

de securitate a retelei 14.11.2025

Fortigate FG-100F

Servicii de extindere a

termenului de garantie Pe parcursul perioadei
50300000-8 | pentru 2 echipamente Serv. 22,810.92 27,373.10 22,810.92 27,373.10 15.11.2024 —

de securitate a retelei 14.11.2025

Fortigate FG-80F

Servicii de extindere a . .

termenului de garantie Pe parcursul perioadei
50300000-8 Serv. 16,101.82 19,322.19 16,101.82 19,322.19 15.11.2024 —

pentru 8 comutatoare de 1411 2025

retea FortiSwitch 148F o

Servicii de extindere a

termenului de garantie Pe parcursul perioadei
50300000-8 | pentru 38 de dispozitive | serv. 84,352.35 | 101,222.82 84,352.35 101,222.82 15.11.2024 -

de retea WiFi FortiAP- 14.11.2025

431G

Total 1,637,291.55 1,964,749.86

Data completarii 02.09.2024
Anatolie BULGARU

Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT

M. ,,Orange Moldova” S.A.
Acest act este semnat prin aplicarea Semnéturii Mobile

Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

APROBAT
prin Ordinul Ministrului Finantelor nr.72 din 11 iunie 2020,
modificat prin Ordinul nr.146 din 24.11.2020

FORMULARUL STANDARD AL DOCUMENTULUI UNIC
DE ACHIZITII EUROPEAN

1. Documentul unic de achizitii european (in continuare, DUAE) este o declaratie pe
proprie raspundere, prin care operatorul economic confirma indeplinirea criteriilor de
calificare si selectie necesare in cadrul procedurilor de achizitie publica in Republica
Moldova.
2. Formularul este completat, semnat electronic si transmis autoritatii contractante la
depunerea ofertei.
3. Un DUAE depus de catre operatorul economic in cadrul unei proceduri de
achizitie publica anterioara poate fi reutilizat, cu conditia ca informatiile cuprinse in
formular sa fie corecte si valabile la data depunerii acestuia.
4. Ofertantul care prezintd in DUAE informatii false sau documentele justificative
prezentate nu confirma informatia indicata in documentul prezentat este exclus din
procedura de achizitie publica si/sau poate raspunde conform legislatiei.
5. Formularul DUAE este constituit din 7 capitole, si anume:

1) Capitolul 1. Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta;

2) Capitolul II. Informatii referitoare la operatorul economic;

3) Capitolul I11. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica;

4) Capitolul IV. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici;

5) Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de selectie a operatorilor
economici,

6) Capitolul VI Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica;

7) Capitolul VII. Declaratii finale.
6. Prezentarea formularului DUAE la depunerea ofertei care nu este conform cu

cerintele stabilite in Documentatia de atribuire duce la respingerea ofertei.

Capitolul 1. Informatii privind procedura de achizitie publicad si
autoritatea/entitatea contractanta
Compartimentul se completeaza doar de catre autoritatealentitatea contractanta.

Cod

pozitie Continutul cerintei Réaspuns

1 2 3

A. Informatii despre publicare

Mentinerea solutiei

Numarul anuntului/invitatiei publicate Tn Buletinul deasigurarea
achizitiilor publice, si dupd caz numarul anuntului | S/ refelei
1A.1 chizitilor publice, §1 dupa caz numaru untuiu locale a BNM si a

publicat Tn Jurnalul Oficial al Uniunii Europene interactiunii cu
reteaua Internet. Nr.




ocds-b3wdpl-MD-
1723441421246
(21268172)

B. Identitatea autoritatii/entitatii contractante

Banca Nationala

1B.1 Denumirea autoritatii/entitatii contractante 2 Moldovei
1B.2 Numar unic de identificare (IDNO) a
e 79592
autoritatii/entitatii contractante
Capitolul Il. Informatii referitoare la operatorul economic
Compartimentul se completeaza doar de catre operatorii economici.
Cod . . <
o Continutul cerintelor Raspuns
pozitie ’ ’
1 2 3

A. Informatii privind operatorul economic

2A.1 Denumirea operatorul economic M. ”Orarslg; Moldova™
2A.2 Tara Republica Moldova
2A.3 Cod postal MD-2071
2A.4 Oras/Localitate mun. Chisgindu
2A.5 Adresa juridica mun. Chllﬁllrilgu;%str. Alba
2A.6 Pagina web www.orange.md
2A.7 Persoana sau persoanele de contact lon COZMA
2A.7.1 Telefon 069198955
2A.7.2 Adresa de e-mail corporate@orange.md
2A.8 Numar unic de identificare (IDNO/IDNP) 1003600106115
2A.9 Numarul cod TVA 7800044
2A.10 Forma organizatorico-juridica a activitatii de : _
. ’ Societate pe actiuni
antreprenoriat
2A11 Informatia cu privire la numele actionarilor/asociatilor/beneficiarului
efectiv
2A11.1 Orange Participations S.A.
Numele actionarilor / asociatilor MI\Q:T'BIS SA.
’ ’ orporatia
Financiara Internationala
2A.11.2 | Numele beneficiarului efectiv Olga Surugiu

fizica sau juridica ori beneficiar al unei

[beneficiar efectiv — persoana fizica ce detine
sau controleaza in ultima instanta o persoand

societati de investitii sau administrator al
societatii de investitii, ori persoand in al carei
NUume se desfasoara o activitate sau se
realizeaza o tranzactie si/sau care detine,
direct sau indirect, dreptul de proprietate sau
controlul asupra a cel putin 25% din actiuni

Administrator
Climoc Liudmila Membru
al Consiliului societatii
Nazaroi lon
Membru al Consiliului
societatii
Deloison Gilles
Membru al Consiliului
societatii
Ribas Christine
Membru al Consiliului



http://www.orange.md/

sau din dreptul de vot al persoanei juridice ori
asupra bunurilor aflate in administrare
fiduciaral

societatii
Adlouni Faycal
Membru al Consiliului
societatii
Luginbthl Christian Urs
Membru al Consiliului
societatii
Culpin Jean-Marie
Membru al Consiliului
societatii
,Orange” S.A.
Societatea-mama

2A.11.3 Olga Surugiu - R.Moldova
Climoc Liudmila -
R.Moldova
Nazaroi lon -
R.Moldova
Deloison Gilles
- Franta
Cetatenia beneficiarului efectiv (legatura Ribas Christine
juridico-politica permanenta a persoanei - Franta
fizice definite conform pozitiei 24.11.2) Adlouni Faycal
- Franta
Luginbthl Christian Urs -
Elvetia
Culpin Jean-Marie
- Franta
,Orange” S.A.
- Franta
Operatorul economic este:
e intreprindere mica ~ba exINu
2A.12 - : A 1Da XINu
. |ptrepr|ndere mijlocie XDa U
o sialtele
In cazul in care achizitia este rezervata:
operatorul economic este un atelier protejat
2A.13 sau o intreprindere sociald, sau va asigura "Da XINu
executarea  contractului  In contextul
programelor de angajare protejata?
Daca da, care este procentul corespunzator .
2A13.1 de lucratori cu dizab‘l;Zitd,ti sau defavoiiza,ti ? Nusse aplica
Specificati carei sau caror categorii de
2A.13.2 lucratori cu dizabilitati sau defavorizati le Nu se aplica
apartin angajatii in cauza?
Operatorul economic participa la procedura
2A.14 de achizitii publice Tmpreuna cu alti operatori "1Da XINu
economici?
2A14.1 Daca Da, precizati rolul operatorului Nu se aplica

economic in  cadrul grupului (lider,




responsabil cu Tndeplinirea unor sarcini
specifice, etc).

Numiti operatorii economici care participd la

2A14.2 procedura respectivd de achizitie publica.

Nu se aplica

2A.14.3 Specificati denumirea grupului participant. Nu se aplica

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2A.14, asigurati-va ca operatorii economici
mentionati sa prezinte un formular DUAE separat.

B. Informatii privind reprezentantii operatorului economic

Indicati numele persoanei (persoanelor) imputernicitd (imputernicite) sa il reprezinte
pe operatorul economic in scopurile prezentei proceduri de achizitie publica.

2B.1 Nume si prenume Rodica Platon

2B.2 Pozitie/actionand in calitate de.. Sales Suport Expert
2B.3 Tara Republica Moldova
2B.4 Telefon 069197962

2B.5 Adresa de e-mail rodica.platon@orange.com

C. Informatii privind utilizarea capacitaitilor altor entitati

Operatorul economic utilizeaza capacitatile
altor entitdti pentru a satisface criteriile de
2C.1 selectie prevazute in capitolul 1V, precum si | [1Da XINu
(daca este cazul) criteriille si regulile
mentionate in capitolul V de mai jos?

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2C.1, prezentati un formular DUAE separat
care sa cuprinda informatiile solicitate in sectiunile A si B din capitolul respectiv si
din capitolul Il pentru fiecare dintre entitatile in cauza, completat si semnat in mod
corespunzator de entitatile in cauza. Atragem atentia asupra faptului ca trebuie
inclusi, de asemenea, tehnicienii sau organismele tehnice implicate, indiferent daca
fac sau nu parte din ntreprinderea operatorului economic, in special cei care
raspund de controlul calitatii si, in cazul contractelor de achizitii publice de lucrari,
tehnicienii sau organismele tehnice la care poate face apel operatorul economic in
vederea executdrii lucrdarilor. In mdsura in care este relevant pentru capacitatea
(capacitatile) specifica (specifice) utilizata (utilizate) de operatorul economic,
includeti informatiile prevazute in capitolele IV si V pentru fiecare dintre entitatile in
cauza.

D.Informatii privind subcontractantii pe ale caror capacititi operatorul
economic se bazeaza

Operatorul  economic intentioneazd  sa
2D.1 subcontracteze vreo parte din contract cu alti "1Da XINu
operatori economici?
2D.1.1 Daca Da, enumerati subcontractantii propusi. Nu se aplicd
Capitolul I11. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica
Compartimentul se completeaza de catre operatorii economici.
Cod pozitie ! Continutul cerintelor \ Raspuns ]

A.Motive referitoare la condamnari prin hotirarea definitivi a unei instante‘




judecatoresti

1

2

3A.1

Participare la o organizatie criminala.
Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru participare la o organizatie criminald,
printr-o condamnare pronuntata cu cel mult cinci
ani in urmad sau in care continud sa se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in
condamnare?

[1Da

XINu

3A.2

Coruptie.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru coruptie pronuntate printr-0
hotarare  definitiva,  printr-0  condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sa se aplice o perioadd de excludere
prevazuta Tn mod direct in condamnare?

CDa

XINu

3A.3

Fraude.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pentru fraudd pronuntate printr-0
hotarare  definitiva,  printr-0  condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

1Da

XINu

3A.4

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitatile teroriste.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitati teroriste, pronuntate

[1Da

XINu




printr-o hotarare definitiva, printr-0 condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continua sa se aplice o perioadd de excludere
prevazuta Tn mod direct in condamnare?

3A.5

Spalare de bani sau finantarea terorismului.
Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control 1n cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitdti teroriste, pronuntate
printr-o hotarare definitiva, printr-0 condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continuad sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct iIn condamnare?

[1Da XINu

3A.6

Exploatarea prin munca a copiilor si alte forme
de trafic de persoane.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru exploatare prin muncd a copiilor si alte
forme de trafic de persoane, printr-o condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

[1Da XINu

3A.7

In cazul ca raspunsul este Da pentru cel putin una
din intrebarile 3A.1 — 3A.6, puteti furniza dovezi
care sd arate cd masurile luate sunt suficiente
pentru a demonstra fiabilitatea, Tn pofida
existentei unui motiv de excludere?

Nu se aplica
Se va prezenta Cazier
Judiciar la necesitate

3A.7.1

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

B. Motive

rivind plata impozitelor sau/si a contributiilor de

asigurari sociale

Plata impozitelor

3B.1

Operatorul economic si-a onorat obligatiile cu
privire la  plata impozitelor, taxelor si
contributiilor  sociale in  conformitate cu
prevederile legale 1n vigoare in Republica
Moldova sau in tara in care este stabilit?

XIDa [JNu

3B.1.1

Daca Nu, in ce mod a fost stabilita obligatia cu
privire la plata  impozitelor, taxelor si

Nu se aplica




contributiilor sociale?

3B.1.2

In cazul in care, incdlcarea cu referire la
obligatiile privind plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale a fost stabilita printr-o
hotardre judecatoreasca sau administrativa,
aceasta decizie este definitiva?

[JDa XINu

3B.1.3

In cazul in care, incdlcarea cu referire la
obligatiile privind plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale a fost stabilita printr-0
hotardare judecdtoreasca sau administrativa,
precizati data si numarul deciziei.

Nu se aplica

3B.2

Operatorul economic beneficiaza, in conditiile
legii, de esalonarea obligatiilor de plata a
impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari
sociale ori de alte facilitaiti in vederea platii
acestora, inclusiv a majorarilor de intarziere
(penalitatilor) si/sau a amenzilor?

Nota: Se completeaza doar in cazul in care afi
raspuns Nu, la intrebarea din 3B.1.

Nu se aplica

3B.2.1

Daca Da, operatorul economic este in masura sa
furnizeze actul privind esalonarea obligatiilor de
plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de

eJe, N o

platii acestora?

Nu se aplica

3B.3

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
un certificat cu privire la plata impozitelor sau sa
furnizeze informatii privind onorarea obligatiilor
fiscale?

XIDa CONu

3B.4

Informatiile privind lipsa/existenta restantelor fata
de bugetul public national sunt disponibile gratuit
pentru autoritati, prin accesarea unei baze de date
nationale? Daca da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Adresa de internet:
https://date.gov.md/op

en/company-details

C.Include

reain lista de interdictie a operatorilor economici

3C.1

Operatorul economic este Tinscris in lista de
interdictie a operatorilor economici?

[JDa XINu

3C.11

In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3C.1, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra

Nu se aplica



https://date.gov.md/open/company-details
https://date.gov.md/open/company-details

fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3C.1.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplica
D. Motive legate de insolvabilitate, conflicte de interese sau abateri profesionale
Obligatiile aplicabile in domeniul mediului,
muncii si asigurarilor sociale
3D1 Operatf)rul ec?ono_rzlic a _i_ncélc?lt obligatiile 1n Da ING
domeniul mediului Tn ultimii 3 ani?
In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.1, puteti furniza dovezi care sa arate ca
3D.1.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra Nu se aplica
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?
3D.1.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplicd
3D.2 Operatprul e_c01A10mi<_: a inc_e"llcat obligatiile 1n 1Da INU
domeniul social in ultimii 3 ani?
In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.2, puteti furniza dovezi care sa arate ca
3D.2.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra Nu se aplica
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?
3D.2.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplica
3D3 Operatprul ecqpf)mic_ a incé_lcat obligatiile 1n Da INU
domeniul muncii in ultimii 3 ani?
In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.3, puteti furniza dovezi care sa arate cd
3D.3.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra Nu se aplica
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?
3D.3.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplica
Insolvabilitatea
Operatorul economic este 1in situatie de
3D 4 insolvabilite_lte sau de lichidare a activvita:l‘gi.i' Da XINU
antreprenoriale ca urmare a unei hotararii
judecatoresti?
In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.4, puteti furniza dovezi care sa arate ca
3D.4.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra Nu se aplica
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?
3D.4.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplicd
Active administrate de lichidator
3D5 Activele operatorului economic sunt administrate 0Da XINU

de un lichidator sau de o instanti?




3D.5.1

In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.5, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.5.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Activitatile economice sunt suspendate

3D.6

Activitatile economice ale operatorului economic
sunt suspendate?

[JDa XINu

3D.6.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.6, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.6.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Acorduri cu alti operatori economici care
vizeaza denaturarea concurentei

3D.7

Operatorul economic, in ultimii 3 ani, a incheiat
acorduri cu alti operatori economici care au ca
obiect denaturarea concurentei, fapt constatat prin
decizie a organului abilitat n acest sens?

[JDa XINu

3D.7.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.7, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.7.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Conflict de interese

3D.8

Operatorul economic se afla intr-o situatie de
conflict de interese care nu poate fi remediata?

[JDa XINu

3D.8.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.8, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.8.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Etica profesionala

3D.9

Operatorul economic a fost condamnat, in ultimii 3
ani, prin hotarare definitivd a unei instante
judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere
eticii profesionale sau pentru comiterea unei greseli
in materie profesionala?

[1Da XINu

3D.9.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.9, puteti furniza dovezi care sa arate ca

Nu se aplica




masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.9.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplica
Integritatea
Operatorul economic, n ultimii 3 ani, se face

3D.10 vinovat de o abatere profesionald, care 1i pune la| [IDa XINu
indoiald integritatea?
In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.10, puteti furniza dovezi care sa arate cd

3D.10.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra Nu se aplica
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.10.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu se aplica

Capitolul 1V. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici
Compartimentul se completeaza de catre autoritatea/entitatea (coloana nr.2)
contractanta si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale
Operatorul economic este in madsurd sa furnizeze
4A.1 documentul/documentele prin care se va demonstra XIDa “INu
inregistrarea acestuia?
Daqz. vl.).a, indicati .actele. de mregzstrqre a Certificat de
activitatii antreprenoriale si genul (genurile) de Tnregistrare nr.
activitate determinate de legislatie, aferent | 0067000 eliberat la
obiectului procedurii de atribuire a contractului, in | 24.07.2007, Extras
AAL1 baza cdreia intreprinderea are dreptul si execute | 9N Ireglstrul dle stat
1. . o g al persoanelor
r 7 : .o
viitorul contract de achizitie publica juridice nr. 134173
din 26.03.2024.
Da, S _ Genul principal de
Dovada .lnreglstmr'n pergoanel ]urldlce, 1245 COl’lf?I’.'n’thalLe cu aCtiVitate: Conform
prevederile legale 'dll’l fara in care of'er'tantul este stabilit extrasului anexat.
(conform pct.16 din anuntul de participare)
Adresa de internet:
Nu exista
Actele de inregistrare a activitdtii antreprenoriale, | Autoritatea sau
. . . SR organismul
sunt disponibile gratuit pentru autoritati dintr-0 S
4A.1.2 bazi de d onald? Dacs d T . | emitent(a):
.aza e. ate na,lzona.a. .aca a, specificafi NuU exista
informatia care ar permite verificarea. Referinta exactd a
documentatiei:
Nu exista
4AD Activitatea antreprenoriald detine o certificare XIDa INU

si/sau o autorizare echivalentd aferent obiectului




procedurii de atribuire a contractului, in cadrul unui
sistem national?

Daca Da, operatorul economic este in masura sd
furnizeze documentul/documentele prin care se va

4A2.1 demonstra certificarea si/sau autorizarea activitatii >Iba N
acestuia?
Adresa de internet:
Nu exista
Autoritatea sau
organismul
emitent(a):
Actele privind certificarea sau autorizarea sunt Multiple _
AA2 3 disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de Referinja exactd a
2. . . . . .o . | documentatiei:
date na,tzona_la? D_qca da, specificati informafia | \1aE Fortinet (Ia
care ar permite verificarea. solicitare).
Cetificat 1ISO 9001,
ISO 27001.
DAF NetSafe.
https://date.gov.md/o
pen/company-details
Genurile de activitate, si/sau certificarea, si/sau
autorizarea privind activitatea de intreprinzator,
4A.3 acopera criterille de selectie impuse de XIDa INu
autoritatea/entitatea contractanta in
anuntul/invitatia de participare?
B. Capacitatea economica si financiara
Declaratii bancare
Operatorul economic este in madsurd sa furnizeze
4B 1 de_clara;ii be.mcare_ sau, d}lpé caz, dovezi _privind XDa INu
asigurarea riscului profesional in conformitate cu
cerintele din documentatia de atribuire?
Adresa de internet:
Nu exista
Informatia mentionata la punctul 4B.1 este Autoritatea sau
4B.11 disponibila gratuit pentru autoritati, dintr-o baza organismul emitent(d):
de date nationala? Daca da, specificati informatia | Nu exista
care ar permite verificarea ei. Referinta exacta a
documentatiel:
Nu exista
Cifra de afaceri anuala
Operatorul economic este in masurd sa demonstreze
o cifra de afaceri anuald, dupa cum urmeaza:
4B.2 Valoare Perioada XIDa LINu
Nota. Se completeaza de catre autoritatea

contractanta valoarea si perioada



https://date.gov.md/open/company-details
https://date.gov.md/open/company-details

4B.2 1 Specificati care este cifra _de c_zfaceri anuala, | 3,434,619,697.00
conform datelor din raportul financiar. MDL, 2023
Cifra de afaceri medie anuala
Operatorul economic este in masurd sa demonstreze
o cifra medie anualda de afaceri, dupda cum
urmeaza:
4B.3 Valoare Perioada xiba N
Nota. Se completeaza de catre autoritatea
contractantd valoarea si perioada
3,434,619,697.00
MDL, 2023
3,161,577,176.00
4B.3.1 Speciﬁca,t_i cifr_a de afaceri, conform datelor din | MDL, 2022
raportul financiar. 3.050,691,749.00
MDL, 2021
3,215,629,540.67
MDL Medie
Raport financiar
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
4B .4 rgportl_JI financiar nregistrat, extrase din raportul XIDa INu
' financiar?
Informatiile privind situatia economici si financiara | Adresa de intemet:
sunt disponibile gratuit pentru autoritdti, dintr-0 :wg;pri:g/depoznar.statlst
‘pazé de' date na;ionglé? Dacé da, specificati A toritatea sau
ABS informatia care ar permite verificarea. organismul emitent();

Da,

Situatiile financiare
(conform pct.16 din anuntul de participare)

aprobat de Biroul
National de Statistica

Referinta exactd a
documentatiei:
Nu exista

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

4C.1

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
documentele solicitate de catre autoritatea/entitatea
contractantd 1n anuntul de participare, care
demonstreaza capacitatea tehnica si/sau
profesionala pentru executarea viitorului contract.

XIDa UNu

4C.11

Informatiile privind capacitatea tehnica si/sau
profesionala sunt disponibile gratuit pentru
autoritati, dintr-o baza de date nationala? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea.

Da,

Adresa de internet:
Nu exista

Autoritatea sau
organismul emitent(a):
Nu exista

Referinta exacta a
documentatiei:



https://depozitar.statistica.md/
https://depozitar.statistica.md/

Prezentarea actului care atesta dreptul de prestarellivrare a
serviciilor/bunurilor
(conform pct.16 din anuntul de participare)

Nu exista

Instalatii tehnice si masuri de asigurare a
calitatii

Operatorul economic este in mdsurd sa furnizeze
detalii referitoare la tehnicieni sau organismele

tehnice, specificate in anuntul de
4C.2 participare/documentatia de atribuire, pe care| [XIDa INu
autoritatea/entitatea contractanta le poate solicita, in
special cele responsabile de controlul calitatii in
legatura cu acest exercitiu de achizitie publica?
Operatorul economic este in masura sa furnizeze o
AC 3 informagie.c.u privir§ .la sisteAmele de management sl XIDa “NU
de trasabilitate utilizate in cadrul lantului de
aprovizionare?
Adresa de internet:
Nu exista
Informatiile sunt disponibile gratuit pentru pgioritatea sau
autoritati, dintr-o baza de date nationala? Daca da, \organismul emitent(a):
4C.3.1 specificati informatia care ar permite verificarea. | LM. ,Orange
Moldova” S.A.
Referinta exacta a
documentatiei:
Declaratie
Utilaje, instalatii si echipament tehnic
Operatorul economic dispune de utilaje si
4C.4 echipament necesar pentru indeplinirea| XlDa CNu
corespunzatoare a contractului de achizitie publica?
Operatorul economic este in masura sa furnizeze o
informatie cu privire la dotarile specifice, utilajul si
4C.5 echipamentul  necesar  pentru  indeplinirea| [XIDa [INu
contractului, conform cerintelor stabilite in anuntul
de participare si documentatia de atribuire?
Pregatirea profesionala si calificarea
personalului
Operatorul economic are Tn cadrul Tntreprinderii
4C.6 personal Caliﬁca‘F .conform c?ringelor stabil%te in| =0, OINU
anuntul de participare sau in documentatia de
atribuire?
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
informatie privind personalul de specialitate propus
4C.7 pentru executarea contractului, conform cerintelor | [XIDa INu
stabilite in anuntul de participare si documentatia
de atribuire?
4C.8 Indicati efectivele medii anuale de personal angaijat | Anul 2021




din ultimii trei ani de activitate. Angajati 865
Anul 2022
Angajati 679
Anul 2023
Angajati 663
Numarul membrilor personalului de conducere
Anul 2021
Indicati numarul membrilor personalului de Zer:jfggzg
4C.9 conducere ale operatorului economic pe parcursul Persoans 9
ultimilor trei ani. Anul 2023
Persoane 9
Mostre, descrieri, fotografii
Operatorul economic este in masura s furnizeze
esantioane (mostre), descrieri si/sau fotografii ale
4C.10 produselor/serviciilor care urmeaza sa fie XIDa CONu
furnizate/prestate, conform cerintelor stabilite Tn
documentatia de atribuire?
Pentru contractele de achizitie publica de lucrari
In perioada de referinta, operatorul economic a
AC.11 indeplipi.t .luc.rér.i sp?ciﬁce sau similarg .Obiectl.lll;li XIDa INu
de achizitie indicat in anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?
. : . : |text]|
Daca Da, enumerati-le specificand descrierea
AC111 lucrarilor, valoarea lor, data de incepere, data
procesului  verbal de receptie la terminarea
lucrarilor, beneficiarul si alta informatie relevanta.
Pentru contractele de achizitie publica de bunuri
In perioada de referinta, operatorul economic a
AC.12 f:fe(':tuatA livrari speciﬁcq .obiectl.ﬂ}li de achizi‘g.ie XIDa Nu
indicat in anuntul de participare si in documentatia
de atribuire?
Referinta exacta a
documentatiei:
A . Contracte similare:
Daca Da, enumerati-le specificand descrierea |chemonics
livrarii bunurilor, valoarea lor, si alta informatie |International INC,
relevanta. Contract Nr PO-2023-
263-02.
4C.12.1 Echipament

Da,

Demonstrarea experientei operatorului economic in domeniul de
activitate aferent obiectului contractului ce urmeaza a fi atribuit
(conform pct.16 din anuntul de participare)

IT/Securitate, 2024
Valoarea totala a
bunurilor 176,784.10
EUR fara TVA.

Universitatea Tehnica a
Moldovei, Contract Nr.




MD-TECHUNI-
352239-GO-RFB/2.
Echipament IT, 2024.
Valoarea totala a
bunurilor 45,789.00
EUR excl. TVA.

,,IP AGE”, Contract Nr.
MD-EGA-304698-GO-
RFQ.

Echipament IT, 2024
Valoarea totald a
bunurilor 87,307.00
EUR fara TVA.

“ BNM”, Contract Nr.
25/234/2023 -LD,
Echipament IT, 2023.
Valoarea totald a
bunurilor 6,519,034,80
MDL

inclusiv TVA.

,,JCT Solutii SRL”
Contract Nr. 9988/1.
Echipament IT, 2023.
Valoarea totala a
bunurilor 300,401.00
EUR inclusiv TVA.

,, IP STISC”, Contract
Nr. 102. Echipament
IT, 2022. Valoarea
totald a bunurilor
5,744,925.00 MDL
inclusiv TVA.

,.BC "MAIB” S.A”
Contract unic fara
numar. Echipament IT,
2022. Valoarea totald a
bunurilor 130,697.00
EUR inclusiv TVA.

,,B.C. Victoriabank
S.A.” Contract unic
CC-5577.Echipament
IT, 2022. Valoarea
totald a bunurilor
365,836.00 USD
inclusiv TVA.

Pentru contractele de achizitie publica de




servicii

4C.13

In perioada de referiti, operatorul economic a
prestat servicii similare cu obiectul de achizitie
indicat Tn anuntul de participare si in documentatia
de atribuire?

XIDa CNu

4C.13.1

Daca Da, enumerati-le specificand descrierea
serviciilor, valoarea lor, durata de executie, data
inceperii, beneficiarul §i alta informatie relevanta.

Da,

Demonstrarea experientei operatorului economic in domeniul de
activitate aferent obiectului contractului ce urmeaza a fi atribuit
(conform pct.16 din anuntul de participare)

Referinta exacta a
documentatiei:
Nu se aplica

4C.14

In cazul ci raspunsul este Da pentru una din
intrebarile 4C.11 — 4C.13, puteti furniza dovezi prin
care se va demonstra indeplinirea lucrarilor, livrarea
bunurilor, prestarea serviciilor similare conform
cerintelor documentatiei de atribuire?

XIDa UNu

D. Standarde

de asigurare a calitatii

4D.1

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
care se atestda faptul ca operatorul economic
respectd standardele de asigurare a calitdtii conform
cerintelor stabilite Tn anuntul de participare si in
documentatia atribuire?

XIDa ['Nu

4D.2

Informatiile privind standardele de asigurare a
calitatii, sunt disponibile gratuit pentru autoritati,
dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

Da,

Detinerea  certificatelor sau alte documente ce atestd
respectarea/indeplinirea standardelor de asigurare a calitatii

(Informatia se va prezenta cu scop informativ de catre ofertantul care va
fi desemnat cdstigator, in cazul in care are implementate asemenea
standarde).

(conform pct.16 din anuntul de participare)

Adresa de internet:
https://www.orange.m
d/rolutil/iso]

Autoritatea sau
organismul emitent(a):
“SCAR CERT” SRL

Referinta exactd a

documentatiei:
Certificate
ISO 9001
ISO 27001

E. Standarde de protectie a mediului

4E.1

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
care se atestda faptul ca operatorul economic
respectd standardele de protectie a mediului,
conform cerintelor stabilite in anuntul de
participare si in documentatia de atribuire?

XIDa ['Nu




4E.2

Informatiile privind standardele de protectia
mediului, sunt disponibile gratuit pentru autoritati,

Adresa de internet:
https://siamd.gov.md/p
ortal/deee.html
https://www.moldcontr
ol.md/ro/membri

dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

Autoritatea sau

organismul
emitent(a):
Da, “SIAMD”
_ . _ | Referinta exacta a
Detinerea  certificatelor sau alte documente ce atestd ..
) - ) o documentatiei:
respectarea/indeplinirea standardelor de protectie a mediului . gt
Registrul Sistemul
(Informatia se va prezenta cu scop informativ de catre ofertantul care va mforma‘glonal
fi desemnat castigator, in cazul In care are implementate asemenea | automatizat
standarde). Managementul
(conform pct.16 din anuntul de participare) deseurilor /
Moldcontrol.

nr. MD2022-5-EEE-001
Nr. MD2022-2-BA-002

F. Permiterea controalelor

4F.1

Da,
Operatorul economic  permite  efectuarea
verificarilor de  catre  autoritatea/entitatea

contractanta referitor la capacitdtile economice si
financiare, de productie sau tehnice privind
executarea viitorului contract de achizitie publica?

XIDa CNu

Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie
Compartimentul se completeaza de catre autoritatealentitatea contractanta (coloana
nr.2) si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie

Continutul cerintelor

Raspuns

1

2

3

A. indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

S5A.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze in
Sistemul informational automatizat ,,Registrul de stat
al achizitiilor publice” sau prin mijloace electronice,
sau daca e cazul, pe suport de hartie autoritatii
contractante: formularele, certificatele, avizele si alte
documente indicate de catre autoritatea/entitatea
contractantd in anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?

Termen 3 zile lucratoare de la solicitare.
Nota. Numarul de zile se indica de catre autoritatea

contractanta tindand cont de cantitatea si caracterul
documentelor solicitate.

XIDa CONu




5A.2

Informatiile care sa 11 permitd autoritatii/entitdtii
contractante sa obtind documentele indicate in
anuntul de participare si in documentatia de atribuire,
sunt disponibile gratuit si direct prin accesarea unei
baze de date nationale in orice stat? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea.

Adresa de

internet:
Nu exista

Autoritatea sau
organismul
emitent(a):
IM. , Orange
Moldova” S.A.

Referinta exacta

a documentatiei:
Acte/clarificari la
solicitare

Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica
Compartimentul se solicita de catre autoritatea contractanta doar in cadrul
procedurilor de achizitie publica: licitatia restransa, negociere, dialog competitiv si
parteneriatul pentru inovare.

C(?d. Continutul cerintelor Raspuns
pozitie ’ ’
1 2 3
A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

Operatorul economic/candidatul indeplineste criteriile

6A.1 de selectie stabilite de catre autoritatea contractantd in | XIDa Nu
anuntul de participare si in documentatia de atribuire.
Operatorul economic/candidatul dispune si este in
masurd sd furnizeze in Sistemul informational
automatizat ,,Registrul de stat al achizitiilor publice”

6A.2 sau prin mijloace electronice, sau dacd e cazul, pe XDa INu

suport de hartie autoritdtii contractante certificate sau
alte forme de documente justificative, dupa cum este
cerut in anuntul de participare si in documentatia de
atribuire.

Capitolul VII. Declaratii finale
Operatorul economic declara ca informatiile prezentate in capitolele Il — V (dupa caz
[1-VI) sunt exacte si corect furnizate, cunoscand pe deplin consecintele cazurilor
grave de declaratii false.
Operatorul economic declarda in mod oficial, cad poate sa furnizeze la solicitarea

autoritatii/entitatii

contractante fara intarziere, certificatele

si documentele

justificative solicitate, cu exceptia cazului in care autoritatea/entitatea contractanta
are posibilitatea de a obtine documentele justificative in cauza direct prin accesarea
unei baze de date relevante, care este disponibild gratuit, cu conditia ca operatorul
economic sd fi furnizat informatiile necesare (adresa de internet, autoritatea sau
organismul emitent(d), referinta exactd a documentatiei) care sa i permita autoritatii




contractante sau entitatii contractante sd faca acest lucru si se consimte accesul la
informatiile mentionate, in cazul in care acest lucru este necesar.

Operatorul economic declard in mod oficial ca este de acord ca Banca Nationala a
Moldovei, astfel cum este descrisa in capitolul I sectiunea A sa obtina acces la
documentele justificative privind informatiile pe care le-a furnizat in acest DUAE n
scopul desfasurarii procedurii de achizitie a serviciilor de mentinere a solutiei de
asigurare a securitatii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet.

Nume: Anatolie BULGARU

Pozitia: Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii IoT si ICT
.M. ,Orange Moldova” S.A.

Data: 02.09.2024

Locul: Chisinau Republica Moldova

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Anexanr. 8
la Documentatia standard
aprobati prin Ordinul Ministrului Finantelor

nr. 115 din 15.09.2021

DECLARATIE
privind valabilitatea ofertei

Citre: BANCA NATIONALA A MOLDOVEI, Republica Moldova, mun.Chisiniu, bd.
Grigore Vieru, 1.

Stimati domni,

Ne angajam sa mentinem oferta valabild, privind achizitionarea ,,Mentinerea solutiei de
asigurare a securitatii retelei locale a BNM si a interactiunii cu reteaua Internet”,

prin procedura de achizitie Licitatie deschisa, pentru o durata de 90 zile, (nouizeci zile),
respectiv pana la data de 03.12.2024, si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata

oricand Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii 02.09.2024

Cu stima

Anatolie BULGARU

Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT
1.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload
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REPUBLICA MOLDOVA

GERTIFICAT
BE IHREGISTRARE

INTREPRINDEREA MIXTA "ORANGE MOLDOVA" S.A.

ESTE INREGISTRATA LA CAMERA INREGISTRARII DE STAT

Numarul de identificare de stat - codul fiscal
1003600106115

18.03.1998

24.04.2007

Data inregistrérii

Data eliberarii

Bolboceanu Adela, registrator de stat

Functia, numele, prenumele persoanei
care a eliberat certificatul




@maib

Dlui Alexandru Simonov 08 decembrie 2023
Head of Treasury .M. ORANGE MOLDOVA S.A. C180/E02366
CERTIFICAT

N

Prin prezenta, BC “MAIB” S.A. va informeaza ca sucursala “Petru Movila" si-a sistat activitatea,
astfel pentru efectuarea operatiunilor bancate urmeaza sa utilizati urmatoarele date bancare:

‘Beneficiar: | _LM. ORANGE MOLDOVASA. |
T

; e ; e
| ' Sucursala MAIB PARK

JIBAN: W“*w”?'HMD64AG6666(%22“51'107801'?67“"“’"“m ]
i A

‘Valuta cont: Leu moldovenesc |

Certificatul este eliberat la solicitarea .M. “ORANGE MOLDOVA” S.A. pentru a fi prezentat la

cerere.

Ex: Svetlana Velescu
Tel. 0699 35 371

@) 1313 | /373/ 22450603 BC "“MAIB" SA

. . Str. Constantin Tanase 9/1, mun. Chisindu, Republica Moldova
@ aib@maib.md Numarul inregistrarii de stat -1 002 500 003 778
) maib.md Marimea capitalului social - 207 S26 800 lei

Presedinte al Comitetului de Conducere - Giorgi Shagidze


mailto:aib@maib.md




Versiune de imprimare
Salvare

Recipisa 2
Respondent
Codul fiscal: 1003600106115, denumire: .M. ORANGE MOLDOVA S.A.
A prezentat raportul: RSF1 21
Pentru perioada fiscala: A/2023

Data prezentarii: 16.04.2024
Marca temporala a raportului inregistrat in Sistemul Informational al BNS : 23.04.2024 15:10:24

Biroul National de Statistica (BNS) a receptionat varianta electronica a raportului, expediat de DVs.
Urmeaza verificarea si validarea raportului de cétre specialistul BNS pe domeniu.


https://declaratie-electronica.fisc.md/ro/declaration/21512163/receipt-bns?print=1
https://declaratie-electronica.fisc.md/ro/declaration/21512163/receipt/save

Data prezentarii 16.04.2024 09:56:49
Anexe la SNC
“Prezentarea situatiilor financiare”
Aprobat de Ministerul Finantelor
al Republicii Moldova

SITUATIILE FINANCIARE
pentru perioada 01.01.2023 - 31.12.2023

Entitatea: I.M. ORANGE MOLDOVA S.A.
Cod culio: 38797515
Cod IDNO: 1003600106115

Sediul:

MD: 2071

Raionul(municipiul): 105, DDF BUIUCANI
Cod CUATM: 0120, SEC.BUIUCANI
Strada: Alba-Iulia nhr.75

Activitatea principala: J6120, Activitati de comunicatii electronice prin retele fara cablu (exclusiv prin satelit)
Forma de proprietate: 28, Proprietatea intreprinderilor mixte

Forma organizatorico-juridica: 510, Societdti pe actiuni de tip inchis

Date de contact:

Telefon: 069197811

WEB: www.orange.md

E-mail: cristina.vicol@orange.com

Numele si coordonatele al contabilului-sef: DI (dna) Vicol Cristina Tel. 069197811

Numarul mediu al salariatilor in perioada de gestiune: 663 persoane.

Persoanele responsabile de semnarea situatiilor financiare* Director: Olga Surugiu, Contabil sef: Cristina Vicol

Unitatea de masura: leu

BILANTUL
Anexa 1
la31.12.2023
Sold la
Nr. cpt. Indicatori Cod rd. inceputul perioadei | Sfirsitul perioadei de
de gestiune gestiune
1 2 3 4 5
ACTIV
A. ACTIVE IMOBILIZATE
I. Imobilizari necorporale
1. Imobilizari necorporale in curs de executie 010 3021088 2961345
2. Imobilizari necorporale in exploatare, total 020 637633651 600547745
din care:
021 460227786 425906956
2.1. concesiuni, licente si marci
2.2. drepturi de autor si titluri de protectie 022

2.3. programe informatice 023 176934718 174017323



2.4. alte imobilizdri necorporale 024 471147 623466
3. Fond comercial 030 312963427
4. Avansuri acordate pentru imobilizari necorporale 040
Total imobilizari necorporale 050 640654739 916472517
(rd.010 + rd.020 + rd.030 + rd.040)
I1. Imobilizari corporale
1. Imobilizari corporale in curs de executie 060 115142737 180259010
2. Terenuri 070 24581193 24892979
3. Mijloace fixe, total 080 889226195 1296530864
din care:

081 79444718 70945601
3.1. cladiri
3.2. constructii speciale 082 13947604 11738466
3.3. masini, utilaje si instalatii tehnice 083 740593334 1161172903
3.4. mijloace de transport 084 16886226 17755199
3.5. inventar si mobilier 085 7584620 6674124
3.6. alte mijloace fixe 086 30769693 28244571
4. Resurse minerale 090
5. Active biologice imobilizate 100
6. Investitii imobiliare 110
7. Avansuri acordate pentru imobilizari corporale 120 1743 50606
Total imobilizari corporale
(rd.060 + rd.070 + rd.080 + rd.090 + rd.100 + 130 1028951868 1501733459
rd.110 + rd.120)
III1. Investitii financiare pe termen lung
1. Investitii financiare pe termen lung in parti 140
neafiliate
2. Investitii financiare pe termen lung in parti 150 905185737 82564363
afiliate, total
din care:
2.1. actiuni si cote de participatie detinute in partile 151 436026737 82564363
afiliate
2.2 imprumuturi acordate partilor afiliate 152 469159000
2.3 i_mprumuturi acordate aferente intereselor de 153
participare
2.4 alte investitii financiare 154
'(I':jt.allzz)nzerzt.ifisiof)inanciare pe termen lung 160 905185737 82564363
IV. Creante pe termen lung si alte active
imobilizate
1. Creante comerciale pe termen lung 170
2. Creante ale partilor afiliate pe termen lung 180
inclusiv: creante aferente intereselor de participare 181
3. Alte creante pe termen lung 190




4. Cheltuieli anticipate pe termen lung
5. Alte active imobilizate

Total creante pe termen lung si alte active
imobilizate
(rd.170 + rd.180 + rd.190 + rd.200 + rd.210)

TOTAL ACTIVE IMOBILIZATE
(rd.050 + rd.130 + rd.160 + rd.220)

ACTIVE CIRCULANTE
I. Stocuri

1. Materiale si obiecte de mica valoare si scurta
durata

2. Active biologice circulante

3. Productia in curs de executie

4, Produse si marfuri

5. Avansuri acordate pentru stocuri

Total stocuri
(rd.240 + rd.250 + rd.260 + rd.270 + rd.280)

I1. Creante curente si alte active circulante

1. Creante comerciale curente

2. Creante ale partilor afiliate curente

inclusiv: creante aferente intereselor de participare
3. Creante ale bugetului

4. Creantele ale personalului

5. Alte creante curente

6. Cheltuieli anticipate curente

7. Alte active circulante

Total creante curente si alte active circulante
(rd.300 + rd.310 + rd.320 + rd.330 + rd.340 +
rd.350 + rd.360)

III. Investitii financiare curente

1. Investitii financiare curente in parti neafiliate

2. Investitii financiare curente in parti afiliate, total

din care:

2.1. actiuni si cote de participatie detinute in partile
afiliate

2.2. imprumuturi acordate partilor afiliate

2.3. imprumuturi acordate aferente intereselor de
participare

2.4. alte investitii financiare in parti afiliate

Total investitii financiare curente
(rd.380 + rd.390)

IV. Numerar si documente banesti

TOTAL ACTIVE CIRCULANTE
(rd.290 + rd.370 + rd.400 + rd.410)

200
210

220

230

240

250
260
270

280

290

300
310
311
320
330
340

350
360

370

380

390

391

392

393

394

400

410

420

230285

230285

2575022629

22293408

138387768

567567

161248743

500049231

4307793

23377244
5584736
236284948

20631893
10940133

801175978

54059131

54059131

199405348

1215889200

305903

305903

2501076242

41244952

148556677

3495354

193296983

600222969

4392850

25007170
6202810
232373256
25084182
19483682

912766919

34991131

34991131

595542006

1736597039



TOTAL ACTIVE

(rd.230 + rd.420) 430 3790911829 4237673281
PASIV
CAPITAL PROPRIU
I. Capital social si neinregistrat
1. Capital social 440 179499609 179499609
2. Capital nevarsat 450
3. Capital neinregistrat 460
4. Capital retras 470
5. Pat_rimoniul primit de la stat cu drept de 480
proprietate
(440 4 14,050 + 0460 + 16,470 + d.450) 490 179499609 179499609
I1. Prime de capital 500
II1. Rezerve
1. Capital de rezerva 510 19944401 19944401
2. Rezerve statutare 520
3. Alte rezerve 530
'("r‘(’jtg'lge:er'('j‘fgzo + rd.530) 540 19944401 19944401
IV. Profit (pierdere)
1. Corectii ale rezultatelor anilor precedenti 550 X -834388
2. 'Profit nerepar.tizat (pierdere neacoperitd) al 560 2797091358 2704868441
anilor precedenti
3. PI?Ofit net (pierdere netd) al perioadei de 570 X 521411886
gestiune
4. Profit utilizat al perioadei de gestiune 580 X
(re-350 + 4,580 + 70,670 + rd.580) 590 2797091358 3225445939
V. Rezerve din reevaluare 600
VI. Alte elemente de capital propriu 610
TOTAL CAPITAL PROPRIU
(rd.490 + rd.500 + rd.540 + rd.590 + rd.600 + 620 2996535368 3424889949
rd.610)
DATORII PE TERMEN LUNG
1. Credite bancare pe termen lung 630
2. Imprumuturi pe termen lung 640
din care:
641
2.1. imprumuturi din emisiunea de obligatiuni
inclusiv: imprumuturi din emisiunea de obligatiuni 642
convertibile
2.2. alte imprumuturi pe termen lung 643
3. Datorii comerciale pe termen lung 650




4. Datorii fata de partile afiliate pe termen lung
inclusiv: datorii aferente intereselor de participare
5. Avansuri primite pe termen lung

6. Venituri anticipate pe termen lung

7. Alte datorii pe termen lung

TOTAL DATORII PE TERMEN LUNG

(rd.630 + rd.640 + rd.650 + rd.660 + rd.670 +
rd.680 + rd.690)

DATORII CURENTE

1. Credite bancare pe termen scurt

2. Imprumuturi pe termen scurt, total

din care:
2.1. imprumuturi din emisiunea de obligatiuni

inclusiv: imprumuturi din emisiunea de obligatiuni
convertibile

2.2. alte imprumuturi pe termen scurt

3. Datorii comerciale curente

4. Datorii fata de partile afiliate curente
inclusiv: datorii aferente intereselor de participare
5. Avansuri primite curente

6. Datorii fatd de personal

7. Datorii privind asigurarile sociale si medicale
8. Datorii fatd de buget

9. Datorii fata de proprietari

10. Venituri anticipate curente

11. Alte datorii curente

TOTAL DATORII CURENTE

(rd.710 + rd.720 + rd.730 + rd.740 + rd.750 +
rd.760 + rd.770 + rd.780 + rd.790 + rd.800 +
rd.810)

PROVIZIOANE

1. Provizioane pentru beneficiile angajatilor

2. Provizioane pentru garantii acordate
cumparatorilor/clientilor

3. Provizioane pentru impozite
4. Alte provizioane

TOTAL PROVIZIOANE
(rd.830 + rd.840 + rd.850 + rd.860)

TOTAL PASIVE
(rd.620 + rd.700 + rd.820 + rd.870)

660
661
670
680
690

700

710
720

721

722

723
730
740
741
750
760
770
780
790
800
810

820

830

840

850
860

870

880

1043712
20104731

21148443

257237068

225794705

57145814

98946

16224211

111077080
8710354

676288178

23041530

73898310

96939840

3790911829

SITUATIA DE PROFIT SI PIERDERE

de la 01.01.2023 pind la 31.12.2023

Indicatori Cod rd.

Perioada de gestiune

1150647
22228546

23379193

306210164

148741018

60339429

75694

28871425

119582280
11476631

675296641

23752623

90354875

114107498

4237673281

Anexa 2



precedenta curenta
1 2 3 4

Venituri din vinzari, total 010 3161577176 3434619697
din care:

011 747997682 880361875
venituri din vinzarea produselor si marfurilor
venifu_ri din prestarea serviciilor si executarea 012 2400336435 2538374686
lucrarilor
venituri din contracte de constructie 013
venituri din contracte de leasing 014 13243059 15883136
venituri din contracte de microfinantare 015
alte venituri din vinzari 016
Costul vinzarilor, total 020 2016650785 2156750299
din care:

- TP 021 769516802 879507524

valoarea contabila a produselor si marfurilor
vindute
cost.uI serviciilor prestate si lucrarilor executate 022 1235149314 1262868896
tertilor
costuri aferente contractelor de constructie 023
costuri aferente contractelor de leasing 024 11984669 14373879
costuri aferente contractelor de microfinantare 025
alte costuri aferente vinzarilor 026
Profit brut (pierdere brutd) (rd.010 - rd.020) 030 1144926391 1277869398
Alte venituri din activitatea operationala 040 37864756 26021203
Cheltuieli de distribuire 050 438588256 460967073
Cheltuieli administrative 060 248192934 232803968
Alte cheltuieli din activitatea operationala 070 2308872 4277157
Rezultatul din activitatea operationala: profit
(pierdere) (rd.030 + rd.040 - rd.050 - rd.060 - 080 493701085 605842403
rd.070)
Venituri financiare, total 090 55897326 51475725
din care:

091
venituri din interese de participare
inclusiv: veniturile obtinute de la partile afiliate 092
venituri din dobinzi 093 19736339 13774514
inclusiv: veniturile obtinute de la partile afiliate 094
venituri din alte investitii financiare pe termen lung 095
inclusiv: veniturile obtinute de la partile afiliate 096
venituri aferente ajustarilor de valoare privind 097
investitiile financiare pe termen lung si curente
venituri din iesirea investitiilor financiare 098
venituri aferente diferentelor de curs valutar si de 099 36160987 37701211

suma




Cheltuieli financiare, total

din care:

cheltuieli privind dobinzile

inclusiv: cheltuielile aferente partilor afiliate

cheltuieli aferente ajustarilor de valoare privind
investitiile financiare pe termen lung si curente

cheltuieli aferente iesirii investitiilor financiare

cheltuieli aferente diferentelor de curs valutar si de
suma

Rezultatul: profit (pierdere) financiar(a)
(rd.090 - rd.100)

Venituri cu active imobilizate si exceptionale
Cheltuieli cu active imobilizate si exceptionale

Rezultatul din operatiuni cu active imobilizate
si exceptionale: profit (pierdere) (rd.120 -
rd.130)

Rezultatul din alte activitati: profit (pierdere)
(rd.110 + rd.140)

Profit (pierdere) pina la impozitare (rd.080 +
rd.150)

Cheltuieli privind impozitul pe venit

Profit net (pierdere netd) al perioadei de
gestiune (rd.160 - rd.170)

SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU

100

101

102

103

104

105

110

120

130

140

150

160

170

180

42912804

33665

42879139

12984522

2631558

895634

1735924

14720446

508421531

66368377

442053154

de la 01.01.2023 pind la 31.12.2023

Nr.

d/o Indicatori Cod rd
1 2 3
Capital social si neinregistrat
1. Capital social 010
2. Capital nevarsat 020
3. Capital neinregistrat 030
L |4, Capital retras 040
5. Patrimoniul primit de la stat cu
! 050
drept de proprietate
Total capital social si
neinregistrat 060
(rd.010 + rd.020 + rd.030 + rd.040
+ rd.050)
II. | Prime de capital 070

III. | Rezerve
1. Capital de rezerva 080

2. Rezerve statutare 090

Sold la
inceputul Majoriri Diminuéri
perioadei de
gestiune
a 5 6
179499609
( (
) )
( (
) )
179499609
19944401

40062013

19450

40042563

11413712
6149208

15585453

-9436245

1977467

607819870
86407984

521411886

Anexa 3

Sold la sfirsitul
perioadei de

gestiune
7
179499609
(
)
(
)
179499609
19944401



3. Alte rezerve

Total rezerve
(rd.080 + rd.090 + rd.100)

Profit (pierdere)

1. Corectii ale rezultatelor anilor
precedenti

2. Profit nerepartizat (pierdere
neacoperita) al anilor precedenti

IV. | 3. Profit net (pierdere netd) al
perioadei de gestiune

4. Profit utilizat al perioadei de
gestiune

Total profit (pierdere)
(rd.120 + rd.130 + rd.140 +
rd.150)

V. | Rezerve din reevaluare
VI. | Alte elemente de capital propriu
Total capital propriu

(rd.060 + rd.070 + rd.110 + rd.160
+ rd.170 + rd.180)

100

110

120

130

140

150

160

170
180

190

19944401

2797091358

2797091358

2996535368

1214547

268234847

521411886

790861280

790861280

SITUATIA FLUXURILOR DE NUMERAR

Indicatori

1

Fluxuri de numerar din activitatea
operationala

Incasari din vinzari

Plati pentru stocuri si servicii procurate

Plati catre angajati si organe de asigurare sociala si

medicala

Dobinzi platite

Plata impozitului pe venit
Alte incasari

Alte plati

Fluxul net de numerar din activitatea
operationala

(rd.010 - rd.020 - rd.030 - rd.040 - rd.050 +
rd.060 - rd.070)

Fluxuri de numerar din activitatea de
investitii

incaséri din vinzarea activelor imobilizate
Plati aferente intrarilor de active imobilizate
Dobinzi incasate

Dividende incasate

inclusiv: dividende incasate din strainatate

de la 01.01.2023 pina la 31.12.2023

Cod rd

010
020

030

040
050
060

070

080

090
100
110
120
121

2048935

360457764

362506699

362506699

Perioada de gestiune

precedenta

3061881080
1868885249

223100296

56028390
418149882

505935513

826081514

2993799
240364446

19523649

19944401

-834388

2704868441

521411886

3225445939

3424889949

Anexa 4

curenta

3387795826

2101879337

236047990

83756708
450779952

525847864

891043879

6292484
311666693

12899935



Alte incasari (plati)

Fluxul net de numerar din activitatea de
investitii

(rd.090 - rd.100 + rd.110 + rd.120 * rd.130)
Fluxuri de numerar din activitatea financiara

Incas&ri sub form3 de credite si imprumuturi

Plati aferente rambursarii creditelor si
fmprumuturilor

Dividende platite

inclusiv: dividende platite nerezidentilor
Incaséri din operatiuni de capital

Alte incasari (plati)

Fluxul net de numerar din activitatea
financiara

(rd.150 - rd.160 - rd.170 + rd.180 % rd.190)

Fluxul net de numerar total
(£ rd.080 % rd.140 £ rd.200)

Diferente de curs valutar favorabile (nefavorabile)

Sold de numerar la inceputul perioadei de
gestiune

Sold de numerar la sfirsitul perioadei de
gestiune
(£ rd.210 £ rd.220 + rd.230)

Documente atasate - Nota explicativa (fisierul pdf)

130

140

150

160

170
171
180

190

200

210

220

230

240

-217846998

10000000

606941938

396232472

-616941938

-8707422

364737

207748033

199405348

-292474274

192679980

125788086

-192679980

405889625

-9752967

199405348

595542006



DECLARATIE

Anexa nr. 12

la Documentatia standard
aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

privind lista principalelor livrari/prestari efectuate in ultimii 3 ani de activitate

Denumirea/nu ’ Pret“ll . .
Nr Obiectul mele (_Sa |tate_a contractului/ _ Perioada de
d/o contractului beneficiarului/ Furnizorului/Pres valoarea livrare/prestare
Adresa tatorului” bunurilor/serviciil (luni)
or livrate/prestate
1 E?_rlll/%aerpeznt Victc?r.i(;bank contractant unic 365,836.00 USD Livrare unica
IP/Securitate Inf S A Nr. CC-5577 inclusiv TVA. anul 2021
9 E?_llll/%aerpeznt BC "MAIB” contractant unic 130,697.00 EUR Livrare unica
\P/Securitate Inf S.A. fara numar inclusiv TVA. anul 2022
3 E(I:.T.'/%aerpeznt IP STISC contractant unic 5,744,925.00 MDL Livrare unica
IP/Securitate Inf Nr. 102 inclusiv TVA anul 2022
A Eﬁ'/%aeTe‘;m ICT Solutii SRL | contractantunic | 300,401.00 EUR Livrare unica
IP/Securitate Inf Nr. 9988/1 inclusiv TVA. anul 2023
Echipament contractant unic . .
7 IT/Retea BNM NI, 25/234/2023 - 6’5#]?:"32?\;8?\/'\2\'3'- Lg’;ﬁ[‘;ggg‘a
IP/Securitate Inf. LD
Echipament contractant unic . .
8 IT/Retea IP AGE MD-EGA-304698- 87’]?&?; 'Q%EAUR Lg’;ﬁ[zggfa
IP/Securitate Inf. GO-RFQ
Echipament Universitate contractant unic . .
9 IT/Retea Tehnica a TEICr:I—'YIUDNI 45’;89'9&/3UR L|vralre21(1)2i1ca
) . - ara anu
IP/Securitate Inf. Moldovei 352239-GO-RFB/2
10 E?_llll/%aerpeznt Iﬂ;ﬁgﬁ{gﬁ; contractant unic 176,784.10 EUR Livrare unica
IP/Securitate Inf INC PO-2023-263-02 fara TVA anul 2024

Data completarii 02.09.2024

Cu stima,

Anatolie Bulgaru

Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT
[.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semn:turii Mobile

Verificarea semnéturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

DISTRIBUITOR AUTORIZAT FORTINET,
Netsafe Distribution SRL
02.09.2024

Catre: Banca Nationala a Moldovei

AUTORIZARE

Noi, Netsafe Distribution SRL, cu sediul in Chisinau, Str. Gradina Botanica 14/3,
Moldova, ca distribuitori autorizati de produse FORTINET si servicii atasate
acestora, confirmam prin prezenta ca 1.M. “Orange Moldova” S.A.- str. Alba lulia
nr. 75, Chishinau, Republica Moldova este partener autorizat Fortinet.

.M. “Orange Moldova” S.A. in calitate de centru de service local in Moldova poate
oferi produsele si serviciile Fortinet.

Distribuitor autorizat Fortinet,
Netsafe Distribution SRL

Administrator: Gutuleac Robert

/—#\.”_/ «_)‘ : <
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