Anexanr. 22
Specificatii tehnice

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantd —in

coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1727858677395 din

Obiectul achizitiei: Servicii de creare a paginii Web a Consiliului raional Caldrasi

Denumirea serviciilor Denu Tara de Produ- Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnica deplina propusa Standarde de
mirea origine catorul solicitata de catre autoritatea de catre ofertant referinta
bunul contractanta

ui
1 2 3 4 5 6 7
Servicii:
Cerinte Functionale Pagina de Start: W3C (World Wide
-Prezentare generala a Consiliului Web Consortium)
Pagina de Start: Raional
-Prezentare generald a -Acces rapid la ultimele stiri si WCAG 2.1 (Web
. .. ... Consiliului Raional. oy Content
Servicii de creare a paginii Republica | SRL,Pro A id la ultimele stiri si actualizar. Accessibilit
Web a Consiliului raional Servicii P "’ -Acces rapid la uftimele stiri si -Zone de acces pentru informatii o Y
ere . Moldova | LexIT actualizari ) ) Guidelines)
Caldrasi : importante (ex. contact, evenimente).
'-Zone de:a'cces pentru -Asigurarea interfata in limba Romand, | Google PageSpeed
informatii importante (ex. E “ “ .
' ngleza, Rusa. Insights
contact, evenimente). Sectiuni Principale:
-Asigurarea interfata in limba Schema.org
Romana, Engleza, Rusa.



https://mtender.gov.md/plans/ocds-b3wdp1-MD-1727858677395

Sectiuni Principale:

-Despre Noi: Informatii despre
structura si functionarea
Consiliului Raional.

Servicii: Detalii despre serviciile
oferite, formulare si proceduri.
-Stiri si Evenimente: Anunturi,
evenimente viitoare si
comunicate de presa.
-Documente si Resurse: Acces
la documente oficiale, planuri si
rapoarte.

-Contact: Formular de contact,
informatii de contact si harta
sediului.

-intrebéri Frecvente (FAQ):
Raspunsuri la intrebarile
comune ale cetatenilor.
Functionalitati de Cautare:
-Motor de cautare intern pentru
gasirea rapida a informatiilor.
Functionalitati de
Interactivitate:

-Formular de feedback sau de
solicitare a informatiilor.
-Sistem de notificari pentru
actualizari importante.
Accesibilitate:

-Despre Noi: Informatii despre
structura si functionarea Consiliului
Raional.

Servicii: Detalii despre serviciile
oferite, formulare si proceduri.

-Stiri si Evenimente: Anunturi,
evenimente viitoare si comunicate de
presa.

-Documente si Resurse: Acces la
documente oficiale, planurisi
rapoarte.

-Contact: Formular de contact,
informatii de contact si harta sediului.
-intrebari Frecvente (FAQ):
Raspunsuri la intrebarile comune ale
cetatenilor.

Functionalitati de Cautare:

-Motor de cdutare intern pentru
gasirea rapida a informatiilor.
Functionalitati de Interactivitate:
-Formular de feedback sau de
solicitare a informatiilor.

-Sistem de notificari pentru actualizari
importante.

Accesibilitate:

-Design responsive pentru acces pe
dispozitive mobile si desktop.
-Functionalitate de accesibilitate
pentru persoanele cu dizabilitati.




-Design responsive pentru acces
pe dispozitive mobile si
desktop.

-Functionalitate de
accesibilitate pentru persoanele
cu dizabilitati.

Cerinte Tehnice

Platforma si Tehnologii:

-CMS (Content Management
System): WordPress, Joomla,
Drupal sau alt CMS adecvat.
-Tehnologii web: HTML5, CSS3,
JavaScript.

-Server: Apache/Nginx cu suport
pentru PHP/MySQL.
Securitate:

-SSL pentru criptarea datelor
(certificat HTTPS).

-Masuri de protectie impotriva
atacurilor cibernetice (ex.
firewall, protectie DDoS).
Performanta:

-Optimizare pentru timp de
incdrcare rapid.

-Testare si optimizare pentru
diferite browsere si dispozitive.
- Sa permit integrarea
modulelor, adaugarea,

Cerinte Tehnice

Platforma si Tehnologii:

-CMS (Content Management System):
WordPress.

-Tehnologii web: HTMLS5, CSS3,
JavaScript.

Securitate:

-SSL pentru criptarea datelor
(certificat HTTPS).

-Masuri de protectie impotriva
atacurilor cibernetice (ex. firewall,
protectie DDoS).

Performanta:

-Optimizare pentru timp de incarcare
rapid.

-Testare si optimizare pentru diferite
browsere si dispozitive.

- Sa permit integrarea modulelor,
adaugarea, actualizarea si
fmbunatatirea platformei web.
Backup si Recuperare:

- Sa fie elaborata conform
regulamentului cu privire la paginile
oficiale ale autoritatilor administratiei
publice in reteaua Internet.

-Sistem de backup regulat al datelor si
al site-ului.




actualizarea si imbunatatirea
platformei web.

Backup si Recuperare:

- Sa fie elaborata conform
regulamentului cu privire la
paginile oficiale ale autoritatilor
administratiei publice in reteaua
Internet.

-Sistem de backup regulat al
datelor si al site-ului.

-Plan de recuperare in caz de
pierdere a datelor sau de
defectiune a site-ului.

Cerinte de Design

Identitate Vizuala:

-Design conform cu identitatea
vizuala a Consiliului Raional
(logo, paleta de culori,
tipografie).

-Interfata prietenoasa si
profesionala.

UX/Ul:

-Navigatie intuitiva si accesibila.
-Design adaptiv pentru o
experienta consistenta pe toate
dispozitivele.

Continut:

-Continut clar si concis.

-Plan de recuperare in caz de pierdere
a datelor sau de defectiune a site-ului.

Cerinte de Design

Identitate Vizuala:

-Design conform cu identitatea vizuala
a Consiliului Raional (logo, paleta de
culori, tipografie).

-Interfata prietenoasa si profesionala.
UX/Ul:

-Navigatie intuitiva si accesibila.
-Design adaptiv pentru o experienta
consistentd pe toate dispozitivele.
Continut:

-Continut clar si concis.

-Incircare regulata de continut
actualizat si relevant.

Planificare si Lansare

Faze de Dezvoltare:
-Analiza cerintelor si planificare.
-Dezvoltare si testare.
Lansare si mentenanta.

1. Testare:
-Testare functional3, de performanta
si de securitate Tnhainte de lansare.
Lansare:
-Implementare finala si lansare
publica.




-Incdrcare regulatd de continut
actualizat si relevant.

Planificare si Lansare

Faze de Dezvoltare:

-Analiza cerintelor si planificare.

-Dezvoltare si testare.
Lansare si mentenanta.

1. Testare:
-Testare functionala, de
performanta si de securitate
inainte de lansare.
Lansare:
-Implementare finala si lansare
publica.
-Monitorizare post-lansare si
ajustari, daca sunt necesare.

Cerinte suplimentare

Integrare cu Sisteme Externe:
Sistem de Management al
Documentelor:

-Integrarea cu sistemele
existente pentru gestionarea
documentelor.

Sisteme de Plati Online: Daca
sunt necesare plati pentru

-Monitorizare post-lansare si ajustari,
daca sunt necesare.

Cerinte suplimentare

Sistem de Gestionare a Utilizatorilor:
Autentificare si Autorizare:

-Acces securizat pentru diferite
niveluri de utilizatori (admini, angajati,
cetateni).

Roluri si Permisiuni:

-Definirea rolurilor si permisiunilor
pentru diferite utilizatori.

Analitice si Raportare:

Google Analytics:

-Integrarea cu Google Analytics pentru
a monitoriza traficul si
comportamentul utilizatorilor.
Raportare Interna:

referitoare la numarul de utilizatori,
numarul de accesari ale paginii si cine
si ce document a Tncarcat pe site
Feedback si Evaluare:

Sondaje si Evaluari:

-Functionalitati pentru realizarea
sondajelor de opinie si evaluarilor de
satisfactie.

Social Media si Integrari Externe:




servicii sau taxe, integrarea cu
solutii de plata online (ex.
PayPal, Stripe).

Functionalitati Avansate:
Portal de E-Guvernare:

-Zone protejate unde cetatenii
pot trimite cereri sau obtine
servicii online.

Alerte si Notificari:

-Sistem de alerte prin e-mail sau
SMS pentru informatii
importante si actualizari.
Sistem de Gestionare a
Utilizatorilor:

Autentificare si Autorizare:
-Acces securizat pentru diferite
niveluri de utilizatori (admini,
angajati, cetateni).

Roluri si Permisiuni:

-Definirea rolurilor si
permisiunilor pentru diferite
utilizatori.

Analitice si Raportare:

Google Analytics:

-Integrarea cu Google Analytics
pentru a monitoriza traficul si
comportamentul utilizatorilor.
Raportare Interna:

Integrare cu Social Media: Legaturi si
partajare pe platforme de socializare
(Facebook, Twitter).

Widget-uri si Feed-uri: Widget-uri
pentru afisarea feed-urilor de pe
retele sociale.

Optimizare SEO:

SEO On-Page:

-Implementarea celor mai bune
practici SEO pentru a imbunatati
vizibilitatea Tn motoarele de cdutare.
Meta Tag-uri si Descrieri: -Utilizarea
meta tag-urilor si descrierilor pentru
paginile site-ului.

Mentenanta si Suport:
Documentatie pentru Administratori:
- Ghiduri pentru utilizarea si
administrarea site-ului.

- Instruirea a cel putin doua persoane
in calitate de administratori ai paginii
web.

Suport Tehnic:

Garantie/mentenanta nu mai putin de
12 luni de la receptie.

Site-ul va fi lansat dupa aprobarea
primitad din partea Beneficiarului.




-Sistem de generare a
rapoartelor pentru activitati si
utilizare.

Multi-Limbaj:

Localizare:

-Suport pentru multiple limbi,
daca este necesar pentru a servi
o populatie diversa.

Feedback si Evaluare:

Sondaje si Evaluari:
-Functionalitati pentru
realizarea sondajelor de opinie
si evaluarilor de satisfactie.
Social Media si Integrari
Externe:

Integrare cu Social Media:
Legaturi si partajare pe
platforme de socializare
(Facebook, Twitter).
Widget-uri si Feed-uri: Widget-
uri pentru afisarea feed-urilor
de pe retele sociale.
Optimizare SEO:

SEO On-Page:

-Implementarea celor mai bune
practici SEO pentru a
imbunatati vizibilitatea in
motoarele de cdutare.

Meta Tag-uri si Descrieri: -
Utilizarea meta tag-urilor si




descrierilor pentru paginile site-
ului.

Mentenanta si Suport:
Documentatie pentru
Administratori:

- Ghiduri pentru utilizarea si
administrarea site-ului.

- Instruirea a cel putin doua
persoane in calitate de
administratori ai paginii web.
Suport Tehnic:

Garantie/mentenanta nu mai
putin de 12 luni de la receptie.

Site-ul va fi lansat dupa
aprobarea primita din partea
Beneficiarului.

Beneficiar: CONSILIUL RAIONAL CALARASI Adresa: Or. Cal3rasi, str. Biruintei nr.1/1

Data completarii 07.11.2024

Numele, Prenumele: Roman Tarita
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