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424  Planificarea activititilor de CCVI - uri si confirmare a calititii lucrarilor este
realizata de directorul tehnic. '

42.5  Detalierea modalititilor si a responsabilitatilor privind planificarea activitatilor
desfasurate de ,, ENERGOTEL GRUP” SRLeste ficuti in procedura PAC.

43 ANALIZA CONTRACTULUI

43.1 Activitatea de analizare a contractelor se efectueazi in conformitate cu
procedura de sistem

432  Documentatia pentru prezentarea ofertelor, contractelor si comenzilor sunt
analizate pentru a se asigura de urmatoarele:

433  Conditiile sunt definite si documentate in mod adecvat;

43.4  Orice diferenta intre conditiile contractului sau ale comenzii si conditiile ofertei
sunt solutionate;

435  Societatea are capabilitatea de a satisface conditiile contractului sau ale
comenzii.

4.3.6 Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelelor de conducere implicate
din societate, care intreprinde masurile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a
cerintelor necesare realizirii contractelor.

4.3.7  Orice modificare la contract va fi supusa aceluiasi nivel de analiza si aprobare
ca si contractul initial.

4.3.8. inregistririle emise in urma analizei contractelor sunt pastrate, intr-un sistem de ev
cu contractele, la sediul compartimentului aprovizionare.

{4 CONTROLUL DOCUMENTELOR SI AL DATELOR

identa si regasire

4.4.1 in vederea asigurarii executiei lucririlor de C+M in conformitate cu documentele la ultima

revizie, urmareste, prin procedurile elaborate, stabilirea si mentinerea unui sistem de tinere sub control a

documentelor cét si a modificarilor acestora care si impuna indeplinirea urmatoarelor cerinte:

Numele, prenumele | Data Semnatura
intocmit M .Siretanu ( M Actualizarea
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4.1 Conditiile prealabile
4.2 Planificarea
4.3 Analiza contractului
4.4 Controlul documentelor si datelor
4.5 Proceduri si instructiuni
4.6 Identificare , regisire
4.7 Aprovizionarea materialelor / produselor
4.8 Primirea, depozitarea si manipularea produselor
4.9 Executia produselor
4.10 Produse finalizate de beneficiar.

4.11, Identificarea si trasabilitatea produsului.
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4.1 CONDITII PREALABILE

4.1.1 Prin programul de asigurare a calititii, toate activitatile de executie efectuate de
»ENERGOTEL GRUP” SRL se vor desfasura planificat pe baza de proceduri scrise

cu specificarea clard a responsabilititilor, a modului de Ilucru de confirmare,
documentare si control in vederea asigu rarii indeplinirii cerintelor de asigurare a
calitatii.

4.1.2 Inaintea Inceperii oricirei activitati se verifica si se documenteaza indeplinirea
urmatoarelor conditii initiale:

a) personalul este calificat si autorizat corespunzator pentru lucrarile pe care le
executa si instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile si procedurile de
lucru;

b) lucrarile se controleazi numai de personal autorizat sl instruit, cunoscitor a
procedurilor de lucru aplicabile;

¢) materialele si produsele utilizate sint procurate in baza specificatiilor din

documentatia de proiectare si au toate documentele care atestd calitatea lor, sant
verificate, acceptate si disponibile;

d) echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform documentelor de proietare

si de procurare Verificate, acceptate si disponibile;
e) cerintele de executie din proiecte sant incluse in procedurile de lucru si
instructiuni.
f) documentatia tehnici este la ultima revizie'si disponibila la locul de executie;
g) PCCVI-urile si procedurile de control sant elaborate, avizate si difuzate;
h) neconformitatile din etapele anterioare de constructie au fost inlaturate;
1) existd aprobarea beneficiarului pentru inceperea lucrarilor.

4.2 PLANIFICARE

4.2.1 Functia de planificare a activitatii de constructii este asiguratd de directorul
tehnic.

4.2.2 Activitatile de aprovizionare sant planificate de ,,ENERGOTEL GRUP” SRL
prin directorul economie si aprovizionare.

423 Planificarea activititii de ETAC, inspectii este asigurati de seful

Numele, prenumele  Data Sempdétura
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.4.4.2 Documentele si datele, modificarile si actualizérile acestora sunt analizate,
verificate si aprobate inainte de a fi difuzate

443 Emiterea, analiza si aprobarea documentelor si a datelor se face de catre
persoane autorizate;

4.4.4 Toate documentele la ultima revizie sunt distribuite la locul de desfasurare a
activitatilor;

44.5 Documentele anulate sau perimate sunt retrase prompt din toate punctele de
l difuzare sau de utilizare pentru a se preveni utilizarea acestora;

4.4.6 Sunt pastrate inregistrarile pentru tinerea evidentei difuzarii si retragerii
I documentelor;

l4.4.7 Prin masurile cuprinse in documentele sistemului calitatii, se asigura
indeplinirea urmaétoarelor cerinte:

I 4.4.8 Modificarile documentelor si ale datelor sunt analizate si aprobate de aceeasi
factori care le-au analizat si aprobat initial;

f

l4.4.9 Sunt pastrate evidentele privind identificarea modificarilor si reviziilor
documentelor.

4.4.10 Tinerea sub control a ultimilor revizii a procedurilor, instructiunilor si
planurilor calitatii se face prin intocmirea si distribuirea periodici a listei P/I in
vigoare.

4.4.11 Responsabilitdtile functionale cat si actiunile implicate pentru a asigura
controlul documentelor si datelor cat si a modificarilor acestora sunt cuprinse in
I procedura sistemului

4.5 PROCEDURI SI INSTRUCTIUNI

4.5.1 Toate activitatile desfasurate de ,,ENERGOTEL GRUP” SRL care intra sub
incidenta Legii privind calitatea In constructii se executd numai pe baza de proceduri,
l Instructiuni scrise si aprobate.

Numele, prenumele | Data Senpﬁithi*a BN
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4.5.2 Procedurile/instructiunile contin: scop, domeniu, responsabilitati, conditii,

cerinte de executie, echipamente, scule, dispozitive necesare, documente de refe
rintd, formulare si inregistrari.

4.5.3 Procedurile / instructiunile se elaboreaza de citre compartimentele
»ENERGOTEL GRUP” SRL se aprobd, se revizuesc si se actualizeazi in
conformitate cu

prevederile procedurii PAC.38

4.6 IDENTIFICAREA SI REGASIREA

Activitatea de identificare si regasire a materialelor/produselor si urmarirea lor de la
comandare, fabricatie, receptie, punere in opera si predare la beneficiar, precum si
pastrarea identificarii lor fata de documentatia de proiectare si inregistrari de calitate
se face de catre ,,ENERGOTEL GRUP” SRL conform prevederilor procedurilor PAC.

4.7 APROVIZIONAREA CU MATERIALE /PRODUSE

4.7.1 Prin PAC se stabilesc misurile pentru planificarea, procedura, controlului si
realizarea activititilor de procurare ale ,,ENERGOTEL GRUP” SRL.

4.7.2  Prin aceste masuri »ENERGOTEL GRUP” SRL asiguri desfasurarea
activitatilor de procurare conform Legii privind calitatea in constructii a PAC si
anume: ' d

a) furnizorii sant alesi prin evaluare si selectare conform procedurilor de apro
vizionare;

b) contractele vor fi incheiate numai cu furnizori autorizati de , ENERGOTEL
GRUP” SRL.

¢) aprovizionarea se face planificat prin corelarea activititii de aprovizionare cu
graficele de executie a lucrarilor;

d) supravegherea furnizorilor;

¢) receptionarea si confirmarea calitatii produselor/materialelor primite;

f) documentarea tuturor activititilor de aprovizionare;

g) tinerea sub control a evidentei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la
locul de punere in oper3, inclusiv a documentelor aferente.

4.7.3 Aprovizionarea se face in conformitate cu procedura PAC si a procedurilor
de lucru specifice intocmite de compartimentul aprovizionare.

4.8 PRIMIREA, DEPOZITAREA, MANIPULAREA

Numele, prenumele  Data Semnatura
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SI CONSERVAREA PRODUSELOR

4.8.1 Activitatile de primire, depozitare, manipulare si conservare a produselor
procurate de ,,ENERGOTEL GRUP” SRLse efectueaza in conformitate cu
procedura PAC si cu proceduri specifice de lucru.'

4.8.2 Prin directorul economie si aprovizionare se realizeazi organizarea depozitarii
astfel incat sa fie respectate cerintele de separare a produselor acceptate de cele in
carantind, de asemenea se asigura mentinerea evidentei produselor primite si a
stocurilor din depozit.

49 EXECUTIA PRODUSELOR

4.9.1 ,ENERGOTEL GRUP” SRL ca unitate de executie de produse pentru
lucrarile proprii asigura prin PAC indeplinirea urmitoarelor conditii: -executarea
produselor numai dupa intocmirea si aprobarea procedurilor de lucru si control
specifice;

- respectarea cerintelor de manipulare, transport si depozitare;

- confirmarea calitatii produselor conform procedurii in vigoare;

- intocmirea inregistrarii de calitate;

4.9.2 Activitatea de executie a produselor in cadrul ,,ENERGOTEL GRUP” SRL
respectd prevederile Legii privind calitatea in constructii pentru categoria de
asigurare a calitatii a fiecarui produs.

4.10 PRODUSE FURNIZATE DE BENEFICIAR

4.10.1 Conducerea ,ENERGOTEL GRUP” SRL asigura la primirea produselor
furnizate de beneficiar, efectuarea urmatoarelor activititi pe baza de proceduri scrise:

- receptionarea produselor, primirea acestora;

- {inerea sub control a produselor primite, incepand cu  momentul primirii pana la
introducerea in opera;

- anuntarea beneficiarului, in scris despre orice produs neconform, deteriorat, fie la
primire, fie in perioada custodiei.

4.11 IDENTIFICAREA SI TRASABILITATEA PRODUSULUI

Numele, prenumele  Data Seﬁlfuétura
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4.11.1 Toate materialele /produsele utilizate la executia lucrarilor contractate de
+ENERGOTEL GRUP” SRL sunt identificabile fatd de documentatia aplicabila, de la
primire si pand la introducerea in opera.

4.11.2 ' Regasirea produselor se asigurd prin identitatea datelor inscrise pe
documentatia de executie, Inregistrarile calitatii si sistemului de marcare a
materialelor /produselor.

4.11.3 Marcarea produselor se face astfel incat sa nu le deterioreze si sa nu afecteze
functiunea acestora.

4.11.4 Activitatea de identificare si regasire a materialelor / produselor si urmérirea
lor de la comandare, fabricatie, receptie, punere in operd si predarea la beneficiar
precum si pastrarea identificérii lor de documentatia de executie si inregistrarile
calitatii se face de catre »ENERGOTEL GRUP” SRL conform prevederilor
procedurii de sistem PS-4.8-01.

4.11.5 Identificarea personalului care efectueaza controale de calitate, verificari si
incercdri se face prin semnatura si stampila.

Stampilele sunt {inute sub control de seful compartimentului CQ prin listele de
evidenta a stampilelor care includ si specimenele de semnituri.

Numele, prenumele | Data | Sempnatura
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5.1 Masurile generale

5.2 Plan de control calitate, verificari si incercri

5.3 Controale de calitate

5.4 Stadiul controalelor de calitate, verificari si incerciri

5.5 Mijloace de masurare si incercare
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5.1 MASURI GENERALE

5.1.1 Conducerea ,ENERGOTEL GRUP” SRL asigura prin masurile descrise in acest
manual ca activititile de confirmare sint identificate, planificate si documentate pentru
a certifica conformitatea lucrarilor de constructii-montaj cu documentatia de executie,
standarde, norme, prescriptii, proceduri si instructiuni.

5.1.2Activitatile de confirmare sant executate si consemnate in conformitate cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificari si incercari intocmite
pentru toate activitatile de executie si avizate conform prevederilor legale.

5.1.3 Activitatile de confirmare a lucrarilor executate de  ,ENERGOTEL GRUP”
SRL si a produselor procurate de la furnizorii +ENERGOTEL GRUP” SRL sunt
desfasurate de personalul calificat din cadrul compartimentului CTC.

5.2, PLAN DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI

SI INCERCARI (PCCVT)
5.2.1 Planurile de control calitate, verificari si incercari sint documentele de baza
pentru desfagurarea activitatilor de confirmare.

5.2.2 PCCVI - urile sint intocmite planificat, pe baza documentatiei de proiectare
si a normelor aplicabile si aprobate astfel incat sa fie utilizate la inceperea lucrarilor.

5.2.3 Activititile de confirmare cuprinse in PCCVI - uri sant corelate cu ordinea
operatiilor de constructii+montaj. PCCVI - urile cuprind toate controalele de calitate,
verificari si incercari, ordinea acestora,

5.2.4 Atunci cand cerintele cuprinse in PCCVI sant indeplinite, prin consemnarea in
inregistrarile de calitate se confirma ca:

- lucrarile sint executate, controlate, verificate conform cerintelor stabilite pe baza de
proceduri scrise;

- lucrarile de constructii nu au fost confirmate in punctele cu stationare obligatorie
decat numai atunci cdnd in documentele prevazute au fost obtinute acordurile scrise
din partea organelor de control care au indicat punctele;

activitatile de control calitate, verificari si Incercari si inregistrérile acestora semnate,
controlate si acceptate asigurd cd montarea produselor si executarea

- lucrarilor de constructii - montaj s-au efectuat corect si complet.

intocmit M.Siretanu //V Actualizarea  |Ex.
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53 CONTROALELE DE CALITATE ,VERIFICARI
SI INCERCARI (CCVi)
5.3.1 Controalele de calitate, verificarile si incercérile se desfisoara conform
procedurii PAC care contine cerinte pentru:
- identificarea documentelor de referinta care specifica cerintele controalelor de
calitate, verificarilor si incercarilor;
- identificarea caracteristicilor ce trebuiesc controlate, verificate;
- criteriile de acceptare;
- descrierea metodelor de efectuare a controalelor;
- identificarea persoanelor care efectueaza CCVI - uri.

5.3.2 Rezultatele controalelor de calitate, verificarilor si iIncercarilor vor fi
consemnate in rapoarte, FCC - uri si inregistrari de calitate care vor identifica
lucrarile si vor face referire la procedurile aplicate.

5.3.3 Rezultatele CCVI - urilor sint analizate pentru asigurarea faptului ca au fost
indeplinite criteriile de acceptare.

Acceptarea este documentatd iar persoanele care executd analiza si confirma
acceptareai sint nominalizate.

5.4 STADIUL CONTROALELOR DE CALITATE,
VERIFICARI SI INCERCARI (CCVI)

5.4.1 Indicarea stadiului CCVI se face in conformitate cu procedurile PAC care
asigura ca toate CCVI - urile sant executate si acceptabilitatea produselor/lucrarilor
este cunoscuta pe toata durata executdrii lucrarilor, pana la predarea la beneficiar.

5.4.2 in urma CCVI - urilor efectuate se aplicd de citre personalul CTC indicatorii de
stadiu care sd indice stadiul de functionare si acceptabilitate al produselor, lucrarilor.
5.4.3 Cunoasterea stadiului inspectiilor si incercarilor este asigurata prin completarea
inregistrarilor calitdtii pe faze, conform planurilor de control si prin aplicarea
indicatorilor de stadiu.

.5 MIJLOACELE DE MASURARE SI INCERCARE

-
=
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5.5.1 Toate mijloacele de mésurare si incercare folosite in activitatile
»ENERGOTEL GRUP” SRL sant supuse etalondrilor / verificarilor metrologice
conform

prevederilor legale.

5.5.2 Mijloacele de masurare si incercare sant identificate fizic prin marcaje sau
etichete si in documente pentru a se cunoaste permanent starea lor de etalonare sau
verificare.

5.5.3 In urma verificarilor si etalondrilor metrologice se emit inregistrari de calitate,
conform procedurilor de lucru specifice.

5.5.4 Atunci cand un aparat de masurare sau Incercare este gasit decalibrat personalul
responsabil va evalua si concluziona in scris, valabilitatea rezultatelor inspectiilor si
incercarilor anterioare. in urma evaludrilor se decide oportunitatea repetirii
verificarilor a caror rezultate sunt incerte.

5.6 CONTROLUL PROCESELOR

5.6.1 Modalitatea de desfésurare in conditii controlate a proceselor este detaliati in
procedurile de sistem.

5.6.2 Procesele de executie care influenteaza calitatea lucrarilor se desfisoara in
conditii controlate, numai dupa ce au fost asigurate:

-documentele de executie si procedurile la ultima revizie;

- materiale si echipamente corespunzatoare;

- personal instruit.

5.6.3 Procesele speciale se executd dupa ce au fost omologate, pe baza de proceduri
scrise si aprobate, iar personalul de executie si control a proceselor speciale este
calificat si autorizat conform legilor specifice in vigoare.

5.6.4 Inspectia produselor la primire se face de cétre comisia de receptie numita prin
decizie de conducerea societitii.

5.6.5 La receptie se verificd conformitatea produselor si materialelor
cu

specificatiile, identificarea, starea acestora in urma transportului si inregistrarile
calitatii emise de furnizor.

Numele, prenumele Data  Senfndtura
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5.6.6 Rezultatele inspectiei la primire se Inscriu in Inregistrarile specifice, conform
procedurilor stabilite.

5.6.7 Activitatile de confirmare sunt executate si consemnate in conformitate cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificari si incercari intocmite
pentru toate activitatile de executie si avizate conform prevederilor legale.

5.6.8 Controalele de calitate, inspectiile si incercarile se realizeazi pe faze si in toate
etapele de realizare a lucrarilor.

5.6.9 Rezultatele inspectiilor si incercarilor sunt analizate pentru asigurarea faptului
cd au fost indeplinite criteriile de acceptare. Acceptarea este documentata iar
persoanele care executa analiza si confirma acceptarea sunt nominalizate.

5.7 INSPECTII SI iNCERCARI FINALE

5.7.1 Controalele de calitate si verificarea final a lucrarilor executate, se efectueazi
in vederea finalizérii dovezilor de conformitate a lucrarilor cu conditiile specificate.

5.7.2 Inspectiile si incercarile finale se efectueaza inaintea solicitérii beneficiarului
pentru efectuarea receptiei constructiei.

5.7.3 Inspectiile finale pentru produsele executate de ,,ENERGOTEL GRUP” SRL

se realizeaza in conformitate cu planul calitatii, prin activititi specifice (examinari,
inspectii, masurdri sau incercari) tindndu-se cont de tipul si caracteristicile produselor
cat si de conditiile specifice referitoare la criteriile de acceptare prin eliberarea
produselor.

5.8 INREGISTRARILE INSPECTIILOR SI iINCERCARILOR

5.8.1 Rezultatele controalelor de calitate, verificarilor si incercarilor vor fi
consemnate in rapoarte si inregistrari de calitate care vor identifica lucririle,
personalul de executie si control si vor face referire la procedurile aplicate.

59 CONTROLUL INREGISTRARII CALITATII

5.9.1 Prin documentele sistemului calitatii este stabiliti modalitatea de primire,
identificare, elaborare, verificare, inregistrare, difuzare, validare, tinere sub control si
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pastrare a Inregistrarilor calitatii rezultate din activitatile ,,ENERGOTEL GRUP” SRL citsia
inregistrarilor primite de furnizor.

5.9.2 inregistrérile calitatii rezultate in timpul executiei lucrarilor de constructii +
montaj sunt predate beneficiarului pentru intocmirea Cartii Tehnice a Constructiei in
conditiile si la termenele care se stabilesc in contract.

5.9.3 inregistrarile care nu dovedesc calitatea lucririlor dar sunt emise ca rezultat al
implementarii sistemului calitatii (rapoarte de audit, rapoarte de analiza a con -
tractelor, rapoarte de evaluare, etc.) sunt pastrate la arhiva ,, ENERGOTEL GRUP” SRL pe
perioada specificata in procedurile specifice.

5.94 in procedurile intocmite sunt precizate responsabilititile care asigura ca:

- sunt stabilite Tnaintea Inceperii activitatilor inregistririle care trebuie si fie emise la
desfasurarea unei activitati;

- este stabilit un sistem de tinere sub control a inregistrarilor de la emiterea acestora.
pe parcursul execufiei, arhivarii i pana la predarea la beneficiar;

-toate inregistrarile vor fi validate, codificate, usor de regasit si pot asigura
corespondenta cu produsele/activititile la care se refera.

-inregistrarile sunt arhivate in conditii de securitate $i protejate impotriva accesului
neautorizat.

59.5 Activitdtile de tinere sub control a inregistrarilor de calitate se desfasoara
conform procedurii stabilite.5.10 AUDITURILE INTERNE ALE CALITATII

5.10.1  Pentru evaluarea stadiului implementarii si eficientei sistemului calitatii,
»ENERGOTEL GRUP” SRL aplica prin compartimentul AQ un sistem planificat si
documentat de audituri interne. Auditurile se desfasoard pe baza unui plan elaborat de
compartimentul AQ si

aprobat de directorul general. Planul se intocmeste astfel incat si acopere toate elementele
aplicabile ale sistemului calitatii.
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auditurilor se face in concordanta cu fise chestionar intocmite pe baza procedurilor
aplicabile activitatilor care se auditeaza.

5.10.4 Rezultatele auditurilor sunt consemnate in "Raportul de AUDIT" si sunt
aduse la cunostinta sefilor compartimentelor/santierelor implicate.

5.10.5 Deficientele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru ca
organizatia controlatd sa poata stabili si implementa actiunile corective.

5.10.6 Verificarea implementarii si eficientei actiunilor corective si preventive se
face prin audituri de urmarire.

5.10.7 Detalierea actiunilor implicate in desfasurarea unui audit se face in procedura
stabilita.

5.11 INSTRUIRE

5111  Conducerea ,ENERGOTEL GRUP” SRL asiguri ca utilizeazd in
activitatile determinate pentru calitatea lucrarilor numai personal calificat, instruit si
competent.

5.11.2° Personalul este selectat pentru sarcinile care le are de indeplinit pe baza
calificarii, aptitudinilor si experientei.

5.11.3 Personalul este instruit periodic pe baza programelor de instruire intocmite de
fiecare sef de compartiment/santier.

5.11.4 Conducerea ,,ENERGOTEL GRUP” SRL verifica si aproba programele de
instruire a personalului care desfdsoard activititi cu implicatii asupra calitatii
lucrérilor.

5.11.5 Tematica de instruire a personalului este stabiliti pe teme specifice,
corespunzator cu activitatea desfasurata si ludndu-se in considerare pregitirea tehnica
de specialitate, experienta anterioara in domeniu, gradul de pregatire a categoriilor de
personal si locul de munca.

5.11.6  Activitatea de pregitire si instruire a personalului este detaliatd in procedura
stabilita.
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6.1 Planificarea ETAC

6.2 Sistemul de ETAC
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6.1 PLANIFICAREA EXAVMINARILOR TEHNICE
DE ASIGURARE A CALITATII (ETAC)

6.1.1 ,ENERGOTEL GRUP” SRL prin compartimentul AQ aplica un sistem
planificat si documentat de examiniri tehnice de asigurare a calitatii
pentru

evaluarea implementarii i eficientei PAC propriu si PAC furnizori.

6.1.2 ETAC - urile interne si externe se desfasoard pe baza planurilor
anuale

elaborate de compartimentul AQ, acceptate de directorul ,,ENERGOTEL GRUP”
SRL si beneficiar.

6.1.3 Planurile de ETAC se intocmesc astfel incat si acopere toate
elementele
aplicabile ale PAC.

6.1.4 In realizarea planului de ETAC se utilizeaza urmitoarele tipuri de
examinari:

-ETAC pe organizare / functionare;

- ETAC pe sistem;

-ETAC in proces.

6.1.5 Planurile de ETAC stabilesc freévem;a examindrilor si trebuie si tina
seama

de;

- maturitatea PAC la care se face examinarea;

-rezultatele evaluarii implementirii si eficientei PAC din anul anterior;
-acoperirea tipurilor de ETAC (conform pct.6.1.4.)

6.2 SISTEMUL DE EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE
ACALITATII (ETAC)

6.2.1 ,ENERGOTEL GRUP” SRL prin compartimentul AQ efectueaza:

-ETAC - uri interne la santiere care desfisoard activitati in regim de
asigurare a calitatii pentru evaluarea eficientei si stadiului implementarii PAC;

- ETAC - uri externe la furnizori de produse / servicii pentru:

a) evaluarqa capabilitatii acestora inainte de incheierea contractelor;

b) evaluarea stadiului implementarii si eficientei propriului lor PAC.

6.2.2  Personalul care desfisoard ETAC - uri este calificat si instruit si nu
este responsabil cu executia sau verificarea activititilor examinate.

Numele, prenumele  Data”  Semnatuga
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6.2.3 Efectuarea examindrilor tehnice si a inspectiilor de asigurare a calititii se

face in concordantd cu FCC - urile intocmite in baza procedurilor aplicabile activi
tatilor care se examineaza.

6.2.4 Raportarea rezultatelor examinirilor si a inspectiilor se face in "Raportul de
ETAC" si "Raportul de inspectie".

Dificientele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru organizatia
controlata sé poatd propune si implementa actiunile corective.

Rapoartele se transmit organizatiei controlate, directorului socletdtii, beneficiarului si
»ENERGOTEL GRUP” SRL.

6.2.50rganizatia controlati intocmeste un program de actiuni corective si comuni- ¢
data la care este finalizati implementarea actiunilor corective.

0.2.6 In urma analizelor efectuate de inginerii  compartimentuluiAQ si din
observatiile rezultate din activitatea de ETAC din care rezultd incertitudini ale

implementarii PAC, se pot stabilit ETAC - uri suplimentare pentru identificarea si
corectarea conditiilor contrare calititii.

6.2.7 Documentele rezultate din ETAC - uri sint inregistréri nepermanente si care se
pastreazd pana la intrarea in exploatare.

6.2.8 Detalierea actiunilor implicate in desfasurarea unui ETAC se face in procedura
de sistem PAC.
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7.1 Neconformitati

7.2 Actiuni corective
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) 7.1 NECONFORMITATI

7.1.1 Prin procedurile PAC sant stabilite masurile si responsabilititile prin care se
asigurd identificarea, raportarea, analizarea, dispunerea modului de tratare a

neconformitatilor si controlul documentelor produselor care nu sant conforme cu
cerintele specifice.

a4

7.1.2 Conducerea »ENERGOTEL GRUP” SRIL asigurd ci neconformitatile vor fi
identificate si consemnate in urmdtoarele etape ale activitatilor:

la receptia materialelor si produselor primite de la furnizori;

la eliberarea din depozit a materialelor s1 produselor citre santiere sau

ateliere;

in timpul executirii produselor sau lucrérilor si verificarii acestora;
la preluarea /predarea fronturilor de lucru;

la predarea lucrarilor citre unitatea beneficiari;
urmarea activitatilor de audit.

7.1.3 Atunci cand sunt detectate produse neconforme acestea sunt identificate prin

marcare, etichetare, atasare de tablite sau orice alte metode eficiente, precum si
separarea acestora atunci cand este posibil.

Cénd separarea nu este posibild, prin misuri s

pecifice, se asigurd prevenirea folosirii
Sau montarii neautorizate a acestora.

7.1.4 in cazul in care produsele sunt reparate si/sau reficute se efectueazs reinspec
tarea acestora in conformitate cu procedurile aplicabile.
Activitatile de control si evaluarea produselor neconforme asiguri ca actiunile

corective stabilite conduc la prevenirea repetirii cauzelor care au generat
neconforni'itatea.

7.1.5 Raportul de neconformitate se intocmeste conform Instructiunii de completare
a formularului RNC. Raportul se intocmeste detaliat, pentru ca pe baza datelor

continute sa se poati efectua analiza, evaluarea si pentru a fi inaintat pentru dispozitie
proiectantului.

7.1.6  in procedurile mentionate la
referitoare la stabilirea si eliminar
vederea prevenirii repetarii lor.

Numele, prenumele  Data Semnéturp /
intocmit |M.Siretanu (A
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7.1.7 ,ENERGOTEL GRUP” SRL asigura ci produsele reparate si /sau refacute
vor fi reingpectate in conformitate cu procedurile aplicabile.

7.1.8  Activitétile de control si evaluare a produselor neconforme asigura ca actiunile
corective stabilite conduc la prevenirea repetarii cauzelor care au generat
neconformitatea.

7.2 ACTIUNI CORECTIVE

7.2.1 ,ENERGOTEL GRUP” SRL prin procedura PAC descrie masurile si
precizarea responsabilitatilor pentru:

- identificarea conditiilor contrare calitatii;

- determinarea cauzelor care au determinat aparitia conditiilor contrare calitatii;
- analiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii;

- initierea de actiuni corective in scopul prevenirii repetarii acestora;

- implementarea actiunilor corective.

7.2.2  ,ENERGOTEL GRUP” SRL se obligi si identifice conditiile contrare
calitaii, sa identifice in inregistrari si sa raporteze toate datele necesare unei analize
complete a conditiilor si cauzelor si sa initieze actiuni corective pentru prevenirea
repetarii lor.

7.2.3 Conditiile contrare calitatii identificate de grupul CTC in timpul CCV1 -urilor

sant consemnate in note de constatare prin care se solicita santierului executant

initierea si implementarea actiunilor corective necesare.

Daca se constata abateri grave de la cerintele documentatiei tehnice sau de la
documentele PAC, grupul CTC emite dispozitie de oprire a lucririlor prin care cere
luarea actiunilor corective necesare.

7.24  Peritru deficientele constante in timpul inspectiilor si ETAC - urilor efectuate
de compartimentul AQ, se urmareste:

initierea actiunilor corective de cétre compartimentul / santierul examinat;

modul de indeplinire a actiunilor corective;

confirmarea inchiderii PAC - urilor dupa ce au fost eliminate deficientele cit
si cauzele care au determinat aparitia acestora.

7.3 ACTIUNI PREVENTIVE
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I 7.3.1 Determinarea actiunilor menite sa previna  aparitia deficientelor si necon-
! formitatilor in timpul desfasurarii activitatilor sau a executiei lucrarilor se face prin:
analiza factorilor care au determinat aparitia neconformitatilor;
analiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii ;
analiza rezultatelor auditorilor efectuate in activitatile proprii ale ,ENERGOTEL
GRUP” SRL.
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CUPRINS:

8.1 Controlul documentelor

8.2 inregistrari de calitate
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8.1 CONTROLUL DOCUMENTELOR

8.1.1 ,,ENERGOTEL GRUP” SRLstabileste prin documentele PAC sistemul de
tinere sub control a documentelor pentru realizarea activitatii de identificare, emitere,
analizd, aprobare, distributie si arhivare a tuturor documentelor utilizate in timpul
activitatilor de aprovizionare, executia de produse si executia lucririlor.

8.1.2 In documentele PAC sant stabilite urméatoarele masuri:

-documentele, modificarile si actualizarile acestora sant analizate, verificate si
aprobate nainte de a fi 'difuzate;

- emiterea, analizarea si aprobarea documentelor se face de citre persoane autorizate;

-toate documentele la ultima revizie sant distribuite la locul de desfasurare a

activitatilor;

- documentele anulate sant identificate si retrase din uz;

-sant pastrate Inregistrarile pentru tinerea evidentei difuzarii si  retragerii
documentelor;

-sant pastrate evidentele privind identificarea modificarilor si reviziilor
documentelor.

8.2 INREGISTRARI DE CALITATE

8.2.1 Prin documentele PAC ale ,,ENERGOTEL GRUP” SRLeste stabiliti
modalitatea de primire, identificare, elaborare, receptie, inregistrare, difuzare,
validare, tjnere sub control si pastrare a inregistrarilor de calitate rezultate din
activitatile ,ENERGOTEL GRUP” SRL cét si a inregistrarilor primite de la
furnizori. '

8.2.2 ,ENERGOTEL GRUP” SRL asigura ci inregistririle ne permanente se

vor pastra o perioadd de timp stabilitd prin contract pentru a demonstra ci o
activitate a fost executatd in conformitate cu cerintele stabilite.

8.2.3 Prin procedurile si instructiunile aprobate sint precizate responsabilitétile si
masurile care asigura ca:

- sant stabilite Tnainte de inceperea activititilor inregistrate ce trebuie si fie emise in
fazele de aprovizionare, executie produse, constructii-montaj, predare de lucrari; este
stabilit un sistem de tinere sub control a inregistrarilor de la emiterea acestora pe
parcursul executiei, arhivarii si pana la predarea la beneficiar; toate inregistririle de
calitate trebuie sa fie validate, lizibile, reproductibile, codificate,'usor de regasit si si
asigure corespondenta cu produsele /activitatile la care se referi.
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9.1 Manipulare

9.2 Depozitare

9.3 Conservare

9.4 Livrare
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9 MANIPULARE, DEPOZITARE, CONSERVARE
9.1 MANIPULARE

9.1.1 Manipularea se face numai de catre personal autorizat in conformitate cu
prevederile prescriptiilor AST si utilizand mijloace de ridicare autorizate AST (atunci
cand este cazul).

9.1.2 Personalul care manipuleaza produsele si materialele este instruit cu cerintele
procedurilor in vigoare, astfel incat sa se previna avarierea sau deteriorarea acestora.

9.2 DEPOZITARE

92.1 La primirea produselor in depozit se face receptia calitativad a produselor.
Produsele acceptate sunt depozitate pe tipuri , loturi sau sarja th spatii de depozitare
care sa le asigure pastrarea caracteristicilor calitative.

9.2.2 Spatiile de depozitare sunt amenajate astfel incét sa asigure conditiile indicate
de furnizor.

9.2.3 Produsele necorespunzitoare sunt depozitate in zone de carantind pentru a se
preveni utilizarea acestora.

9.2.4 Compartimentul aprovizionare asigura mentinerea evidentei produselor primite
si a stocurilor din depozit. '

9.3 CONSERVARE

93.1 Pentru produsele 'aflate in spatiile de depozitare se aplicd mésuri de conservare
specifice fiecarui produs in parte, in conformitate cu caietele de sarcini sau a
recomandarilor facute de furnizor.

9.3.2 Produsele care initial au fost acceptate, dar cu timpul nu mai indeplinesc
cerintele de calitate ( expirarea termenului de garantie, deteriorare, etc.) vor fi
separate in zonele de carantina. Aceste produse vor fi testate pentru  a se determina
daca mai pot fi utilizate sau nu.

9.4 LIVRARE
Numele, prenumele  Data Sempétura
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)| . . . : :
| 9.4.1 Livrarea produselor executate de se face in conditii de conservare si protectie a
calitaii, specifice fiecarui produs in parte si in conformitate cu prevederile contractuale..

10. Genurile de activitate

. L. Terasamente si lucriri de teren
1.1 Lucrari de terasiere.
2. Executarea constructiilor
2.2Constructii din ziddrie cu inaltimea limitata la doua nivele..
¢ 2.3Constructii din zidérie cu inaltimea peste doua nivele.

2.4Cladiri si edificii cu inaltimea limitata la doua nivele din elemente prefabricate din beton sj
beton armat.

i2.6 Cladiri si edificii din beton armat prefabricat-monolit.
2.7 Cladiri si edificii din cadre monolit si prefabricate.
2.9 Lucrdri de amenajare a teritoriului.

'2. 16 Constructii metalice portante la obiective cu un singur nivel.
3.Lucriri de protectie a constructiilor si utilajelor

l 3.1 Invelitori si Sarpante, izolatii hidrofuge.
3.2 1zolatii termice.
3.3 Izolatii anticorozive.

I4 Lucrari de finisare a constructiilor

4.1 Tencuieli, placaje exterioare §i interioare.

4.2 Pardosele.

43 Elemente de tamplarie.

4.4 Profile si ornamente decorative.

S.Instalatii si retele interioare

5.1 Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare

5.2 Instalatii si retele termice

5.4 Instalatii si retele de alimentare cu energie electrica.

6. Instalatii si retele exterioare

6.1 Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare.

6.2 Instalatii si retele termice.

6.7 Instalatii si retele de alimentare cu energie electrica.
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C.S.T. Comp. Studii
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Director cu aprovizionare

L
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PLANSA Nr. 4

ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI CONTROL TEHNIC DE CALITATE

DIRECTOR

FCONOMIE Q1
APROVIZIONARE

GRUP CONTROL CALITATE
LUCRARI MONTARE

JRUP CONTROL CALITATE
DEPOZIT - RECEPTIE

MATERIALE PRODUSE

GRUP EVIDENTA URMARIRE
RNC, INTOCMIRE PCCVI, FCC

ARHIVARE

="

intocmit M.Siretanu

EXEMPLAR

Verificat

A
( ,?5 ACTUALIZAREA 01
Mo | [DATA

NR.




Manualul Calitatii este aprobat la sedinta.Consiliului

Societatea cu

Proces-verbal nr. dins/ /¢ ‘/é”’ffé‘?“;" 2014

-

f’/

Numele, prenumele | Data Sep:u;lqﬁpﬁ
ntocmit M.Siretanu ( /f//v |Actualizarea Ex.
erificat [Data I Nr.




		2020-10-05T09:08:32+0300




