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Institutul de Cercetari S8tiintifice in Constructii, str.Independentei, 6/1,
mun.Chi8inau, MD-2043, Republica Moldova, tel: 77-46-38; 77-68-36 fax:77-69-30,
IBAN MD79ML000000222401900285, BC,,Moldindconbank”SA flliala Onest, cod
MOLDMD2x319, cod fiscal 1003600051547, numit in continuare EXECUTANT,
reprezentat de Director dl. Anatolie 1zbinda care activeaza in baza Statului §i:

SRL,,Proiect Gabion”

Rep. Moldova, m Chisinau str. Sadoveanu 16 ap,4

¢/t 1010600016641 TVA: 0404155
IBAN:MD90EN000000222435308845 Digitally signed by Secrieru Ton
Bl C ‘EN EG M D22 Reason: MbldSign S.ign.ature

Location: Moldova

(tel:606077)
reprezentat de Director lon Secrieru
au incheiat prezentul contract dupa cum urmeaza:

1 OBIECTUL CONTRACTULUIL:

Obiectul contractului constituie executarea de catre EXECUTANT controlul calitatii
materialelor pentru constructie 8 constructiilor prin metode distinctive 8 nedistructive
conform Domeniului de Acreditare din 12.06.2018.

2 OBLIGATIILE PARTILOR CONTRACTANTE:

EXECUTANTUL i8i asuma urmatoarele obligatii:

2.1 Sa efectueze, la comanda beneficiarului, incercari in vederea calitatii 8 certificarii
produselor conform standartului de referinta (documentului normativ) Si/sau conform
programului de incercari aprobat in ordinea stability de OCP sau in baza cererii.

2.2 Sa documenteze §i sa pastreze informatia privind rezultatele incercarilor.

2.3 Sa intocmeasca rapoarte de incercari, indiferent de rezultate, in termen de, cel mult
2 zile dupa efectuarea incercarilor.

2.4 Sa asigure conformitatea permanenta cu exigentele pentru laboratoarele (centrele)
de incercari acreditate conform certificatului de acreditare.

2.5 Sa asigure obiectivitatea, veridicitatea, exactitatea 8 forma de prezentare a
rezultatelor incercarilor conform exigentelor certificatului de acreditare.

2.6 Sa nu participe direct sau indirect in proiectarea 8i fabricarea produselor similare
cu cele incercate in scopul calitatii sau certificarii.

2.7 Sa informeze privind amendamentele la contract Si in caz de necesitate sa
coordoneze subcontractantul.

2.8 Sa asigure reprezentantilor beneficiarului (caz de necesitate) posibilitatea de a
asista la incercari.

2.9 Sa asigure confidentialitatea informatiei clientului, cu exceptia rezultatelor
negative obtinute pentru produs solicitat la certificare pentru care Cl este obligat sa anunte
OCP.

2.10 Sa efectueze schimb de informatii cu beneficiarul privind modificarile recente a

documentelor normative.
2.11 Sa efectueze lucarile de laborator din data achitarii conturilor de plata eliberate.
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2.1 BENEFICIARUL i8i asuma urmatoarele obligatii:

2.1.1 Sacompleteze feedbackul.

2.1.2 Sa asigure confidentialitatea informatiei pe parcursul colaborarii cu
laboratorul (centrul de incercari) cu exceptia rezultatelor negative ale incercarilor de
securitate.

2.1.3 Sa achite lucrarile prestate conform manoperei de calcul,

2.1.4 Achitarea pentru serviciile prestate, se efectueaza preventiv 8i integral, prin

virament sau numerar, in baza conturilor de plata eliberate.

3 CLAUZE FINALE:

3.1 Dupa semnarea prezentului contract iSi pierd valabilitatea toate acordurile
incheiate anterior (daca au existat) cu privire la relatiile dintre beneficiar & centrul de
incercari.

3.2 Consultarile 8i informatiile obtinute pe parcursul negocierii prezentului contract
sunt confidentiale.

3.3 Litigiile care ar putea aparea pe parcursul colaborarii se vor rezolva pe cale
amiabila sau, in caz de imposibilitate de a le rezolva conform legislatiei in vigoare a
RM.

3.4 Contractul poate fi modificat numai cu acordul ambelor Parti Contractante.

3.5 Contractul intra in vigoare din momentul semnarii 8i este valabil pe perioada a 1
an de zile.

3.6 in cazul cind una din Partile Contractante solicita rezilierea contractului,
solicitarea de reziliere trebuie inaintata celei de a doua Parti Contractate cu 30 zile
Inaintea datei rezilierei.

3.7 Contractul este intocmit in 2 exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parte,
ambele avind aceea8i putere juridica.

BENEFICIAR:



Acoperisul durabil

GARANTIE

Compania RoofArt acorda garantie la sisteme pluviale RoofArt Scandic in urmatoarele conditii:
1) Garantia este valabil! din momentul achizitiei produsului de catre primul client final.

2) Garantia se acorda dup! cum urmeaza:

Produs Garantie la coroziune Garantie la culoare
RoofArt Scandic Color 30 ani 15 ani
RoofArt Scandic Zinc 10 ani

3) Garantia este valabila doar pentru defectele aparute in cadrul procesului de producere;

4) Garantia este valabila doar daca au fost strict respectate instructiunile de montaj ale producatorului,
conditiile de transportare, manipulare, depozitare si intretinere;

5) Pentru perioada garantiei, producatorul garanteaz! mlaturarea tuturor defectiunilor prin Tnlocuirea
elementelor garantate cu altele noi din stocul propriu, doar daca se demonstreaza ca acestea contin defecte
de productie. Aparitia degradarilor se va anunta in timp de 10 zile din momentul aparitiei lor la punctul
autorizat de vinzare.

6) Garantia va fi oferita doar in cazul prezentarii talonului de garantie si documentul care confirm! procurarea
produselor (factura, bonul de plat! etc.);

7) Tnsituatia pierderii prezentului certificat de garantie costul interventiei echipei si contravaloarea
componentelor defecte se vor suporta de catre cumparator. Deasemenea, cumparatorul trebuie sa ofere
reprezentantilor firmei RoofArt posibilitatea de a vedea si analiza defectiunile la locul unde produsele au
fost montate.

Garantia nu se rasfnnge si nu este valabila in urmatoarele conditii:
Montarea necorespunzatoare (nerespectarea instructiunilor de montaj);
« Folosirea elementelor sistemului pluvial pentru alte scopuri decTt cel de colectare a apelor de pe acoperis;
= Folosirea elementelor de la alti producatori sau combinarea cu alte elemente de la alti producatori;
« Depozitarea in conditii hecorespunzatoare a produselor pTna la realizarea montajului;
« Revopsirea elementelor sistemului pluvial;
« Deteriorarea cauzata de conditii de forta major!, dezastre naturale sau de mediu, nivel ridicat de poluare,

incendiu, radiatie sau contaminare chimicl.

Beneficiar (nume, cod fiscal):

Adresa de livrare:

Montator (nume, semnatura): "CONLUXART" SRL,
MD-2005, Republica Moldova
mun. Chisinau, str. Puskin 47/1, blocul C,
Data Tncheierii montajului: oficiul 4

Tel: 022 22 72 66 / 022 22 77

Fax: 022 22 82 36
Distribuitor: E-mail:

info@conluxart.md / oNegfa®conluxawyt/y

Data livrarii:

Factura (numar factura, data facturii):

f f

Atampil!, semn!tur! Stampill, semnl!turl\\ V coneuxaRt

1U0Sbu0010812 XX $//....

j

i

J


mailto:info@conluxart.md

A X JMse m = ®
Acoperisul durabil

GARANTIE

Conluxart S.R.L ofera garantie pentru tigla metalica si accesoriile din tabla produse de RoofArt I.M.

Producator de otel, Grosimea tablei Garantie la Garantie la Model
Tara (indusiv acoperirea) coroziune mentinerea culorii selectat
SSAB, Suedia 0.50 (0.55) 30 ani 20 ani O
SSAB, Suedia 0.45 (0.47) 30 ani 10 ani

O y n
RMP, Coreea 0.45 (0.47) /0.40 (0.42) 20 ani 10 ani
Arcelor Matt, Polonia 0.45/0.50 25 ani 15 ani
HI-MATT, Coreea 0.45 (0.47) 20 ani 10 ani
Moduli, Ucraina 0.45/0.50 10 ani 10 ani

o
Squa MATT,Coreea 0.45 (0.47) 20 ani 10 ani
Aluzinc, Coreea 0.42 10 ani

A. Conditii de acordare a garantiei:
1. Garantia este valabilS pentru tigla metalica si accesoriile din tabla vandute pe teritoriul Republicii Moldova.
2. Clientul trebuie sS dovedeascS prin acte achizitionarea produsului $ realizarea montajului Tn maxim 4 luni de la data
achizitionSrii, pentru produsul mentionat la punctul 1.
3. Montajul a fost realizat Tn conformitate cu specifkatiile tehnice si instructiunile de montaj emise de Conluxart S.R.L., Tn
vigoare la data vanzSrii.
4. Tntre data vanzarii $ data montajului, produsul nu a suferit daune sau distrugeri.
5. Reclamatia a fost TntocmitS 8i trasmisS Tn conditiile specificate la capitolul C.
6. Au fost respectate instructiunile din partea producStorului referitoare la transport, manipulare, depozitare, montaj fi
Tntretinere post-montaj.

B. Prevederi privind garantia:
1. Deteriorarea stratului de vopsea trebuie sa fie pe o suprafatS mai mare de 5% din suprafat:a individuals a acoperisului.
2. Garantia nu se aplicS stratului de lac de protectie de pe dosul tablei, perforSrii rezultate Tn urma oxidarii survenite pe
partea dorsala acoperitS cu lac de protectie sau a suprafetelor care prezinta retujari ale vopselei.
3. Coroziunea survenitS la muchiile taiate §i neprotejate este un proces natural pentru produsele din ofel galvanizatTn baie
fierbinte expuse mediului exterior ji nu justifies Tn mod normal vreo reclamatie.

C. Prevederi privind reclamatia:
1. Orice reclamatie va fi TntocmitS Tn scris fie distribuitorului produsului, fie cStre Conluxart 5.R.L., TnsotitS de documente
care atestS achizitionarea produsului 8i montajul acestuiaTn maxim 4 luni de la data achizitionSrii.
2. Reclamatia va fi investigatS 8i clientul va primi decizia Conluxart S.R.L. Tn scris, Tn termen de 30 de zile.
3. Pentru acordarea garantiei, clientul va permite accesul liber pe santier pentru a constata dacS s-au respectat conditiile
privind manipularea, depozitarea 8 montajul produselor.

D. Rezultatele garantiei
1. Tn cazul Tn care reclamatia a fost adusS la cunostintS conform legilsatiei Tn vigoare si a fost acceptatS, Conluxart S.R.L.
va livra noile produse dientului sau persoanei autorizate de acesta Tn mod gratuit (incluzand costurile de transport).
Cantitatea va acoperi necesarul pentru Tnlocuirea si buna functionare a produselor acoperite de reclamatie. Conluxart
S.R.L. va suporta de asemenea costul montajului la un pret minim calculat.
2. Tn cazul Tn care reclamatia a fost adusS la cunostintS dupS perioada specificatS de legislatia Tn vigoare si a fost acceptats,
Conluxart S.R.L. va livra noile produse dientului sau persoanei autorizate de acesta Tn mod gratuit (incluzand costurile de
transport). Cantitatea va acoperi necesarul pentru Tnlocuirea si buna functionare a produselor acoperite de reclamatie. Th
acest caz, Conluxart S.R.L. nu va suporta costurile de montaj.
3. Tn caz de renuntare, acest certificat de garantie nu acoperS pierderi directe, indirecte sau alte daune.



Acoperisul durabil

E. Conditii majore de acordare a garantiei
Garantia acopera numai acele defecte care aparTn exploatarea normal! a produsului $i nu se aplica daca: incendiu, radiatie
sau contaminare chimica.
1. Produsele au fost folosite Tn medii puternic corozive sau afectate chimic (ex. concentrate mare de sare, atmosfer! cu
continut ridicat de amoniac, contact permanent cu apa 8i substante corozive, chimicale, fum, cenu§!, sol, Tngrajamant
animalier etc.).
2. Produsele au intrat in contact cu metale care permit formarea pilei galvanice (ex. otel Tn contact cu materiale din cupru),
beton umed (exceptand utilizarea cofrajelor din beton folosite in timpul rigidizarii betonului), cherestea umeda sau sol.
3. Defectele reclamate au aparut datorit! unor conditii extreme ale vremii (ex. grindina, furtuna etc.), dezastre naturale
8i cazuri de fort! major! (ex. razboi, revolt!, incendii etc.).
4. Nu s-au folosit scule recomandate de Conluxart S.R.L. pentru montaj 8i fixare.
5. Produsele au suferit deformari mecanice sau de alt! natura datorate transportului, manipularii 8i depozitarii defectuase
(Tn cazul Tn care Conluxart S.R.L. nu este responsabil de acestea).
6. S-au efectuat operatiuni de taiere a produselor Conluxart S.R.L. prevopsite cu disc abraziv sau alte scule taietoare care
produc Tncalzirea local! excesiv! a piesei prelucrate.
7. Orice operatie de Tndoire/ prelucrare a produselor Conluxart S.R.L. a fost executat! la o temperatur! de lucru sub
valoarea declarata Tn cele ce urmeaza: Otel, -10° C la Tndoire cu ajutorul majinii §i +5° C la Tndoire manuala
8. Montajul s-a efectuat peste termenul de 4 luni de la data achizitionarii Tn cazul tiglei metalice Umbrella.
9. Resturile rezultate ca urmare a montajului nu au fost Tndepartate de pe produse.
10. Produsele au fost tratate cu vopsea de retuj sau au fost vopsite Tn Tntregime $i se reclama integritatea straturilor,
stabilitatea culorii sau variatii de culoare ale produselor 8i suprafetelor acestora
11. Produsele au fost montate fara a face posibila ventilarea natural! a Tnvelitorii (montajul Tn sistem neventilat duce
la aparifia condensului pe fata interioara a materialului, ceea ce cauzeaza oxidarea pe fata interioara §i deteriorarea
prematura a materialelor).
12. Defectele au fost datorate montajului.

Persoana care va prezenta redamatia este datoare sa prezinte certificatul de garantie integral completat $ documentul
care confirm! cumpararea produselor (factura, chitanta etc.). Tn lipsa certificatului de garantie, costul interventiei
echipei §i contravaloarea componentelor defecte se vor suporta de catre cumparator.

Conluxart S.R.L. nu asigura garantie pentru daune directe sau indirecte rezultate din conditiile de mai sus sau ca urmare a
nerespectarii acestora. Prezentul certificat de garantie nu contravine drepturilor clientilor stipulate Tn legile Tn vigoare.

Beneficiar (nume, cod fiscal):

Adresa de livrare:

Montator (nume, semnatura): Importator: "contuxart” sri,

MD-2005, Republica Moldova

mun. Chisinau, str. Puskin 47/1, blocul C,
DataTncheierii montajului: oficiul 4

Tel: 022 22 72 66 / 022 22 77 63

Data livrarii:

Factura (numar factura, datafacturii):

Distributor:

§tampila, semnatura
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