
 

Anexa nr. 24 

la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  

                                               nr. 115 din 15.09.2021 
 

CONTRACT – MODEL 
 

CONTRACT Nr.____ 

privind achiziţia de bunuri   

  
 

I. PARTEA GENERALĂ 
 

 

Obiectul achiziției: Mijloace tehnice de testare a documentelor de călătorie și cartelelor de 

identitate 
 

Cod CPV:  38540000-2 
 
 

,,_____”_________ 2023                                                                                           mun. Chișinău 

                                                                                                 

Furnizor de bunuri  Autoritatea contractantă 

 

_______________________________________, 
   (denumirea completă a întreprinderii, asociației, organizației)   

reprezentată de __________________________, 
                              (funcția, numele, prenumele)   

care acţionează în baza ____________________, 
                                      (statut, regulament, hotărâre, etc) 

denumită în continuare Furnizor, 

_______________________________________, 
               (nr. și data de înregistrare în Registrul de Stat) 

pe de o parte,  

 

Instituția Publică ,,Agenția Servicii Publice”, 

reprezentată de __________________________, 
                              (funcția, numele, prenumele)   

care acţionează în baza Statutului, denumită în 

continuare Cumpărător, IDNO 1002600024700, 

data înregistrării în Registrul de stat al 

persoanelor juridice: 19.07.2017, pe de altă 

parte, 

 

ambii denumiţi în continuare „Părţi”, iar separat „Parte”, au încheiat prezentul Contract cu privire la 

următoarele: 
 

a. Achiziţionarea Mijloacelor tehnice de testare a documentelor de călătorie și cartelelor de identitate, 

denumite în continuare „Bunuri”, conform procedurii de achiziție publică de tip – Cererea ofertelor de 

prețuri nr. _______din _______________, în baza Deciziei Grupului de lucru pentru achiziții publice al 

Cumpărătorului nr. ______ din ________________. 

b. Următoarele documente vor fi considerate părţi componente și integrale ale Contractului: 

  1)  Specificații tehnice – Anexa nr. 1; 

  2) Cerințe și specificații tehnice obligatorii către mijloacele tehnice de testare a documentelor 

de călătorie și cartelelor de identitate – Anexa nr. 1.1; 

  3) Specificații de preț – Anexa nr. 2. 

c. În cazul unor discrepanţe sau inconsecvenţe între documentele componente ale Contractului, 

documentele vor avea ordinea de prioritate enumerată mai sus. 

d. În calitate de contravaloare a plăţilor care urmează a fi efectuate de Cumpărător, Furnizorul se obligă 

prin prezentul Contract să livreze Cumpărătorului Bunurile şi să înlăture defectele lor în conformitate 

cu prevederile Contractului sub toate aspectele. 

e. Cumpărătorul se obligă prin prezentul Contract să plătească Furnizorului, în calitate de contravaloare 

a livrării Bunurilor, prețul Contractului în termenele şi modalitatea stabilite de Contract. 
 



1. Obiectul Contractului 
 

1.1. Furnizorul îşi asumă obligaţia de a livra Bunurile (inclusiv instalarea, reglare/ajustare,punere în 

funcțiune a acestora și instruirea personalului Cumpărătorului), conform prevederilor din Anexele nr. 1, 

1.1 și nr. 2 ale  prezentului Contract. 

1.2. Cumpărătorul se obligă, la rândul său, să achite şi să recepţioneze Bunurile livrate de Furnizor.  

1.3. Calitatea Bunurilor corespunde cerințelor indicate în Anexele nr. 1 și 1.1 ale prezentului Contract. 

1.4. Termenul de garanție a Bunurilor livrate: 12 luni din data semnării Actului de predare-primire a 

Bunurilor. 

Pe parcursul perioadei de garanție, Furnizorul va asigura buna funcționare a Bunurilor prin înlăturarea 

oricăror defecțiuni sau funcționări neconforme în timp de cel mult 7 zile lucrătoare din momentul 

solicitării.  

1.5. Locul de predare a Bunurilor (inclusiv instalare, reglare/ajustare,punerea în funcțiune a acestora și 

instruireapersonalului Cumpărătorului): mun. Chișinău, str. Salcâmilor  nr. 28.   
 

2. Termeni şi condiţii de livrare 
 

2.1. Livrarea Bunurilor, inclusiv instalarea, reglarea/ajustarea, punerea în funcțiune și instruirea 

personalului Cumpărătorului, se efectuează de către Furnizor în termen de până la data de 29.12.2023. 

2.2. Livrarea Bunurilor se va efectua de către Furnizor în condițiile DAP mun. Chișinău 

INCONTERMS 2020, Republica Moldova, mun. Chișinău (posturi vamale nr. 1, 2, 3 sau Aeroportul 

Internațional Chișinău). În cazul livrării Bunurilor cu transport auto Furnizorul va contracta vehiculele 

însoțite de carnet TIR sau alte garanții vamale aplicabile pe tot traseul transportării până la destinație.  

2.3. Dreptul de proprietate asupra Bunurilor și riscurile legate de ele trec de la Furnizor la Cumpărător 

în momentul livrării Bunurilor conform regulilor INCONTERMS 2020.  

2.4.  Documentaţia de însoţire a Bunurilor include: 

În cazul Furnizorului nerezident: 

       -  Invoice; 

       -  Factura internațională de transport; 

       -  Certificat de origine preferențială a mărfurilor; 

       -  Declarația de conformitate; 

       -  Copia declarației de export; 

       - Documentația tehnică: Pașaportul tehnic al mijloacelor tehnice de testare a documentelor de 

călătorie și cartelelor de identitate, instrucțiunile de exploatare și deservire tehnică a Bunurilor; 

       - Certificatele de etalonare, specificate în Cerințele și specificațiile tehnice obligatorii pentru 

mijloacele tehnice de testare. 

În cazul Furnizorului din Republica Moldova:  

       -  Factura fiscală; 

       -  Certificat de origine preferențială a mărfurilor; 

       -  Declarația de conformitate; 

       - Documentația tehnică: Pașaportul tehnic al mijloacelor tehnice de testare a documentelor de 

călătorie și cartelelor de identitate, instrucțiunile de exploatare și deservire tehnică a Bunurilor; 

        - Certificatele de etalonare, specificate în Cerințele și specificațiile tehnice obligatorii pentru 

mijloacele tehnice de testare. 

        

2.5. Originalele documentelor prevăzute în punctul 2.4. se  vor prezenta Cumpărătorului cel  târziu la 

momentul livrării Bunurilor. Livrarea Bunurilor se consideră încheiată în momentul în care sunt 

prezentate documentele de mai sus și  semnarea Actului de predare-primire fără obiecţii de către Părți. 

2.6. Copiile documentelor prevăzute în punctul 2.4. se vor expedia de către Furnizor la adresa 

electronică a Cumpărătorului, nu mai târziu de 2 (două) zile lucrătoare până la livrarea Bunurilor, 

totodată notificând Cumpărătorului informația detaliată cu privire la numărul de urmărire a livrării, 

data expedierii, lista tuturor actelor pentru descărcare și însoțire.  



2.7. Cheltuielile de transport, instalare, reglare/ajustare și punere în funcțiune a Bunurilor, instruire a 

personalului Cumpărătorului, sunt incluse în prețul Bunurilor. 

2.8. Bunurile se vor transporta ambalate, astfel încât să se asigure integritatea lor pe timpul 

transportării, manipulării și depozitării până la predarea lor către Cumpărător. Fiecare piesă sau 

accesoriu va fi ambalat astfel încât să fie protejat în timpul transportării. 

2.9. Instalarea, reglarea/ajustarea și punerea în funcțiune a Bunurilor, instruirea personalului 

Cumpărătorului se efectuează în prezența reprezentantului Furnizorului sau online prin consultare și 

îndrumare de la distanță. Furnizorul va acorda toată asistența necesară pentru punerea în funcțiune a 

Bunurilor. 

2.10. Recepția finală a Bunurilor se va face în baza testelor operaționale realizate în momentul punerii 

în funcțiune. Bunurile trebuie să fie capabile să realizeze toate procesele și performanțele 

specificate în Anexele nr. 1 și 1.1 ale Contractului. Testele se vor efectua de Furnizor în prezența 

fizică/online a reprezentantului Cumpărătorului. 

2.11. Transportarea Bunurilor va fi asigurată de către Furnizor, conform cerințelor indicate în pct. 2.2 al 

contractului .   

2.12. Livrarea Bunurilor, inclusiv instalarea, reglarea/ajustarea, punerea în funcțiune, și instruirea 

personalului Cumpărătorului se confirmă prin semnarea fără obiecții de către Părți a Actului de 

predare-primire, întocmit în 2 exemplare. 

3. Preţul şi condiţii de plată 

3.1. Preţul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit în _____________ MDL/EURO, 

fiind indicat în Specificațiile de preț din Anexa nr. 2 a prezentului Contract. 

3.2. Suma totală a prezentului Contract constituie: _______________________ MDL cu TVA/Euro, 

fără TVA. 

                                                                                   (suma cu cifre și litere) 

3.3. Achitarea plăţilor pentru Bunurile livrate se va efectua în MDL/Euro.  

3.4. Metoda şi condiţiile de plată de către Cumpărător vor fi: în termen  de  20  (douăzeci) zile 

lucrătoare după livrarea Bunurilor solicitate, prezentarea Documentației de însoțire stipulate la pct. 

2.4., și semnarea fără obiecții de către Părți a Actului de predare-primire a Bunurilor.  

3.5. Plăţile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Furnizorului indicat în 

prezentul Contract. 

3.6. Fără a aduce prejudicii regulilor INCONTERMS 2020, toate prețurile indicate în Contract nu 

includ impozitele, taxele și oricare alte cheltuieli în țara Cumpărătorului, achitarea căror este obligația 

exclusivă a Cumpărătorului (cerință pentru nerezidenți). 

3.7. În scopul aplicării prevederilor tratatelor internaționale privind evitarea dublei impuneri cu 

nerezidenții, Furnizorul va prezenta Certificat de rezidență eliberat de autoritatea competentă din statul 

său de rezidență, în caz contrar Cumpărătorul va reține impozitul pe venit în mărime de 12 % din 

plățile direcționate spre achitare, conform prevederilor Codului fiscal al Republicii Moldova. 

Certificatul de rezidență emis într-o limbă străină se prezintă cu traducere în limba de stat, cu excepția 

celui emis în limba engleză (cerință pentru nerezidenți).  

4. Condiţii de predare-primire 

4.1. Bunurile se consideră livrate de către Furnizor şi recepționate de către Cumpărător dacă: 

a) cantitatea Bunurilor corespunde informației indicate în documenetele de însoțire conform punctului 

2.4. și Anexa nr. 2 a prezentului Contract. Cumpărătorul verifică cantitatea Bunurilor la locul livrării 

(conform pct. 2.2 al Contractului) și confirmă Furnizorului, prin e-mail în decurs de 10 (zece) zile 

calendaristice, informația cu privire la livrare; 

b) ambalajul și integritatea Bunurilor asigură exploatrea acestora după destinație; 

c) calitatea Bunurilor corespunde informației indicate în cerințele din Anexele nr. 1 și 1.1 ale 

prezentului Contract; 

d) instalarea, reglarea/ajustarea, punerea în funcțiune și  instruirea personalului Cumpărătorului va fi 



realizată conform recomandărilor producătorului ale Bunurilor respective; 

e) testele operaționale realizate în momentul punerii în funcțiune indică că Bunurile  au parametrii 

tehnici necesari și sunt capabile să realizeze toate procesele și performanțele specificate în Anexele nr. 

1 și 1.1.  

4.2. În cazul depistării necorespunderii calității Bunurilor livrate conform cerințelor stabilite, 

Cumpărătorul are dreptul să refuze recepționarea acestora. În acest caz, Furnizorul are obligația să 

ramburseze Cumpărătorului toate costurile directe legate de recepționarea acestora inclusiv pentru 

achitarea drepturilor de import conform legislației Republicii Moldova. 

4.3. Ambalajul Bunurilor trebuie să conțină următoarele înscripții în limba engleză (marcare): 

Atenție la transportare 

Nu aruncați 

A se păstra în loc uscat 

Contractul: ______________          Furnizorul: _________________ 

Strada: _________________ 

Orașul: _________________          Țara: ______________________ 

Containerul Nr.: ______________ 

Comanda: ______________ 
 

4.4. Furnizorul este obligat să prezinte Cumpărătorului un exemplar original al facturii fiscale/Invoice 

odată cu livrarea Bunurilor, pentru efectuarea plății. Pentru nerespectarea de către Furnizor a prezentei 

clauze, Cumpărătorul îşi rezervă dreptul de a majora termenul de achitare prevăzut în punctul 3.4. 

corespunzător numărului de zile de întârziere și de a fi exonerat de achitarea penalității stabilite în 

punctul 10.4.  

5. Standarde 

5.1. Bunurile furnizate în baza Contractului vor respecta cerințele stipulate în Anexele nr. 1 și 1.1 ale 

prezentului Contract. 

5.2. Când nu este menționat nici un standard sau reglementare aplicabilă se vor respecta standardele 

sau alte reglementări autorizate în țara de origine a Bunurilor. 
 

 
 

6. Obligaţiile Părţilor 
 

6.1. În baza prezentului Contract, Furnizorul se obligă: 

a)  să  livreze Bunurile în condiţiile prevăzute de prezentul Contract; 

b) să anunţe Cumpărătorul după semnarea prezentului Contract, în decurs de 5 zile calendaristice, prin 

telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea livrării Bunurilor; 

c) să asigure condiţiile corespunzătoare pentru recepţionarea (instalarea, reglarea/ajustarea si punerea 

în funcțiune) Bunurilor, de către Cumpărător, în termenele stabilite, în corespundere cu cerinţele 

prezentului Contract; 

d)  să asigure integritatea şi calitatea Bunurilor până la recepționarea lor de către Cumpărător; 

e) să asigure funcționalitatea Bunurilor şi înlocuirea gratuită a Bunurilor cu defecte în perioada 

termenului de garanție, prin înlăturarea oricăror defecțiuni sau funcționări neconforme în timp de cel 

mult 7 zile lucrătoare din momentul solicitării; 

f) să asigure instuirea personalului Cumpărătorului în privința exploatării corecte a Bunurilor; 

g) să ramburseze Cumpărătorului toate costurile directe, legate de recepționarea Bunurilor necalitative, 

precum și să ramburseze cheltuielile pentru achitarea drepturilor de import;  

6.2. În baza prezentului Contract, Cumpărătorul se obligă: 

a) să întreprindă toate măsurile necesare pentru asigurarea recepţionării în termenul stabilit a  Bunurilor 

livrate în corespundere cu cerinţele prezentului Contract; 

b) să asigure achitarea Bunurilor livrate, respectând modalităţile şi termenele indicate în prezentul 

Contract. 

c) să asigure exlpoatarea corespunzătoare a Bunurilor; 



d) să expedieze în scris, o notificare către Furnizor cu privire la cantitatea Bunurilor neconforme şi 

costul cheltuielilor suportate la livrare în valuta EUR (inclusiv drepturile de import) în baza legislației 

în vigoare a Republicii Moldova şi suma TVA. 

7. Circumstanțe care justifică neexecutarea Contractului 

7.1. Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau integrală a obligaţiilor 

conform prezentului Contract, dacă aceasta este cauzată de producerea unor cazuri de circumstanțe 

care justifică neexecutarea Contractului (războaie, calamităţi naturale: incendii, inundaţii, cutremure de 

pămînt, precum şi alte circumstanţe care nu depind de voinţa Părţilor). 

7.2. Partea care invocă clauza circumstanțelor care justifică neexecutarea Contractului este obligată să 

informeze imediat (dar nu mai târziu de 10 zile) cealaltă Parte despre survenirea circumstanţelor care 

justifică neexecutarea Contractului. 

7.3. Survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea Contractului, momentul declanşării şi 

termenul de acţiune trebuie să fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat în mod corespunzător 

de către organul competent din ţara Părţii care invocă asemenea circumstanţe. 

7.4.  În cazul în care în  circumstanțele care justifică neexecutarea Contractului, acesta se modifică prin 

acordul adițional, inclusiv modificarea termenilor de executare, în cazul unei executări ulterioare a 

Contractului. Când se execută  pct. 7.1. și pct. 7.3., părțile modifică contractul prin acord - adițional, 

privind neîndeplinerea parțială sau integrală a obligațiunilor, inclusiv modificarea termenilor în cazul 

suspendării și executării ulterioare a Contractului. 
 

8. Rezoluțiunea 
 
 

8.1. Rezoluțiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Părţilor. 

8.2. Contractul poate fi rezolvit în mod unilateral de către: 

a) Cumpărător în caz de refuz al Furnizorului de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract 

(inclusiv refuz de a instala, regla/ajusta, pune în funcțiune Bunurile și/sau refuz de a instrui personalul 

Cumpărătorului); 

b) Cumpărător în caz de nerespectare de către Furnizor a termenelor stabilite de livrare/instalare/ 

reglare/ajustare/punere în funcțiune a Bunurilor și/sau instruirii; 

c) Furnizor în caz de nerespectare de către Cumpărător a termenelor de plată a Bunurilor; 

d) Furnizor sau Cumpărător în caz de nesatisfacere de către una dintre Părţi a pretenţiilor înaintate 

conform prezentului Contract. 

8.3. Cumpărătorul are dreptul de a rezolvi unilateral Contractul în perioada de valabilitate a acestuia în 

una dintre următoarele situaţii: 

a) Furnizorul se afla, la momentul atribuirii lui, în una dintre situațiile care ar fi determinat excluderea 

sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr. 131/2015 privind achiziţiile publice; 

b) Contractul a făcut obiectul unei modificări substanţiale care necesita o nouă procedură de achiziţie 

publică în conformitate cu art. 76 al Legii nr. 131/2015 privind achiziţiile publice; 

c) Contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit Furnizorului respectiv, având în vedere o încălcare gravă a 

obligaţiilor ce rezultă din Legea nr. 131/2015 privind achiziţiile publice şi/sau tratatele internaţionale la 

care Republica Moldova este parte, care a fost constatată printr-o decizie a unei instanţe judecătoreşti 

naţionale sau, după caz, internaţionale. 

8.4. Partea iniţiatoare a rezoluţiunii Contractului este obligată să comunice în termen de 5 zile 

lucrătoare celeilalte Părţi despre intenţiile ei printr-o scrisoare motivată. 

8.5. Partea înştiinţată este obligată să răspundă în decurs de 5 zile lucrătoare de la primirea notificării. 

În cazul în care răspunsul nu este dat în termenele stabilite, partea iniţiatoare va iniţia rezoluţiunea. 
 

9. Reclamaţii. Soluționarea litigiilor. 
 

9.1. Reclamațiile privind cantitatea Bunurilor livrate (inclusiv reclamațiile privind instalarea, 

reglarea/ajustarea, punerea în funcțiune a Bunurilor și/sau instruirea personalului Cumpărătorului) sunt 

înaintate Furnizorului la momentul recepționării lor, fiind confirmate printr-un act întocmit de 



persoanele responsabile ale Cumpărătorului. 

9.2. Pretențiile privind calitatea Bunurilor livrate (inclusiv reclamațiile privind calitatea instalării, 

reglării/ajustării, punerii în funcțiune a Bunurilor și/sau calitatea instruirii personalului 

Cumpărătorului) sunt înaintate Furnizorului în termen de 20 zile lucrătoare de la depistarea 

deficiențelor de calitate. 

9.3. Furnizorul este obligat să examineze pretențiile înaintate în termen de 5 zile lucrătoare de la data 

primirii acestora şi să comunice Cumpărătorului despre decizia luată. 

9.4. În caz de recunoaştere a pretențiilor, Furnizorul este obligat, în termen de 5 zile, să livreze 

suplimentar Cumpărătorului cantitatea nelivrată de Bunuri (inclusiv instalarea, reglarea/ajustarea, 

punerea în funcțiune a cantității respective a Bunurilor și/sau instruirea personalului Cumpărătorului), 

iar în caz de constatare a calității necorespunzătoare, să le substituie în termen sau să le corecteze în 

conformitate cu cerințele Contractului.  

9.5. Furnizorul poartă răspundere pentru calitatea Bunurilor în limitele stabilite, inclusiv pentru viciile 

ascunse. 

9.6. În cazul devierii de la calitatea Bunurilor, cheltuielile pentru staționare sau întârziere sunt suportate 

de partea vinovată. 

9.7. La soluţionarea litigiului, Partea care pretinde încălcarea prevederilor prezentului Contract este 

obligată să înainteze o reclamaţie prealabilă celeilalte părţi, în corespundere cu următoarelor cerinţe: 

- reclamaţiile trebuie să fie făcute în scris şi expediate prin poştă cu aviz de primire; 

- reclamaţia trebuie să conţină: 

• circumstanţele şi documentele ataşate, care confirmă încălcarea prevederilor prezentului 

Contract 

• propuneri de soluţionare a litigiului apărut. 

9.8. În cazul în care răspunsul la reclamaţie nu este prezentat în termenul stabilit, se va considera că 

partea care a primit reclamaţia este de acord cu cerinţele pentru soluţionarea litigiului. 

9.9. În cazul imposibilităţii soluţionării, în decurs de 30 (treizeci) de zile de la data prezentării 

reclamaţiei, litigiul, apărut din sau în legătură cu Contractul, inclusiv încheierea, executarea sau 

încetarea acestuia, va fi trimis Curţii de Arbitraj Comercial Internațional pe lângă Camera de Comerţ şi 

Industrie a Republicii Moldova spre examinare conform prevederilor Regulamentului acestei instanţe. 

Decizia instanţei va fi definitivă şi obligatorie pentru părţi. Faţă de Contract şi interpretării acestuia se 

aplică legislaţia Republicii Moldova. 

Curtea de Arbitraj va fi formată din 3 arbitri: câte unul aleşi de la fiecare parte şi un preşedinte ales de 

doi arbitri. Limba examinării litigiului va fi limba de stat a Republicii Moldova. Locul examinării – 

mun. Chişinău, Republica Moldova. În cazul Furnizorului din Republica Moldova litigiul, apărut din 

sau în legătură cu Contractul, inclusiv încheierea, executarea sau încetarea acestuia, va fi trimis 

instanței de judecată competente a Republicii Moldova în conformitate cu prevederile Codului de 

procedura civilă al Republicii Moldova. 

9.10. Faţă de Contract şi interpretării acestuia se aplică legislaţia Republicii Moldova. 
 

10. Sancţiuni 
 

10.1. Forma de garanție de bună execuție a Contractului agreată de către Cumpărător este scrisoarea de 

garanție bancară sau ordin de plată privind transferul sumei la contul de decontare al Cumpărătorului, 

în cuantum de 5,0 % din suma totală a Contractului cu TVA (în Euro - fără TVA).  

10.2. Pentru refuzul de a livra Bunurile (și/sau refuzul de a instala/regla/ajusta/pune în funcțiune 

Bunurile sau refuz de a instrui personalul Cumpărătorului) sau livrarea necorespunzătoare a Bunurilor, 

Furnizorului i se reține garanția de bună execuție constituită în conformitate cu prevederile pct. 10.1.  

10.3. Pentru livrarea cu întârziere a Bunurilor (și/sau instalarea, reglarea/ajustarea, punerea în funcțiune 

a Bunurilor/instruirea personalului Cumpărătorului cu întârziere), Furnizorul poartă răspundere 

materială în valoare de 0,1 % din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai 

mult de 5,0 % din suma totală a prezentului Contract. În cazul în care întârzierea livrării Bunurilor sau 



întârzierea înlăturării neajunsurilor aferente livrării acestora depăşeşte 10 (zece) zile, se consideră ca 

fiind refuz de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract și Furnizorului i se reține garanția de 

bună execuție a Contractului, constituită în conformitate cu prevederile pct. 10.1. 

10.4. Pentru achitarea cu întârziere a Bunurilor, Cumpărătorul poartă răspundere materială în valoare 

de 0,1 % din suma neachitată în termen, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 2,0 % din 

suma totală a prezentului Contract. 

10.5. Prima zi lucrătoare ulterioară datei ce constituie termenul limită de livrare, precum și, termenul 

limită de achitare se consideră zi lucrătoare de întârziere. 

10.6. Suma penalității calculate Furnizorului conform prezentului Contract poate fi dedusă (reținută) de 

către Cumpărător din suma plății pentru Bunurile livrate. 
 

11. Drepturi de proprietate intelectuală 

11.1. Furnizorul are obligaţia să despăgubească Cumpărătorul împotriva oricăror: 

a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală 

(brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele 

folosite pentru sau în legătură cu Bunurile achiziţionate, şi 

 b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o 

astfel de încălcare rezultă din respectarea Cerințelor tehnice solicitate de către Cumpărător. 

11.2. În cazul în care o parte a Bunurilor va fi considerată o încălcare a drepturilor de proprietate 

industrială sau intelectuală ale unei terţe părţi, şi va avea drept consecință ilegalitatea sau 

imposibilitatea de utilizare, Furnizorul trebuie, din contul său la alegerea sa, să achiziționeze pentru 

Cumpărător dreptul de a continua să utilizeze Bunurile sau să le înlocuiască cu Bunuri echivalente, 

care nu încalcă drepturile nimănui, dar având aceeași funcționalitate sau să schimbe Bunurile în așa fel 

încât să nu încalce drepturile nimănui, dar cu păstrarea echivalentelor funcționale. 

11.3. Furnizorul garantează că deține toate drepturile intelectuale asupra Bunurilor care permit 

utilizarea nelimitată/administrarea acestora de către Cumpărător. 

11.4. Ca dovadă a punerii în aplicare a prevederilor  punctului 11.3 al prezentului Contract, Furnizorul 

va transmite Cumpărătorului documentaţia tehnică aferentă Bunurilor.  
 

12. Dispoziţii finale 
 

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi soluţionate de către Părţi pe cale 

amiabilă. În caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare în instanța indicată în cap. 9. 

12.2. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii Contractului, să convină asupra modificării 

clauzelor Contractului, prin acord adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează 

interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii 

Contractului. Modificările şi completările la prezentul Contract sînt valabile numai în cazul în care au 

fost perfectate în scris şi au fost semnate de ambele Părţi.   

12.3. Cu excepţia cazurilor prevăzute expres în prezentul Contract, toate notificările cu privire la 

expedierea mesajelor, cererilor, scrisorilor sau a altor tipuri de corespondenţă între Părţi sau notificări 

în cadrul prezentului Contract trebuie să fie făcute în scris, livrate personal sau trimise sub formă de 

scrisoare recomandată la adresa poştală sau prin alte mijloace de comunicare, în prealabil convenite de 

către părţi şi expediate la adresa poştală, prin e-mail sau prin fax, indicate mai jos: 

Cumpărătorul: 

Destinatar:    Instituţia Publica „Agenţia Servicii Publice” 

Adresa:         MD 2012, Republica Moldova, mun. Chişinău, str. Aleksandr Puşkin, 42. 

Fax:              +373 22 21-22-59 

Telefon:        +373 22 50-46-54 

E-mail:          asp@asp.gov.md 

Production: 

Contact person: ________________ 

mailto:asp@asp.gov.md


Phone no.: +373 22 50 44 77 
 

E-mail: ___________________@asp.gov.md  

Contact person: _________________ 

Phone no.: +373 22 __________________ 

E-mail: _____________________@asp.gov.md  
 

Furnizorul: 

Expeditor:     _______________________ 

Adresa:         _______________________ 

Fax:              +_________________________ 

Telefon:       +________________________ 

E-mail:         ____________@_______________ 

Identity business unit director 

Contact person: _____________________ 

Phone no.          +________________________ 

E-mail:               _____________@____________  

Project manager 

Persoana de contact: _________________ 

Telefon           +__________________ 

Email: :           _______________@_____________ 
 

12.4.Notificările Părţilor se vor considera recepţionate: 

- la data transmiterii, dacă este transmisă personal; 

- în termen de 5 (cinci) zile lucrătoare de la data transmiterii, în cazul în care notificarea a fost 

expediată prin poştă prin scrisoare recomandată; 

- la data expedierii notificării, dacă a fost expediată prin e-mail; 

- la data, care este indicată în confirmarea livrării, dacă este expediată prin fax. 

12.5. Părţile se obligă să se informeze reciproc cu privire la orice modificări ale datelor de contact 

pentru notificările, indicate în acest compartiment al Contractului în decurs de 7 (șapte) zile lucrătoare 

de la data producerii acestor modificări. 

12.6. Pentru comunicare Părţile vor folosi limba română sau ____________. 

12.7. În cazul în care în textul prezentului Contract, există o referire la o anumită perioadă şi cu 

condiţia ca ultima zi a Contractului să fie zi de odihnă (sâmbătă, duminică sau zi nelucrătoare a 

sărbătorii oficiale), perioada specificată va fi prelungită până la sfârşitul zilei lucrătoare, următoare 

zilei libere. 

12.8. Nici una dintre Părţi nu are dreptul să transmită obligaţiile şi drepturile sale stipulate în prezentul 

Contract unor terţe persoane fără acordul în scris al celeilalte părţi. 

12.9. Prezentul Contract este întocmit în două exemplare în limba română și în două exemplare în 

limba _________, câte un exemplar în fiecare limba pentru Furnizor și Cumpărător. În cazul în care 

prezentul Contract este semnat electronic de către ambele părți acesta este remis în mod automat prin 

mijloacele electronice.  

12.10. Prezentul Contract se consideră încheiat şi intră în vigoare la data semnării. 

12.11. Prezentul Contract este valabil până la 31 decembrie 2023. 

12.12. Prezentul Contract reprezintă acordul de voinţă al ambelor părţi şi se consideră semnat la data 

aplicării ultimei semnături de către una din părți. 

12.13. Pentru confirmarea celor menţionate mai sus, Părţile au semnat prezentul Contract în 

conformitate cu legislaţia Republicii Moldova. 
 

Rechizitele juridice, poștale și de plăți ale părților: 
 

                            Furnizor 

 

Cumpărător 

Instituția Publică ,,Agenția Servicii Publice” 

mailto:___________________@asp.gov.md
mailto:_____________________@asp.gov.md
mailto:contact@selp.fr
mailto:s.hamdoune@selp.fr
mailto:z.bourkaik@selp.fr


 

Furnizorul de bunuri Cumpărătorul 

Adresa: ________________________________ 

_______________________________________ 

Telefon: ________________________________  

Banca: _________________________________ 

Sucursala _______________________________ 

IBAN: _________________________________ 

Codul băncii: ____________________________ 

Cod TVA: ______________________________ 

Cod fiscal: ______________________________ 

Email: _________________________________ 

Adresa:  MD-2012, mun. Chișinău  

str. Aleksandr Pușkin, 42 

Telefon: (022) 50-44-20 

Banca: ,,Victoriabank” S.A. 

IBAN: MD97VI000002224212555MDL, 

Sucursala nr. 12,  mun. Chișinău 

Codul băncii: VICBMD2X884 

Cod fiscal: 1002600024700 

 

 

Semnăturile Părților: 
 

 



Anexa nr. 1 

la Contractul nr. ______ 

din „______” ___________ 2023 

 

 
 

SPECIFICAȚII TEHNICE – conform datelor din Anexa nr. 22 

 

 

Obiectul achiziției: Mijloace tehnice de testare a documentelor de călătorie și cartelelor de identitate 

 

Cod CPV:  38540000-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

      

SEMNĂTURILE PĂRŢILOR 

Furnizorul de bunuri Cumpărătorul 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexa nr. 1.1 

la Contractul nr. ______ 

din „______” ___________ 2023 

 

CERINȚE ȘI SPECIFICAȚII TEHNICE OBLIGATORII 

Obiectul achiziției: Mijloace tehnice de testare a documentelor de călătorie și cartelelor de identitate 

Cod CPV:  38540000-2 

Denumirea bunurilor Cerințe și specificații tehnice 



Lotul nr. 1 

Echipament pentru 

efectuarea încercărilor 

conform pct. 8.9 

(pct.10.3) „Aplicarea 

tensiunii la multiple 

plieri a foii”  

din standardul  

SM ISO/IEC 18745-

1:2018 (ISO/IEC 

18745-1:2018) 

 

Echipamentul trebuie să corespundă cerințelor stabilite în pct. 8.9 din 

standardul  SM ISO/IEC 18745-1: 2018 (ISO/IEC 18745-1:2018), inclusiv: 

➢ Echipamentul trebuie să conțină  următoarele părți componente: 

-  dispozitiv de fixare - pentru prinderea foii fixe  sau pașaportului; 

-  dispozitiv de fixare și de rotire a pașaportului  sau foii; 

-  dispozitiv pentru a aplicarea forței  pe foaia care este testată sau pașaport. 

➢ Echipamentul trebuie să împiedice îndoirea carnetului pașaportului în orice alt 

loc decât axa cotorului carnetului, iar distanța dintre axa de rotație și clemă nu 

trebuie să depășească 10 mm, așa cum este ilustrat în fig.12 pag.20 din standardul 

SM ISO/IEC 18745-1:2018 (ISO/IEC 18745-1:2018). 

 
(Figura 12 din standardul SM ISO/IEC 18745-1:2018 (ISO/IEC 18745-1:2018)) 

 

➢ Echipamentul trebuie să dispună de un sistem integrat de operare și dirijare, 

care să asigure următorii parametri de  funcționare: 

-  frecvența de rotire: f = 0,5 Hz ± 5 %; 

-  unghiul de rotire: a = ±90° ± 5 %; 

-  forța de tracțiune: F= 12,5 N ± 5 % (forța aplicată pe întreaga lungime a 

foii).  

Sistemul integrat de operare și dirijare poate să asigure și alți parametri de testare 

suplimentar la cei stabiliți în standard. 

➢ Echipamentul trebuie să asigure respectarea cerințelor metodei stabilite în  pct. 

8.9 „Aplicarea tensiunii la multiple plieri a foii”  din standardul SM ISO/IEC 

18745-1:2018 (ISO/IEC 18745-1:2018) și anume: „Întregul carnet, cu excepția foii 

de testat, este pliată înapoi și prinsă într-o clemă. Foaia de testat este prinsă  într-o 

altă clemă, permițând rotirea foii sau a pașaportului testat în jurul axei cotorului 

între pozițiile unghiurilor definite, așa cum este ilustrat în fig.13, pag. 20 a 

standardului”.  

 
 

(Figura 13 din standardul SM ISO/IEC 18745-1:2018 (ISO/IEC 18745-1:2018)) 

 

➢ Alimentarea: 210-230V, 50Hz 



 ➢  Echipamentul trebuie să fie însoțit de: 

- Manual de utilizare; 

- Descriere tehnică sau alt document care atestă conformitatea echipamentului 

și a metodei de încercare cu cerințele pct. 8.9 din SM ISO/IEC 18745-1:2018 

(ISO/IEC 18745-1:2018); 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a frecvenței de rotire ( f = 0,5 Hz); 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI  a unghiului de rotire (a = ±90°); 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI  a forței de tracțiune (F= 12,5 N). 
 

➢ Cerințe suplimentare obligatorii:  

- Cheltuielile de transport, instalare, configurare, punere în funcțiune a 

echipamentului și instruire a personalului Cumpărătorului de către personalul 

specializat și autorizat al Furnizorului sunt incluse în prețul echipamentului; 

- Instalarea, reglarea/ajustarea și punerea în funcțiune a Echipamentului se va 

efectua la sediul Cumpărătorului, în prezența reprezentantului Furnizorului sau 

online prin consultare și îndrumare de la distanță. Furnizorul va acorda toată 

asistența necesară pentru punerea în funcțiune a echipamentelor; 

- Recepția finală se face pe baza testelor operaționale realizate în momentul 

punerii în funcțiune în conformitate cu instrucțiunile de exploatare și deservire 

tehnică a echipamentului. Echipamentul trebuie să fie capabil să realizeze toate 

procesele și performanțele specificate în oferta tehnică.  

- Faptul instalării și punerii în exploatare a echipamentului cu respectarea 

cerințelor stabilite se confirmă prin semnarea de către Părți a Actului de predare-

primire a Bunurilor.    

- Termenul de garanție a echipamentului: 12 luni din data semnării Actului de 

predare-primire a Bunurilor. Pe parcursul perioadei de garanție, Furnizorul va 

asigura buna funcționare a echipamentului prin înlăturarea oricăror defecțiuni sau 

funcționări neconforme în timp de cel mult 7 zile lucrătoare din momentul 

solicitării. 



Lotul nr. 2  

Echipament pentru 

efectuarea încercărilor 

conform pct. 8.6 (pct. 

10.7) „Aplicarea 

sarcinii de compresie și 

încovoiere (Buzunarul 

din spate)” din 

standardul  

SM ISO/IEC 18745-

1:2018 (ISO/IEC 

18745-1:2018). 

 

Echipamentul trebuie să corespundă cerințelor stabilite în pct. 8.6 din 

standardul  SM ISO/IEC 18745-1:2018 (ISO/IEC 18745-1:2018), inclusiv: 
 

➢ Echipamentul trebuie conțină următoarele părți componente: 

-  nicovală din material ne-elastic cu zonă de impact sferică cu raza r = 150 mm ± 

5 %  și dimensiunile nicovalei ≥ 95 mm  x 125 mm; 

-  pernă din material celular (poros) flexibil, având o densitate de la 30 g/l până la     

55 g/1 și o duritate de la 150 N până la 265 N, așa cum este definită în metoda „A” 

din standardul ISO 2439:2008. Grosimea minimă a pernei trebuie să fie de 

100mm. Dimensiunea minimă, în orice direcție, a suprafeței pernei pe care este 

plasată proba trebuie să fie mai mare de 200 mm și mai mare decât nicovala. 

➢ Echipamentul trebuie să  asigure aplicarea tensiunii asupra pașaportului în 

conformitate cu figura 7 pag.14 a standardului SM ISO/IEC 18745-1: 2018 

(ISO/IEC 18745-1:2018) 

 
(Figura 7 din standardul SM ISO/IEC 18745-1:2018 (ISO/IEC 18745-1:2018)) 

 

➢ Echipamentul trebuie să dispună de  un sistem integrat de operare și dirijare, 

care să asigure îndeplinirea  următoarelor condiții: 

-  să creeze și să aplice pe carnetul pașaportului prin intermediul nicovalei 

sferice o forță de 350N (forța nu va depăși această valoare și va avea o toleranță de 

cel mult -5%); 

-  să mențină forța de 350 N aplicată pe carnet timp de 5s ± 1s; 

-  după expirarea timpului de 5s ± 1s, să  îndepărteze nicovala de  carnet astfel 

încât să nu atingă pașaportul sau perna; 

-  să asigure efectuarea a 100 cicluri de aplicare a forței pe pașaport. 

Sistemul integrat de operare și dirijare poate să asigure și alți parametri de testare 

suplimentar la cei stabiliți în standard. 
1.  

➢ Construcția utilajului trebuie să asigure menținerea poziției pașaportului sau  a 

altor documente de călătorie în zona de testare atât la aplicarea tensiunii asupra lor, 

cât și la îndepărtarea nicovalei.   
2.  

➢ Alimentare: 210-230V, 50Hz. 
3.  

➢ Echipamentul trebuie să fie însoțit de: 

- Manual de utilizare; 

- Descriere tehnică sau alt document care atestă  conformitatea echipamentului 

și metodei de încercare cu cerințele pct. 8.6 din SM ISO/IEC 18745-1: 2018 

(ISO/IEC 18745-1:2018), inclusiv specifică raza și dimensiunile nicovalei, 

duritatea (evaluată conform metodei „A” din ISO 2439:2008) și densitatea 



materialului celular (poros) flexibil al pernei; 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a forței aplicate pe carnetul 

pașaportului (F= 350N); 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a timpului aplicării forței pe 

carnetul pașaportului (T=5s). 

 ➢ Cerințe suplimentare obligatorii:  

- Cheltuielile de transport, instalare, configurare, punere în funcțiune a 

echipamentului și instruire a personalului Cumpărătorului de către personalul 

specializat și autorizat al Furnizorului sunt incluse în prețul echipamentului; 

- Instalarea, reglarea/ajustarea și punerea în funcțiune a Echipamentului se va 

efectua la sediul Cumpărătorului, în prezența reprezentantului Furnizorului sau 

online prin consultare și îndrumare de la distanță. Furnizorul va acorda toată 

asistența necesară pentru punerea în funcțiune a echipamentelor; 

- Recepția finală se face pe baza testelor operaționale realizate în momentul 

punerii în funcțiune în conformitate cu instrucțiunile de exploatare și deservire 

tehnică a echipamentului. Echipamentul trebuie să fie capabil să realizeze toate 

procesele și performanțele specificate în oferta tehnică.  

- Faptul instalării și punerii în exploatare a echipamentului cu respectarea 

cerințelor stabilite se confirmă prin semnarea de către Părți a Actului de predare-

primire a Bunurilor.    

- Termenul de garanție a echipamentului: 12 luni din data semnării Actului de 

predare-primire a Bunurilor. Pe parcursul perioadei de garanție, Furnizorul va 

asigura buna funcționare a echipamentului prin înlăturarea oricăror defecțiuni sau 

funcționări neconforme în timp de cel mult 7 zile lucrătoare din momentul 

solicitării. 

Lotul nr. 3 

Echipament pentru 

măsurarea grosimii, 

lățimii și înălțimii a 

cartelelor de 

identificare, conform 

pct. 5.2  din standardul  

SM ISO/IEC 10373-

1:2021 (ISO/IEC 

10373-1:2020). 

 

Echipamentul trebuie să corespundă tuturor cerințelor stabilite în pct.  5.2 

din standardul SM ISO/IEC 10373-1:2021 (ISO/IEC 10373-1:2020), inclusiv: 
 

➢ Echipamentul pentru măsurarea grosimii trebuie să asigure măsurarea 

cartelelor în conformitate cu cerințele pct. 5.2.2 a standardului SM ISO/IEC 

10373-1:2021 (ISO/IEC 10373-1:2020) și să includă : 

-  un micrometru cu o nicovală plată și - un ax al cărui diametru se află în 

intervalul de la     3 mm la 8 mm, având o precizie de 0,005 mm sau mai bună și 

un interval de presiune de la        0,1 N/mm2 până la 0,4 N/mm2. 

4. Construcția echipamentului poate să asigure măsurarea și altor parametri a 

cartelei. 
    

➢ Echipamentul pentru măsurarea lățimii și înălțimii trebuie să asigure 

măsurarea în orice punct pe toată lungimea și lățimea cartelelor de format ID-1 

(opțional și de alte formate) în conformitate cu cerințele pct. 5.2.3 al standardului  

SM ISO/IEC 10373-1:2021 (ISO/IEC 10373-1:2020) și să dispună de: 

-  suprafață rigidă orizontală plană, având o abatere de la planeitate de cel 

mult    3,2 µm pe lățimea cardului; 

-  dispozitiv/dispozitive de măsurare cu o precizie de 2,5 µm sau  mai bună; 

-  sarcină de 2,2 N ± 0,2 N cu dimensiuni care nu va depăși marginile cartelei; 

-  mijloace de calibrare și verificare a dispozitivului / dispozitivelor de 

măsurare. 
 

➢ Echipamentul pentru măsurarea grosimii, lățimii și înălțimii cartelelor de 

identificare constructiv poate forma unul sau mai multe blocuri. 
5.  



➢ Alimentarea dispozitivelor de măsurare – de la sursă autonomă, care să 

poată fi înlocuită fără necesitatea adresării la servicii de mentenanță. 
 

➢ Echipamentul trebuie să fie însoțit de: 

- Manual de utilizare; 

- Descriere tehnică sau alt document care atestă  conformitatea 

echipamentului și modului de funcționare ale acestuia cu cerințele pct. 5.2 din SM 

ISO/IEC 10373-1:2021 (ISO/IEC 10373-1:2020), inclusiv: - pentru micrometru 

specifică diametrul nicovalei plate și axului, și presiunea aplicată între nicovala și 

ax; - pentru suprafața rigidă orizontală plană specifică abaterea maximală de la 

planeitate;; 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a micrometrului; 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a dispozitivului / dispozitivelor 

de măsurare a lățimii și înălțimii; 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a sarcinii de 2,2 N; 

- Certificat de etalonare cu trasabilitate la SI a mijloacelor de calibrare și 

verificare. 

➢ Cerințe suplimentare obligatorii:  

- Cheltuielile de transport, configurare, punere în funcțiune a echipamentului de 

către personalul specializat și autorizat al Furnizorului sunt incluse în prețul 

echipamentului; 

- Ajustarea și punerea în funcțiune a Echipamentului se va efectua la sediul 

Cumpărătorului, în prezența reprezentantului Furnizorului sau online prin 

consultare și îndrumare de la distanță. Furnizorul va acorda toată asistența 

necesară pentru punerea în funcțiune a echipamentelor; 

- Recepția finală se face pe baza testelor operaționale realizate în momentul 

punerii în funcțiune în conformitate cu instrucțiunile de exploatare și deservire 

tehnică a echipamentului. Echipamentul trebuie să fie capabil să realizeze toate 

procesele și performanțele specificate în oferta tehnică;  

- Faptul punerii în exploatare a echipamentului cu respectarea cerințelor 

stabilite se confirmă prin semnarea de către Părți a Actului de predare-primire a 

Bunurilor;   

- Termenul de garanție a echipamentului: 12 luni din data semnării Actului de 

predare-primire a Bunurilor. Pe parcursul perioadei de garanție, Furnizorul va 

asigura buna funcționare a echipamentului prin înlăturarea oricăror defecțiuni sau 

funcționări neconforme în timp de cel mult 7 zile lucrătoare din momentul 

solicitării. 
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Anexa nr. 2 

la Contractul nr. ______ 

din „______” ___________ 2023 
 
 

 

 

 

 

SPECIFICAȚII DE PREȚ - conform datelor din Anexa nr. 23 

 

Obiectul achiziției: Mijloace tehnice de testare a documentelor de călătorie și cartelelor de identitate 

 

Cod CPV:  38540000-2 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEMNĂTURILE PĂRŢILOR 

Furnizorul de bunuri Cumpărătorul 
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