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Nr.20-4701 din 28.08.2025

"FORS - Computerll SЩ
muп. Chiqinёu, MD-2024

str. Саlеа Moqilor, 28

e-mail: office@fors.md

Prin prezenta, in temeiu| art. 17 alin. (4) 9i аrt. 22 а|iп. (1) lit. е) din Legea ш. 131 din
03.07.2015 privind achiziliile publice, grupul de lucru pentru achйitii publice al Agen{iei Na{ionale

репtrч Siguranla Alimentelor, examinand oferta depusб de D-voastrf, la procedura de achizi{ie tip
licitalie deschisi zr. ocds-b3wdpl-MD-175l893603552 diп 07.07.2025 privind achizi{ionarea
" Теhпiсd de calcul ", solicitё respectuos prezentarea clarificirilor аsчрrа specifica{iilor tehnice, in
parte се line Lot 2 Imprimante alb-negru:

1. Suportul limbajului de descriere а paginii РСLб

Conform caietului de sarcini, echipamentul trebuie sб asigure suport pentru uпul dintre
urmёtoarele limbaje de descriere а paginii: UFRII, PCL 5с1 sau PCL6. Iп baza ana|izei surselor
tehnice publice gi а documenta{iei aferente modolului рrорчs, s-a constatat cl in dispozitiv nu este

implementat un suport hardware complet pentru limbajul PCL6, lnsi este utilizatЁ о еmulаrе software

а acestuia. in acest context, vЁ rugёm si confirmali oficial natura implementlrii limbajului РСLб in
imprimantf,: este чоrЬа despre о implementare hardware integratй sau despre о emulare software? In
cazul unei emula{ii, vi rugf,m sб indica{i denumirea exacta а acesteia, tipul, caracteristicile tehnice qi

producёtorul.

2. Software qi instalare localЁ

Caietul de sarcini prevede oxpres: ,,Obligatoriu utilitdli de sсапаrе рriп iпterrnediul uпеi
aplica|ii gazdй de Ia producdtor, tпсоrроrаtd iп driyer pachet, tip сliепt iпstalatd ре calculator."
Дсеаstа рrеsчрчпе сЁ driverele gi aplicaliile client pentru scanare trebuie sf, poati fi instalate local,
fir1 oblЪativitatea conectйrii la serTicii cloud. in acest sens, vi rugim si confirma{i daci toate

func{iile echipamentului, inclusiv scanarea gi administrarea, pot fi utilizate in regim offline, Йrf, а
necesita inTegistrarea iп servicii рrесum НР Smart, НР Connected sau alte platforme similare. De
asemenea, vl rugёm sf, preciza{i dасЁ este песеsаrё crearea unui cont НР pentru activarea completi а

funcliilor dispozitivului, sau dac1 acestea pot fi accesate integral in cadrul infrastructurii IT locale.

3. Compatibilitate cu cartuge relncйrcate 9i compatibile
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Conforrir cerin|ei din caietul de sarcini: ,,Uпitate: Fdrd cip de coпtrol а pagiпilor irttprimate",
imprimanta nu trebuie si орrеаsсЁ procesul de imprimare in cazul utilizirii cartugelor rеiпсёrсаtе sau

compatibile, inclusiv fEri cip original. Vf, rugйm s1 confirmafi dасё echipamentul funclioneмй in
mod corespunzitor in aceste condilii 9i dacЁ nu este blocati funclia de imprimare in cazul in саrе se

atinge un anumit prag de pagini stabilit de cip. Aceastf, сеriп!ё аrе drept scop asigurarea continuitElii
activitatii administrative а institu{iei in lipsa consumabilelor originale.

Astfel, menlionёm сё in conformitate cu art. l7 alin. (5) al Legii lЗ|l20|5 privind achiziliile
publice "Ofertaпtul/caпdidatul este descalфcat tп cazul iп care пlt suрlimепtеаzd, пu preziпtd
clarфcdri sau пu completeazd iпforma|iile sau dосumепtеlе solicitate de autoritatea сопtrасtапtd tп

tеrmепеlе stabilite de aceasta (3 zile lucrйtoare)".

Documentele semnate electronic trebuie expediate ре adresa de e-mail:
iuliana.prisacari@ansa.gov.md gi daria.cramar@ansa.gov.md

Director gепеrаl adjunct
Pre;edintele gruрului de lucru Alexandr MANCIU

Digitally signed Ьу Manciu Alexandr
Dare: 2025-08,28 I5:03:56 EEST
Reason: MoldSign Signahrre

Location: Moldova
i йоrБочд Ёrlкорвдтqд

Ех.: Iuliапа Prisacari/ Daria Cramar
Tel.: 022-26-46-48;

Дсеst document se sеmпеаzй electronic in conformitate cu Legeaw.|24 din 19.05.2022.

Verificarea semnёturii electronice se poate realiza prin lrttpt:4rnsign.gov.md
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Date: за/0в/?025

То: AGENT|A NAT|CINALA PENTRU SlGURANTA ALIMENTELOR

Attn.: Alexarrdr MANClU, Dirесtоr general adjunct, Presedintele gruрu|ui de luсru

Ref.: LP МD-'1751В9З603552 // 2О-47О1 din 28.08.2025

Nr.: За.2-0В/25

Stimate domnule MANClU,

lп rЁsрuпs Ia scrisoarea dumneavoastra 20-470,1 din 28.08.2025 чё соmчпiсёm urmёtоаrеlе:

1. Suportul limbajului de descriere а paginii РСLб

DezvoltatoruI standardului Iimbajului de descriere а ра9iпе|оr РСLб este compania НР. iп сопsесiп!ё, limbajul de
descriere а раgiпе|оr este implementat la nivel hardware 5i пu se poate vorbi despre nicio еmulаrе ?п mod implicit,

2. Software gi instalare lосаlЁ

НР LaserJet Рrо 410Зfdw este uп echipament multifunclional mоdеrп, саrе permite lucrul аtбt cu aplicaliimoderne de

tip НР Smагt, сёt gi cu utilitatea НР Scan, саrе este о ap|icalie gаzdё. Driverele 5i aplicaliile client репtru sсапаrе sй poat5

fi instalate local, f5rё obligativitatea сопесtёrii la servicii cloud. Toate funcliile echipamentului, inclusiv scanarea 9i

аdmiпistгаrеа, pot fi utilizate iп rеgim offline, Репtru aceasta, trеЬuiе sё dеsсёrсаli ,,НР Universal Scan - Full Feature
Software and Driчеr" 9i sё tl instalati ре computer, Nu este necesar sЁ сrеаli uп cont, este suficient sй inregistrali
echipamentulin sistemul НР репtrч а activa asistenla tеhпiсё,

3, Compatibilitate сч cartuge reincЁrcate;i compatibile

iп primul rбпd, чё atragem atenlia сё, in рrеzепt, пч ехistё echipamente multifunclionale mоdегпе ale mбrсilоr mondiale

- Хеrох, Сапоп, Куосеrа, НР, Вrоthеr, Ricolr etc. - care sй nu-gi protejeze produsele'impotriva utilizёrii de consumabile
neoriginale sau contraf5cute. Unul dintre elementele de proteclie este utilizarea сiрuгilоrТп cartuge. iп al doilea rбпd,

utilizarea pieselor de schimb ;i/sau а сопsumаЬilеIоr neoriginale, contrafёcute, constituie in mod implicit uп motiv

репtru апulагеа 9аrапliеi echipamentului. Prin urmаrе, din punct de чеdеrе formal, utilizarea саrtu;еlоr reumplute,

сопtrаfбсutе sau compatibile va duce, сц mаrе probabilitate, la апulаrеа garanliei echipamentului.

iп mod poten{ial, Тп condiliile Republicii Moldova sunt admise solulii de соmрrоmis, iпsб acest |uсru rбmбпе la

latitudinea centrului de service autorizat gi а рrоduсёtоrului.

La multifunclionalul НР LaserJet Рrо 4103fdw, funclia de imprimare пч este Ьlосаtё Тп mod forlat 9ifёrё аltеrпаtiчё la

atingerea pragului de pagini stabilit de cip, Utilizatorul аrе posibilitatea de а сопfiguга соmроrtаmепtul imprimanteiin

асеаstД situalie.'in mепiu, trebuie sё selectali modul Continue (Continuare): acesta este modul cel mаi convenabil.

lmprimanta va afi5a ре есrап uп avertisment са resursele caгtugului se apropie de sfёr5it, dar nu va opri imprimarea. Veli
putea continua sё imрrimаli рёпб сбпd calitatea imрrimёrii va deveni inacceptabilб репtrч dvs. din cauza epuizёrii

efective а toneruluidin rеzеrчоr, De asemenea, rе!iпе!iсЁ multifunclionalul НР LaserJet Рrо МFР 41OЗfdw аrе integratЁ

tehnologia НР Dynamic Security. Aceasta poate fi dezactivatё dасё versiunea firmware-ului imprimantei permite acest

lucru (dаr, de obicei, funclionalitatea poate fi dеzасtiчаtё). Cu toate acestea, duрё dezactivarea acestei func!ii, trebuie

dezactivatё actualizarea ачtоmаtё а software-ului echipamentului. De аsеmепеа, protec}ia cartu9elor НР poatefi
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dezactivatЁ рriп panoul de control din sec]iunea ,,Рrоtес!iа саrtuýеlоr" ;i, duрб асееа, puteli utiliza сеrпеаlё/tопеr de la

alli рrоduсёtоri.

iп orice caz, dorim sё чё аtrаgеm atenlia asupra faptului сё utiIizarea саrtuýеlоr neoriginale 9i, in speciaI, а сеIоr

сопtrаfёсutе 5i reumplute rеduсе durata de чiа!ё а mесапisпlе|оr de imрrimаге а|е imprimantei, роluеаzЁ mediul

iпсопjurёtоr, afecteazё negativ sёпёtаtеа реrsопаIului din biroul iп саrе este instalat5 imрrimапtа 5i, de аsеmепеа, пч

реrrпitе оЬtiпеrеа uпеi саlitёli de imprimare соmраrаЬilе сu сеа оЬ!iпutё рriп utilizarea cattugelor originale,.

iп cazul iп саrе aveli nevoie de explicalii suplimentare ýilsau comentarii din partea поаstrЁ, пе puteJi contacta fЁrё

rеstriс!ii,

Digitally signed Ьу IASIKO IGORI
Dato: 2025.08.30 2З:23 :37 EEST
Rcason: MoldSign Signaturc
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lgоrilАSlКО, Director
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AGENTIA NATIONALД PENTRU
SIGURANTA ALIMENTELOR

MD-2009, п. СhЬiпйч stn М. Kogalnicgnu,63,
Republica Moldova

TeUfax. (+373 22) 26-46-40
g.mail: infotа)l{lsa.gov.щd, www,ansa.gov.md

NATIONAL FООDSАFЕТY
АGЕNсY

MD-2009, 63, М. Kogalnicernu ачепче, Сhiýiпiц,
Republic of Moldova

Те:r/факс.. (+373 22| 26-4G40
e.mail: !дfu@дд;ддgддд! www.ansa.gov.md

Nr.20-4893 din 05.09.2025

La Nr.30.2-08/25 din 30.08.2025

"FORS - Соmрutеrll SflL
muп. Chiqinёu, MD-2024, str. Calea Moqilor, 28

e-mail : office@fors.md

Prin prezenta, in temeiul art. l7 alin. (4) qi art.22 alin. (1) lit. е) din Legea пr. 131 din

03.07.2015 privind achizitiile publice, grupul de luсru pentru achЙitii publice al Agen{iei Nationale

pentru Siguran{a Alimentelor, examinДnd oferta depusf, de D-voastrb la procedura de achizi{ie tip

licitalie deschis1 иr. ocds-b3wdpl-MD-1751893603552 diп 07.07.2025 privind achizi{ionarea

" Теhпiсй de calcul ", solicitё respectuos prozentarea anumitor clarificiri.
VП multumim pentru informa{iile oferite prin Scrisoarea Nr. З0.2-08/25 din 30.08.2025 Сu

privire la imprimanta НР LaserJet Рrо МFР 4103fdw. in scopul asigurёrii func{ionбrii eficiente а

echipamentului in cadrul subdiviziunilor teritoriale, inclusiv ln locatiile Йrё suport tehnic specializat,

gi pentru а garanta respectarea cerin{elor de func[ionare gi intrelinere stabilite prin caietul de sarcini,

solicitЁm resp ectuos чrmбtоаrоlе clarifi сйri ofi ciale :

Potrivit rЁspunsului Dvs., utilizatorul аrе posibilitatea de а activa optiunea Continue gi de а

dezactiva func|ia НР Dynamic Securiý, pentru а permite folosirea cartugelor compatibile sau

reincёrcate. Vё rugйm sй confirmali dасё imprimanta continua sё functioneze in parametri normali

dupб atingerea pragului de pagini stabilit prin cipul cartugului alternativ, Йrё blocaje persistente саrе

ar putea afecta activitatea.

Este consideratй aceasti dezactivare (а Dynamic Security) о practicй oficiali aprobati do

producitor, care nu influenleMi negativ garan{ia gi nu contravine politicii НР privind exploatarea

echipamenfului?
Care este impactul potenlial al dezactivбrii funcliei Dynamic Securiф asupra funcЦionalitdlii

gепеrаlе а echipamentului? Poate acest luoru sй limiteze acfualizйrile de driveTe, calitatea imprimЁrii,

accesul la panoul de control, configurЁrile de rе{еа sau alte funclii critice? sunt posibile erori

persistente sau necesitatea de intervenlie regulat1?
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Poate fi dezactivatб func(ia Dynamic Security, de сf,trе fumizor inainte de livrare, astfel incit
echipamentele si ajungй complet configurate pentru regim offline, йri conectare la conturi Нр sau

aplicafii cloud gi si fie utilizabile imediat, in regim local?

Cartugul suplimentar рrорчs irr ofertil (cu capacitate de pdrri la 10 000 de pagini) este cartuý

original Нр? in cazul in саrе nu este original, vё rugйm sf, explicali in mod expres implicaliile utilizЁrii

acestuia asupra val abilitёlii garanliei oferite.

Дчiпd in vedere сЁ imprimantele vor fi redistribuite in introagalarб,, inclusiv iп loca{ii firЁ

suport tehnic dedicat, orice necesitate de configurare mапuаlб ulterioarй ar putea ingreuna procesul

de implementare. prin чrmаrе, vi rugЁm sб specifica|i dac6, in starea livratй, echipamentele necesitЁ

intervenlii suplimentare pentru а func{iona соrесt cu consumabile compatibile 9i in regim local, ЙrЙ

conectare la platforme НР.

Дstfеl, men{ionёm сй in conformitate сч art.l7 alin. (5) al Legii 131/2015 privind achizi{iile

publice "Ofertaпtul/caпdidatul este descalфcat tп cazul iп care пu suplimeпteazd, пu preziпtЙ

clarificdri sаu пu completeazd iпformaliile sau dосumепtеlе solicitate de autoritatea сопtrасtапtd iп

tеrmепеlе stabilite de aceasta (3 zile lucrdtoare)".

Documentele semnate electronic trebuie expediate ре adresa de e-mail:

iuliana.prisacari@ansa.gov.md ;i daria.cramar@ansa.gov.md

Director general adjunct
PreEedintele grupului de luсru

Ех.: Iuliапа Prisacari/ Dапiеl Soloпari
Tel,: 022-2б-46-48;

Alexandr MANCIU

Digitally signed Ьу Manciu АIехапdr
Date: 2025.09,05 15:5l :20 EEST
Reason: MoldSign Signature

Location: ]r4o1dova

: йоr,Ьочд ЁuiоiЁдгrД l

дсеst document se semneazё electronic in conformitate сu Legearc.|24 din 19.05.2022.

Verificarea semnaturii electronice se poate realiza prin https:i/nrsign.gov.Щ_d
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}Оftý-Сожрчfgr ýЕt'

2t,, Cclecs |"{oshil*r str.

l\AD?024 Kishingv
R*рчЫiс о{ Moldova

Tel *ý73 22'234748
}сх +373 22232742
ww*fэrs.,пd

Date: 09/09/2025

то: AGENTIA NАтlоNАЙ PENTRU SIGURANTA ALlMENTELoR

дttп.: дlехапdr МдNС|U, Director 9епеrаl adjunct, Pre5edintele grupului de lucru

Ref.: LP МD-'l75189з60З552 // 20,489з din 05.09.2025

Nr.: 09,2-09/25

Stimate domnule MANCIU,

Тп rёspuns la scrisoarea dumneavoastrЁ 2О-4893 diп 05.09.2025 чЁ соmuпiсёm urmЁtоаrеlе:

Сопfоrm politicii de garanlie а соmрапiеi НР:

utilizarea саrtu5еlоr altor рrоduсйtоri sau а саrtчýеlоr reumptute пu аfесtеаzё garanlia limitat5 Нр pentru utilizatorul

fina| 9i nici contractul НР de аsistеп!ё pentru imprimante сч Utilizatorul final. Cu toate acestea, dасё defecliunea sau

deteriorarea imprimantei este сачzаtё de utilizarea unui cartu9 de la uп alt producЁtor sau а unui cartug reumplut, НР va

percepe о tахЁ standard pentru timpul 9i materialele necesare pentru rераrаrеа imprimanteiin cazul uпеi defectiuni sau

deteriorёri specifice.

сч toate acestea, Нр пu gаrапtеаzё сё acest produs Нр va funcliona fёrй probleme sau еrоri dасё au fost efectuate

modificёrisau au fost prestate serviciide сёtrе altcineva decбt Нр sаu un furnizor de serviciiautorizat Нр.

Dеоаrесе FoRs-computer este centrul oficial de service al companiei Нр ре teritoriul Republicii Moldova, сеа mai Ьuпё

opliune este са toate modificёrile саrе песеsitё calificare соrеsрчпzЁtоаrе si fie efectuate de specialigtii companiei.

suntem interesali са dчmпеачоаstrё sй fili mullumit de produsele Нр 9i sё nu fie песеsаrе intervenlii regulate саrе sё vЁ

afecteze activitatea. Рriп чrmаrе, pentru а exclude acliuni suplimentare репtrч funclionarea соrесtЁ а сопsumаьilеlоr

compatibile, чй recomand5m sё le achizilionali dintr-un loc verificat, Сеа mаi bun5 opliune este utilizarea

consumabilelor originale, iпsЁ aceasta imрliсё costuri financiare suplimentare. Funclia de рrоtефiе impotriva utilizёrii

caftugelor neoriginale nu аfесtеаzЁ in niciun fel funclionaIitatea gепеrаlё а echipamentului 5i are са scop principa|

economisirea banilor dumneavoastr5. Tn acela5itimp, dupй cum аrаtё practica, utilizarea consumabilelor neoriginale 5i,

in primul rбпd, а саrtч5еlоr reumplute, duce la сrеgtеrеа cheltuielilor cu hArtia (din cauza documentelor tipёrite de

calitate slаЬё, а repetirii tipёririi), рrесum gi а cheltuieli|or suplimentare pentru iпtrеliпеrе 9i reparalii, in special dupб

expirarea perioadei de garanlie.

Тп оriсе саа din раrtеа поаstrё, iпсеrсЁm intotdeauna sё fim de partea clientului, chiar 9i iп cele mai complexe probleme.

iп cazul in саrе aveli nevoie de explicalii suplimentare ýilsau comentarii din partea поаstrё, пе puteli contacta firё

restriclii.

t'W 
ý-

lgori lASlKO, Director

гORS_Conrpuiet SRL. lDNo 1002600008з l5. VАТ Code 0502t68. E-mail: office@foгs.nrci; sегчiсефfоrs.пrd

вопk; отр Ьапk S.д,, BlC: моввмD?2; lвдN мD52мо22?4дýч7ý80з267l0о (MDL)
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