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CERTIFICAT DE GARANTIE / CONDITII DE GARANTIE

1. Tncazul solicitarilor de reparatii garantie cumparitorul este obligat si
prezinte certificatul de garantie inpreuna cu factura.

2. Perioada de garantie acordati este de__24 LUNI de la data vinzirii.

3. Garantia nu se extinde asupra accesoriilor, consumabilelor, precumsi

asupra subansamblelor casabile ce intrd in componenta produselor
achizitionate.

4. Cumparatorul are obligatia respectarii instructiunilor din manualul de
utilizare.

5. Deteriorarile de genul zgirieturilor, socurilor sau rupturilor elementelor
demontabile sau nedemontabile nu intra in garantie.

6. Durata medie de utilizare a produsului in conditii de utilizare normale este
de 8 ani.

7. Reparatia se efectueaza in termen de 7 pina la 14 zile de la receptia
produsului la sediul Cons-Music or.Orhei . Tn cazul lipsei pieselor de schimb la
furnizor

inlocuirea acestora se face in maxim 30 zile lucratoare de la primirea
echipamentului pentru depanare. Tn acest caz garantia totald a echipamentului
/ componentei se extinde automat cu perioada de timp necesara rezolvarii
defectiunii.

8. Daca Tn perioada de garantie, produsul nu poate fi reparat sau cind perioada
denefunctionare dincauza defecteloraparute depaseste 40% din termenulde
garantie sideasemenea incazulunordefectiuni repetate de cel putin 5 ori in prima
jumatate a perioadei de garantie, la cererea consumatorului, produsul va fi
nlocuit de vanzitor.

PIERDEREA GARANTIEI - Garantia se pierde la indeplinirea oricirei
conditii de mai jos:

1. Neprezentarea la solicitarea reparatiei a certificatului de garantie avind toate
rubricile completate.

2. Constatarea de catre specialistii firmei a faptului ca defectul reclamat se
datoreaza vinei cumparatorului.

3. Incredintarea produsului spre a fi reparat altor persoane sau firme
neautorizate.

4. Modificarea si repararea de catre persoane necalificate/neautorizate si dacis- au
folosit piese de schimb neautorizate sau neaprovizionate prin firmanoastra.

5. Garantia nu se extinde si asupra driverelor arse din vina utilizarii
necorespunzatoare sau utilizarea Tn conditii ce contravin standardelor tehnice si de
electrosecuritate din Republica Moldova, precum si daunele provocate de folosirea
abuziva a volumului amplificatorului - UTILIZAREA LA VOLUM MAXIM
POATE DUCE LA DEFECTAREA DIFUZORULUI $I ACOMPONENTELOR
ELECTRONICE. Produsul trebuie protejat prin utilizarea unui stabilizator de
putere. Garantia isi pierde valabilitatea in caz de manipulare gresitd, folosire
incorecta sau in cazul interventiilor neautorizate. Nu fac obiectul garantiei bobina si
sistemul mobil al difuzoarelor, orice tip de bec sau soclu, ingeneral orice tip de
consumabile care depind de modul de manipulare al utilizatomlui.

6. Garantia se pierde atunci cind produsul este exploatat Tn conditii atmosferice
nefavorabile, ploaie, umiditate, ninsoare. Garantia isi pierde valabilitatea daca
produsul s-a defectat din cauza incendiilor, accidentelor, neglijentei in utilizare,
datoritd unor instaldri, modificari sau adaptari necorespunzitoare, daune provocate
din cauza tensiunilor electrice de alimentare necorespunzitoare, ale intemperiilor
sau 1n conditii ce contravin standardelor tehnice sau de electrosecuritate.
7. Pentru chitare nu sunt acoperite de garantie urmitoarele: uzarea si tocirea
normala a tastelor, pragusului, corzilor, cheilor de acordare, butoanelor de control,
deteriorarea finisajelor, crapaturi, despicaturi, deformariale lemnului ca urmare a
schimbarilor de temperaturd si umiditate, expunerii la soare sau a contractului cu
focul, umezeala, saruri si acizi rezultati din transpiratia corpului.

8. PRODUSUL VA BENEFICIA DE GARANTIE NUMAIDACA ESTE TSOTH"
DE AMBALAJUL ORIGINAL!

9. Echipamentele utilizate in cluburi, discoteci etc. care sunt aduse in garantie cu
defectiuni provocate de praf sau impurititi nu intrd sub incidenta garantiei. Inaceasta
categorie intra ventilatoarele de racire, partile mobile interne si unitatile optice ale
playerelor, de asemenea defectiunile provocate mixerelor si echipamentelor de DJ
prin lovirea partilor care produc efecte de sunet. Indiferent de cit de incendiara este
petrecerea, nu uitati ca echipamentul produce acelasi efect indiferent daca 1l apasati
delicat sau 1l loviti cu violenta.

10. Microfoanelearse datorita alimentdrii necorespunzatoare cu functia +48V nu
beneficiaza de garantie!

11. in cazul in care se constatd ci echipamentele prezentate in service prezintd
defectiuni provocate de suprasarcina electrica, acestea Se remediaza doar contra
cost. Va sfatuim sd folositi prize de calitate, cu impamitare si stabilizatoare de
tensiune. Nu folositi in acelasi prelungitor mai multe echipamente cu consum mare
de energie.

Vinzatorul are obligatia sa completeze certificatul de garantie cu data vinzarii, unitatea vianzatoare, cu adresa si telefonul, stampila si semnatura. Cumparatorul are obligatia

sa citeasca certificatul de garantie si sa verifice completarea integrala a acestuia.

ATENTIE! - Daca n perioada de garantie produsul cumpirat de Dvs. se dovedeste a fi defect, din motive de proiectare, executie sau vicii ascunse, el va fi reparat
gratuit sau Tnlocuit, Tn functie de gravitatea situatiei reclamate. Urmati cu strictete instructiunile de folosire a instrumentului. Utilizarea acestuia in parametri
necorespunzitori sau in conditii neconforme instructiunilor, duc la pierderea garantiei.

PRODUSELE RETURNATE iN GARANTIE PENTRU SERVICE VOR FI ADUSE LA SEDIUL FIRMEI DE CATRE CUMPARATOR SAU VOR FI
TRIMISE PE CHELTUIALA CUMPARATORULUI. in functie de gravitatea situatei se poate remedia defectiunea sau se inlocuieste integral produsul. Accesul la

aceste produse este interzis copiilor mai mici de 5 ani.

CERTIFICAT DE GARANTIE NR. 18/10 din DATA 18.10.2022

Nr. Denumire produs

1 | Sistem wireless cu 2 canale the t.bone free solo Twin HT 520 MHz

RCF Art 715-A MK IV

Chitara Clasica Flame CG 100 N

Stairville LED BossFx-1 Pro Set

Millenium BS-2211B MKII Set

CUMPARATOR

Digitally signed by Popusoi Constantin

Date: 2022.10.16 14:05:40 EEST
Reason: MoldSign Signature

SEMNATURA:

Location: Moldova

\ VINZATOR
pila si semnétura:
USICSR.L




	0ce9d2b9621cee03768705f6a8019ff7f32034acacd219c445dd8680b8a64fa6.pdf
	ATENTIE! - Dacă în perioada de garanție produsul cumpărat de Dvs. se dovedește a fi defect, din motive de proiectare, execuție sau vicii ascunse, el va fi reparat gratuit sau înlocuit, în funcție de gravitatea situației reclamate. Urmați cu strictețe ...


		2022-10-16T14:03:40+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




