Conform Anexei nr.21 la Documentația Standard, 
aprobată prin Ordinul Ministrului Finanțelor al RM
nr.115 din 15.09.2021 (în vigoare din 01.10.2021)

CAIET DE SARCINI
Bunuri

1. DESCRIERE GENERALĂ INFORMAŢII
Autoritatea contractantă: Banca Națională a Moldovei
Obiectul achiziției: Tehnică de calcul și echipamente periferice.
Codul CPV: 30200000-1

2. CERINȚE FAȚĂ DE BUNURI:
	[bookmark: _Hlk85631105]Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea bunurilor
	Unitatea de măsură
	Cantitatea
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimată, fără TVA, MDL

	Lot 1: Calculatoare portabile
	2 400 000,00

	1.1
	30213100-6
	Calculator portabil
	buc
	96
	Conform Anexei nr.1 la Caietul de sarcini
	

	Lot 2: Stații de Lucru All-in-One, monitoare și monitoare cu stații de andocare
	2 060 416,67

	2.1
	30213100-6
	Stații de Lucru All-in-One
	buc
	50
	Conform Anexei nr.1 la Caietul de sarcini
	

	2.2
	30231300-0
	Monitor de 27-inch  QHD
	buc
	50
	
	

	2.3
	30231300-0
	QHD Monitor-stație de Andocare
	buc
	50
	
	

	Lot 3: Telefoane IP
	583 333,33

	3.1
	32552310-3
	Telefoane IP pentru Skype for Business și Microsoft Teams
	buc
	100
	Conform Anexei nr.1 la Caietul de sarcini
	

	Lot 4: Aparate multifuncționale cu soluție pentru securizare
	270 000,00

	4.1
	30121100-4
	Aparat multifuncțional
	buc
	2
	Conform Anexei nr.1 la Caietul de sarcini
	

	4.2
	48730000-4
	Licență suplimentară pentru soluția pentru contorizare, monitorizare, securitate, control acces centralizat pentru 2 aparatele multifuncționale
	buc
	1
	
	

	4.3
	30233300-4
	Cititor de carduri pentru aparate multifuncționale
	buc
	2
	
	

	Lot 5: Imprimantă color
	18 333,33

	5.1
	30232110-8
	Imprimantă de grup laser format A4 color
	buc
	1
	Conform Anexei nr.1 la Caietul de sarcini
	

	5.2
	30125100-2
	Cartridge black pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	

	5.3
	30125100-2
	Cartridge magenta pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	

	5.4
	30125100-2
	Cartridge yellow pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	

	5.5
	30125100-2
	Cartridge cyan pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	

	Lot 6: Camere web și seturi keyboard și mouse fără fir
	42 041,67

	6.1
	30237240-3
	Cameră web
	buc
	15
	Conform Anexei nr.1 la Caietul de sarcini
	

	6.2
	30237200-1
	Set mouse și keyboard fără fir
	buc
	10
	
	

	Valoarea estimată totală, lei fără TVA
	5 374 125,00



3. CONDIȚII SPECIALE DE CARE DEPINDE ÎNDEPLINIREA CONTRACTULUI
Conform Anexei nr.3 la Caietul de sarcini Partea II. din Contractul-model.

Conducătorul grupului de lucru:  
Constantin ȘCHENDRA  (semnat electronic

 
 


 
 
	Anexa nr.1 
la Caietul de sarcini 
Specificaţii tehnice
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7,
iar de către BNM – în coloanele 1, 5,] 

	Numărul procedurii de achiziţie nr.   ocds-b3wdp1-MD-1681127565714 din 03 mai 2023

	Obiectul achiziţiei: Tehnică de calcul și echipamente periferice


 
	Denumirea bunurilor
	Denumirea modelului bunului
	Ţara de origine
	Producătorul
	Specificarea tehnică deplină solicitată de către autoritatea contractantă
	Specificarea tehnică deplină propusă de către ofertant
	Standarde de referinţă

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Lot 1: Calculatoare portabile

	Calculator portabil
	
	
	
	Tip: Laptop
Condiții generale: Echipamentul oferit trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internațional în domeniul TI. Componentele echipamentului trebuie să fie reciproc compatibile, să asigure funcționarea sigură, eficientă și optimă a sistemului în ansamblu.
Specificații tehnice:
· Display 15,6”-16” ( min): IPS, 1920x1080, narrow bezel, 250 nit;
· CPU (min.):
- Frequency(min.): up to 4.4 GHz, 12 MB L3 Cache, 10 cores, 12 Threads, TDP at base frequency: 15W;
-  Features(min.):64-bit, SSE4.1, SSE4.2, AVX2, AES new instruction, Gaussian&Neural Accelerator-3.0, Thread Director, Deep Learning Boost, Threat Detection Technology, Hardware Shield Eligibility, Secure Key, OS Guard, Boot Guard, VT-x, VT-d, VT-x EPT;
- Graphics(min.): 4 displays support, execution units-80, Frequency-1.2Ghz, DirectX 12.1, OpenGL 4.6, OpenCL-3.0;
· RAM (min.): 16 GB;
· Storage (min.): 512 GB NVMe SSD;
· Ports and Connectors (min.): 1xThunderbolt with USB Type C, 2xUSB 3.2 Type A, headphone/ microphone combo jack, HDMI(1.4), RJ-45, SmartCard reader, AC power;
· Camera (min.): HD, IR webcam, Privacy shutter/switch;
· Audio (min.): Integrated Multi-Array Microphone, Integrated 2 Stereo Speakers;
· Wireless Communications (min.): Wi-Fi 6 (2x2), Bluetooth 5, NFC;
·  Operating System (min.): Windows 11 Pro English;
· Input devices: spill-resistant keyboard, backlight, numeric keypad, English-Russian keys (manufacture engraved), clickpad with multi-touch gesture support;
· Security: Fingerprint sensor, Security lock slot, Trusted Platform Module 2.0, Smart Card Reader, Pre-boot Authentication, USB enable/disable (BIOS), Setup password (BIOS), Support for chassis padlocks and cable lock devices;
· Battery (min.): 50 Wh, fast charge;
· AC adapter (min.): Smart 45 Watt AC adapter, USB-C;
· Power Efficiency: ENERGY STAR certified sau echivalentul;
· Weight (max.): 1,8 kg;
· Dimensions: Height (max:) 23mm.
Accessories (same brand as the laptop): 
· Backpack for 15,6-16” laptop, with luggage pass-through, slip and zippered pockets, (black, gray color);
· Mouse: Bluetooth, long battery life, with rechargeable battery, intelligent stand by, required to work on most surfaces including carpet/wood/glass.
Warranty: 3 years hardware warranty and software support, software upgrade included.
	
	

	Lot 2: Stații de Lucru All-in-One, monitoare și monitoare cu stații de andocare

	Stații de Lucru All-in-One
	
	
	
	Tip: All in One
Condiții generale: Echipamentele oferite trebuie să fie noi, calitative, produse de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internaţional în domeniul TI. Componentele echipamentelor trebuie să fie reciproc compatibile, să asigure funcţionarea sigură, eficientă și optimă a sistemului în ansamblu.
Specificații tehnice:
·  Form Factor: All in One;
· CPU (min.): Cores: 6, Threads: 12, Base Frequency 3 GHz,18 MB Smart Cache, Processor Base Power(max): 65W;
- Features: 64-bit, SSE4,1, SSE4.2, AVX2, AES new instruction, Gaussian &Neural Accelerator 3.0, Deep Learning Boost, Threat Detection Technology, Hardware Shield Eligibility, Secure Key, OS Guard, Boot Guard, Virtualization technology (VT-x, VT-d, VT-rp);
 - Graphics: DirectX 12, OpenGL 4.5, 4K @60Hz; 
Nr. of Displays Support – 3.
·  Memory slots(min.): 2 SODIMM;
·  RAM (min.): 1x16 GB;
·  Storage (min.): M.2 512GB NVMe SSD;
·  Display controller (min.): Dual Display support up to UHD/4k (3840x2160@60hz) resolutions;
·  Ports and Connectors (min.): headphone/microphone combo jack, power connector, RJ-45, Video Ports (DisplayPort 1.2 or HDMI 1.4 with up to 4k resolution), 3xUSB Type A (min 2 port USB 3.2), USB-C;
·  Display(min.): 27”, IPS, Native Resolution 2560 x 1440 @ 60Hz, antiglare, brightness 250 nits;
·  Webcam(min.): built-in, FHD, IR sensor, dual array microphone;
·  Speakers(min.): built-in, output power 2x2W;
·  Power Efficiency: ENERGY STAR certified sau echivalentul;
·  Networking: 10/100/1000BASE-T Ethernet (RJ-45);
·  Operating System(min.): Windows 11 Pro 64 English;
·  Security: Power On Authentication, Pre-boot Authentication, hard disk password, Chassis intrusion switch alert, TPM 2.0;
·  Mouse: High-Definition, Movement Resolution 1000 dpi, required to work on most surfaces including carpet/wood/glass, the style, design and colors and of the same manufacturer as the All in One Station;
· Mouse pad: durable surface, anti-fray, splash resistant, non slip rubber, for high-DPI mice with advanced control and accuracy;
Warranty: 3 years hardware warranty and software support, software upgrade included.
	
	

	Monitor de 27-inch QHD
	
	
	
	Tip: 27-inch QHD Display
Condiții generale:
Echipamentele trebuie să fie noi, calitative, produse de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internaţional în domeniul TI. Componentele echipamentelor trebuie să fie reciproc compatibile, să asigure funcţionarea sigură, eficientă și optimă a sistemului în ansamblu. 
Characteristics (min.): 27”, Panel Type: IPS, 2560 x 1440 @ 60Hz, Brightness 250 cd/m², Low blue light; Anti-glare;
Adjustable stand(min.): height-100 mm, tilt -5° to 10°, swivel -20° to 20°;
Interface(min.): DisplayPort 1.2, HDMI 1.4, USB 3.1, audio line-out;
Power: 
· On Mode typical(max.): <45 W (typ.); stand by: 0.5W(typ.); 
· Power Efficiency: ENERGY STAR certified sau echivalentul;
Accessories: 
· cable DisplayPort – DisplayPort; 
· cable HDMI – HDMI;
· cable USB-USB;
· UE power cable.
Warranty (min.): 3 years.
Note: the monitor must be of the style, design and colors as the All in One Station and of the same manufacturer.
	
	

	QHD Monitor-stație de Andocare
	
	
	
	Tip: 27” QHD USB-C Docking Monitor
Condiții generale: Echipamentul trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internațional în domeniul TI. 
Characteristics (min.): 27”, display type: IPS, 2560 x 1440@ 60Hz, Brightness 300 nits, Low Blue Light, Anti-glare;
Adjustable stand(min.): height 100 mm, tilt -5° to 10°, swivel -20° to 20°;
Interface(min.): DisplayPort 1.2, HDMI 1.4, USB-C upstream/DisplayPort, USB-B, USB-A 3.1, RJ 45;
Webcam(min.): built-in, 1080p, Pop-up camera or privacy switch/shutter;
Speakers: 2 W, integrated or mounted speaker bar;
Bezel: 3 sided borderless;
Power: 
· On Mode typical(max): 80W (typ.); stand by: 0.5W(typ.); 
· Power Efficiency(min): ENERGY STAR certified or Efficiency class E sau echivalentul.
Accessories: 
· cable DisplayPort – DisplayPort; 
· cable HDMI – HDMI;
· USB 3.2 Type-A to Type B upstream cable
· USB-C - USB-C cable
· UE power cable.
Warranty (min.): 3 years.
	
	

	Lot 3: Telefoane IP

	Telefoane IP pentru Skype for Business și Microsoft Teams
	
	
	
	Tip: Skype for Business and Microsoft Teams IP Phone.
Condiții generale: Echipamentele oferite trebuie să fie noi, calitative, produse de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internaţional în domeniul TI. Componentele echipamentelor trebuie să fie reciproc compatibile, să asigure funcţionarea sigură, eficientă și optimă a sistemului în ansamblu.
Key Features:
· Fast response speed;
· Crystal-clear HD Voice with Noise Proof Technology;
· Certified for Skype for Business and Microsoft Teams;
· Android 9.0 OS;
· Microsoft Teams-tailored user interface with dedicated Teams Button;
· SIP&Teams Hybid mode;
· Compatible with Microsoft 365;
· USB port for a Wi-Fi, Bluetooth and a USB headset;
· Deployment flexibility and auto-provision.
Technical specifications:
Audio Features(min.):
· HD voice: HD handset, HD speaker;
· Hearing aid compatible (HAC) handset, magnet;
· Handset;
· Noise Proof Technology;
· Audio codec: SILK, Opus, G.722, G.722.1;
· G.722.1C, G.711 (A/μ), G.723, G.726, G.729AB;
· iLBC;
· Full-duplex hands-free speakerphone with AEC;
· VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC.
Phone Features(min.):
· Call controls;
· Call hold/Call mute/Call transfer/Call forward;
· Visual voicemail;
· Synchronized call logs;
· Meeting call controls;
· Mute/unmute, hold/resume;
· Hang up;
· Add/remove participant;
· Join Skype for Business meetings;
· Phone lock/unlock;
· Emergency calls;
· Hot desking;
· Accessibility;
· Screensaver, Power saving;
· Common Area Phone (CAP);
· Teams & SIP Hybrid mode (Teams version only).
Display and Indicator:
LCD screen(min.):
· 4” 480×800 capacitive touch screen;
· Two-angle stand;
· 5 points multi-touch surface;
· Dark theme;
· Multi-language user interface;
· Full keyboard;
· LED for call and message waiting indication;
· Dedicated Teams button;
· Presence integration.
Interface(min.):
· Dual-port Gigabit Ethernet;
· Power over Ethernet (IEEE 802.3af), class 3;
· 1 x USB Type A port;
· USB headsets;
· Bluetooth headset (with Dongle support);
· Wi-Fi (with Dongle support);
· 1 x Security lock port;
· 1 x RJ9 (4P4C) handset port;
· 1 x RJ9 (4P4C) headset port.
Management:
· Configuration: Browser/Phone/Auto; Provisioning and Device Management Platform;
· Provisioning priority management;
· Auto Provisioning via Activation Code;
· Redirection and Provisioning Service; 
· (RPS);
· QoE (Monitoring Reports);
· Reset to factory, reboot;
· Package tracing export, system log;
· Screenshot via URL;
· Supports Microsoft Device Management Platform;
· Supports Device Management Platform.
Network and Security:
· IPv4/IPv6;
· IP Assignment: Static/DHCP;
· Proxy mode;
· HTTP/HTTPS web server;
· Time and date synchronization using SNTP;
· Transport Layer Security (TLS);
· HTTPS certificate manager;
· Digest authentication using MD5/MD5-sess;
· IEEE802.1X.
Physical Features:
· Acceptable color:  Grey, Black;
· USB output currency: 5V 500mA;
· Power consumption (PSU): 1.7w~5.3w;
· Power consumption (PoE): 2.3W~6.8W;
· Package content:
· IP phone;
· Magnet Handset with handset cord;
· Ethernet Cable (2m CAT5E FTP Cable);
· Stand;
Warranty (min.): 24 months.
	
	

	Lot 4: Aparate multifuncționale cu soluție pentru securizare

	Aparat multifuncțional
	
	
	
	Tip: Aparat multifuncțional laser, pentru tipărire/copiere (alb/negru) și scanare (color).
Condiții generale: Echipamentul oferit în cadrul achiziţiei trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie brand (BRAND NAME), cu provenienţă de la producători renumiți, bine cunoscuți internaţional în domeniul TI. În cazul existenţei certificatelor de atestare a calităţii, o copie sau referinţa Internet este necesar să fie inclusă în ofertă.
Specificații:
Marime Foi: A4, A3;
Viteza (min.): 70 ppm (format A4), 35 ppm (format A3);
Utilizare lunară recomandată: 75,000 – 100,000 pg.;
Volum lunar (min.): 300,000 pg;
Hard Drive (min.): 128 GB SSD;
Memory (min.):  4 GB;
CPU (min.): 1.7 GHz, QuadCore;
Conexiuni: Ethernet 10/100/1000 Base-T, High-speed USB 2.0 direct print;
Capacitate totală tăvi (min.): 4 tăvi, 3000 coli;
Tip hârtie: Hârtie, plicuri, etichete, transparente;
Specificare Copiere: 
· Rezoluţie copiere, min: 600 x 600 dpi;
· Document Scanner: Platen; 
· Duplex Automatic Document Feeder (DADF) 250-sheet capacity;
· Mărire/Micşorare: 25%-400% cu pasul de 1%;
· First-copy-out (max): 3.5 sec. pentru Platen / 7.4 sec. pentru DADF;
· Funcţii copiere: micşorare/mărire automată, rotirea, centrarea imaginii selectare automată a hârtiei, set de probă, stocare şi reimprimare lucrare.
Specificare Imprimare
· Rezoluţie, min: 1200 x 1200 dpi;
· Duplex: automat;
· First-copy-out Time, max: 3.0 sec;
· Grosimea hartiei: min: 52-300 gsm;
· Limbaje de imprimare: PCL5, PCL6, PostScript, imprimare directă PDF, JPEG, TIFF, PS, XPS, PCL;
· Funcţii imprimare: 
· imprimare programată (în timp), de probă, securizată și stocarea documentului; 
· eliminarea documentelor stocate după expirarea termenului stabilit; 
· procesarea cozii și transmitere simultane, server web încorporat pentru control/monitorizare/configurare la distanţă; monitorizarea lucrărilor la echipament şi la staţia de lucru;
· conexiune: Ethernet 10/100/1000 BaseT – internal/embedded print server;
· posibilităţi: Programarea în avans, crearea şi întreruperea lucrării;
· Compatibilitate: Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows 7, 8, 10 (32 și 64 bit);
· Protocoale Reţea: Ipv4/Ipv6, HTTP/HTTPS, LPR/LPD, Raw Socket Printing (Port 9100), WSD.
Specificaţii Scanare:
· Posibilităţi: Scanare concomitent cu imprimare, copiere, Auto Page Size Detection, Scan Area Setting, scanare A3;
· Rezoluţie scanare, min: 600x600 dpi;
· Viteza de scanare, min: color simplu – 140 imagini pe min., alb-negru scanarea duplex printr-o trecere – 260 imagini pe minut (orice rezoluţie);
· Duplex Automat: Da;
· Scanare către: Scanare în reţea cu email (autentificare şi LDAP), Scanare către director personal, Scanare către PC, scanare către USB;
· Formate Fişier, min: PDF text, PDF/A, Searchable PDF, TIFF, TIFF pagini multiple, JPEG, XPS;
· Protocoale Reţea: SMTP, FTP, Microsoft SMB via TCP/IP, HTTP/HTTPS.
Securizare și contorizare:
· Autentificare: Autentificare securizata cu username de reţea și parolă; Kerberos (Windows Server/UNIX/SMB),NDS, LDAP; integrarea cu cititor de card extern;
· Securitate: Imprimare securizată, 802.1x, HTTPS (SSL), SNMP V3, Ipv6, Ipsec, autentificare în reţea, acces la echipament protejat prin parolă, filtrare adrese IP, jurnal audit, criptare hard disk, suprascriere date;
· Siguranţa: Autentificare utilizatorilor pentru executarea funcţiilor de tipărire şi scanare, securizare tăvilor de alimentare;
· Securitate tăvi: Asigurarea blocării accesului nesancţionat la tăvile de alimentare cu hârtie;
· Contorizare: Copiere, imprimare, scanare per utilizator.
Management Echipament:
· Administrare: Aplicatie Web pentru administrare prin reţea care permite monitorizarea și managementul echipamentului; SNMP v1-v3, integraere cu soluția de control acces centralizat Ysoft SafeQ;
· Imprimare mobilă și aplicații: Standart: Apple AirPrint, aplicații QR Code, certificare Mopria. Posibilitatea optionala a traducerii documentului dintr-o limba in alta automat;
· Control Panel Languages, min: English, Romanian, French, Russian;
· Certificate: CE Marked; Citrix Certified.
Eficența Energetică: ENERGY STAR certified sau echivalentul.
Garanție: 3 ani
Notă: Oferta trebuie să includă 2 cartuşe (cartridge toner) adăugătoare noi
	
	

	Licență suplimentară pentru soluția pentru contorizare, monitorizare, securitate, control acces centralizat pentru 2 aparatele multifuncționale
	
	
	
	Tip: Licență suplimentară pentru soluția de contorizare, monitorizare, securitate, control acces centralizat Ysoft SafeQ v.6.0., sau echivalentul, inclusiv suport standard de la producător.
Cantitate: Licență pentru 2 aparate multifuncționale propuse la poziția 1. La momentul actual în cadrul BNM este implementată Ysoft SafeQ v.6.0 pentru 14 aparate multifuncționale exploatate. 
Cerințe de licențiere:
-	Toate licențele livrate vor include prețul pentru un an de suport și mentenanță de la producătorul licențelor.
	
	

	Cititor de carduri pentru aparate multifuncționale

	
	
	
	Tip: Cititoare de carduri pentru aparate multifuncționale ofertate la poziția 1. 
Cerințe tehnice, min:
· frecvență joasă – 125 KHz;
· frecvență înaltă – 13,5MHz;
· Distanța de citire a cardurilor: 14-90mm;
· Rata de eroare: <0,5%;
· Sistem de operare: Windows 2000 și mai sus, Linux Kernel 2.6.36 și mai sus;
· Metoda de conectare: USB;
· Capabilitate de lucru la temperaturi +5°C ~ +35°C și umiditate 0% ~ 50%.
Compatibilitate obligatorie: 
· cu soluția de la poziția 2;
· cu cardurile inteligente de tip Gemalto IDPrime MD 831 Mifare implementate în cadrul sistemului informațional al BNM.
Garanție, min.: 24 luni, inclusiv în perioada de garanție Furnizorul se obligă să schimbe Bunurile defectate din contul său, în conformitate cu legislația în vigoare, în termen de 20 zile lucrătoare din momentul înștiințării de către Cumpărător.
	
	

	Lot 5: Imprimantă color

	Imprimantă de grup laser format A4 color

	
	
	
	Tip: Imprimantă de grup laser format A4 color.
Condiții generale: Echipamentul oferit în cadrul achiziţiei trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie brand (BRAND NAME), cu provenienţă de la producătorii renumiți, bine cunoscuți internaţional în domeniul TI. În cazul existenţei certificatelor de atestare a calităţii, o copie sau referinţa Internet trebuie să fie inclusă în ofertă.
Specificații: 
· Print technology: Laser; 
· Print speed black (min): 24 ppm;
· Print speed color (min): 24 ppm;
· Duty cycle (monthly, A4) (min): 30,000 pages;
· Recommended monthly page volume: ~ 1500 pages;
· First page out (ready) (max): 8 sec;
· Processor speed (min): 1 GHz;
· Memory(min): 256MB;
· Connectivity, standard: Hi-Speed USB 2.0 port, built-in Fast Ethernet 10/100/1000Base-TX network port;
· Paper handling input (min):  250 -sheet main tray;
· Output capacity (min): 150 sheets;
· Duplex printing: Automatic (standard);
· Print features(min): Booklet Layout, Collation, Draft Mode, Duplex, Earth Smart settings, N-up, Normal Job Type, One Touch UI, Orientation, Print Job ID in Margins, Rotate Image 180 degrees, Saved Settings, Tray and Toner status, WatermarkCompatible operating systems: Windows & Mac Compatible;
Energy Efficiency: Energy Star Qualified sau echivalentul.
Requred Accesories:
 USB cable 5m
 Initial manufacture cartridge set
Waranty: 24 months.
	
	

	Cartridge black pentru imprimanta color
	
	
	
	Tip: Cartridge Black color - original pentru imprimanta de grup laser format A4 color propusă la poz. 5.1 
Condiții generale: Produsul oferit în cadrul achiziţiei trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie brand (BRAND NAME), de la producătorul imprimantei de la poziția 5.1. cu capacitatea minimă 3,000 pagini (ISO/IEC 19798).
Waranty: 24 months
	
	

	Cartridge magenta pentru imprimanta color
	
	
	
	Tip: Cartridge Magenta color - original pentru imprimanta de grup laser format A4 color propusă la poz. 5.1.
Condiții generale: Produsul oferit în cadrul achiziţiei trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie brand (BRAND NAME), de la producătorul imprimantei de la poziția 5.1. cu capacitatea minimă 2,500 pagini (ISO/IEC 19798).
Waranty: 24 months
	
	

	Cartridge yellow pentru imprimanta color
	
	
	
	Tip: Cartridge Yellow color - original pentru imprimanta de grup laser format A4 color propusă la poz. 5.1.
Condiții generale: Produsul oferit în cadrul achiziţiei trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie brand (BRAND NAME), de la producătorul imprimantei de la poziția 5.1. cu capacitatea minimă 2,500 pagini (ISO/IEC 19798).
Waranty: 24 months
	
	

	Cartridge cyan pentru imprimanta color
	
	
	
	Tip: Cartridge Cyan color -  original pentru imprimanta de grup laser format A4 color propusă la poz. 5.1.
Condiții generale: Produsul oferit în cadrul achiziţiei trebuie să fie nou, calitativ, produs de serie brand (BRAND NAME), de la producătorul imprimantei de la poziția 5.1. cu capacitatea minimă 2,500 pagini (ISO/IEC 19798).
Waranty: 24 months
	
	

	Lot 6: Camere web și seturi keyboard și mouse fără fir

	Cameră web
	
	
	
	Tip: webcam with omni-directional dual stereo microphone. Echipamentele oferite trebuie să fie noi, calitative, produse de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internaţional în domeniul TI. Componentele echipamentelor trebuie să fie reciproc compatibile, să asigure funcţionarea sigură, eficientă și optimă a sistemului în ansamblu.
Technical specifications:
· Video: Full HD 1080p/30fps, HD 720p/60fps; 
· Photo: 15MP;
· Focus type: 20-step Autofocus;
· Microphone: Dual stereo, 2 omni-directional mics;
· Diagonal Field of view (dFoV): 78o 
· Conectivity: USB-A plug-and-play;
· Combatibility: Windows 7, Windows 8, Windows 10 and later, macOS X 10.5 and later, ChromeOS;
· Mount: Tripod-ready universal mounting clip fits laptops, LCD or monitors.
Features:
· Universal clip fit for monitors or laptops;
· Video and call recording in Full HD;
· Light correction for different lighting conditions;
· Built-In dual omnidirectional microphones with -automatic background noise reduction;
· H.264 video compression.
Warranty (min.): 24 months
	
	

	Set mouse și keyboard fără fir
	
	
	
	Tip: Wireless Kit Keyboard&Mouse
Condiții generale: Echipamentele oferite trebuie să fie noi, calitative, produse de serie a producătorilor renumiți, cunoscuți internaţional în domeniul TI. Componentele echipamentelor trebuie să fie reciproc compatibile, să asigure funcţionarea sigură, eficientă și optimă a sistemului în ansamblu.
Technical specifications:
· Compatibility: Compatible with PCs with available USB-A port;
· Connection type: 2.4 GHz wireless connection;
· Wireless range: Up to 10 m (open area);
· Battery life: Up to 20 months (keyboard); Up to 24 months (mouse);
  Keyboard:
· Features: keyboard with full-size F-keys and number pad; multimedia and volume control keys; thin profile, spill-resistant design, comfortable and quiet typing, adjustable tilt legs; compatible with operating systems: Windows, Linux, En-Ru keys manufactory engraved);
· Programable keys: Up to 20; 
· Hot keys: 19;
· Special keys: Mic mute; Dictation; Emoji; 
· Keyboard features: Tilt adjustable;
· Keys lifecycle: 10 million keystrokes for all the keys;
  Mouse:
· Sensor technology: Multi surface tracking; 
· Sensor resolution: Up to 4000 dpi; 
· Buttons: 3;
· Programable buttons: 2;
  Security:  AES 128 bits encryption;
  Compatible Operating Systems: Windows 11, Windows 10;
Included accessories(min):
4xRechargable Batteries, 950 mAh, with 1000 recharging cycles;
1x Rechargeable equipment for 4 batteries.
Warranty (min.): 24 months.
	
	

	  
Semnat:________ Numele, Prenumele:____________ În calitate de: ______________

Ofertantul: ______________________ Adresa: __________________________





	

















Anexa nr.2
la Caietul de sarcini  
Specificaţii de preţ

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 5,6,7,8 şi 11 la necesitate,
iar de către BNM – în coloanele 1,2,3,4,9,10]

	Numărul procedurii de achiziţie nr.  din 03 mai 2023

	Obiectul achiziţiei: Tehnică de calcul și echipamente periferice



	Cod CPV
	Denumirea bunurilor
	Unitatea de măsură
	Canti-
tatea
	Preţ unitar (fără TVA)
	Preţ unitar 
(cu TVA)
	Suma totală (fără TVA)
	Suma totală 
(cu TVA)
	Termenul de livrare
	Clasificaţie bugetară 
(IBAN)
	Discount %

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Lot 1: Calculatoare portabile

	30213100-6
	Calculator portabil
	buc
	96
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului
	Nu se aplică
	

	Total lot 1:
	
	
	
	
	

	Lot 2: Stații de Lucru All-in-One, monitoare și monitoare cu stații de andocare

	30213100-6
	Stații de Lucru All-in-One
	buc
	50
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului
	Nu se aplică
	

	30231300-0
	Monitor de 27-inch QHD
	buc
	50
	
	
	
	
	
	
	

	30231300-0
	QHD Monitor-stație de Andocare
	buc
	50
	
	
	
	
	
	
	

	Total lot 2:
	
	
	
	
	

	Lot 3: Telefoane IP

	32552310-3
	Telefoane IP pentru Skype for Business și Microsoft Teams Advanced Remote Assistance
	buc
	100
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului
	Nu se aplică
	

	Total lot 3:
	
	
	
	
	

	Lot 4: Aparate multifuncționale cu soluție pentru securizare

	30121100-4
	Aparat multifuncțional
	buc
	2
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului
	Nu se aplică
	

	48730000-4
	Licență suplimentară pentru soluția pentru contorizare, monitorizare, securitate, control acces centralizat pentru 2 aparatele multifuncționale
	buc
	1
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului, simultan cu pozițiile 5.1 și 5.3
	Nu se aplică
	

	30233300-4
	Cititor de carduri pentru aparate multifuncționale
	buc
	2
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului, simultan cu pozițiile 1 și 2
	
	

	Total lot 4:
	
	
	
	
	

	Lot 5: Imprimantă color

	30232110-8
	Soluție integrată pentru elaborarea și dezvoltarea aplicațiilor desktop Windows
	buc
	1
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului
	Nu se aplică
	

	30125100-2
	Cartridge black pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	
	
	
	
	
	

	30125100-2
	Cartridge magenta pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	
	
	
	
	
	

	30125100-2
	Cartridge yellow pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	
	
	
	
	
	

	30125100-2
	Cartridge cyan pentru imprimanta color
	buc
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Total lot 5:
	
	
	
	
	

	Lot 6: Camere web și seturi keyboard și mouse fără fir

	30237240-3
	Cameră web
	buc
	15
	
	
	
	
	Bunurile vor fi livrate de către Furnizor la sediul Cumpărătorului în decurs de 70 zile lucrătoare, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului
	Nu se aplică
	

	30237200-1
	Set mouse și keyboard fără fir
	buc
	10
	
	
	
	
	
	
	

	Total lot 6:
	
	
	
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	
	


(Semnat electronic) _________________   Numele, Prenumele:_____________________________ În calitate de: ________________
[bookmark: TITUS1HeaderEvenPages] 
[bookmark: TITUS1HeaderPrimary] 

Ofertantul: _______________________ Adresa: _________________________
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	Anexa nr.3
la Caietul de sarcini  
 
CONTRACT – MODEL
 
Contract Nr.
privind achiziţia de Bunuri
 
I. PARTEA GENERALĂ
(OBLIGATORIU)
 
Obiectul achiziţiei _____________________________________________________
Cod CPV: ____________________________________________________________
 
"___"____________20__                                                              mun. Chișinău
                                                                                                        (localitatea)
 

	Furnizorul de Bunuri
	Autoritatea contractantă

	___________________________________________, 
    (denumirea completă a întreprinderii, asociaţiei, organizaţiei), reprezentată prin _________________,
                                  (funcţia, numele, prenumele)
care acţionează în baza _________________,
              (statut, regulament, hotărîre etc.)
denumit(a) în continuare Furnizor
______________________________________,
       (se indică nr.şi data de înregistrare în Registrul de Stat), 
pe de o parte,
	BANCA NAȚIONALĂ A MOLDOVEI,
reprezentată prin dl ________________, viceguvernator, care acționează în baza Legii cu privire la Banca Națională a Moldovei nr.548/1995, cu modificările ulterioare, denumită în continuare Cumpărător, 
pe de altă parte,


ambii (denumiţi(te) în continuare Părţi), au încheiat prezentul Contract referitor la următoarele:
 
a. Achiziţionarea ____________________________________________________________,
                                                                (denumirea bunului)
denumite în continuare Bunuri, conform procedurii de achiziţii publice de tip _ nr.______ din_________________,
în baza deciziei grupului de lucru al Cumpărătorului din "___" _____________20__.
 
b. Următoarele documente vor fi considerate părţi componente ale Contractului:
a) Anexa nr.1: Specificaţia tehnică;
b) Anexa nr.2: Specificaţia de preţ;
c. În cazul unor discrepanţe sau inconsecvenţe între documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumerată mai sus.
d. În calitate de contravaloare a plăţilor care urmează a fi efectuate de Cumpărător, Furnizorul se obligă prin prezentul contract să livreze Cumpărătorului Bunurile şi să înlăture defectele lor în conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.
e. Cumpărătorul se obligă prin prezentul contract să plătească Furnizorului, în calitate de contravaloare a livrării bunurilor, preţul Contractului în termenele şi modalitatea stabilite de Contract.
 
1. Obiectul Contractului
1.1. Furnizorul îşi asumă obligaţia de a livra Bunurile conform Specificaţiei, care este parte integrantă a prezentului Contract.
1.2. Cumpărătorul se obligă, la rândul său, să achite şi să recepţioneze Bunurile livrate de Furnizor.
1.3. Calitatea Bunurilor se atestă prin certificatele de calitate indicate în Specificaţie.
1.4. Termenele de garanţie/valabilitate a Bunurilor sunt indicate în Specificaţii tehnice.



2. Termeni şi condiţii de livrare
2.1. Livrarea Bunurilor se efectuează de către Furnizor la adresa Cumpărătorului: MD-2005, mun. Chişinău, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI în termenele prevăzute în Specificație.
2.2. Documentaţia de însoţire a Bunurilor include:
a.	Factura fiscală;
b.	Actul de predare- primire a Bunurilor;
c.    Certificat de garanție.
2.3. Originalele documentelor prevăzute în punctul 2.2 se vor prezenta Cumpărătorului cel târziu la momentul livrării Bunurilor la destinația finală. Livrarea bunurilor se consideră încheiată în momentul în care sunt prezentate documentele de mai sus.
 
3. Preţul şi condiţii de plată
3.1. Preţul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit în lei moldoveneşti, fiind indicat în Specificaţia prezentului Contract.
3.2. Suma totală a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileşte în lei moldoveneşti şi constituie:
 ________________________________________ MDL.
(suma cu cifre şi litere)
3.3. Achitarea plăţilor pentru Bunurile livrate se va efectua în lei moldoveneşti.
3.4. Metoda şi condiţiile de plată de către Cumpărător vor fi: 
a. Plata pentru Bunurile livrate conform prezentului Contract se va efectua în baza Actului de predare-primire a Bunurilor, semnat de reprezentanţii ambelor Părţi, certificatului de garanție și a facturii fiscale prezentate de către Furnizor, în decurs de 15 zile lucrătoare din data recepționării și acceptării documentelor de către Cumpărător;
b. Furnizorul are obligația întocmirii corecte a facturii fiscale, indicând toate elementele de identificare ale acesteia și datele bancare corecte, inclusiv ale Cumpărătorului;
c. Transmiterea documentelor enumerate la punctul 2.2 cu elemente greşite şi/sau greşeli de calcul, identificate de Cumpărător, urmare recepționării acestora, atrage după sine obligaţia Furnizorului de a le anula şi de a transmite documente noi.
3.5. Plăţile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Furnizorului indicat în prezentul Contract.
 
4. Condiţii de predare-primire
4.1. Bunurile se consideră predate de către Furnizor şi recepţionate de către Cumpărător dacă:
a) cantitatea Bunurilor corespunde informaţiei indicate în Lista bunurilor şi graficul livrării şi documentele de însoţire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;
b) calitatea Bunurilor corespunde informaţiei indicate în Specificaţie;
c) ambalajul şi integritatea Bunurilor corespunde informaţiei indicate în Specificaţie.
4.2. Furnizorul este obligat să prezinte Cumpărătorului un exemplar original al facturii fiscale odată cu livrarea Bunurilor, pentru efectuarea plăţii. Pentru nerespectarea de către Furnizor a prezentei clauze, Cumpărătorul îşi rezervă dreptul de a majora termenul de achitare prevăzut în punctul 3.4. corespunzător numărului de zile de întârziere şi de a fi exonerat de achitarea penalităţii stabilite în punctul 10.4.
 
5. Standarde
5.1. Bunurile furnizate în baza contractului vor respecta standardele prezentate de către Furnizor în propunerea sa tehnică.
5.2. Când nu este menţionat nici un standard sau reglementare aplicabilă se vor respecta standardele sau alte reglementări autorizate în ţara de origine a Bunurilor.
 
6. Obligaţiile părţilor
6.1. În baza prezentului Contract, Furnizorul se obligă:
a) să livreze Bunurile în condiţiile prevăzute de prezentul Contract;
b) să anunţe Cumpărătorul după semnarea prezentului Contract, în decurs de 5 zile calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea livrării Bunurilor;
c) să asigure condiţiile corespunzătoare pentru recepţionarea Bunurilor de către Cumpărător, în termenele stabilite, în corespundere cu cerinţele prezentului Contract;
d) să asigure integritatea şi calitatea Bunurilor pe toată perioada de până la recepţionarea lor de către Cumpărător.
6.2. În baza prezentului Contract, Cumpărătorul se obligă:
a) să întreprindă toate măsurile necesare pentru asigurarea recepţionării în termenul stabilit a Bunurilor livrate în corespundere cu cerinţele prezentului Contract;
b) să asigure achitarea Bunurilor livrate, respectând modalităţile şi termenele indicate în prezentul Contract.
 
7. Circumstanţe care justifică neexecutarea contractului
7.1. Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau integrală a obligaţiilor conform prezentului Contract, dacă aceasta este cauzată de producerea unor cazuri de circumstanţe care justifică neexecutarea contractului (războaie, calamităţi naturale: incendii, inundaţii, cutremure de pământ, precum şi alte circumstanţe care nu depind de voinţa Părţilor).
7.2. Partea care invocă clauza circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului este obligată să informeze imediat (dar nu mai târziu de 10 zile) cealaltă Parte despre survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului.
7.3. Survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului, momentul declanşării şi termenul de acţiune trebuie să fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat în mod corespunzător de către organul competent din ţara Părţii care invocă asemenea circumstanţe.
7.4. În cazul în care în circumstanţele care justifică neexecutarea contractului, acesta se modifică prin acordul adiţional, inclusiv modificarea termenilor de executare, în cazul unei executări ulterioare a contractului. Când se execută punctul 7.1 şi punctul 7.3, părţile modifică contractul prin acord - adiţional, privind neîndeplinerea parţială sau integrală a obligaţiunilor, inclusiv modificarea termenilor în cazul suspendării şi executării ulterioare a contractului.
 
8. Rezoluţiunea
8.1. Rezoluţiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Părţilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit în mod unilateral de către:
a) Cumpărător în caz de refuz al Furnizorului de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract;
b) Cumpărător în caz de nerespectare de către Furnizor a termenelor de livrare stabilite;
c) Furnizor în caz de nerespectare de către Cumpărător a termenelor de plată a Bunurilor;
d) Furnizor sau Cumpărător în caz de nesatisfacere de către una dintre Părţi a pretenţiilor înaintate conform prezentului Contract.
8.3 Cumpărător are dreptul de a rezolvi unilateral contractul în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii:
a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, în una dintre situaţiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art.19 al Legii nr.131/2015 privind achiziţiile publice;
b) Contractul a făcut obiectul unei modificări substanţiale care necesita o nouă procedură de achiziţie publică în conformitate cu art.76 al Legii nr.131/2015 privind achiziţiile publice;
c) Contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit contractantului respectiv, având în vedere o încălcare gravă a obligaţiilor ce rezultă din Legea nr.131/2015 privind achiziţiile publice şi/sau tratatele internaţionale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatată printr-o decizie a unei instanţe judecătoreşti naţionale sau, după caz, internaţionale.
8.4. Partea iniţiatoare a rezoluţiunii Contractului este obligată să comunice în termen de 5 zile lucrătoare celeilalte Părţi despre intenţiile ei printr-o scrisoare motivată.
8.5. Partea înştiinţată este obligată să răspundă în decurs de 5 zile lucrătoare de la primirea notificării. În cazul în care litigiul nu este soluţionat în termenele stabilite, partea iniţiatoare va iniţia rezoluţiunea.

9. Reclamaţii
9.1. Reclamaţiile privind cantitatea Bunurilor livrate sunt înaintate Furnizorului la momentul recepţionării lor, fiind un act întocmit în comun cu reprezentantul Furnizorului.
9.2. Pretenţiile privind calitatea Bunurilor livrate sunt înaintate Furnizorului în termen de 5 zile de la depistarea deficienţelor de calitate şi trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o organizaţie independentă neutră şi autorizată în acest sens.
9.3. Furnizorul este obligat să examineze pretenţiile înaintate în termen de 5 zile de la data primirii acestora şi să comunice Cumpărătorului despre decizia luată.
9.4. În caz de recunoaştere a pretenţiilor, Furnizorul este obligat, în termen de 5 zile, să livreze suplimentar Cumpărătorului cantitatea nelivrată de bunuri, iar în caz de constatare a calităţii necorespunzătoare – să le substituie sau să le corecteze în conformitate cu cerinţele Contractului.
9.5. Furnizorul poartă răspundere pentru calitatea Bunurilor în limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.
9.6. În cazul devierii de la calitatea confirmată prin certificatul de calitate întocmit de organizaţia independentă neutră sau autorizată în acest sens, cheltuielile pentru staţionare sau întârziere sunt suportate de partea vinovată.
 
10. Sancţiuni
10.1. Forma de garanţie de bună executare a contractului agreată de Cumpărător este transfer bancar sau scrisoare bancară, în cuantum de 5% din valoarea Contractului.
10.2. Pentru refuzul de a vinde Bunurile prevăzute în prezentul Contract, se va reţine garanţia de bună executare a Contractului, în cazul în care ea a fost constituită în conformitate cu prevederile punctului 10.1., în caz contrar Furnizorul suportă o penalitate în valoare de 5% din suma totală a Contractului.
10.3. Pentru livrarea cu întârziere a Bunurilor, Furnizorul poartă plata despăgubirii în valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 5% din suma totală a prezentului Contract. În cazul în care întârzierea depăşeşte 30 zile calendaristice, Furnizorul prezintă Cumpărătorului o explicaţie în formă scrisă. Dacă Cumpărătorul acceptă, Furnizorul prelungeşte termenul de valabilitate a garanţiei de bună executare, în caz contrar se consideră ca fiind refuz de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract şi Furnizorului i se va reţine garanţia de bună executare a Contractului, în cazul în care a fost constituită în conformitate cu prevederile punctului 10.1.
10.4. Pentru achitarea cu întârziere, Cumpărătorul poartă plata despăgubirii în valoare de 0,1% din suma Bunurilor neachitate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 5% din suma totală a prezentului Contract.
10.5. Prima zi lucrătoare ulterioară datei ce constituie termenul limită de livrare, precum şi, termenul limită de achitare se consideră zi lucrătoare de întârziere.
10.6. Suma penalităţii calculate Furnizorului conform prezentului Contract poate fi dedusă (reţinută) de către Cumpărător din suma plăţii pentru Bunurile livrate.
 
11. Drepturi de proprietate intelectuală
11.1. Furnizorul are obligaţia să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:
a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu produsele achiziţionate, şi
b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea Caietului de sarcini întocmit de către achizitor.
 
12. Dispoziţii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi soluţionate de către Părţi pe cale amiabilă. În caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare în instanţa de judecată competentă conform legislaţiei Republicii Moldova.
12.2. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, să convină asupra modificării clauzelor contractului, prin acord adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. Modificările şi completările la prezentul Contract sunt valabile numai în cazul în care au fost perfectate în scris şi au fost semnate de ambele Părţi.
12.3. Nici una dintre Părţi nu are dreptul să transmită obligaţiile şi drepturile sale stipulate în prezentul Contract unor terţe persoane fără acordul în scris al celeilalte părţi.
12.4. Prezentul Contract în cazul în care este semnat electronic, de către ambele părţi, acesta este remis în mod automat prin mijloacele electronice, dar în cazul când contractul este semnat olografic se întocmeşte în două exemplare în limba română, câte un exemplar pentru Furnizor, Cumpărător.
12.5. Prezentul Contract se consideră încheiat la data semnării şi intră în vigoare la data semnării. 
12.6. Prezentul Contract este valabil până la îndeplinirea tuturor obligațiilor contractuale.
12.7. Prezentul Contract reprezintă acordul de voinţă al părţilor şi se consideră semnat la data aplicării ultimei semnături de către una din părţi.
12.8. Pentru confirmarea celor menţionate mai sus, Părţile au semnat prezentul Contract în conformitate cu legislaţia Republicii Moldova.

II. CONDIŢIILE SPECIALE A CONTRACTULUI

Completare la Capitolul 6. Obligațiile părților
6.1. În baza prezentului Contract, Furnizorul se obligă:
e) să prezinte informaţia privind existenţa metalelor preţioase, inclusiv cantitatea acestora, care se conţin în Bunurile livrate.
Completare la Capitolul 10. Sancțiuni
[bookmark: _Hlk130476613]10.1.1. Termenul de valabilitate al garanției bancare va depăşi cu cel puţin 45 zile calendaristice data planificată a semnării Actului de predare-primire a Bunurilor.
10.7. Pentru nerespectarea termenelor prevăzute la punctele 9.4. şi 13.2. ale prezentului Contract, Furnizorul suportă o penalitate în valoare de 0,1% din suma totală a prezentului Contract, pentru fiecare zi lucrătoare de întârziere, dar nu mai mult de 5% din suma totală a prezentului Contract.

Capitolul 13. Garanții
[bookmark: _Hlk88731463]13.1. Termenul de garanţie a calităţii Bunurilor curge din data livrării Bunurilor la sediul Cumpărătorului și sunt specificate în Specificația tehnică a prezentului Contract. 
13.2. În perioada de garanţie stabilită pentru Bunurile specificate în Specificația tehnică la prezentul Contract, Furnizorul este obligat să asigure deservirea tehnică a Bunurilor în următoarele condiţii:
a) să dețină o linie telefonică de acces pentru suport „hot-line”, disponibil pentru Cumpărător în zilele de lucru în intervalul de timp 08:00 – 18:00, pentru anunțarea defecțiunilor depistate în lucrul echipamentelor specificate în Anexa nr. 1 a prezentului Contract: nr. telefon +373 22 ____ sau la adresa de e-mail: ____;
b) constatarea (diagnosticarea) unei defecţiuni în maxim 8 ore lucrătoare (în zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 – 18:00, iar în cazul în care la necesitatea Cumpărătorului executarea lucrărilor de diagnosticare se efectuează în orele / zilele nelucrătoare, termenul de diagnosticare poate fi extins până la 5 zile lucrătoare);
c) înlăturarea problemei nu va depăși 7 zile lucrătoare de la data reclamării acesteia de către Cumpărător (în perioada 08:00 – 17:00, zile lucrătoare), fără a lua în calcul termenele specificate în punctul 13.2.b. Înlăturarea problemei presupune repararea sau substituirea componentelor defectate, instalarea, configurarea şi testarea funcţionării adecvate a lor. La solicitarea Cumpărătorului, lucrările de remediere a defecțiunilor vor fi executate şi în afara orelor de lucru, sau în zilele nelucrătoare;
d) remedierea defecțiunilor, în speță de nivel hardware, se vor executa în sediul Cumpărătorului de către personalul calificat din contul Furnizorului, utilizând componentele livrate de producătorul echipamentului. Se acceptă remedierea defecțiunilor de nivel software de la sediul Furnizorului (off-site) doar în cazul în care acest lucru nu diminuează nivelul de calitate al serviciilor care fac obiectul acestui Contract. În cazul unor defecţiuni mai grave, Bunurile se vor transporta de către Furnizor la centrul de deservire autorizat de producător. Toate serviciile legate de înlăturarea defecțiunilor (pieselor defecte) sau problemelor (inclusiv corespondența cu producătorul, transportarea, vămuirea pieselor de schimb și celor defectate, etc.) vor fi efectuate de către Furnizor din contul său. De asemenea, toate serviciile legate de returnarea (transportarea, împachetarea, vămuirea, etc.) echipamentelor / pieselor defectate către producător vor fi efectuate de către Furnizor din contul Furnizorului. Garanţia include costul pieselor şi al manoperei;
e) lucrările de suport vor include următoarele:
•	diagnosticarea componentelor;
•	schimbarea sau repararea componentelor în caz de defectare;
•	efectuarea lucrărilor de suport și upgrade a softului firmware.

Capitolul 14. Confidențialitate
14.1. Toată informația furnizată de către o Parte către cealaltă Parte în vederea executării prezentului Contract se consideră a fi confidențială, dacă nu este stabilit expres de către Partea care dezvăluie că informația dată este publică.
14.2.	Niciuna dintre Părți nu are dreptul să utilizeze sau să facă publică nici o informaţie confidențială aferentă Bunurilor livrate, activității celeilalte Părți, primite de la cealaltă Parte sau din alte surse prevăzute în prezentul Contract, cu excepţia informaţiei asupra căreia cealaltă Parte îşi dă acordul scris în vederea divulgării acesteia.
14.3.	Fiecare Parte îşi asumă responsabilitatea ca fiecare persoană implicată în livrarea Bunurilor prevăzute în prezentul Contract să respecte obligatoriu următoarele condiţii de păstrare a confidenţialităţii informaţiei:
a.	să nu divulge, transmită sau să utilizeze în interesul oricărei alte persoane în afară de cealaltă Parte sau persoanele împuternicite de aceasta, nici o informaţie cu caracter confidenţial sau material pe care el sau ea îl va primi de la cealaltă Parte, cu excepţia materialelor sau informaţiei aflate anterior în evidenţa acestei persoane sau care s-ar putea să fi fost obţinută înaintea unei astfel de divulgări, transmiteri sau utilizări de la persoane terţe sau din sectorul public;
b.	să respecte toate politicile sau indicaţiile date de cealaltă Parte în ceea ce priveşte asigurarea securității informației, clasificarea, utilizarea sau dispunerea oricărei informaţii cu acces limitat sau cu caracter confidenţial prin semnarea în acest sens a unui angajament de respectare a cerinţelor de securitate de către fiecare reprezentant delegat al acestei Părți;
c.	să nu folosească nici o informaţie cu acces limitat sau cu caracter confidenţial pentru obţinerea unui beneficiu personal.
14.4.	Fiecare Parte este obligată să respecte confidenţialitatea privind metodologiile/ instrumentele/ tehnicile aplicate de cealaltă Parte în livrarea Bunurilor, cu excepția celor publice.
14.5.	Părţile nu vor dezvălui, publica și răspândi informaţiile confidenţiale nimănui altcuiva decât angajaţilor proprii care au nevoie sa cunoască aceste informaţii. Dacă este necesară implicarea unei terţe părţi (companii de consultanță sau subcontractori), aceasta se va face cu acordul celeilalte Părți și urmând a fi încheiate acorduri de confidenţialitate înaintea autorizării oricărei terţe Părţi.
14.6.	Părţile vor limita accesul la asemenea informaţii confidenţiale pentru angajaţii, funcţionarii și managerii lor care au nevoie sa le cunoască, și vor informa aceste persoane asupra obligaţiilor asumate prin acest Contract.
14.7.	Fiecare Parte va păstra în deplină securitate toate suporturile materiale de stocare transmise şi care conţin informaţiile ce aparţin celeilalte Părţi, oricare ar fi forma de păstrare sau înregistrare a acestora.
14.8.	Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricărui document ce conţine informaţii confidențiale va fi anunțată imediat de către Partea care a depistat pierderea respectivă.
14.9.	La cererea uneia dintre Părţi, cealaltă Parte este obligată să-i înapoieze acesteia toate suporturile materiale (de stocare) ce conţin informaţii confidenţiale, inclusiv orice copie făcută după acestea, iar orice informaţie ce se află pe suportul ce nu poate fi distrusă va fi ştearsă.
14.10.	Toate obligaţiile create prin acest capitol vor continua și după schimbarea sau terminarea relaţiei de afaceri dintre Părţi pe o perioadă nelimitată.
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