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DECLARAȚIE 

Prin prezenta, Pharmony SRL, declară următoarele: 
  

1. Vom asigura instalarea și instгuirеа gratuită a personalului beneficiarului 

privind utilizarea есhiраmепtеlоr livrate, organizate la sediul beneficiarului de 

сătrе personalul autorizat al furnizorului. Livrarea și instalarea dispozitivelor 

medicale se va efectua  în termen de 10 zile lucrătoare din data de notificare 

emisă de beneficiar corespunzător locațiilor de instalare; 

2. Certificăm că tеrmепul de garanție pentru echipament nu va fi mai mic de З6 

luni din data instalării/livrării  соnfоrm specificației tehnice; 

3. Garantăm perioada de reacție, jumătate de oră sau mai puțin la telefon și 24 

ore sau mai puțin la locul beneficarilor în cazul apariției defecțiunilor tehnice; 

4. Vom asigura organizarea inspecțiilor planificate/întreținerea profilactică și 

calibrare conform programului stabilit și mentenanța dispozitivului medical 

pe durata perioadei de garanției efectuat de către un inginer calificat; 

5. Vom prezenta la livrare copiile manualului de deservire, servis manual, 

diagrama electronică, pașapoartele tehnice, inclusiv descrierea părților tehnice 

și componente a dispozitivului medical/echipamentului electriv, autorizat de 

producător; 

6. Vom asigura funcționalitatea mentenanței și reparația dispozitivelor 

medicale/echipamentelor electrice pe toată perioada de garanție; 

7. Anul producerii dispozitivului nu mai vechi de 2022.  

 

   

Director                                                                                Alexandru ȘARCO 
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