Digitally signed by Vieru Maria
Date: 2020.02.06 20:18:19 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Digitally signed by Vieru Maria
Date: 2020.08.08 04:39:99 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA

“EDIF-CONSTR”

CHISINAU « 2005

APROBAT:

Director

Vieser M. VIERU
2005



“EDIF-CONSTR”

Cod: MC/01

S.R.L. MANUALUL CALITATHI | Editia: 1
) Revizia: 0
Exemplar Nr.1 Pagina: 2/50
FILA DE iNREGISTRARE A MODIFICARILOR
Dat% iz Nr.c-apito- Modificarea Ser;métura Numele
efectuarii lului, pag.

0 207 |Cap 10| pagsy Aistty cwhitaselos | M VesidDore 1
alo, 207 | Cop 70 | pag 51 gk Wuﬂ,ﬁf&w Aoy Uorer ol
21y 297 |op 70 | pog 5359 Boder womatsd ol Ibsr (s A7

Numele, prenumele Data Semnitura
Elaborat | V. GOREANU Actualizarea Ex.
Verificat | T. GRACHILO Data Nr.




: MC/
“EDIF-CONSTR” ) gg': = 101
S.R.L. MANUALUL CALITATII pe:
Revizia: 0
Exemplar Nr.1 Pagina: 3/50
CUPRINS :
Capitolul 1. Caracteristici generale ..., 4
Capitolul 2. Definitii §i prescurtdri  ......cocoveverveneniniiiicnnnnens 9
Capitolul 3.  Activitati de conducere a lucrarilor ................... 15
Capitolul 4. Activititi de eXeCutie .....ccovvvrvererencniisiisnnienes 30
Capitolul 5. Activitati de confirmare ..........coeonciniiiininnnnnin 34
Capitolul 6. Examindri tehnice de asugurare a calitatii ......... 38
Capitolul 7. Activititi COTECHVE ..ccevvreissmsneserscsussesesserussaunes 41
Capitolul 8. Documente §i INregistrari .........cococeceniieniiniininns 44
Capitolul 9. Genuri de actiVitate .........ccevsneereisesrestesesinsasasane 46
Capitolul 10. ANEXE . nmsisissssmsmsimmassmmsmmmssesss 47
Numele, prenumele Data S rp}f’:itura
Elaborat | V. GOREANU o7 Of 2005 / 5 Actualizarea Ex.
Verificat | T. GRACHILO 05 Cf J2x5 L...) |Data Nr.




“EDIF-CONSTR?”

S.R.L. MANUALUL CALITATII

Exemplar Nr.1

| Cod: MC/01

Editia: 1

Revizia: 0

Pagina: 4/50

Capitolul 1.

CUPRINS:

CARACTERISTICI GENERALE

1.1. Prezentarea “EDIF-CONSTR” S.R.L.

1.2. Scopul manualului

1.3. Domeniu de aplicare

1.4. Actualizarea Manualului calitatii

1.5. Gestionarea Manualului calitatii

1.6. Documente de referintd

Numele, prenumele Data Semhitura

Elaborat

V. GOREANU 01 0% 2005

Actualizarea

Ex.

Verificat

T. GRACHILO 08 Of.000 Hoer))

Data

(7l —



: MC/01
“EDIF-CONSTR” ] g:l’fﬁa“_’l -
S.R.L. MANUALUL CALITATII i
Revizia: 0
Exemplar Nr.1 Pagina: 5/50

1.1. PREZENTAREA “EDIF-CONSTR” S.R.L.

Societatea cu Réspundere Limitatdi “EDIF-CONSTR?”, str.Trandafirilor
15/180, mun.Chisindu, este inregistrati de Camera Inregistrarii de Stat a
Ministerului Dezvoltarii Informationale al Republicii Moldova la 12.01.2005, Nr.
de identificare de stat - codul fiscal 1004600041406,

Genul de activitate :C;Cb;mtructii de cladiri si de instalatii ingineresti si de
retele tehnico-edilitare, reconstructii, Licenta
seria A MMII Nr.017507 eliberati la 26.10.2005.

“EDIF-CONSTR” S.R.L. dispune de documente normative conform
genului de activitate, este dotata cu masgini $i mecanisme necesare pentru executia
lucrarilor. Mijloacele de masurat sint verificate metrologic.

“EDIF-CONSTR” S.R.L. dispune de personal instruit si calificat si asigura
conditii de muncd angajatilor conform legislatiei muncii in vigoare, respectind
cerintele protectiei muncii in constructii SNIP II1-4-80*.

Asigurarea cu specialisti atestati:

Diriginte de santier in domeniul constructiilor civile, industriale i
agrozootenice - Goreanu Iurie

~ Diriginte cu executarea lucririlor specializate si instalatiilor aferente
constructiilor (electrice) - Vasilita Vasile

Diriginte cu executarea lucririlor specializate (apd si canalizare,
termoficare) - Serghienco lurie.
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1.3. DOMENIU DE APLICARE

1.3.1. Manualul calitatii se aplica de céitre personalul “EDIF-CONSTR”
S.R.L. implicat in activitati determinante pentru calitatea lucrarilor contractante.

1.3.2. Manualul calitatii se aplicd in activitdtile de executie a lucririlor
pentru toate structurile organizatorice ale societitii, precum si in cadrul activitatilor

curente de aprovizionare, identificare, primire, manipulare, depozitare desfasurate
de “EDIF-CONSTR” S.R.L.

1.4, ANALIZA PERIODICA SI ACTUALIZAREA MANUALULUI
CALITATII

1.4.1. In scopul imbunatatirii sistemului calitatii adoptat si evaludrii eficiente
a acestuia, documentele sistemului calititii se examineazid si se actualizeazi
periodic, la intervale de maxim un an si ori de cite ori va fi necesar, de citre
“EDIF-CONSTR” S.R.L. cu intocmirea raportului de evaluare.

1.4.2. La efectuarea analizelor anuale ale PAC se iau in consideratie rezulta-
tele din:

rapoartele de ETAC/audituri interne efectuate in cursul anului;

rapoartele de analizd a tendintelor calitatii lucrdrilor desfasurate de
“EDIF-CONSTR” S.R.L.;

programul de actiuni corective;

obiectiile si recomandarile facute de catre personalul “EDIF-CONSTR”
S.R.L.

rezultatele auditurilor efectuate de citre organele de control.
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1.2. SCOPUL MANUALULUI

1.2.1. Manualul calitatii este documentul care enuntd politica “EDIF-
CONSTR” S.R.L. in domeniul calitatii si descrie dispozitiile si prevederile
generale ale sistemului de conducere si asigurare a calititii, concretizate in
Programul de asigurare a calititii, cuprinzind organizarea, responsabilititile,
autoritatea i relatiile reciproce intre compartimente/santier si persoanele care
dirijeazd si au incidentd asupra calitatii, scopul final fiind obtinerea calitatii
ansamblului activitatilor desfasurate de “EDIF-CONSTR” S.R.L.

1.2.2. Manualul calitatii defineste metodele de conducere, responsabilitatile
si obiectivele sistemului de conducere si asigurare a calitatii astfel incit si se
asigure implementarea tuturor cerintelor de calitate in realizarea lucririlor de
constructii-montaj.

1.2.3. Manualul calitétii descrie sistemul de conducere si asiguirare a caliti-
tii al “EDIF-CONSTR” S.R.L. in conditiile prevazute de Legea privind calitatea in
constructii Nr.721-XIII din 2.02.1996 si standardul 1SO 9001.

1.2.4. Manualul calitatii impreund cu procedurile functiilor de sistem stabi-
leste mésurile necesare pentru indeplinirea cerintelor stabilite in legislatia aplicabi-
la activitdtilor in constructii, incepind cu aprovizionarea materialelor si terminind
cu predarea lucrarilor beneficiarului.

1.2.5. Manualul calitatii defineste autoritatea conducerii “EDIF-CONSTR”
S.R.L. pentru aprobarea Programului de asigurare a calitatii destinat tuturor
activitatilor de executie ale “EDIF-CONSTR” S.R.L.

1.2.6. Prin Programul de asigurare a calitéti descris in prezentul manual,
“EDIF-CONSTR” S.R.L. asigura:

1.2.6.1. Desfasurarea in mod planificat si procedurat a activitatilor specifice,
in cadrul sistemului legislativ intern, a normelor, standardelor interne sau striine
aplicabile;

1.2.6.2. Realizarea si mentinerea nivelului calitativ solicitat pentru documen-
tatiile tehnice i documentele contractuale.

1.2.7. Programul de asigurare a calititii include:
- procedurile functiilor de sistem, documente si inregistrari utilizate:
- procedurile (instructiunile) tehnice de executie;
- planurile de control de calitate, verificari si incercari.
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1.5. GESTIONAREA MANUALULUI CALITATII

1.5.1. Manualul calitétii este tinut sub control de citre compartimentul de
asigurare a calitatii de la difuzare si pini la retragerea acestuia..

1.5.2. Difuzarea Manualului se face conform listei de difuzare aprobata de
cétre directorul “EDIF-CONSTR” S.R.L.

1.6. DOCUMENTE DE REFERINTA
1. Legeanr. 721-XIII din 02.02.96 Privind calitatea in constructii

2. Legea nr. 186-XV din 24.04.03 Privind evaluarea conformitatii produ-
selor

3. Legeanr. 647-XIII din 17.11.95 Privind metrologia

4. Hotérirea Guvernului Nr.360 din 25.06.96 Regulament privind controlul
de Stat in constructii

5. ISO9001:2000 Sisteme de management al calitatii. Cerinte
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2.1. DEFINITII

2.1.1. ASIGURAREA CALITATII - ansamblul activitdtilor planificate si
sistematice implementat in cadrul sistemului calititii si demonstrate atit cit este
necesar, pentru furnizarea increderii corespunzitoare ci o entitate va satisface con-
ditiile referitoare la calitate.

2.1.2. ACTIUNE CORECTIVA - actiune intreprinsi pentru a determina cauza
unor neconformitéti, defecte sau a altor situatii nedorite existente, in scopul
prevenirii repetéarii acestora.

2.1.3. ACTIUNE PREVENTIVA - actiune intreprinsd pentru preintimpinarea
unor neconformitati, defecte sau a altor situatii nedorite posibile, in scopul preveni-
rii aparitiei acestora.

2.1.4. ANALIZA PROGRAMULUI - evaluarea periodica a eficientei Progra-
mului de asigurare a calitatii in indeplinirea obiectivelor stabilite.

2.1.5. ANALIZA EFECTUATA DE CONDUCERE - analiza sistemului calitatii
la intervale prestabilite efectuata de conducere la cel mai inalt nivel pentru a se
asigura ca acesta este in permanentd corespunzitor, adecvat si eficient.

2.1.6. AUDITUL CALITATII (Examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitatii) —
examinarea sistematica si independentd, in scopul de a determina daci activitatea
referitoare la calitate §i rezultatele aferente satisfac dispozitiile prestabilite, precum
si daca aceste dispozitii sunt implementate efectiv si sunt corespunzitoare pentru
realizarea obiectivelor.

2.1.7. APROVIZIONARE - totalitatea activitatilor efectuate de catre o unita-
te pentru obtinerea unui produs sau serviciu, incepind cu pregitirea cerintelor
specifice i terminind cu acceptarea acestui produs sau serviciu de citre unitatea
respectiva.

2.1.8. CALITATE - ansamblul de caracteristici ale unei entititi, care i
conferé acesteia aptitudinea de a satisface necesitati exprimate si implicite.

2.1.9. CALIFICAREA PERSONALULUI - capacitdti si aptitudini obtinute
prin pregdtire, instruire sau experientd si verificate prin teste conform cerintelor
standardelor prin care se calificd o persoana pentru a indeplini o functie ceruta.

2.1.10. CARACTERISTICA — orice proprietate sau atribut destinat unui pro-
dus, proces sau serviciu care poate fi descrisd sau masurata pentru a determina con-
formitatea sau neconformitatea cu conditiile specifice.

|
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2.1.11. CONTROL DE CALITATE, VERIFICARI SI INCERCARI - toate exa-
mindrile amanuntite si incercarile caracteristicilor unui produs (serviciu, lucrare) in
raport cu cerintele documentelor normative de referinta.

2.1.12. DOCUMENT - orice informatie in forma scrisa, desenata sau in alt
mod de prezentare care descrie, defineste, specificd, consemneaza sau atestd
activitati, cerinte, proceduri $i rezultate.

2.1.13. DOCUMENTELE PROGRAMULUI DE ASIGURARE A CALITATII —
se compun din Manualul de asigurare a calitatii, procedurile functiilor sistemului,
procedurile si planurile de control calitate, verificari si incercari.

2.1.14. DOVEZI OBIECTIVE - orice rezultate inregistrate ale controalelor de
calitate, verificarilor si incercérilor sau ale constatérilor prin care se confirma cali-
tatea lucrarilor.

2.1.15. ETALONARE SAU VERIFICARE METROLOGICA - compararea a
doud mijloace de masurare sau etalonare, dintre care unul este de o precizie
cunoscutd si identificabild in lant, pind la un etalon national cunoscut oficial. Se
face pentru a detecta, corela, Inregistra sau elimina prin corectare orice variatie in
precizia unui mijloc de masurare de precizie necunoscuta.

2.1.16. EVALUARE - o apreciere pe baze analitice pentru a determina daca
produsele sau sistemul calitétii sint sau nu sint capabile de realizarea unui produs
sau serviciu de calitate, precum si de generarea dovezilor obiective pentru a sustine
decizia de acceptare a produsului, serviciului.

2.1.17. EXAMINARE TEHNICA DE ASIGURARE A CALITATII - activitatile
periodice si planificate care sint realizate pentru a confirma ca elementele progra-
mului de asigurare a calitdtii sint stabilite si sint efectiv implementate conform
cerintelor specificate.

2.1.18. EXIGENTA ESENTIALA — exigenta obligatorie care trebuie satisfacuta
de o lucrare pentru a fi conforma cu specificatiile reglementarilor tehnice aplicabile

2.1.19. INSPECTIE DE ASIGURARE A CALITATII — actiunea de control efec-
tuatd inopinat sau la stadii fizice prestabilite; inspectia se efectueazd la unitatea
executantd in cadrul procesului de productie de cédtre Inspectia de Stat in
constructii. '

2.1.20. INSTRUIRE — pregatirea prin cursuri de specialitate planificate perio-
dic, la locul de munca, in centre specializate sau alte unitati, pentru Insusirea si
aprofundarea cunostintelor de asigurare a calitdtii specifice profilului de lucrri
executate.
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2.1.21. INTERFATA - limita comuni interactiva intre organizatii/servicii/

compartimente care colaboreazi in scopul indeplinirii unei activitati.

2.1.22. INREGISTRARI DE ASIGURARE A CALITATII — document comple-
tat care furnizeaza dovezi referitoare la calitatea unuj produs/activitate care reflects
calitatea.

2.1.23. IMBUNATATIREA CALITATII — actiuni intreprinse in intreaga
organizatie pentru cresterea eficacitatii si eficientei activitdtilor in scopul de a
asigura avantaje sporite atit pentru organizatie cit si pentru clientii acesteia.

2.1.24. LUCRARI DE CONSTRUCTII - toate lucririle necesare realizarii unei
cladiri executate de citre o unitate de constructii pe santier.

2.1.25. MANAGEMENTUL CALITATII - ansamblul activitatilor functiei
generale de management care determini politica In domeniul calititii, obiectivele
si responsabilititile si care le implementeaz3 in cadrul sistemuluj calitdtii prin
mijloace cum ar fi planificarea, controlul calitdtii, asigurarea si imbunatatirea
calitatii.

2.1.26. MANUALUL CALITATH — documentul care prezintd conceptia de
asigurare a calitdtii in unitatea executanti de lucrdri sau prestatoare de servicii
destinate obiectelor si instalatiilor aferente.

2.1.27. NECONFORMITATE — o deficientd in caracteristici, documente sau
proceduri care fac ca pentru un produs sau serviciu, calitatea si fie nedeterminata
sau neconforma cu cerintele specificate.

2.1.28. ORGAN DE CONTROL — organe care asigurd autorizarea si controlul
pe activitati specifice serviciilor si produselor.

2.1.29. PERSONAL CALIFICAT PENTRU CONTROL - personal calificat spe-
cializat si/sau autorizat pentru a indeplini cerintele de inspectare a procesului de
productie.

2.1.30. PROCURARE - suma tuturor activitatilor efectuate de o organizatie
pentru obtinerea unui produs sau serviciu incepind cu pregitirea cerintelor si
terminind cu acceptarea produsului/serviciului de citre organizatia respectiva.

2.1.31. PRODUS — materii prime, materiale, piese componente, subansamb-
le, echipamente, structuri de sistem sau produse finite contractuale.
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2.1.32. PROGRAM DE ASIGURARE A CALITATII (PAC)— un ansamblu de
masuri organizatorice pentru activitatile de verificari, inspectii ETAC-uri, pentru
prevenirea $i detectarea oricdrei abateri de la cerintele nomative de asigurare a
calitatii, cu precizarea responsabilitatilor functionale si cu identificarea activitatii
de conducere pentru asigurarea calitatii produselor sau serviciilor.

2.1.33. PROCEDURI - documente care specifica scopul, domeniul si modul
de Tndeplinire a tuturor activitatilor productive, functionale, de control de calitate,
verificari gi incercari de omologare, precum si de control a activitatii de asigurare a
calitatii.

2.1.34. PLAN DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI SI iNCERCARI —
documentul care enumerd si descrie toate controalele de calitate, verificirile si
incercarile necesare pe faze de executie si finale pentru un produs sau serviciu.

2.1.35. POLITICA iIN DOMENIUL CALITATII — obiective si orientiri genera-

le ale unei organizatii in ceea ce priveste calitatea, agsa cum sunt exprimate oficial
de conducerea la cel mai inalt nivel.

2.1.36. PUNCT DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI SI INCERCARI -
un punct sau un stadiu din ciclul de productie, in care se efectueaza controalele si
verificarile de catre personalul care are responsabilitatea de a termina acceptabilita-
tea produselor sau serviciilor i de a inregistra rezultatele.

2.1.37. SISTEMUL CALITATII — structuri organizatorice, proceduri, procese
sl resurse necesare pentru implementarea acestuia.

2.1.38. SUPRAVEGHERE - evaluarea, analiza si confirmarea permanenti a
inregistrarilor, metodelor, procedurilor, produselor si serviciilor pentru a asigura
indeplinirea cerintelor.

2.1.39. STRUCTURA ORGANIZATORICA - responsabilititi, autoritati si
relatii redate Intr-o schema prin care o organizatie isi executi functiile.

2.1.40. UNITATE FURNIZOARE - unitate care livreaza produse sau servicii
referitoare la acestea, in concordantd cu documentele de proiectare.

2.1.41. VALIDAREA INREGISTRARILOR — stampilarea, parafarea sau sem-
narea, precum $i datarea documentelor de cétre persoane autorizate.

3.1.42. VERIFICARE - activitatea de analizare, inspectie, testare, control sau
alt mod de determinare si demonstrare cd produsele, procesele, serviciile sau
documentatiile sint conforme cu cerintele specificate.
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2.2 PRESCURTARI

AC — Asigurarea calitatii

CCVI - Controale de calitate, verificari si incercari
CTIC — Control tehnic de calitate

DO — Dispozitie de oprire

DN — Documentatia normativa

ETAC - Examinare tehnica de asigurare a calititii
FCC — Fisa chestionar de control

ISC — Inspectia de Stat in Constructii

MC — Manualul calitatii

PAC — Program de Asigurare a Calitatii

PCCVI - Plan de control calitate, verificari si incercari
PTE — Proceduri tehnica de executie

PVC — Proces-verbal de control

PFS — Proceduri ale functiilor de sistem

PL — Proceduri de lucru

P/l — Procedurd/instructiune

RAC - Raport de actiuni corective

RNC - Raport de neconformitate

ITE — Instructiuni tehnice de executie

PIi — Plan de inspectii si incercari
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Capitolul 3. ACTIVITATI DE CONDUCERE A LUCRARILOR

CUPRINS:

3.1. Responsabilitdtile conducerii “EDIF-CONSTR” S.R.L.

3.2. Organizarea “EDIF-CONSTR” S.R.L.

3.3. Responsabilitati, atributii

3.4. Pregatirea si calificarea personalului

3.5. Resurse

3.6. Analiza efectuata de conducere

3.7. Controlul interfetelor
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3.1. RESPONSABILITATILE CONDUCERII
“EDIF-CONSTR” S.R.L.

3.1.1. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. adopta prezentul MAC si isi
asuma obligativitatea respectdrii acestuia la toate nivelurile.

3.1.2. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. este responsabild pentru
stabilirea $i implementarea unui Program de asigurare a calitdtii pentru toate
activitatile necesare realizarii lucrdrilor de constructii-montaj in toate fazele de
executie.

3.1.3. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigura prin PAC ci toate
activitatile desfasurate vor fi conduse, efectuate si controlate in conformitate cu
prevederile legilor si normativelor in vigoare.

3.1.4. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd prin prezentul MAC ca
orice activitate desfasuratd de “EDIF-CONSTR” S.R.L. care cade sub incidenta
Legii privind calitatea in constructii, va incepe numai dupa ce PAC va fi stabilit si
aprobat i vor fi obtinute avizele necesare in conditiile previzute de lege.

3.1.5. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. va incheia contracte pentru
produse si servicii destinate “EDIF-CONSTR” S.R.L. numai cu unititi autorizate

in acest scop si va preciza in documente contractuale responsabilititile privind
asigurarea calitatii ce revin furnizorilor.

3.1.6. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd prin masurile stabilite
in prezentul MAC accesul organelor de control pentru efectuarea de inspectii si
ETAC-uri in toate zonele si la toate nivelurile de autoritate.

3.1.7. Responsabilitatea implementérii Programului de asigurare a calitatii
este atributia tuturor factorilor de conducere, in sfera lor de activitate.

3.1.8. Responsabilitatea deplina pentru stabilirea, implementarea, evaluarea
stadiului si eficientei Programului de asigurare a calititii revine directorului
“EDIF-CONSTR” S.R.L.

3.1.9. Directorul deleagad autoritatea urmdririi si evaludrii implementirii
PAC in realizarea lucrérilor de constructii-montaj sefului compartimentului AC.
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3.3.2. SEF COMPARTIMENT AC

Este subordonat directorului “EDIF-CONSTR” S.R.L. si are urmdtoarele
responsabilitati si competente: -

1. Raspunde de stabilirea structurii organizatorice a tompartimentului AC
in vederea indeplinirii tuturor atributiilor ce ii revin si obtine aprobarea directorului
pentru organigrama compartimentului.

2. Intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine.

3. Stabileste si organizeazd programe de instruire pentru compartimentul AC

si avizeazd programele de instruire a personalului din compartimentele/santierele
“EDIF-CONSTR” S.R.L.

4. Raspunde de elaborarea si actualizarea MAC si a procedurilor functiilor
de sistem.

5. Analizeaza si avizeazi, din punct de vedere al asigurdrii calitatii, proce-
durile/instructiunile de lucru, PCCVI-urile elaborate de compartimentele “EDIF-
CONSTR” S.R.L.

6. Raspunde de efectuarea auditurilor interne pe inregistrdrile de calitate
emise in activititile desfasurate de “EDIF-CONSTR” S.R.L. si furnizori.
7. Raspunde de realizarea activitatii de ETAC/audit intern gi anume:
- intocmirea §i obtinerea aprobdrii planului anual ETAC/de audit intern;
- efectuarea ETAC/auditurilor interne si raportarea rezultatelor;
- efectuarea inspectiilor inopinate;
- stabilirea si verificarea implementérii programului de actiuni corective.

8. Dispune oprirea lucrarilor in cazul nerespectarii PAC, informind directo-
rul “EDIF-CONSTR” S.R.L.

A
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3.3.3. SEF COMPARTIMENT CONTROL TEHNIC DE CALITATE
(CTC)

Este subordonat si raporteazi sefului compartimentului AC si raspunde de:
- control calitate pentru lucrérile executate; .
- control calitate pentru receptia materialelor procurate de “EDIF-
CONSTR” S.R.L., depozite;
- evidenta si urmarire RNC-uri, intocmite PCCVT;
- arhiva.

Are urmatoarele responsabilitafi:

1. Stabilirea structurii organizatorice adecvate pentru functionarea sistemului
de control tehnic de calitate in toate fazele de executie a lucrarilor, de la primirea
produselor si pind la predarea lucrérilor.

2. Ttocmeste programele de instruire si figsele postului pentru personalul din
subordine.

3. Utilizarea in cadrul compartimentului CTC numai de personal competent,
instruit §i autorizat.

4. Implementarea PAC si a programului de actiuni corective la termenele
stabilite in cadrul compartimentului.

5. Analizarea cauzelor care genereazd neconformitati si initierea de actiuni
corective pentru inlaturarea acestor cauze.

6. Efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de executie a
lucrarilor, incepind cu receptionarea calitativa a produselor la “EDIF-CONSTR”
S.R.L. si pina la predarea lucrérilor la beneficiar, confirmarea prin consemnare in
inregistrarile de calitate a conformitatii lucrarilor cu documentatia de executie.

7. Raspunde de evaluarea RNC-urilor, inregistrarile in registrul unic de
evidentd si tinerea sub control a stadiului de rezolvare a RNC si dispozitiilor de
oprire a lucrarilor.

8. Raspunde de intocmirea PCCVI-urilor, de intocmirea si implementarea
procedurilor proprii de lucru.

9. Dispune oprirea lucrarilor cind se constatd abateri de la cerintele de
calitate, informind seful compartimentului AC.

Numele, prenumele Data sﬁn#(atura
Elaborat | V. GOREANU o4 0% 805 | W71 . Actualizarea Ex.
Verificat | T. GRACHILO aé ef 2eed| / _ | Data Nr.




“EDIF-CONSTR”

Cod: MC/01

Editia: 1

S.R.L. MANUALUL CALITATII =
Revizia: 0

Exemplar Nr.1 Pagina: 21/50

3.3.4. DIRIGINTE DE SANTIER

Este subordonat si raporteaza sefului compartimentului AC si are urmatoare-
le responsabilitati i competente:

1. Este responsabil pentru implementarea PAC in cadrul santierului.

2. Raspunde de implementarea programului de actiuni corective la termene-
le respective in cadrul santierului.

3. Intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine.

4. Raspunde de intocmirea si realizarea programelor de instruire periodica a
personalului din cadrul santierului.

5. Raspunde de calitatea lucrérilor executate i are urmatoarele responsabili-

tati:

- raspunde de asigurarea tuturor conditiilor necesare inceperii lucrarilor
pentru realizarea acestora conform documentatiei, normelor in
vigoare si programului de asigurare a calitatii;

- raspunde de utilizarea numai de personal calificat, precum si de instruirea
acestuia conform procedurilor/instructiunilor in vigoare inaintea inceperii
lucrérilor;

- raspunde pentru utilizarea in activitatea santierului a aparatelor de masura
si control verificate metrologic conform prevederilor legale;

- raspunde de folosirea in lucrare numai a materialelor/produselor care
corespund cerintelor de calitate conform documentatiei de executie si
numai dupa ce au fost receptionate;

- raspunde de intocmirea in timpul activitétilor a inregistrarilor de calitate
care ii revin conform procedurilor de executie si transmiterea acestora la
compartimentul CTC;

- raspunde de depistarea neconformitatilor, precum si de implementarea
actiunilor corective pentru inlaturarea lor.
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3.3.5. SEF COMPARTIMENT TEHNIC PREGATIRE, PROGRAMA-
RE, URMARIRE PRODUCTIE, APROVIZIONARE

Este subordonat si raporteazd sefului compartimentului AC si are urmatoa-
rele responsabilitati: .

1. Implementarea Programului de asigurare a calititii in activitatile pe care
le desfdsoara.

2. Implementarea actiunilor corective la termenele stabilite.
3. Intocmirea si implementarea procedurilor/instructiunilor proprii de lucru.
4. Programarea primirii-predarii fronturilor de lucru.

4. Intocmirea graficelor anuale si trimestriale de executie.

5. fntocmirea necesarului de materiale/produse cu precizarea cerintelor de
calitate si categoriei de asigurare a calitatii.

6. intocmrea si reactualizarea listei furnizorilor acceptati pentru “EDIF-
CONSTR” S.R.L. in interfata directd cu seful compartimentului AC.

3.3.6. SEF COMPARTIMENT PERSONAL, ORGANIZARE,
NORMARE, SALARIZARE

Este subordonat si raporteaza directorului “EDIF-CONSTR” S.R.L. si are
urmitoarele responsabilitati:

1. Implementarea PAC in cadrul compartimentului.
2. Elaborarea fiselor posturilor pentru personalul din subordine.
3. Asigurd specializarea si instruirea personalului implicat in activitati de
executie prin:
- programe individuale de pregatire;
- cursuri speciale organizate.

4, Pastrarea pe toatd durata de activitate a “EDIF-CONSTR” S.R.L.
inregistrarile privind calificarea i autorizarea personalului.
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3.4. PREGATIREA SI CALIFICAREA PERSONALULUI

3.4.1. Activitatea de pregitire si calificare a personalului “EDIF-CONSTR”
S.R.L. se desfasoara conform procedurii PAC.

3.4.2. “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigur ci toti furnizorii “EDIF-CONSTR”
S.R.L. stabilesc si realizeazi programele pentru pregatirea personalului in scopul
indeplinirii atributiilor stabilite prin contractele incheiate.

3.4.3. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd ca utilizeazd numai
personal calificat, instruit §i competent pentru aplicarea prevederilor PAC.

3.4.4. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. verificd si aproba programele
de instruire, pregitire si reciclare a personalului care desfisoard activitati cu
implicatii asupra calitatii lucrérilor.

3.4.5. Personalul compartimentului AC este incadrat in urma instruirii si
testarii privind cunoasterea PAC.

Instruirea are loc periodic pe tot parcursul desfdsurdrii activitatilor la
“EDIF-CONSTR” S.R.L. pe baza programelor de instruire intocmite de seful
compartimentului AC si aprobate de director. Membrii echipelor de ETAC/audit
sint instruiti special pe bazd de programe si selectionati pe baza de teste din
personalului AC.

3.4.6. Personalul CTC este instruit si testat conform programelor de instruire
elaborate de seful compartimentului CTC, avizate de seful compartimentului AC si
aprobate de director .

3.4.7. Personalul care desfasoari activitati de executie si control a proceselor
speciale, este calificat si instruit in conformitate cu prescriptiile tehnice si
procedurile aplicabile.

3.4.8. Compartimentul PONS pastreaza dovezile obiective care reflecta cali-
ficarea, autorizarea, instruirea si atestarea pe functii a intregului personal pe toata
durata desfasurarii activitatilor.
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3.5. RESURSE

Pentru indeplinirea obiectivelor in domeniul calitatii conducerea se obliga sa
asigure resursele adecvate si anume:

asigurarea numdrului de personal suficient si calificat pentru activitatile
de management, executie si verificare, inclusiv pentru auditurile interne;

asigurarea cu mecanisme, utilaje si echipamente necesare;

asigurarea cu documentatie, norme, standarde si reglementari aplicabile
activitatilor desfagurate;

asigurarea cu proceduri i instructiuni documentate;

asigurarea conditiilor pentru efectuarea instruirilor.

3.6. ANALIZA EFECTUATA DE CONDUCERE

3

6.1. Directorul, seful compartimentului AC si sefii tuturor compartimente-

lor se reunesc anual pentru realizarea analizei conducerii.

3

6.2. Analizele efectuate de conducere au rolul de a analiza abaterile cons-

tatate (neconformitati) si rezultatele de audit in scopul:

3.

asigurarii continuitatii si eficacitatii sistemului calitétii;

evaluirii indeplinirii politicii si obiectivelor in domeniul calitétii stabilite
si declarate;

determinarii masurilor necesare pentru cresterea eficientei implementdrii
sistemului calitatii in vederea imbunatatirii acestuia.

6.3. Seful compartimentului AC intocmeste darea de seama a acestei reu-

niuni care se pastreaza la compartimentul AC.
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3.7. CONTROLUL INTERFETELOR

3.7.1. “EDIF-CONSTR” S.R.L. in activitatile pe care le desfdsoard are
urmitoarele relatii de interfata: .

- intre compartimentele proprii ale “EDIF-CONSTR” S.R.L.;

- cu alte unitdti executante de pe platforma “EDIF-CONSTR” S.R.L.;
- cu laborator de incercari;
- cu organe de control;

- cu unitatile furnizoare de materiale si produse.

3.7.2 Modul de desfasurare a activitatilor care necesita relatii la interfete cit si
responsabilitatile organizatorice pentru controlul interfetelor sint stabilite aparte.

V4l
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PLANSA NR.1

ORGANIGRAMA

"EDIF-CONSTR" S.R.L.

DIRECTOR
COMPARTIMENT _
cCTC AC PERSONAL, NORMARE,
SALARIZARE
COMPARTIMENT TEHNIC
PREGATIRE, PROGRAMARE,
SANTIER URMARIRE PRODUCTIE,
APROVIZIONARE
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PLANSA NR.2

SCHEMA DE RELATII A "EDIF-CONSTR" S.R.L.

ORGANE
SLIJNPSET;I\CNJLE{E ADMINISTRATIVE
PUBLICE LOCALE
"EDIF-CONSTR"
BENEFICIARI S.R.L. FURNIZORI
INSTITUTIH DE LABORATOR ORGANE
PROIECTARE DE INCERCARI DE CONTROL
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PLANSA NR.3

ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI ASIGURAREA CALITATII

SEF
COMPARTIMENT
AC

GRUP ETAC

ETAC/AUDITURI INTERNE

- GRUP INGINERIE DE
ASIGURARE A CALITATII

- INTOCMIRE MC SI PES

- VERIFICARE PTE, PCCVI, FCC

- AUDITURI PE INREGISTRARI

DE CALITATE
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PLANSA NR.4

ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI
CONTROL TEHNIC DE CALITATE

SEF

COMPARTIMENT
CTC

CONTROLUL CALITATII:

- LUCRARILOR EXECUTATE

- MATERIALELOR/PRODUSELOR, DEPOZIT
EVIDENTA S| URMARIREA RNC, PCCVI, FCC

ARHIVA
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Capitolul 4. ACTIVITATI DE EXECUTIE
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4.1. CONDITII PREALABILE

4.1.1. Prin Programul de asugurare a calitatii, toate activitatile de executie
efectuate de “EDIF-CONSTR” S.R.L., se vor desfasura planificat pe bazi de
proceduri scrise cu specificarea clard a responsabilititilor, a nfodului de lucru, de
confirmare, documentare si control in vederea asigurarii indeplinirii cerintelor de
asigurare a calitatii.

4.1.2. Tnaintea inceperii oricarei activitati se verificd si se documenteazi in-

......

a) personalul este calificat i autorizat corespunzator pentru lucririle pe care
le executd si instruit cu prevederile standardelor aplicabile si procedurile
de lucru;

b) lucrérile se controleaza numai de personal autorizat si instruit, cunoscitor
a procedurilor de lucru aplicabile;

¢) materialele si produsele utilizate sint procurate in baza specificatiilor din
documentatiile de executie si au toate documentele care atestd calitatea
lor, sint verificate, acceptate si disponibile;

d) echipamentele, dispozitivele sint conforme documentelor de executie $i
de procurare si sint verificate, acceptate si disponibile;

e) cerintele de executie di proiecte sint incluse in procedurile de lucru si
instructiuni;

f) documentatia tehnicé este la ultima revizie si disponibila la locul de exe-
cutie;

g) PCCVlI-urile si procedurile de control sint elaborate, avizate si difuzate;

h) neconformititile din etapele anterioare de executie au fost inlaturate;

i) Existd aprobarea beneficiarului pentru inceperea lucrarilor.
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4.2. PLANIFICAREA

4.2.1. Functia de planificare a activitatii “EDIF-CONSTR” S.R.L. este
asigurata de cétre director.

4.2.2. Activitétile de aprovizionare sint planificate de seful compartimentului
aprovizionare si aprobate de director.

4.2.3. Planificarea activitatii de ETAC/audit, inspectii, CCVI-uri si confirma-
re a calitatii lucrarilor sint asigurate de seful compartimentului AC.

4.2.4. Detalierea modalitdtilor §i a responsabilitatilor privind planificarea
activitatilor desfasurate de “EDIF-CONSTR” S.R.L. este facuta in procedura PAC.

4.3. PROCEDURI SI INSTRUCTIUNI

4.3.1. Toate activitatile desfasurate de “EDIF-CONSTR” S.R.L. care intra
sub incidenta Legii privind calitatea in constructii se executd numai pe baza de
proceduri/instructiuni scrise §i aprobate. '

4.3.2. Procedurile/instructiunile contin: scop, domeniu, responsabilitati, con-
ditii prealabile, cerinte de executie, echipamente, dispozitive necesare, documente
de referintd, formulare si inregistrari.

4.3.3. Procedurile/instructiunile se elaboreazd de catre compartimentele
“EDIF-CONSTR” S.R.L., se aproba, se revizuesc si se actualizeazad in conformitate
cu prevederile procedurii PAC.

4.4. IDENTIFICAREA SI REGASIREA

Activitatea de identificare si regdsire a materialelor/produselor si urmarirea
lor de la comandare, fabricatie, receptie, punere in operd, realizare, precum si
pastrarea identificdrii lor fatd de documentatia de executie si inregistrari de calitate
se face de cétre “EDIF-CONSTR” S.R.L.. conform prevederilor procedurilor PAC.

/]
Numele, prenumele Data Sgﬂnﬂﬁtura
Elaborat | V. GOREANU 0/ 0% 2a0sl /M Actualizarea Ex.
Verificat | T. GRACHILO &8 08 geoy| fReleeld) Data Nr.




“EDIF-CONSTR” ) ggfltf MCI/ A
S.R.L. MANUALUL CALITATII e
Revizia: 0
Exemplar Nr.1 Pagina: 33/50

4.5. APROVIZIONAREA MATERIALELOR/PRODUSELOR

4.5.1. Prin PAC se stabilesc masurile pentru planificarea, procedura,
controlul si realizarea activitatilor de procurare ale “EDIF-CONSTR” S.R.L.

4.5.2. Prin aceste masuri “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd desfisurarea
activitatii de procurare conform Legii privind calitatea in constructii, a PAC s
anume:

a) fumizorii sint alesi prin evaluare si selectare conform procedurilor de
aprovizionare;

b) contractele vor fi incheiate numai cu furnizori autorizati de “EDIF-
CONSTR” S.R.L.;

¢) aprovizionarea se face planificat prin corelarea activititii de aprovizionare
cu graficele de executie a lucririlor;

d) supravegherea furnizorilor;
e) receptionarea si confirmarea calititii produselor/materialelor primite;

f) documentarea tuturor activitatilor de aprovizionare;

g) tinerea sub control a evidentei produselor comandate, primite, depozitate,
livrate la locul de punere in opers, inclusive a documentelor aferente.

4.6. PRIMIREA, DEPOZITAREA, MANIPULAREA SI
CONSERVAREA PRODUSELOR

4.6.1. Activitatile de primire, depozitare, manipulare si conservare a produse-
lor procurate de “EDIF-CONSTR” S.R.L. se efectueazi in conformimitate cu
procedura PAC si cu procedurile specifice de lucru.

4.6.2. Prin seful compartimentului AC se realizeazi organizarea depozitari
astfel incit sd fie respectate cerintele de separare a produselor acceptate de cele in
carantind; de asemenea se asigurd mentinerea evidentei produselor primite sl a
stocurilor din deposit.
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Capitolul 5. ACTIVITATI DE CONFIRMARE
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5.1. Masuri generale
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5.3. Controale de calitate

5.4. Stadiul controalelor de calitate, verificari si incercari

5.5. Mijloace de misurare
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5.1. MASURI GENERALE

5.1.1 Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigura prin masurile descrise in
acest manual ca activititile de confirmare sint identificate, planificate si
documentate pentru a certifica conformitatea lucrérilor executate cu documentatia
de executie, standarde, norme, prescriptii, proceduri si instructiuni.

5.1.2. Activitatile de confirmare sint executate §i consemnate in conformitate
cu cerintele specificate in planurile de control calitate, verificari si incerciri intoc-
mite pentru toate activitatile de executie si avizate conform prevederilor legale.

5.1.3. Activitafile de confirmare a lucrarilor executate de “EDIF-CONSTR”
S.R.L. si a produselor procurate de la furnizorii intreprinderii, sint desfasurate de
personal calificat din cadrul compartimentului CTC.

5.2. PLAN DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI SI
iNCERCARI (PCCV)

5.2.1. Planurile de control calitate, verificari si incerciri sint documentele
de baza pentru desfasurarea activitatilor de confirmare.

5.2.2. PCCVl-urile sint intocmite planificat, pe baza documentatiei de execu-
tie si a normelor aplicabile si aprobate astfel incit si fie utilizabile la inceperea luc-
rarilor.

5.2.3. Activitatile de confirmare cuprinse in PCCVI-uri sint corelate cu
ordinea operatiilor de executie a lucrarilor. PCCVi-urile cuprind toate controalele
de calitate, verificari si incercari, ordinea acestora, conditiile prealabile, criteriile de
acceptare si Inregistrarile de calitate care se intocmesc.

5.2.4. Atunci cind cerintele cuprinse in PCCVI sint indeplinite, prin consem-
narea in inregistrarile de calitate se confirma ca:

- lucrérile sint executate, controlate, verificate conform cerintelor stabilite
pe baza de proceduri scrise;

- lucrarile executate nu au fost confirmate in punctele cu stationare oblige-
torie decit numai atunci cind in documentele previzute au fost obtinute
acordurile scrise din partea organelor de control care au indicat punctele;

- activitdtile de control calitate, verificéri si incercari si inregistririle aces-
tora semnate, controlate $i acceptate asigura ci lucrarile s-au executat
corect si complet.
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5.3. CONTROALE DE CALITATE, VERIFICARI SI INCERCARI
(ccvi)

5.3.1. Controalele de calitate, verificarile si incercarile se desfisoara conform
procedurii PAC care contine cerinte pentru: %

- identificarea documentelor de referintd care specificd cerintele controa-
lelor de calitate, verificarilor si incercérilor;

- identificarea caracteristicilor ce trebuiesc controlate, verificate;

]

- criteriile de acceptare;
- descrierea metodelor de efectuare a controalelor;
- identificarea persoanelor care efectueaza CCVI-uri.

5.3.2. Rezultatele controalelor de calitate, verificarilor si incercérilor vor fi
consemnate in rapoarte, FCC-uri si inregistrari de calitate care vor identifica lucra-
rile si vor face referire la procedurile aplicate.

5.3.3. Rezultatele CCVi-urilor sint analizate pentru asigurarea faptului ca
au fost indeplinite criteriile de acceptare.

Acceptarea este documentata iar persoanele care executd analiza si confirma
acceptarea sint nominalizate.

5.4. STADIUL CONTROALELOR DE CALITATE, VERIFICARI SI
INCERCARI (CCVi)

5.4.1. Indicarea stadiului CCVT se face in conformitate cu procedurile PAC
care asigurd ca toate CCVi-urile sint executate si acceptabilitatea produselor/luc-
rarilor este cunoscutd pe toata durata executdrii lucrdrilor, pind la predarea la bene-
ficiar.

5.4.2. In urma CCVi-urilor efectuate se aplicd de citre personalul CTC indi-
catorii de stadiu care sd indice stadiul de functionare si acceptabilitate al produse-
lor, lucrarilor.
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5.5. MIJLOACE DE MASURARE

5.5.1. Toate mijloacele de mésurare folosite in activititile “EDIF-CONSTR”
S.R.L. sint supuse etalonirilor/verificirilor metrologice conform prevederilor

legale.

5.5.2. Mijloacele de misurare si incercare sint identificate fizic prin marcaca-

je sau etichete si in documente pentru a se cunoaste permanent starea lor de etalo-
nare sau verificare.

5.5.3. In urma verificarilor si etalondrilor metrologice se emit inregistrari de
calitate, conform procedurilor de lucru specifice.
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Capitolul 6. EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A CALITATII
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6.2. Sistemul de ETAC/audit
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6.1. PLANIFICAREA EXAI\;_[INARILOR TEHNICE DE
ASIGURARE A CALITATII (ETAC/audit)

6.1.1. “EDIF-CONSTR” S.R.L. prin compartimentul AC aplici un sistem
planificat si documentat de examinari tehnice de asigurare a ‘alitatii/audit pentru
evaluarea implementarii si eficientei PAC propriu si PAC furnizori.

6.1.2. ETAC/auditurile interne §i externe se desfisoard pe baza planurilor
anuale elaborate de compartimentul AC si acceptate de directorul “EDIF-
CONSTR” S.R.L..

6.1.3. Planurile de ETAC/audit se intocmesc astfel incit sa acopere toate
elementele aplicabile ale sistemului calititii.

6.1.4. In realizarea planului de ETAC/audit se utilizeaza urmatoarele tipuri
de examinari:
- ETAC/audit pe organizare/functionare;
- ETAC/audit pe sistem;
- ETAC/audit in proces.

6.1.5. Planurile de ETAC/audit stabilesc frecventa examindrilor si trebuie sa
tind seama de:
- maturitatea PAC la care se face examinarea;
- rezultatele evaludrii implementrii si eficientei PAC din anul anterior;
- acoperirea tipurilor de ETAC/audit (conform 6.1.4.).

6.2. SISTEMUL DE EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A
CALITATII (ETAC/audit)

6.2.1. “EDIF-CONSTR” S.R.L. prin compartimentul AC efectueazi:

- ETAC/audituri interne la compartimentele/santierele din “EDIF-
CONSTR” S.R.L. care desfisoard activitati in regim de asigurare a
calitatii pentru evaluarea eficientei si stadiului implementrii PAC;

- ETAC/audituri externe la furnizori de produse/servicii pentru:

a) evaluarea capabilitatii acestora inainte de incheierea contractelor;
b) evaluarea stadiului implementarii si eficientei propriului lor PAC.
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6.2.2. Personalul care desfasoara ETAC/audituri este calificat si instruit si nu
este responsabil de executia sau verificarea activitatilor examinate.

6.2.3. Efectuarea examindrilor tehnice se face in concordanti cu FCC-urile
intocmite In baza procedurilor aplicabile activitatilor care se examineaza.

6.2.4. Raportarea rezultatelor examindrilor se face in Raportul de ETAC/
audit. Deficientele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru ca
sa se poatd propune si implementa actiunile corective.

6.2.5. In cazul depistarii neconformitétilor se intocmeste un program de acti-
uni corective si se stabileste data la care trebuie finalizatd implementarea actiunilor
corective.

6.2.6. In urma analizelor efectuate de compartimentul AC si din observatiile
rezultate din activitatea de ETAC/audit referitoare la implementarea sistemului
calitatii, se pot stabili ETAC/audituri suplimentare pentru identificarea si corectarea
conditiilor contrare calitatii.

6.2.7. Detalierea actiunilor implicate in desfisurarea unui ETAC/audit se
face in procedura de sistem PAC.
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Capitolul 7. ACTIVITATI CORECTIVE
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7.1. NECONFORMITATI

7.1.1. Prin procedurile sistemului calitatii sint stabilite mésurile si responsa-
bilitatile prin care se asigurd identificarea, raportarea, analizarea, dispunerea modu-
lui de tratare a neconformititilor si controlul documentelor produselor care nu sint
conforme cu cerintele specificate.

7.1.2. Conducerea “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd c@ neconformitatile vor
fi consemnate in timpul efectudrii controalelor de calitate, verificarilor si
incercarilor si in punctele de control de calitate, verificdri si incercari sau in
punctele de control cu stationarea obligatorie si vor fi raportate direct conducerii
societatii.

7.1.3. “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd cad atunci cind sint detectate
neconformitati, acestea vor fi identificate prin marcare, etichetare, atasare de tablite
sau orice alte metode, precum si separarea acestora atunci cind aceasta este
posibila.

Cind separarea nu este posibila “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd prevenirea
folosirii neautorizate a acestora.

7.1.4. Raportul de neconformitate se intocmeste conform instructiunii de
completare a formularului RNC. Raportul se intocmeste detaliat, pentru ca pe baza
datelor continute s se poatd efectua analiza si evaluarea.

7.1.5. In procedurile mentionate la 7.1.1 sint precizate si responsabilitatile
referitoare la stabilirea si eliminarea cauzelor care au generat neconformitati in
vederea prevenirii repetérii lor.

7.1.6. Activititile de control si evaluare a produselor neconforme asigura ca
actiunile corective stabilite conduc la prevenirea repetarii cauzelor care au generat
neconformitatea.
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7.2. ACTIUNI CORECTIVE

7.2.1. “EDIF-CONSTR” S.R.L. prin procedurile sistemului calitétii descrie
masurile si precizeaza responsabilitétile pentru:

- identificarea conditiilor contrare calitatii; 1
- determinarea cauzelor care au determinat aparitia conditiilor contrare
calitatii;

- analiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii;
- initierea de actiuni corective in scopul prevenirii repetarii acestora;
- implementarea actiunilor corective.

7.2.2. “EDIF-CONSTR” S.R.L. se obligd sa@ identifice conditiile contrare
calitatii, sa identifice in inregistréri §i s raporteze toate datele necesare unei analize
complete a conditiilor si cauzelor si sa initieze actiuni corective pentru prevenirea
repetérii lor.

7.2.3. Conditiile contrare calitatii identificate de grupul CTC in timpul
CCVi-urilor sint consemnate in note de constatare prin care se solicita santierului
executant initierea si implementarea actiunilor corective necesare.

Daca se constata abateri grave de la cerintele documentatiei normative sau de
la documentele sistemului calitatii, grupul CTC emite dispozitie de oprire a lucrari-
lor prin care cere luarea actiunilor corective necesare.

7.2.4. Pentru deficientele constatate in timpul ETAC/auditurilor efectuate de
compartimentul AC, se urmareste:

- initierea actiunilor corective de catre compartimentul/santierul examinat;
- modul de indeplinire a actiunilor corective;

- determinarea cauzelor care au provocat neconformitatile si stabilirea acti-
unilor preventive.

7.3. ACTIUNI PREVENTIVE

7.3.1. Determinarea actiunilor menite s@ previna aparitia neconformittilor in
timpul desfasurdrii activitatilor sau a executiei lucrarilor se face prin:

- analiza factorilor care au determinat aparitia neconformitatilor;
- analiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii;

- analiza rezultatelor auditurilor interne.
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8.1. CONTROLUL DOCUMENTELOR

8.1.1. “EDIF-CONSTR” S.R.L. stabileste prin documentele sistemului
calititii sistemul de tinere sub control a documentelor pentru realizarea activitatii
de identificare, emitere, analizd, aprobare, distributie si -arhivare a tuturor
documentelor utilizate in timpul activititilor de aprovizionare si executie a
lucrarilor.

8.1.2. Pentru documentele sistemului calitatii sint stabilite urmatoarele cerin-
te: - modificarile si actualizarile documentelor sint analizate, verificate si apro-

bate inainte de a fi difuzate;

- emiterea, analizarea si aprobarea documentelor se face de catre persoane
autorizate;

- toate documentele la ultima revizie sint distribuite la locul de desfasurare
a activitatilor;

- documentele anulate sint identificate si retrase din uz; sint pastrate inregi-
strarile pentru tinerea evidentei difuzarii si retragerii documentelor;

- sint pastrate evidentele privind identificarea modificarilor si reviziilor
documentelor.

8.2. INREGISTRARI DE CALITATE

8.2.1. Prin documentele sistemului calitdtii este stabilitd modalitatea de
primire, identificare, elaborare, receptie, iregistrare, difuzare, validare, tinere sub
control si pastrare a inregistrarilor de calitate rezultate din activitatile “EDIF-
CONSTR” S.R.L. cit si a inregistrarilor primite de la furnizori.

8.2.2. “EDIF-CONSTR” S.R.L. asigurd ca inregistrarile nepermanente se
vor pastra o perioadd de timp stabilitd prin contract pentru a demonstra ca o
activitate a fost executata in conformitate cu cerintele stabilite.

8.2.3. Prin procedurile/instructiunile aprobate sint precizate responsabilitatile
si masurile care asigurd ca:

- sint stabilite Tnainte de inceperea activitatilor inregistrarile ce trebuie sa
fie emise in fazele de aprovizionare, predare de lucrari;

- este stabilit un sistem de tinere sub control a inregistrérilor de la emiterea
acestora pe parcursul executiei, arhivarii si pina la realizare;

- toate inregistrarile de calitate trebuie sa fie validate, lizibile, reproduce-
tibile, codificate, usor de regasit si sa asigure corespondenta cu produsele/
activititile la care se refera.

Numele, prenumele Data gmnatura
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Capitolul 9. GENURI DE ACTIVITATE

1. Terasamente si lucriri de teren
1.1. Lucréri de terasiere
1.4. Lucrari de drenaj

o

. Executarea constructiilor

2.2. Constructii din zidarie cu iniltimea limitati la doud nivele

2.3. Constructii din zidarie cu inaltimea peste doud nivele

2.9. Lucrari de amenajare a teritoriului

2.16. Constructii metalice portante la obiective cu un singur nivel

2.25. Constructii din lemn
2.26. Consolidarea structurilor portante

2.27. Produse si elemente din profile de aluminiu si policlorura de vinil

3. Lucriri de protectie a constructiilor si utilajelor
3.1. Invelitori si sarpante, izolatii hidrofuge
3.2. Izolatii termice
3.3. Izolatii anticorozive

4. Lucriri de finisare a constructiilor
4.1, Tencuieli, placaje exterioare si interioare, zugraveli
4.2. Pardoseli
4.3. Produse de timplarie
4.4. Profile si ornamente decorative

S. Instalatii si retele interioare
5.1. Instalatii si retele de alimentare cu api si canalizare
5.2. Instalatii si retele termice
5.4. Instalatii si retele de alimentare cu energie electrica

6. Instalatii si retele exterioare
6.1. Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare
6.2. Instalatii si retele termice

7. Montarea utilajelor si instalatiilor tehnologice
7.1. Contoare de api
7.2. Contoare de energie termica

Numele, prenumele Data §prpﬂ;1tura
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ANEXE
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BAZA NORMATIVA

—_—

CHul13.01.03-84
CHuI1 3.02.01-87
CHul1 3.03.01-87
CHulT1 3.05.01-85
CHulT 3.05.03-85
CHulT I1I-4-80*
CHulIT I11-10-75
[1IT6-05-86

0 Lo = ooy W B W R

. CHuII 3.01.01-85* Oprauu3sauust CTpOUTENLHOTO IPOU3BO/ICTBA

['eonesnyeckue paboTsl B CTpOUTENBCTBE

3eMIIsIHBIE COOPYKEHHS, OCHOBAHMS ¥ DYHIAMEHTEI

Hecywmue u orpakaaronine KoHCTpyKInm

BHyTpGHHHe CaHUTAPpHO-TEXHHUYECKHUE CUCTEMBI

Tennosele ceTn

Texuuka 6e30macHOCTH B CTPOUTENBCTRE

braroycrpoitctBo Tepputopun

IIpaBuna noxapHoi 6e30MacHOCTH MPH POU3BOACTBRE
CTPOUTEIBHO-MOHTAXHBIX paboT

10. NCM F.03.03-2004 Constructii din zidarie. Executarea si receptia
lucrérilor de zidarie

11. Legea nr.721-XIII din 02.02.96 Privind calitatea in constructii
12. Legea nr.186-XV din 24.04.03 Privind evaluarea conformitatii produselor
13.ISO ISO 9001:2000 Sisteme de management al calitatii. Cerinte

Numele, prenumele Data Sempdtura
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“EDIF-CONSTR” S.R.L. este dotatd cu urmatoarele utilaje, instrumente,
masini:

—_—

. Malaxoare — 4 un.

Scripete —4 un.

Circular — lun.

Disc-flex — 6 un.

Aparat de sudat — 2 un.

Aparat de sudat ,,Argon” — | un.
Perforator — 6 un.

Scheld metalici — 200m>

.~ i I B - R

Scule pentru instalatori — 2 set.

10. Scule pentru zidari ~ — 10 set.

11. Scule pentru finisori — 12 set.

12. Scule pentru gulgheri — 8 set.

13. Scule pentru fierari — 8 set.

14. Autocamion — 1 un., arenda ,,Procon-Impex” S.R.L.

15. Exavator, automacara — arenda ,,Dimecon” S.A.

Numele, prenumele Data ‘Sﬂmnﬁtura
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INFORMATIE PRIVIND PERSONALUL TEHNICO-INGINERESC

AL ,,EDIF-CONSTR” S.R.L.

N Numele Functia Studiile, specialitatea ‘:/'echime_a
d/o in munca
i | Aemintaria P— superioare, ing.constructor, 7
UTM
2 | Grachilo Tatiana director executiv medi ehiice, iehnicin 10
constructor
3 | Goreanu lurie diriginte santier SEPEnOAS e constmen, 26
UTM
¢ : diriginte santier :
4 | Serghienco lurie s s superioare 24
: lucrari specializate
" . diriginte santier i ing. i
5 | Vasilita Vasile e O 1OR: AT, 25
lucrari specializate | UTM
- tehnician servici s .
6 | Goreanu Vitalie : I medii tehnice 10
tehnic producere
6 | Caradean Nadejda contabil-sef super. ing.economist, UTM 34
Numele, prenumele Data Semyfitura
Elaborat | V. GOREANU 04.08%. 2O04 Actualizarea Ex.
Verificat | T. GRACHILO Data Nr.

on af Aooi 442&4;2’
(/7




[ Edif-Constr SRL Manualul calitatii pag.51

Anexa nr. 2.1

1. Betoniera BM 160l - 2 buc.
2. Betoniera BM 250L - 3 buc..
3. Ciocan rotoperceetor 1500 W - 1 buc.
4. Ciocan rotoperceetor 1150W -1 buc.
5. Aparatsudura Vilager VWM20 -1 buc.
6. Aparat sudura BX6 380/220V -1 buc.
7
8
9

. Ferestrau pe benzina -1 buc.
. Motoferestrau Stihl -1 buc.
. Masina de gaurit electrica cu
percut.DID 501B - 1 buc.
10. Masina de insurubat GBR 1800 -1 buc.
11.Masina de taiat gresie - 2 buc.
12.Perforator 1500BT+(3functii) -1 buc.
13.Perforator 1550 W+polizor - 1 buc.
14.Perforator -4 buc.
15.Disk flex - 5 buc.
16. Vibrator de beton -1 buc.
17.Lazer pt nivelare -2 buc.
18.Aparat de lipit -1 buc.
19. Shela metalica - 300m2

Utilaj metrologic

1.Nivelir - 1 buc. proprietate
2.Teodolit -1 buc.proprietate
3.Dispozitiv pt trasarea cu lazer J.buc proprietate

4.Bagheta pt trasarea cotelor © - T'buc. proprietate

Elaborat — Goreanu lurie

Verificat — Vieru Maria ﬂ??fiéu/c__
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Elaborat Goreanu lurie
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7 i N 2, R

nr. | Numele,prenumele Functia Studiile Stagiu de
munca
1. | Vieru Maria director superioare 38
UTM
2. | Hincu Lilia contabil sef superioare 15
ASEM
3. | Goreanu Iurie diriginte superioare 17
santier UTM
4. | Scutaru lurie diriginte superioare 36
santier UTM
luc.speciale
5. | Racu Nicolae diriginte de superioare 8
santier UTM
luc.speciale
6. | Haiu Viorel Inginer superioare 13
UTM '
7. | Magurean Lilian Inginer superioare 14
executie incomplete
8. | Uscatu Nadejda Inginer superioare 5
divizier UTM
9. | Tanase Maria Specialist Medii speciale 38
personal .|
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I.Legislatii
1. Legea nr. 721 din 02.02.1996 privind calitatea in constructii.

2. Legea nr. 163 din 09 iulie 2010 privind autorizarea executarii lycrarilor de
constructie.

3.Legea nr. 131 din 03.07.2015 privind achizitiile publice

4.Legea Nr 317 din 18.07.2003 privind actele normative ale Guvernului si ale
altor autoritati ale administratiei publice centrale si locale

5.LEGE Nr. 847 din 14.02.2002- Legea salrizarii

I1.Hotariri de guvern

1. HOTARIRE Nr. 882 din 24.11.2011. cu privire la modificarea, completarea
si abrogarea unor hotiriri ale Guvernului

5. Hotarirea Guvernului nr. 329 din 23 aprilie 2009. REGULAMENT cu
privire la atestarea tehnico-profesionald a specialistilor cu activitdti in
constructii

3. Hotarirea Guvernului nr. 361 din 25 iunie 1996 ,,Cu privire la asigurarea
calitatii constructiilor”...

4. Hotararea Guvernului nr.246 din 8 aprilie 2010 ,,Cu privire la modul de
aplicare a cotei zero a TVA la livrarile de marfuri, servicii efectuate pe
teritoriul tarii si de acordare a facilitatilor fiscale si vamale pentru
proiectele de asistenta tehnica si investitionala in

5. HOTARIRE Nr. 640 din 19.07.2010 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind ajustarea periodicd a valorii contractelor de achizifii
publice cu executare . continua,
incheiate pe un termen mai mare de un an



1.NCML01.07.2005 -Regulamente fundamentarea proiectelor investitionale
in constructie '

2.NCML.01.01-1-2012- Reguli de determinarea valorii obiectivelor in |
Constructii
3.NCML-02.06.2012-Norme de deviz pe timp friguros p/u lucrari de

constructil -

4. NCMLO01.11-1-2013- Pret de referinta p/u lucrari de proiectare la obiecte

locative si civile .
6. NCMLO01..02:2014-Instructiuni aplicarea normelor de deviz p/u montarea
utilajelor

1.CP L.01.01-2012- Instructiuni privind intocmirea devizelor pentru  lucrdrile de
constructii-montaj prin metoda de resurse

2.CP L.01.02-2012- Instructiuni privind determinarea chiltuielilor de deviz la
salarizare in constructii

3.CP L.01.03-2012-Instructiuni cu privire la calcularea cheltuielilor de regie la
determinarea valorii obiectivelor

4.CP L.01.04-2012 .......... cheltuieli de deviz p/u functionarea utilagelor

5.CP L.01.05-2012....... determinarea valorii beneficiului de deviz

6.CP L.01.06—2012- Instructiuni privind intocmirea devizelor pentru  lucrarile de
reglare-demarare prin metoda de resurse

7.CP L.01.07-2012- determinarea valorii de achizitionare-depozitare

8.CP L.01.12-2013 —Regulament privind determinarea valorii deverificare si
expertizare a doc de proiect

9.CP L.01.10-2015- Instructiuni privind normarea consumului de resurse a
materialelor

Elaborat Goreanu lurie

Verificat Vieru Maria
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