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Nr. 162/19 din 12.12.2019 Catre: Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

Participare la procedura de achizitie publici de tip LICITATIE PUBLICA Nr. 21015390
din 29 noiembrie 2019

Prin prezenta, Asociatia Obsteasca Centrul International ,LA STRADA” depune
setul de documente conform cerintelor din anuntul de participare privind achizitionarea
Serviciilor de consultanta pentru administrarea/gestionarea Serviciului de asistenta
telefonica gratuita pentru victimele violentei in familie si violentei impotriva femeilor
(numarul 0 8008 8008), Cod CPV 75200000-8, prin procedura de achiztie LICITATIE
PUBLICA.

AO Centrul International ,LA STRADA” a lansat serviciul Telefonul de Tncredere
pentru femei 0 8008 8008, in noiembrie 2009. Deja timp de zece ani, acest serviciu nu si-a
intrerupt niciodata activitatea, punand la dispozitia beneficiarilor servicii gratuite,
confidentiale, accesibile 24/7 de la orice retea de telefonie fixa sau mobila.

Personalul Seriviciului ofera mai multe tipuri de servicii la telefon, printre care
suportul informational, consiliere psihologica, consultatii juridice dar si colaborare
multidisciplinara si referire a beneficiarilor in vederea accesarii de catre acestia a
serviciilor specializate in functie de necesitatile si riscurile identificate si, la necesitate,
reprezentarea intereselor acestora in relatiile cu organizatiile mentionate, in modul
stabilit de legislatie.

In luna decembrie 2017, AO Centrul International ,LA STRADA” a fost
subcontractat de MSMPS pentru prestarea serviciului de asistenta telefonica gratuita
pentru victimele violentei in familie si violentei impotriva femeilor printr-un contract de
mica valoare nr. 36/17 din 30 noiembrie 2017 (inregistrat la MF RM 04.12.2017).

Ulterior, au fost incheiate inca trei contracte similare pentru acelasi serviciu dupa
cum urmeaza:

v Contractul nr. 09/18 din 24.01.18 (inregistrat la MF RM 29.01.2018) pentru
perioada 01.01.2018 — 31.07.2018;
v' Contractul nr. 47/18 din 02.08.18 (inregistrat la MF RM 13.08.18) pentru
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v' Contractul nr. MD-2018-12-27-000057-1-11/02/19 din 27.12.18 (inregistrat
la MF RM 18.01.19) pentru perioada 01.01.2019 —31.12.20109.

Pe data de 05 decembrie 2019, AO Centrului International "LA STRADA” i-a fost
fnmanat CERTIFICATUL DE ACREDITARE pentru Serviciul de asistnentd telefonicd gratuitd
pentru victimele violentei in familie si violentei fatd de femei in urma deciziei nr. 412 al
Consiliului National de Acreditare a Prestatorilor de Servicii Sociale din cadrul Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale. Certificatul a fost eliberat in conformitate cu
prevederile Legii nr. 129 din 08.06.2012 si Hotararii de Guvern nr. 95 din 07.02.2014.

Lista documentelor necesare in confirmitate cu anuntul de participare se anexeaza.
Cu respect,

Ana REVENCO,

Presedinte
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