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DECLARATIA PE PROPRIA RASPUNDERE PRIVIND TERMENUL DE
GARANTIE PENTRU SERVICIILE PRESTATE

Responsabilii intreprinderei Oficiu AMG SRL, declara pe propria raspundere calitatea
serviciilor de deservire si a cartuselor noi pana la epuizarea completa a resurselor de toner
ale cartusului. In perioada de garantie toate defectele vor fi inlaturate din contul Executorului.
Termenul de garantie pentru serviciile de incarcare si de mentinere si restabilire a cartuselor
constituie cel putin 2 (doud) luni din data semnarii actului de predare-primire a cartuselor
deservite de la Executor la Beneficiar. La depistarea defectelor, gasite in procesul de primire
de catre Beneficiar sau in decursul termenului de garantie, Executorul se obliga sa inlature
defectele in 24 de ore din momentul primirii actului de defectare
Termenul de garantie pentru serviciile de mentinere si de reparatie a scanerelor, faxurilor,
copiatoarelor, imprimantelor si multifunctionalelor constituie cel putin 6 (sase) luni din data
semnarii actului de predare-primire a utilajului deservit de la Executor la Beneficiar. La
depistarea defectelor, gasite in procesul de primire de catre Beneficiar sau in decursul
termenului de garantie, Executorul se obliga sa inlature defectele pe parcursul a 5 zile
lucratoare din momentul primirii actului de defectare.
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