CERTIFICAT DE GARANTIE

28 noiembrie 2018 Mun. Chisiniu
Executant: ,,5AQ INVEST” S.R.L.

Adresa: Mun. Chisinau, Bd. Dacia, 40/2
Beneficiar: Agentia Servicii Publice.

Adresa: Mun. Chisindu, str. Puskin, 42

Tip serviciu prestat: Lucrari de reparafie capitald a acoperisului oficiului din Mun.-
Chisindu, str. Alexandru cel Bun si lucréri de reparatie a acoperisului, incéperilor interioare si
amenajarea teritoriului OSC Criuleni din Or. Criuleni, str. 31 August 1989, 100A.

Prezentul certificat de garantie emis de ,,5AQ INVEST” S.R.L. atesti calitatea serviciilor
efectuate si a materialelor folosite la executarea lucrdrilor conmstructie, reparatie, instalare,
mentenantd sau remediere.

Aceste servicii beneficiaza de garantie, suport tehnic si service gratuit pe o perioada de 7
ani de la Incheierea lucrarilor efectuate. Pe tot timpul perioadei de garantie beneficiarul lucrarilor
are dreptul, in mod gratuit la solicitarea inlocuirii elementelor defecte sau necorespunzitoare din
vina prestatorului de servicii.

Pentru a beneficia de garantie pentru materialele folosite si manopera lucrarii clientul este
obligat sé respecte urmatoarele criterii:

— S& respecte conditiile de utilizare si sd foloseasca instalatia conform instructiunilor de
utilizare

— S4 pastreze lucrarea efectuatd in conditii bune

— La aparitia problemelor sau urgentelor pe instalatie sa instiinteze reprezentantul firmei
imediat pentru o remediere rapidd, totodatd este interzisa interventia persoanelor neautorizate
asupra instalatiei, sau a pértilor acesteia, altfel pierzandu-se dreptul de garantie.

— Sa pastreze certificatul de garantie al produsului sau al serviciilor efectuate de
personalul ,,5AQ INVEST” SR.L.

Termenul de garantie a materialelor utilizate si utilajelor instalate, se determind de
fisele tehnice ale materialelor §i utilajelor livrate de producdtor.

Nerespectarea oricdrei clauze mai sus mentionate duce la pierderea automati a
garantiei.

Dela garantie sunt excluse'
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Nume: Cebotarenco Igor SEY RS

Functia in cadrul firmei: Director General
Denumirea firmei si sigiliu: ”5AQ Invest” SRL
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