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“FENIXIMPEX” S.R.L., Republica Moldova, MD-2052, mun. Chigindu, str. Vadul lui Vodi 68,
c/f:1013600029987, tel/fax: 022-47-02-02, e-mail:info@amber.md, www.amber.md

DECLARATIE PRIVIND ASIGURAREA SERVICIILOR DE REPARATIE

Prin prezenta, compania FENIXIMPEX SRL IDNO: 1013600029987, declarid pe
propria raspundere ci la echipamentele din oferta de pret (Anexa Nr.23) si specificatia
tehnicd (Anexa Nr.22) pentru lictatia cu nr. ocds-b3wdp1-MD-1692081181803 din
15/08/2023 se acorda garantie si servicii de reparatie in conditiile respectdrii regulilor
de utilizare si manipulare previzute in manualul produsului. In timpul perioadei de
garantie Beneficiarul are dreptul de a cere repararea sau inlocuirea subansamblului
care se dovedeste a fi defect. Garantia acoperid numai acele defecte care apar in
exploatarea normala a produsului si nu se aplica pentru:

a. Manipularea si exploatarea neglijents.

b. Interventii neautorizate de “FENIXIMPEX” S.R.L. in produs sau echipamente/piese,
subansambluri.

¢. Defecte de instalare efectuate de instalator incompetent (neautorizat).

La solicitarea acordirii garantiei este necesar si se prezinte produsul cu toate
echipamentele, insotit de certificatul de garantie, factura de achizitie si de o
prezentare detaliata a defectului constatat.
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