CONTRACT Nr..{ (
privind achizitia de servicii

Obiectul achizifiei: servicii tipografice.

Cod CPV: 79800000-2

‘Kb " O L 2022 mun. Chisindu
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti

SRL Print-Caro Oficiul Avocatului Poporului

reprezentata prin reprezentat prin

Director Avocatul Poporului, dl Ceslav PANICO

Octavian Rosca care acfioneazd in baza Legii nr.52/2014 cu privire la

denumit(a) in continuare Prestator Avocatul Poporului (Ombudsmanul) si Legii

nr.164/2015 pentru aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare a Oficiului Avocatului
Poporului

denumit(a) in continuare Cumpéritor/Beneficiar
pe de o parte, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Par{i), au incheiat prezentul Contract referitor la urmitoarele:

a. Achizifionarea serviciilor tipografice, conform specificatiei la prezentul Contract prin
procedura de achizitii publice de tip valoare micd.
b. Urmatoarele documente vor fi considerate pirti componente ale Contractului:

- Specificatia tehnica si de pret;
C. in cazul unor discrepanfe sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerati maj sus.
d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumpiritor/Beneficiar,

Prestatorul se obliga prin prezentul contract si presteze Cumpératorului/Beneficiarului Serviciile si sa
inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Cumparatorul/Beneficiarul se obligd prin prezentul contract si pliteascd Prestatorului, in
calitate de contravaloare a prestarii serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea stabilite
de Contract,

1. Obiectul Contractului

1. Prestatorul isi asuma obligajia de a presta Serviciile conform Specificafiei, care este parte
integranta a prezentului Contract.

1.2, Cumpéritorul/Beneficiarul se obliga, la randul siu, si achite s1 sd receptioneze Serviciile
prestate de Prestator.

1.3 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie

2, Termeni si conditii de prestare/prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueaza de citre Prestator pénd pe data de 15 mai 2022.

2.2, Documentatia de insotire a Serviciilor include factura spre plata.

2.3.  Originalele documentelor se vor prezenta Cumpiritorului/Beneficiarului.

Prestarea serviciilor se considerd incheiati in momentul in care sunt prezentate documentele de mai
sus.

3. Pretul si conditii de plati

3.1. Preful Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind
indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2, Suma totald a prezentului Contract, se stabilegte in lei moldovenesti si constituie: 47595,00
(patruzeci si sapte mii cinci sute noudzeci si cinci , 00) lei MD, inclusiv TVA.



3.3 Achitarea plafilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4.  Metoda si conditiile de platd de citre Cumpiritor/Beneficiar vor fi: in baza facturii primite,
dupa prestarea serviciilor.

3.5.  Plagile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Serviciile se considera predate de catre Prestator si receptionate de citre Cumparétor/Beneficiar
|destinatar, dupd caz] daca:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatia la prezentul contract si
documentele de insofire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;
b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;

4.2.  Prestatorul este obligat sa prezinte factura, pentru efectuarea plifii. Pentru nerespectarea de
catre Prestator a prezentei clauze, Cumparatorul/Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul
de achitare corespunzitor numirului de zile de intérziere si de a fi exonerat de achitarea penalitaii.

5. Standarde

5.1. Serviciile furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de citre Prestator in
propunerea sa tehnica.,

5.2. Cand nu este menfionat nici un standard sau reglementare aplicabili se vor respecta standardele
sau alte reglementiri autorizate in fara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile pirtilor

6.1. Inbaza prezentului Contract, Prestatorul se obligi:

a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

c) sa asigure condifiile corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de citre
Cumparator/Beneficiar [destinatar, dupd caz], in termenele stabilite, in corespundere cu cerinfele
prezentului Contract;

d) sd asigure integritatea i calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pani la receptionarea lor de
catre Cumpdrator/Beneficiar [destinatar, dupd caz).

e)  sd coordoneze actiunile de prestare a serviciilor cu persoanele desemnate din cadrul Oficiului
Avocatului Poporului;

6.2. Inbaza prezentului Contract, Cumparatorul/Beneficiarul se obligi:

a) sa intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea recepfiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitifile si termenele indicate in

prezentul Contract.

7. Circumstante care justifici neexecutarea contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a obligatiilor
conform prezentului Contract, daci aceasta este cauzati de producerea unor cazuri de circumstante
care justifica neexecutarea contractului(rizboaie, calamitifi naturale: incendii, inundatii, cutremure de
pamant, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2.  Partea care invoca clauza circumstantelor care justifici neexecutarea contractului este obligata
sa informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor
care justificd neexecutarea contractului.

7.3. Survenirea circumstantelor care justificd neexecutarea contractului, momentul declansarii si
termenul de acfiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod corespunzator
de citre organul competent din tara Partii care invoci asemenea circumstante.

7.4 In cazul in care in circumstantele care justifici neexecutarea contractului, acesta se modifici
prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executiri ulterioare
a contractului, Cénd se executd pct.7.1 si pct.7.3, partile modificd contractul prin acord - adifional,
privind neindeplinirea partiala sau integrala a obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul
suspenddrii si executérii ulterioare a contractului.



8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2.  Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de citre:

a) Cumpiritor/Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile previzute in
prezentul Contract;

b) Cumpérator/Beneficiar in caz de nerespectare de citre Prestator a termenelor de prestare
stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de citre Cumparitor/Beneficiar a termenelor de platd a
Serviciilor;

d) Prestator sau Cumparator/Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a

pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3.  Partea inifiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sa comunice in termen de 5 zile
lucrédtoare celeilalte Par(i despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4.  Partea ingtiinfati este obligatd si raspunda in decurs de _5_ zile lucritoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamafiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii  lor, fiind confirmate printr-un act fintocmit in comun cu reprezentantul
Prestatorului/Prestatorului.

9.2.  Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului/Prestatorului in
termen de 5 zile de la depistarea deficientelor de calitate.

9.3.  Prestatorul/Prestatorul este obligat s examineze pretentiile inaintate in termen de _5_ziledela
data primirii acestora si si comunice Cumparitorului/Beneficiarului despre decizia luati.

9.4.  In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul/Prestatorul este obligat, in termen de _5_ zile,
sd presteze suplimentar Cumpdratorului/Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de
constatare a calitdfii necorespunzitoare — si le substituie sau si le corecteze in conformitate cu
cerinfele Contractului.

9.5.  Prestatorul/Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite,
inclusiv pentru viciile ascunse.

10.  Sanctiuni

10.1. " Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul suporti o
penalitate in valoare de _5_% [indicati procentajul] din suma totala a contractului.

10.2. Pentru prestarea cu intirziere nemotivati/neanuntati a Serviciilor, Prestatorul poartd plata
despdgubiri in valoare de 1 % din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu
mai mult de _10_ % [indicati procentajul] din suma totali a prezentului Contract. In cazul in care
intdrzierea depaseste 10 zile, Prestatorul prezinta Cumpiritorului/Beneficiarului o explicatie in forma
scrisd. Dacd Cumpdritorul/Beneficiarul acceptd, Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate a
ofertei, in caz contrar se consider ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract.
10.3. Prima zi lucratoare ulterioard datei ce constituie termenul limita de prestare/prestare, precum si,
termenul limita de achitare se considera zi lucritoare de intirziere.

10.4. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusi (retinuti)
de catre Cumparator/Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11.  Drepturi de proprietate intelectuali

11.1.  Prestatorul are obligatia si despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamafii si acfiuni in justifie, ce rezulta din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legéturi cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuicli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.



12.  Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parii pe cale
amiabila. Tn caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecati competenta
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. Pariile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convina asupra modificarii
clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora $i care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului. Modificérile si completarile la prezentul Contract sant valabile numai in cazul in care au
fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Pirti.

12.3. Nici una dintre Piarti nu are dreptul si transmiti obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terfe persoane fira acordul in scris al celeilalte parti.

12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de citre ambele parti, acesta este
remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat olografic se
intocmeste in doud exemplare in limba romand, cite un exemplar pentru Prestator,
Cumpérator/Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se consideri incheiat la data semnérii si intrd in vigoare la data inregistrarii
la una din trezoreriile regionale ale Ministerului F inantelor, in cazul in care sursele financiare se aloci
din bugetul de stat, sau la data semnarii sau la o alti data ulterioars indicati in acest contract in cazul
in care gestionarea surselor financiare nu se efectueazi prin intermediul sistemului trezorerial.

12.6.  Prezentul contract este valabil pani la 31 decembrie 2022.

12.7. Prezentul Contract reprezinti acordul de voin{d al partilor si se considerd semnat la data
aplicérii ultimei semnituri de cétre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Parfile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Prestatorul de servicii Cumpairitorul/Beneficiarul
SRL Print-Caro Oficiul Avocatului Poporului
cod fiscal 1008600061749, mun. Chisinau, str. Sfatul Tarii, 16
cont de decontare: Tel/fax: 0(22) 23 48 00
MD22CM000225104980142560 MF Trezoreria de Stat
cod TVA 0607061 Cod bancar: TREZMD2X
BC "COMERTBANK"SA Filiala Nr.3, IBAN: MD88TRPBAA222910A16516AB

CHISINAU, MOLDOVA, CMTB MD 2X51 1, Cod fiscal: 1022601000019
str. Astronom N. Donici, 14,

SEMNATURILE PARTILOR

Prestatorul de servicii Cumparatorul/Beneficiarul
Octavian Rosea, Director Ceslav PANICO
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Anexanr.1
lacontractul nr. .20
Din ” L0 DY 2022

SPECIFICATIA
tehnica si de pret

Denumirea Cantit/ Preful/ | Suma totald Caracteristicile
serviciilor/ volumul costul Inclusiv serviciilor/lucririlor/
lucrarilor/ (unit. de | lei p/u 1 TVA serviciilor
serviciilor misuri) unitate
2 3 4 5 6
Raportul privind 300 158,65 | 47595,00 | Format finit 165%240 mm
respectarea Bloc interior
drepturilor omului in volum= WORD 280 pagini
R.Moldova in 2021 hirtie bloc interior ofset 70 grmTipar 2+2
(in limba roméani) (negru (K)+ pantone albastru conform

brandbook-ului

Coperta 4 pagini

Tipar 2+0 pantone conform brandbook-ului
Hirtie cretata 350 gr/m?2

Laminare mata 1+0

Finisare coasere cu ata+ termoclei

Redactare lingvistica, stilistica pentru ambele
limbi a textului

Corectura 1,2

solutia grafica (inclusiv plasarea in pagini),
machetarea inclusiv (editarea computerizati
$i pre-print-ul), machetare inserarea
graficelor si constituirea acestora
Elaborarea conceptului grafic pentru
coperta

Realizarea/livrare : pani la 15 mai 2022.

Total 47595,00
Prestatorul de servicii Cumparatorul/Beneficiarul
Ceslav PANICO
Octavian Rosca, Director Avocatul Poporului (Ombud_gmanul)
M s o~—v"
L-s. { k : L.S. '\..._/-.’.

foni : : e — 2 s
Olga Zarisniuc, sef Sectia financiar administrativa < 7 o<

Frunza Roman , consultant principal, Serviciul juridic il 1o
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