Anexa 1

INSTRUCTIUNEA TEHNOLOGICA SERVICIILOR DE CLEANING

REGIM DE LUCRU A PROCESULUI DE CURATENIA

Personal Z,lle Cantit. Ore lucratoare
lucratoare
Administrator Luni-Vineri 1 7.00 -15.00
Operator serviciu curdtenie (interior) Luni-Vineri 5 7.00 -15.00
Operator serviciu curatenie (interior) Luni-Vineri 1 10.00 -18.00
din numarul angajatilor ce activeaza pe parcursul saptamanii de lucru ) )
Operator serviciu curatenie (interior) (duminici curatenie generala) | Duminica -Joi 5 18.00 - 20.00
Operator serviciu curatenie (exterior) Luni-Vineri 4 7.00 -15.00
Operator serviciu curatenie (exterior) (lacatus-reparator) Luni-Vineri 1 7.00 -15.00
Operator serviciu curatenie (exterior si interior) Sambata 2 8.00 - 12.00
din numarul angajatilor ce activeaza pe parcursul saptamanii de lucru
Operator serviciu curatenie (personal pentru spédlarea utilajului | Luni-Vineri 1 8.00 -16.00
tehnologic)
TTL personal- 18
SPECIFICAREA LUCRARILOR :
Incaperile interioare S=9072 m? :
intrarile PC-1 si 2+Hol: Tipul lucrarilor Periodicitate

Zona de intrare

Usi de la intrare

Curatare umeda

5 ori pe saptamana 2 ori pe zi

5 ori pe saptamand

Pardosea Curatare umeda/uscatd 5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi
Receptie 5 ori pe saptamana 2 ori pe zi
Pervazuri Curatare umeda 5 ori pe saptamand
Calorifere 5 ori pe saptamdna

Locuri pentru asteptare

Curatare umeda (picioarele scaunelor)

5 ori pe saptamdna

Vitralii din sticla
pand la 1 metru

Curatare umeda

5 ori pe saptamand

Panouri publicitare Curatare umeda 1 data pe saptamana
Coridoare: Periodicitate
Pardosea Curatare umeda/uscatd 5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi

Perete(pina la 1,5m)

Curatare umeda (local)

1 data pe saptamanad

Pervazuri

Calorifere

Geamuri (partea din interior)

Curatare umeda

2 ori pe saptamand

1 data in lund

1 datd in 6 luni

Curatare umeda (local)

5 ori pe saptamand

Usi+furnitura y - - ——
Curatare umeda 1 data pe saptamana
Scari: Periodicitate
Pardosea Curatare umeda/uscatd 5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi

Perete(pina la 1,5m)

Curatare umeda (local)

1 data pe saptamana

Balustrada

Curatare umeda/uscatd

2 ori pe saptamdnad

Pervazuri

Curatare umeda

1 data pe saptamanad




Geamuri (partea din interior)

Scara Centrala*

Scara de urgenta

1 data in 6 luni

5 ori pe saptamana de 2 ori pe zi

1 data pe saptamanad

Curdtarea zonelor sanitare si dusurilor

Periodicitate

Pardosea

Curatare umeda/uscatd

5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi

Perete(pina la 1 m)/pereti despartitori

Usi

Toalete

Pisoare

Chiuvete

Oglinzi

Robinete

Dozatoare

Curatare umeda

5 ori pe saptamand

5 ori pe saptamand

5 ori pe saptamdna 3 ori pe zi

5 ori pe saptamana 3 ori pe zi

5 ori pe saptamana 3 ori pe zi

5 ori pe saptamdna 3 ori pe zi

5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi

5 ori pe saptamand

Cosuri de gunoi

Inlocuirea sacilor

5 ori pe saptamana 2 ori pe zi

Dezinfectare

1 data pe saptamana

Vestiare

Periodicitate

Pardosea

Curatare umeda/uscatd

5 ori pe saptamana 2 ori pe zi

Perete(pina la 1,5m)/ pereti despartitori

Usi

Pervazuri

Calorifere

Mobilier(scaune)

Mobilier (dulapuri)

Chiuvete

Oglinzi

Robinete

Dozatoare

Curatare umeda

5 ori pe saptamdna

5 ori pe saptamdna

1 data pe saptamanad

2 ori pe luna

5 ori pe saptamdna

2 ori pe saptamand

5 ori pe saptamana 2 ori pe zi

5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi

5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi

5 ori pe saptamana 2 ori pe zi

Cosuri de gunoi

Inlocuirea sacilor

5 ori pe saptamdna

Sald de degustare si oficii Laborator et. I1

Periodicitate

Pardosea

Curatare umeda/uscata

7 ori pe saptamana 3 ori pe zi

Pereti(pina la 1,5m)/ pereti despartitori

Usi

Pervazuri

Calorifere

Curatare umeda

5 ori pe saptamand

6 ori pe saptamand 2 ori pe zi

1 data pe saptamanad

2 ori pe luna

Cosuri de gunoi

Inlocuirea sacilor

7 ori pe saptamdnd 2 ori pe zi

Birouri administrative/sdli de sedinte si zone de odihnd (bucatarii) dupa orele 17:30

Periodicitate

Pardosea

Curatare umeda/uscatd

5 ori pe saptamand

Pereti (pina la 1,5m)

Usi

Curatare umedd(local)

1 ori pe saptamdnad

5 ori pe saptamdnad

Pervazuri

Curatare umeda

2 ori pe saptamand

1 ori pe saptamadna




Calorifere 2 ori pe luna
Mese 5 ori pe saptamdna
Dulapuri (pina la 1,5m) 1 data in 2 saptamini
Scaune(picioarele scaunelor) 1 data pe saptamana
Tehnica de birou (calculator/telefon) Curatare umeda 1 data pe saptamana
Sala de sport Periodicitate
Pardosea Curatare umeda/uscatd 5 ori pe saptamand de 2 ori pe zi
Pereti(pina la 1,5m) 1 ori pe saptamdnad
Curatare umedd(local)
5 ori pe saptamdna
Usi
2 ori pe saptamand
Pervazuri 1 ori pe saptamadnad
Calorifere Curatare umeda 2 ori pe luna
Oglinzi 5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi
Echipament sportiv 2 ori pe saptamand
Sectia Fierbere, et. I1
Pardosea Curdatare umeda/uscatd 5 ori pe saptamdna 2 ori pe zi
Balustrada Curatare umeda 5 ori pe saptamdna
] Curatare umedda(local) 5 ori pe saptamand
Uy Curatare umeda 2 ori pe saptamdnad
Operatorilor din CCT
Pardosea Curatare umeda/uscatd 5 ori pe saptamana 2 ori pe zi
) Curatare umedd(local) 5 ori pe saptamdnad
Uyt 2 ori pe saptamdnad
Pervazuri Curatare umeda 1 ori pe saptamdnad
Calorifere 2 ori pe luna

Teritoriu exterior S=13600 m? :

Periodicitatea, o data in

Tipul suprafetei curdtate Tipul serviciului ; S Comentarii
’ ’ schimb sdptamind
Colectarea deseurilor I 5 5 ori pe saptamand
solide/frunze
Curatarea uscata-manual 1 5 5 ori pe saptamdnd
Indepartarea mecanizat a zapezii dupc? necesitate
**drumuri de acces (fard evacuare)
Indepairtarea manuald zapada Sezonier dupa necesitate
presararea cu nisip / material dupad necessitate
aniderapant (nisipul furnizat de client)
indepartarea de buruieni dupa necesitate (pesticide furnizate
de furnizor)
Colectarea deseurilor I 5 5 ori pe saptamand
solide/frunze
. Curatarea uscata-manual 1 5 5 ori pe saptamdna
zone pietonale ~ :
Indepartarea manuala zapada dupa necesitate
Sezonier dupd necessitate

presdrarea cu nisip / material
aniderapant

(nisipul furnizat de client)




indepartarea de buruieni

dupa necesitate

Colectarea deseurilor . S
. 1 5 5 ori pe saptamana
solide/frunze
Curdtarea uscata-manual 1 5 3 ori pe saptamand
zone de parcare Indepartarea mecanizat a zapezii dupd necesitate
Inde;zartarea manua/la zapadc; Sezonier dupd necesitate
resararea cu nisip / materia . .
p . P dupa necesitate
aniderapant
B Sezonier dupa necesitate
Indepartarea manuala zapada
Zone peniru containere Colectarea deseurilor . N
. 1 5 5 ori pe saptamana
solide/frunze
Curatarea uscata-manual 1 5 5 ori pe saptamand
Curatarea umedda-manual 1 0,25 1 in luna
.. . . o . dupa necesitate
Borduri si copaci Vopsire (varuire) sezonier up : .
(material furnizat de client)
Colectarea deseurilor ] 5 5 ori pe saptimand
Gazon/iarba solide/frunze pe sap
cosirea 1 1 4 ori pe sezon, i la necesitate
.. . pe scard (autoturn al
Taierea ramurilor uscate . .
) ) ) clientului)
Copaci o ) februarie-martie
Prelucrarea arborilor inpotriva . . .
o . . materiale furnizate de client
daundtorilor si a bolilor
Taierea, formarea coroanei,
fertilizarea,legarea
presurarea cu ingrasaminte aprilie-septembrie
arbusti . . .
> o o materiale furnizate de client
Prelucrarea cu erbicide/pesticide
tunderea / formare » g
— — martie-aprilie -
taiere de flori ofilite la necesitate
trandafiri Indepartarea florilor uscate

plantarea florilor

dupa necesitate

razor de flori

Prelucrarea cu erbicide/pesticide

perioada de vegetatie

materiale furnizate de client

Afanare/ cultivarea

aprilie-mai

plivire

aprilie-octombrie

indepartarea buruienilor

aprilie-octombrie

Indepartarea florilor uscate

iulie-august

acoperirea plantelor

noiembrie

materiale furnizate de client

indepartarea plantelor anuale
uscate

noiembrie

Pe teritoriu inclusiv si calea
ferata

Cosirea ierbii

4 ori pe sezon, si la necesitate

cdii ferate

Colectarea deseurilor
solide/frunze

1 data pe saptamana

SPALAREA SI CURATIREA INTERIOARA A UTILAJULUI TEHNOLOGIC AL COMPANIEI

» materialele §i solutiile pentru servicii de spdlare se aprovizioneazd de catre furnizor

* cunoasterea procesului tehnologic de spalare a utilajului tehnologic

LUCRARI PERIODICE

- spilarea geamurilor (exterioard si interioard) :
* vitralii, intrarea centrala- 1 data pe saptamina




* vitralii, intrarea centrala et. 11 i IlI- de 2 ori pe an

e geamuri et. Il §i Il (spalare exterioara) - de 2 ori pe an

» geamuri s. Filtrare (spalare exterioara) - de 2 ori pe an

» geamuri s. Fierbere, et. 11 si 1l (spalare exterioara) - de 2 ori pe an
e geamuri s. CCT (et. II)- de 2 ori pe an

» geamuri Sala Sportiva- de 2 ori pe an

» geamuri din oficii (spalare interioara)- 1 datd pe saptaminad

- spalarea fatadei blocului Administrativ- de 2 ori pe an

- curdtirea covoarelor, a mobilei si jaluzelelor de protectie- de 2 ori pe an

- curdatenia acoperigurilor cladirilor industriale- de 2 ori pe an

- aprovizionarea (distribuirea) cu apa potabila a culerilor de pe blocurilor administrative i teritoriul intreprinderii

- colectarea si stocarea separatd a deseurilor de carton, plastic, metal, lemn-pe mdsurd ce se acumuleazd — la necestatea
- reparatia curentd a mobilierului (usi, minere, lacati, furnitura mobilierd, ect.) — la solicitare.
- Inlocuirea covoarelor de absorbtie a murdariei la intrarea centrald — 1 data pe saptamind.

Prestatorul va presta alte tipuri de servicii ce tin de cleaning, doar la necisitatea si solicitarea Beneficiarului :

- spalarea veselei dupa evenimente si sedinte : in sali de degustare, sali de sedinte si anticamere, in zone de odihna si
bucatarii.

- curdtenie in oficii dupa lucrari de reparatii,

- pe timp de reparatii, furnizorul executa lucrari de mutare a mobilei, a echipamentului de oficiu §i altui inventar conform
solicitarilor, in cazul in care personalul tehnic nu este antrenat in prestarea serviciilor de cleaning.

* Toate scarile din blocurile Administrtrative.

** Curatarea elementelor drumului adiacent al companiei precum (trotuare, borduri, zone verzi), din partea str. Voluntarilor si Uzinelor, inclusiv
pina la estacada cdii ferate.

- curatarea drumurilor de acces inclusiv a cdii ferate pind la schimbatorul de cale.

- curdtarea perimetrului zonelor sanitare din preajma sondelor arteziene.

- materialele i solutiile de igienizare, sapun lichid, servetele si hirtia igienicd sunt oferite de cdtre furnizor
sisteme de dozare pentru utilizare (sunt proprietatea furnizorului de servicii cu exceptia celor instalate de client*)

Dozatare pentru Servetele* —12 un
Dozatare pentru Hirtie igienica*  —39 un
Dozatare pentru Sapun Lichid  — 17 un

Dozatare pentru Sapun Spuma — 28 un
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