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DECLARATIE PRIVIND GARANTIA BUNURILOR 

 

 

Prin prezenta Declarație, compania ”BTS Pro” SRL, IDNO 1008600061565, cu adresa 

juridică mun. Chișinău, str. I. Creangă, bl.V, în corespundere cu art. 1130 Codul Civil, garantează 

caracteristicile bunurilor ( garanție comercială) și se obligă pe parcursul perioadei de garanție de 

36  luni, conform ofertei tehnico-financiare și să asigure deservirea bunurilor. 

  Asigurăm garanția produselor furnizate conform termenului oferit, respectând toate 

condițiile stipulate în contract. 

  În cazul apariției unor defecțiuni pe perioada garanției, ne angajăm să asigurăm 

remedierea acestora într-un termen de maximum 3 zile de la primirea înștiințării din partea 

Cumpărătorului. 

  În situația în care perioada de remediere depășește 3 zile, ne obligăm să furnizăm în 

custodia Cumpărătorului un bun echivalent celor livrate conform Contractului. 

Deservirea, în cazul unor defectări tehnice a utilajului, are loc conform programului de 

lucru al Service Centrului amplasat pe adresa: mun. Chișinău, str. Calea Ieșilor, 10. Recepționarea 

și livrarea utilajului reparat în baza garanției, se efectuează la sediul Service Centrului. 

Totodată, în cazul întrunirii condițiilor garanției comerciale, ”BTS Pro” SRL se obligă să 

repare sau să înlocuiască bunurile, cu suportarea costurilor necesare. 

 

 

Centrul de deservire tehnic 

Ultra Service SRL 

Adresă: Strada Calea Ieşilor 10, Chișinău 

022 837 777 

 

 

 

Prenume Nume: Bogdan Gnidaș 

Funcţia în cadrul firmei: Administrator 

Denumirea companiei şi sigiliu: „BTS Pro” S.R.L.  
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