  Caiet de sarcini

privind achiziționarea Servicii de mentenanță a Paginei WEB
 (se indică obiectul achiziției)
prin procedura de achiziție_MV
(tipul procedurii de achiziție)

1. Denumirea autorității contractante: IMSP Institutul de Cardiologie
2. IDNO: 1003600150613
3. Adresa: Testimițanu 29/1
4. Numărul de telefon/fax: 022256080
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: icachizitii@gmail.com
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP 
7. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind prestarea următoarelor servicii:
	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea bunurilor/serviciilor/lucrărilor solicitate
	Unitatea de măsură
	Cantitatea
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimată
(se va indica pentru fiecare lot în parte)

	1
	72200000-7
	Servicii de mentenanță a Paginei WEB
	unitate
	1
	Conform Anexei 1
	

	Valoarea estimativă totală
	44 000,00


8. Termenii și condițiile de livrare/prestare/executare solicitați: DIN 01 februarie  2023.
9. Termenul de valabilitate a contractului:_31 decembrie 2025_
10. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație): 
	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligativitatea

	1
	F4.1, F4.2
	Completat si semnat electronic
	DA

	2
	Formular informativ despre ofertant
	Completat si semnat electronic
	DA

	3
	Certificat de înregistrare, licența
	Completat si semnat electronic
	DA


11. Locul deschiderii ofertelor: ______SIA RSAP________
(SIA RSAP sau adresa deschiderii)
Ofertele întîrziate vor fi respinse. 
12. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: de stat 
13. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta:
	Denumirea instrumentului electronic
	Se va utiliza/accepta sau nu

	depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de participare
	DA

	sistemul de comenzi electronice
	DA

	facturarea electronică
	DA

	plățile electronice
	DA


14. Alte informații relevante: __NU__


Conducătorul grupului de lucru:  _Mărgineanu Gh______________                L.Ș.






















[bookmark: _GoBack]Anexa 1
Caiet de sarcini pentru Servicii de mentenanța a Paginii WEB a IMSP Institutul de Cardiologie
Cerințe generale:
Solicităm prezentarea ofertelor din partea Agenților Economici care sunt dispuși pentru elaborarea unui concept nou, GRATUIT pentru PAGINA WEB al Institutului Cardiologic în schimbul plății pentru serviciile de ADMINISTRARE (MENTENANȚĂ WEB) şi găzduire, pe parcursul a 3 ani  – care presupune: 

1. Elaborarea unui concept nou pentru site-ului existent;
2. Asigurarea cu spațiu HOSTING;
3. Publicarea zilnică a informațiilor pe pagina web a Institutului de Cardiologie (toata informația care va parveni din partea Institutului de Cardiologie, știri, fotografii, documente PDF, prezentări Power Point, spoturi video, alte materiale relevante pentru pagina web a Institutului de cardiologie).
Agentul economic selectat, va trebui să elaboreze un concept nou pentru pagina web ținînd cont de specificul activității Institutului de Cardiologie, pagina web va trebui să aibă următorul conținut al meniului: 
DESPRE NOI
	Istoria
	Conducerea
	Acreditare
	Prezentarea generală
	Organigrama
	Congres
	Contacte
DEPARTAMENTE
SERVICII MEDICALE
ORDINE ȘI AVIZE
	Avize
	Acte normative
	Transparență
	Funcții vacante
MEDIA
	Comunicate de presă
	Noutăți
	Video
	Foto
ȘTIINȚĂ
	Acte normative
	Rapoarte de activitate
	Avize
GHIDURI ȘI PROTOCOALE CLINICE
și să respecte următoarele:
· Compatibilitate dekstop și mobil, 
· Responsive Web Design, 
Cerințe tehnice:
· Tehnologia utilizată în dezvoltarea paginii web, nu trebuie să dezvolte costuri suplimentare din partea Institutului de Cardiologie. 
· Continutul terbuie să fie optimizat pentru utilizarea browser-elor: Internet Explorer, Firefox, Opera, Chrome, Safari. 
· Pagina web trebuie sa contina un formular de contact cu posibilitatea ca, vizitatorii site-lui să poată expedia către administratia Institutului de Cardiologie sugestii, scrisori, propuneri. 
· Pagina web trebuie sa conțină butoanele retelelor de socializare. 
Cerinte privind grafica
· Designul site-ului trebuie să fie atrăgător, cu sobrietatea necesară imaginii unei institutii publice, dar fără a da impresia de rigiditate. 
· Propunerile grafice trebuie sa creeze un concept vizual unitar si recogniscibil.
· Pagina web trebuie să contină o paleta standarta si clasica de culori.
Cerințe privind serviciile de Administrare
· Institutul de Cardiologie prin intermediul angajatilor va expedia informații către agentul economic care va avea acces cu rol de adminitrator asupra site-ului și va publica informațiile în timp de maxim 1 oră din momentul receptionarii. 
Cerințe de performanță 
· Timpul mediu de incarcare a unei pagini: max 5 sec. la o conexiune de tip DSL cu viteza de pina la 5 Mbs, 
· Numarul mediu de utilizatori concurenti suportati sa fie de 300,
· Numar minim de cereri pe numut sa suporte de 200,
· Disponibilitatea 24/7
Oferta tehnică 
· Oferta tehnică va trebui sa prezinte toate serviciile pe care prestatorul se angajeaza sa le realizeze si va trebui sa respecte intocmai cerintele din caietul de sarcini.
· Cerințele solicitate prin caietul de sarcini sunt minime si obligatorii.
Clauze contractuale obligatorii
· Conceptul nou pentru site va putea fi lansat după aprobarea primita din partea Institutului de Cardiologie. 
· După expirarea termenului de 3 ani, prestatorul se obliga sa predea dreptul de proprietate asupra site-lui web IMSP Institutului de Cardiologie cu codul sursă, parole, etc.
· Toate fișierele site-lui vor fi exportate in format electronic pe un stick sau DVD și transmise printr-un act de predare-primire instituției.

