DECLARATIE PRIVIND GARANTIA LUCRARILOR DE MENTENANTA SI REPARATIE

Instalatii X-Ray Astrophysics XIS-6545

In cadrul contractului privind lucririle de mentenant preventiva si reparatie pentru instalatiile X-Ray
model Astrophysics XIS-6545, se acorda garantie pentru lucrarile executate si piesele inlocuite, in
urmatoarele conditii:

I. Obiectul garantiei

Garantia acopera exclusiv:

1. Lucrarile de mentenanta preventiva efectuate conform:

o

o

o

Astrophysics XIS Installation and Maintenance Manual
PM Checklist aferent modelului XIS-6545

specificatiilor din documentatia de atribuire

2. Lucrérile de reparatie si componentele inlocuite in cadrul interventiilor aprobate, incluzand,
dupa caz:

o

mecanismul de rotatie al benzii transportoare (rulmenti);

surse de alimentare (PC, generator, placi de baza);

relee de alimentare;

surse interne de alimentare de rezerva;

cabluri interne de interconectare;

butoane, tastaturi, sisteme de oprire de urgenta si interlock;

perdele de protectie ale tunelului de scanare;

senzori de intrare/iesire tunel;

monitoare de afigare;

componente software (reinstalare/actualizare sistem operare, conform manualului);

alte componente incluse explicit in domeniul lucrarilor contractate.

I1. Durata garantiei

Garantia este acordatd pentru o perioadd de 12 luni, incepand cu data finalizarii fiecarei interventii
individuale si semnarii procesului-verbal de receptie.



I11. Ce acopera garantia

Garantia acopera:

defecte rezultate din executia necorespunzatoare a lucrarilor efectuate;

defecte ale pieselor inlocuite 1n cadrul interventiei;

o functionare necorespunzatoare a componentelor reparate/inlocuite;

neconformitati tehnice aparute ca urmare directa a interventiei efectuate.

Toate lucrarile vor fi realizate utilizand piese originale sau compatibile certificate de producitor,
conform cerintelor contractuale.

IV. Ce NU este acoperit de garantie

Garantia nu acopera:

e uzura normald a componentelor (ex.: role, rulmenti, perdele protectie, cabluri supuse frecarii);
e deteriorari cauzate de exploatare necorespunzatoare;

e suprasarcind mecanica a benzii transportoare;

o fluctuatii de tensiune, supratensiuni sau lipsa impamantarii corespunzatoare;

e interventii realizate de terti neautorizati;

e modificari software sau hardware neaprobate;

e deteriorari rezultate din incendii, inundatii, socuri mecanice, vibratii structurale;

e componente sau sisteme care nu au facut obiectul interventiei contractate;

defecte preexistente care nu au fost incluse in domeniul interventiei aprobate.

In cazul in care, in urma interventiei sau pe parcursul exploatarii echipamentelor, sunt identificate
defectiuni sau disfunctionalitati suplimentare care nu fac parte din domeniul lucrarilor previdzute in
caietul de sarcini si In interventia aprobatd (inclusiv, dar fard a se limita la uzurd avansata a
componentelor, abateri de la recomandarile producatorului, interventii neautorizate, variatii sau
supratensiuni electrice, factori externi sau conditii de exploatare neconforme), acestea vor constitui
obiectul unei evaludri tehnice distincte. Rezultatul evaluérii va fi documentat si raportat, iar eventualele
lucrari si piese necesare vor fi executate prin contractare separata.

V. Limitarea raspunderii
Réspunderea 1n cadrul garantiei este limitata strict la:

e remedierea sau inlocuirea piesei defecte,

e reexecutarea lucrarii neconforme.



Nu sunt acoperite pierderi indirecte, intreruperi operationale sau daune colaterale.

VI. Centru de deservire

Pentru interventii In perioada de garantie, solicitdrile vor fi adresate catre centrul tehnic de coordonare
si deservire pentru lucrarile contractate.

KVG LLC SRL
Arborilor 5/3, MD2025, Chisinau, Republica Moldova

Interventiile vor fi programate In baza unei notificari scrise din partea Beneficiarului, urmata de
evaluarea tehnica preliminara, cu un timp de reactie de maximum 24 de ore de la primirea solicitarii.

VII. Conditii speciale
Garantia este valabila numai daca:

o instalatiile sunt operate conform manualului producatorului;
e nu sunt efectuate interventii neautorizate;
e conditiile electrice si de mediu sunt conforme specificatiilor tehnice ale producatorului.

Dispozitii finale / Final Provisions

Prezenta declaratie face parte din oferta depusd pentru procedura de achizitie privind serviciile de
mentenantd si reparatie a instalatiilor cu raze X model Astrophysics XIS-6545 cu efect juridic de la data
semnarii.
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