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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
PENTRU ORGANIZAREA EVENIMENTULUI
Nr.02/2026

Mun. Chisindu 23 februarie 2026
I. PARTILE

1.1. S.R.L. ,PROTOCOL GROUP”, societate cu raspundere limitatd, inregistrata la L.P. ,Agentia
Servicii Publice” la data de 03/12/2024, cu numarul de identificare de stat (IDNO)/cod fiscal
1024600086935, avand sediul juridic in str. Alexandr Puskin 44/1, of. 38, MD-2005, mun.
Chisindu, Republica Moldova, reprezentata legal de dna Ariana TROFIM, in calitate de
Administrator, care actioneazda In baza Imputernicirilor conferite prin Statutul societatii,
denumita in continuare ,Prestator”, pe de o parte, si

1.2. S.R.L. ,MAGENTA CONSULTING”, societate cu raspundere limitat3, inregistrata la I.P. ,Agentia
Servicii Publice” la data de 05.04.2006, cu numarul de identificare de stat (IDNO)/cod fiscal
1006600014707, avand sediul juridic in str. Alexandru Bernardazzi 38, et.3, MD-2001, mun.
Chisindu, Republica Moldova, reprezentata legal de domnul Dumitru SLONOVSCH]I, in calitate
de Director, care actioneaza in baza Imputernicirilor conferite prin Statutul societatii, denumita
in continuare ,,Beneficiar”, pe de alta parte.

PREAMBUL
Avand in vedere:

(A) Expertiza Prestatorului in domeniul organizarii si desfasurarii de evenimente, inclusiv
certificarile internationale obtinute 1n cadrul protocolului si etichetei aplicate in organizarea
evenimentelor oficiale;

(B) cunostintele si experienta d-nei Ariana TROFIM, Administrator al Prestatorului, in
managementul vizitelor internationale, precum si in formarea profesionald in organizarea de
evenimente oficiale, diplomatice si corporative, care intaresc capacitatea Prestatorului de a
livra servicii de calitate in acest domeniu;

(C) intentia ferma a Beneficiarului de a colabora cu Prestatorul pentru a organiza si desfasura un
eveniment de cea mai Tnalta calitate, In stricta conformitate cu standardele internationale
aplicabile si cu cerintele specifice agreate de comun acord, subliniazd angajamentul partilor de
a asigura succesul acestui parteneriat;

(D) angajamentul ferm al ambelor Parti de a respecta si promova principiile fundamentale de
transparentd, profesionalism si integritate pe durata colaborarii, asigurand astfel o relatie
constructiva si eficienta, este esential pentru succesul acestui parteneriat,

partile, denumite fiecare in mod individual ,Parte” si in mod colectiv ,Partile”, convin prin prezenta sa
incheie prezentul Contract de prestari servicii pentru organizarea evenimentului, denumit in
continuare ,Contract”, in conformitate cu urmatoarele clauze:

IL OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Prestatorul se angajeaza sa furnizeze servicii complete pentru organizarea si desfasurarea
evenimentului, asa cum este definit la punctul 2.2. Aceste servicii includ, dar nu se limiteaza la:
coordonare protocolara completd, cartonase personalizate VIP si plasament, decor protocolar
asistenta media si comunicare, coordonarea listei invitatilor, organizarea meselor in
conformitate cu normele internationale de protocol si eticheta, dezvoltarea conceptului
evenimentului, identificarea si rezervarea locatiei adecvate, gestionarea logisticii, receptia
invitatilor si asistenta protocolard, toate desfiasuratein conformitate cu cele mai Inalte
standarde internationale.
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Evenimentul face referire la celebrarea a 20 de ani de activitate ai companiei Magenta
Consulting, care se va desfasura la data de 9 aprilie 2026 la Urban Business Centru.
Evenimentul are drept scop marcarea a doud decenii de expertiza si impact in domeniul
consultantei 1n afaceri, marketing strategic si cercetari sociologice, reunind parteneri
strategici, clienti corporate, reprezentanti ai institutiilor publice, membri ai corpului
diplomatic si alti invitati de onoare.

Prin organizarea acestui eveniment aniversar, compania isi propune consolidarea relatiilor
institutionale, reafirmarea pozitionarii sale pe piata si evidentierea contributiei sale la
dezvoltarea mediului economic si social din Republica Moldova.

Oferta prealabild agreata de parti este anexata la prezentul contract si face parte integranta din
acesta. (se anexeazd)

Beneficiarul se angajeaza sa efectueze plata catre Prestator pentru contravaloarea serviciilor
prestate, costul acestora fiind detaliat in Titlul IV al prezentului Contract. Aceasta plata va
reflecta nevoile specifice ale evenimentului, conform ofertei convenite de ambele Parti inainte
de semnarea Contractului.

IL DURATA CONTRACTULUI

Evenimentul, contractat de Beneficiar si organizat de Prestator, se va desfasura in data de
09 aprilie 2026, la Urban Business Centru.

Durata Contractului poate fi modificata prin acordul mutual al Partilor, respectand prevederile
stipulate in prezentul Contract, in functie de necesitatile si conditiile specifice ale
evenimentului.

IIL. PRETUL SI CONDITIILE DE PLATA

Valoarea totald a Contractului se va stabili pe baza urmatoarelor criterii, care pot include, dar
nu se limiteaza la:

a) durata evenimentului;

b) numarul estimat de participanti;

c) selectia si diversitatea meniului ales;

d) orice alte servicii suplimentare solicitate de Beneficiar;

e) conditiile specifice ale locatiei sau ale logisticii;

f) cerintele speciale stabilite de Beneficiar in prealabil.

Aceste criterii vor fi evaluate 1n functie de particularitatile evenimentului, permitand astfel o
adaptare a valorii totale la nevoile si cerintele concrete ale Beneficiarului.

Aplicand criteriile prevazute, costul organizarii evenimentului, constituie suma de 199.960
MDL (O sutad noudzeci si noua de mii noua sute saizeci lei moldovenesti) MDL, fiind admisa o
oscilatie In marime de +- 10% din costul evenimentului, in cazul in care costul de organizare
sufera careva modificari.

in pretul previzut la pct. 3.1 este inclus pretul serviciilor Prestatorului, precum si costul
materialelor, recuzitelor necesare si va fi achitat de Beneficiar in urmatoarele conditii:
a) un avans de 50 % din valoarea totala a Contractului va fi achitat in termen de 5 zile de la
semnarea contractului;
b) suma ramasa, reprezentand 50 % din valoarea totala, va fi achitatd In termen de
maximum 48 de ore de la finalizarea evenimentului.

Toate platile se vor efectua prin transfer bancar in contul Prestatorului, iar detaliile bancare
vor fi specificate la finalul prezentului Contract.
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In cazul intarzierii platii de citre Beneficiar, acesta se obligi si pliteasci penalizari de 0,5% pe
zi din suma datorata, calculate de la data scadentei pana la data efectiva a platii integrale.
Penalizarile vor fi aplicate automat, fara a fi necesara o notificare prealabild din partea
Prestatorului, asigurand astfel compensarea costurilor suplimentare generate de intarzierile in
plata. Beneficiarul recunoaste c3, in cazul intarzierilor persistente, penalizarile pot depasi
datoria de baza, iar acesta isi asuma responsabilitatea de a efectua toate platile restante,
inclusiv penalizarile, In termenul stabilit.

V. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

Prestatorul are dreptul:

a) sa primeasca toate informatiile si documentele necesare de la Beneficiar pentru
indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract;

b) sa solicite plata pentru serviciile prestate conform conditiilor stabilite in Contract;

c) sa efectueze ajustadri la planificarea evenimentului in functie de cerintele Beneficiarului si
de conditiile specifice ale evenimentului;

d) sa subcontracteze anumite servicii, in functie de necesitatile organizarii evenimentului,
avand libertatea de a alege furnizorii fara a fi necesara coordonarea prealabila cu
Beneficiarul, in limita costului evenimentului prevazut la pct. 3.1.

e) sa coordoneze aspectele legate de desfasurarea evenimentului, avand in vedere cutumele
diplomatice si regulile de protocol, mentinand libertatea de a decide asupra implementarii
acestora.

Prestatorul se obliga:
a) sa presteze serviciile specifice pentru organizarea evenimentului, conform definitiei din
obiectul prezentului Contract si a ofertei acceptate anterior semnadrii acestuia de catre

Beneficiar;

b) sa respecte termenul de desfisurare a evenimentului, inclusiv ora de inceput si durata
convenita;

c) sainformeze Beneficiarul despre eventualele modificari sau dificultati aparute in prestarea
serviciilor;

d) sa asigure calitatea serviciilor prestate, in conformitate cu cerintelor stabilite de Beneficiar;

e) sa ia masuri corespunzadtoare pentru a solutiona orice reclamatii referitoare la serviciile
furnizate intr-un termen rezonabil, asigurandu-se ca toate aspectele sunt tratate cu
seriozitate si profesionalism.

Beneficiarul are dreptul:

a) sa primeasca servicii conforme cu specificatiile stabilite in prezentul Contract si in oferta
acceptats;

b) sa solicite modificari in planificarea evenimentului, cu respectarea termenilor si conditiilor
agreate;

c) sa fie informat periodic cu privire la aspectele relevante ale organizarii si desfasurarii
evenimentului, farda a limita discretia Prestatorului in luarea deciziilor operationale
necesare;

d) sa participe activ la Intalnirile de coordonare privind desfasurarea evenimentului;

e) sa primeasca rezolvare prompta la orice intrebari sau neclaritati referitoare la serviciile
prestate.

Beneficiarul se obliga:

a) sa achite Prestatorului contravaloarea serviciilor prestate, conform termenilor si
conditiilor stipulate in Contract;

b) sa comunice Prestatorului numarul exact de participanti si orice alte informatii relevante
cu cel putin 3 (trei) zile inainte de data evenimentului;

c) sa utilizeze exclusiv produsele si serviciile furnizate de Prestator in cadrul evenimentului,
interzicandu-se introducerea de produse externe fara acordul scris al Prestatorului;

d) saaccepte si sa acopere costul serviciilor in cazul in care pretul acestora a oscilat in limitele
stabilite n pct. 3.1 al contractului;

e) sa ofere sprijinul necesar prestatorului in vederea realizarii cerintelor stabilite pentru
eveniment;
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f) sda respecte toate instructiunile furnizate de Prestator referitoare la desfasurarea
evenimentului.

V. MODIFICAREA SI iINCETAREA CONTRACTULUI

Orice modificare a termenilor si conditiilor prezentului Contract se va efectua prin acordul
scris al ambelor Parti, formulat sub forma de act aditional. Modificarile unilaterale, in
conformitate cu art. 1344 Codul civil al Republicii Moldova, vor fi comunicate cu un preaviz de
5 (cinci) zile Tnainte de intrarea lor in vigoare, cu exceptia situatiilor de urgentd, in care
notificarea va fi facuta cat mai curand posibil, iar Partile vor colabora pentru a gasi solutii
adecvate.

Prezentul Contract va inceta la indeplinirea integrala a obligatiilor asumate de catre Parti sau
prin acordul scris al acestora. In cazul nerespectirii obligatiilor de citre Beneficiar,
Prestatorul va notifica Beneficiarul cu privire la neindeplinirea respectiva si va oferi o
perioada de gratie de 3 (trei) zile pentru remedierea situatiei. Daca problema persist3,
Prestatorul are dreptul de a denunta unilateral Contractul.

VL EXONERAREA DE RASPUNDERE DATORATA UNUI IMPEDIMENT

Partile sunt eliberate de raspundere pentru neexecutarea partiala sau totala a obligatiilor
asumate, in cazul in care aceastd neexecutare este cauzata de un impediment aflat in afara
controlului lor, pentru care nu este rezonabil sa se evite sau sa se depaseasca efectele
acestuia. Impedimentele pot include, dar nu se limiteaza la: calamitati naturale, razboaie,
pandemii, incendii, acte de vandalism, decizii legislative sau administrative, sau alte
evenimente exceptionale, imprevizibile si inevitabile.

in cazul in care apare un astfel de impediment, Partea afectati se va angaja si notifice cealalta
Parte, in scris, in termen de maximum 5 (cinci) zile calendaristice de la survenirea
evenimentului, specificand natura impedimentului si estimarea impactului asupra obligatiilor
contractuale. Cealalta Parte va avea dreptul la despagubiri pentru prejudiciile suferite din
intarzierile cauzate de lipsa notificarii In termen, iar Partea afectatd va depune toate
eforturile rezonabile pentru a minimiza impactul asupra indeplinirii obligatiilor contractuale.

VIL LITIGII

Partile se angajeaza sa depuna toate eforturile necesare pentru a solutiona pe cale amiabila
orice neintelegeri sau litigii care pot aparea in legdtura cu incheierea, interpretarea,
executarea sau incetarea prezentului Contract.

In cazul in care solutionarea amiabila a neintelegerilor esueazd, oricare dintre Parti are
dreptul de a se adresa instantei judecatoresti competente din Republica Moldova, in vederea
solutionarii litigiului.

VIII.  DISPOZITII FINALE

Prezentul Contract, impreuna cu orice acorduri incheiate ulterior, constituie intreaga
intelegere a Partilor si inlocuieste orice alta intelegere anterioara sau ulterioard, verbala sau
scrisa, referitoare la obiectul prezentului contract. Partile recunosc ca nu exista alte
angajamente, promisiuni sau acorduri decat cele stipulate in prezentul Contract.

Prezentul Contract este reglementat de prevederile Codului civil al Republicii Moldova. in
cazul 1n care orice clauza a prezentului Contract este declarata nula sau inaplicabila de catre o
instanta de judecata competentd, celelalte clauze raman valabile si aplicabile, continuand sa
produca efecte in conformitate cu vointa Partilor. Partile se angajeaza sa negocieze in buna
credinta noi clauze care sa reflecte cat mai fidel spiritul clauzelor nule sau inaplicabile.

Partile garanteaza ca persoanele care semneaza prezentul Contract au autoritatealegala de a
reprezenta entitatile respective in mod juridic si isi asuma intreaga responsabilitate pentru
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indeplinirea obligatiilor stipulate in prezentul Contract. Fiecare Parte va prezenta, la cererea
celeilalte Parti, documentele necesare care sa ateste aceastd autoritate de reprezentare.

8.4. Partile se angajeazd sa pastreze confidentialitatea informatiilor comerciale, produselor
livrate de Prestator, precum si a tuturor datelor sensibile obtinute in cadrul desfasurarii
prezentului Contract, indiferent de forma in care acestea sunt prezentate. Obligatia de
confidentialitate va ramane in vigoare si dupa incetarea prezentului Contract, pentru o
perioada de 1 an, cu exceptia cazurilor in care divulgarea informatiilor este impusa de
legislatia aplicabild sau de autorititile competente. Partile se obligd, de asemenea, sa limiteze
accesul la aceste informatii doar persoanelor care au nevoie de ele pentru indeplinirea
obligatiilor stipulate in prezentul Contract.

8.5. Orice notificare aferentd prezentului Contract va fi consideratd valabild daci este efectuati in
scris si transmisa prin e-mail, posta sau prin orice altd metoda convenitd de Parti, insotitd de
o confirmare de primire la adresele specificate in Titlul X al prezentului Contract. Notificirile
verbale nu vor fi acceptate ca fiind valabile, cu exceptia cazului in care sunt confirmate in
forma scrisd, intr-un termen rezonabil.

8.6. Partile declare cid au citit, inteles si acceptat, in totalitate, termenii si conditiile prezentului
Contract, care reflectd acordul lor. De asemenea, Partile confirma ca au avut ocazia sa solicite
clarificari si s negocieze aspectele prezentului Contract, daca este cazul.

Prezentul Contract se incheiein 2 (doud) exemplare originale, ciate unul pentru fiecare Parte,
fiecare exemplar avand aceeasi fortd juridicd. Contractul isi produce efectele de la data
semnarii, asa cum este indicat la inceputul acestuia. Partile confirma prin semnare ca au
primit cate un exemplar original al prezentului Contract.

Se anexeazd oferta Prestatorului, pe 06 file;

IX. ADRESELE SI DATELE BANCARE ALE PARTILOR

PRESTATORUL BENEFICIARUL
S.R.L. ,PROTOCOL GROUP” MAGENTA CONSULTING SRL

IDNO: 1024600086935 IDNO: 1006600014707, Cod TVA: 0206359
Adresa juridica: str. Alexandr Puskin 44/1, of. 38,  Adresa juridica: str. Alexandru Bernardazzi 38, et.3
MD-2005, mun. Chisinau, Republica Moldova MD-2001, mun. Chisindu, Republica Moldova
E-mail:ariana.dermenji@gmail.com E-mail:d.slonovschi@consulting.md
Tel.: 0 (68) 844044 Telefon: 0 (79) 467559
Date bancare: Date bancare:
Banca: B.C. ,MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A. Banca: B.C. ,Victoriabank” S.A. suc. Nr. 17
Codul bancii: AGRNMD2X493 Codul bancii: VICBMD2X457
Codul fiscal: 1024600086935 Codul fiscal: 1006600014707
IBAN: MD14AG000000022516440483 IBAN: MD53VI000002224717243MDL
Numar cont: 22516440483 Numar cont: 2224717243

Dna Ariana TROFIM, DI Dumitru SLONOVSCHI,

Administrator ir
ks MW
MW .
fé{mfrum, LES Aiemndtura, L5/
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