APROBAT

prin Ordinul
Ministrului Finantelor
nr. din 2020

FORMULARUL STANDARD AL DOCUMENTULUI UNIC
DE ACHIZITII EUROPEAN

1. Documentul unic de achizitii european, (in continuare, DUAE) este o declaratie
pe proprie raspundere, prin care operatorul economic confirma indeplinirea criteriilor
de calificare si selectie necesare in cadrul procedurilor de achizitie publicd in
Republica Moldova.
2. Formularul este completat, semnat electronic si transmis autoritatii contractante la
depunerea ofertei.
3. Un DUAE depus de catre operatorul economic in cadrul unei proceduri de
achizitie publica anterioara poate fi reutilizat, cu conditia ca informatiile cuprinse in
formular sa fie corecte si valabile la data depunerii acestuia.
4. Ofertantul care prezintd in DUAE informatii false sau documentele justificative
prezentate nu confirma informatia indicata in documentul prezentat este exclus din
procedura de achizitie publica si/sau poate raspunde conform legislatiei.
5. Formularul DUAE este constituit din 7 capitole, si anume:

1) Capitolul 1. Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta;

2) Capitolul I1. Informatii referitoare la operatorul economic;

3) Capitolul I11. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica;

4) Capitolul V. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici;

5) Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de selectie a operatorilor
economici;

6) Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica;

7) Capitolul VII. Declaratii finale.
6. Prezentarea formularului DUAE la depunerea ofertei care nu este conform cu

cerintele stabilite in Documentatia de atribuire duce la respingerea ofertei.
Capitolul I. Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta
Compartimentul se completeaza doar de catre autoritatealentitatea contractanta.

Cod

pozitie Continutul cerintei Raspuns

1 2 3

A. Informatii despre publicare

1A.1 aChIZ.I‘;IIIAOI‘ publice, si c_iupa caz nl_l.marul anunfului | 5 o1\ ReAPp
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

B. Identitatea autorititii/entitiatii contractante

Directia Generala

1B.1 Denumirea autoritatii/entitatii contractante Mobilitate Urbang




1B.2 Numgrv _unic de identificare (IDNO) a 1007601009657
autoritatii/entitatil contractante
Capitolul I1. Informatii referitoare la operatorul economic
Compartimentul se completeaza doar de catre operatorii economici.
Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3

A. Informatii privind operatorul economic

2A.1 Denumirea operatorul economic ,,FOP-STAR” S.R.L.
2A.2 Tara Republica Moldova
2A.3 Cod postal MD, 2020
2A.4 Oras/Localitate Chisinau
2A.5 Adresa juridica Ceucari 9/3, of. 1
2A.6 Pagina web www.fop.org.md
2A.7 Persoana sau persoanele de contact Luchian Andrei
2A.7.1 Telefon +373 69159850
2A.7.2 Adresa de e-mail luc_and@yahoo.com
2A.8 Numar unic de identificare (IDNO/IDNP) 1012600009520
2A.9 Numarul cod TVA 0612504
2A.10 Forma organizatorico-juridica a activitatii de Societate cu
antreprenoriat raspundere limitata
2A.11 Informatia cu privire la numele actionarilor/asociatilor/beneficiarului
efectiv
2A.11.1 | Numele actionarilor / asociatilor Luchian Andrei
2A.11.2 | Numele beneficiarului efectiv
[beneficiar efectiv — persoana fizica ce detine
sau controleaza in ultima instanta o persoana
fizica sau juridica ori beneficiar al unei
societati de investifii sau administrator al
societatii de investitii, ori persoand in al carei
nume se desfasoara o activitate sau se | Luchian Andrei
realizeaza o tranzactie gsi/sau care define,
direct sau indirect, dreptul de proprietate sau
controlul asupra a cel pusin 25% din actiuni
sau din dreptul de vot al persoanei juridice
ori asupra bunurilor aflate in administrare
fiduciara]
2A.11.3 | Cetatenia beneficiarului efectiv (legatura
juridico-politica permanenta a persoanei MDA
fizice definite conform pozifiei 2A.11.2)
Operatorul economic este:
2A.12 * intreprindere mica Intreprindere mica

¢ intreprindere mijlocie
o sialtele




In cazul in care achizitia este rezervati:
operatorul economic este un atelier protejat

. . — . ODa JNu
2A.13 sau o Intreprindere sociald, sau va asigura —
executarea  contractului 1n  contextul
programelor de angajare protejata?
2A 13.1 Daca da, care este procentul corespunzator NA

de lucratori cu dizabilitapi sau defavorizafi?

Specificafi carei sau caror categorii de
2A.13.2 lucratori cu dizabilitafi sau defavorizasi le NA
aparyin angajatii in cauza?

Operatorul economic participa la procedura
2A.14 de achizitii publice impreuna cu alti operatori "1Da 0
economici?

e

Daca Da, precizagi  rolul operatorului
economic in cadrul  grupului  (lider,

2Alal responsabil cu indeplinirea unor sarcini NA
specifice, etc).
oA 14.2 Numi¢i operatorii economici care participa la NA

procedura respectiva de achizitie publica.

2A.14.3 Specificazi denumirea grupului participant. NA

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2A.14, asigurafi-va ca operatorii
economici menyionati sa prezinte un formular DUAE separat.

B. Informatii privind reprezentantii operatorului economic

Indicati numele persoanei (persoanelor) imputernicita (imputernicite) sa 1l reprezinte
pe operatorul economic in scopurile prezentei proceduri de achizitie publica.

2B.1 Nume si prenume Luchian Andrei
2B.2 Pozitie/actionand in calitate de.. Administrator
2B.3 Tara Republica Moldova
2B.4 Telefon +373 69159850
2B.5 Adresa de e-mail luc__and@yahoo.com

C. Informatii privind utilizarea capacititilor altor entitaiti

Operatorul economic utilizeaza capacitatile
altor entitati pentru a satisface criteriile de | [IDa INu
2C.1 selectie prevazute in capitolul IV, precum si
(daca este cazul) criteriile si regulile
mentionate in capitolul V de mai jos?

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2C. 1, prezentati un formular DUAE separat
care sa cuprinda informatiile solicitate in sectiunile A si B din capitolul respectiv si
din capitolul Ill pentru fiecare dintre entitatile in cauza, completat §i semnat in mod
corespunzdtor de entitdtile in cauza. Atragem atentia asupra faptului ca trebuie
inclusi, de asemenea, tehnicienii sau organismele tehnice implicate, indiferent daca
fac sau nu parte din intreprinderea operatorului economic, in special cei care
raspund de controlul calitatii si, in cazul contractelor de achizitii publice de lucrari,
tehnicienii sau organismele tehnice la care poate face apel operatorul economic in




vederea executdrii lucrdrilor. In mdsura in care este relevant pentru capacitatea
(capacitatile) specifica (specifice) utilizata (utilizate) de operatorul economic,
includefi informatiile prevazute in capitolele 1V §i V pentru fiecare dintre entitatile in

cauzd.

D.Informatii privind subcontractantii pe ale caror capacititi operatorul
economic se bazeaza

Operatorul ~ economic  intentionecaza sa
2D.1 subcontracteze vreo parte din contract cu alti
operatori economici?

1Da

INu

2D.1.1 Daca Da, enumerati subcontractangii propusi.

NA

Capitolul I11. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica

Compartimentul

se completeaza de catre operatorii economici.

Cod pozitie |

Continutul cerintelor

Raspuns

A.Motive referitoare la condamniri prin hotiriarea definitivd a unei instante

judecatoresti

1

2

3

3A.1

Participare la o organizatie criminala.
Operatorul economic insugi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru participare la 0 organizatie criminala,
printr-o condamnare pronuntata cu cel mult cinci
ani In urma sau in care continud si se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in
condamnare?

1Da

3A.2

Coruptie.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pentru corupfie pronuntate printr-o
hotarare  definitiva,  printr-o0  condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud s se aplice o perioada de excludere
prevdzutd in mod direct in condamnare?

1Da

3A.3

Fraude.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de

1Da




control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pentru fraudd pronuntate printr-o
hotarare  definitiva,  printr-0  condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud s se aplice o perioada de excludere
prevazutd in mod direct in condamnare?

3A4

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activititile teroriste.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitati teroriste, pronuntate
printr-o hotarare definitiva, printr-o condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continua sa se aplice o perioadd de excludere
prevazutd in mod direct in condamnare?

1Da

3A5

Spilare de bani sau finantarea terorismului.
Operatorul economic insusi sau orice persoand
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitati teroriste, pronuntate
printr-o hotarare definitiva, printr-o condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sd se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

"1Da

3A.6

Exploatarea prin munci a copiilor si alte forme
de trafic de persoane.

Operatorul economic insusi sau orice persoand
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru exploatare prin munca a copiilor si alte
forme de trafic de persoane, printr-o condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud s se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

1Da

3A.7

In cazul ci raspunsul este Da pentru cel putin una

1Da

[INu




din intrebarile 3A.1 — 3A.6, puteti furniza dovezi
care sd arate ca masurile luate sunt suficiente
pentru a demonstra fiabilitatea, in pofida
existentei unui motiv de excludere?

3A.7.1

Daca Da, descrieti aceste masuri.

NA

B. Motive

rivind plata impozitelor sau/si a contributiilor de

asigurari sociale

Plata impozitelor

3B.1

Operatorul economic si-a onorat obligatiile cu
privire la plata impozitelor, taxelor i
contributiilor  sociale in  conformitate cu
prevederile legale in vigoare in Republica
Moldova sau 1n tara in care este stabilit?

" 1Da "INu

3B.1.1

Daca Nu, in ce mod a fost stabilita obligatia cu
privire la plata impozitelor, taxelor i
contributiilor sociale?

NA

3B.1.2

In cazul in care, incalcarea cu referire la
obligariile privind plata impozitelor, taxelor si
contribugiilor sociale a fost stabilita printr-o
hotardre judecatoreasca sau administrativa,
aceastd decizie este definitiva?

1Da TINu

3B.1.3

In cazul in care, incdlcarea cu referire la
obligariile privind plata impozitelor, taxelor si
contribugiilor sociale a fost stabilita printr-o
hotardre judecatoreasca sau administrativa,
precizayi data si numarul deciziei.

NA

3B.2

Nota:

Operatorul economic beneficiaza, in conditiile
legii, de esalonarea obligatillor de plata a
impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari
sociale ori de alte facilititi in vederea platii
acestora, inclusiv a majordrilor de intarziere
(penalitatilor) si/sau a amenzilor?

Se completeaza doar in cazul in care afi
raspuns Nu, la intrebarea din 3B.1.

1Da “INu

3B.2.1

Daca Da, operatorul economic este in masurd sd

furnizeze actul privind esalonarea obligayiilor de

plata a impozitelor, taxelor si contribugiilor de

asigurari sociale ori de alte facilitati in vederea

platii acestora?

[ 1Da "INu

3B.3

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
un certificat cu privire la plata impozitelor sau sa
furnizeze informatii privind onorarea obligatiilor
fiscale?

[ 1Da "INu

3B.4

Informatiile privind lipsa/existenta restantelor fata

Adresa de internet:




de bugetul public national sunt disponibile gratuit
pentru autoritati, prin accesarea unei baze de date
nationale? Daca da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Autoritatea sau
organismul
emitent(3):

Referinta exacta a
documentatiei:

C.Includerea in lista de interdictie a operatorilor economici

3C.1

Operatorul economic este inscris in lista de
interdictie a operatorilor economici?

"1Da INu

3C.11

In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3C.1, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

1Da “INu

3C.1.2

Daca Da, descriefi aceste masuri.

NA

D. Motive

legate de insolvabilitate, conflicte de interese sau abateri profesionale

Obligatiile aplicabile in domeniul mediului,
muncii si asigurarilor sociale

3D.1

Operatorul economic a incalcat obligatiile in
domeniul mediului in ultimii 3 ani?

1Da [ INu

3D.11

In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.1, putefi furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

1Da

3D.1.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

NA

3D.2

Operatorul economic a incalcat obligatiile in
domeniul social in ultimii 3 ani?

1Da

|
c

3D.2.1

In cazul ca rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.2, putefi furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existengel unui motiv de
excludere?

"1Da "INu

3D.2.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

NA

3D.3

Operatorul economic a incdlcat obligatiile in
domeniul muncii in ultimii 3 ani?

1Da

L]
c

3D.3.1

In cazul ca rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.3, putefi furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existengel unui motiv de
excludere?

"1Da "INu

3D.3.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

NA




Insolvabilitatea

3D.4

Operatorul economic este 1in situatie de
insolvabilitate sau de lichidare a activitatii
antreprenoriale  ca urmare a wunei hotararii
judecatoresti?

1Da

3D4.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.4, putefi furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

1Da

3D.4.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Active administrate de lichidator

3D.5

Activele operatorului economic sunt administrate
de un lichidator sau de o instanta?

1Da

3D5.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.5, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

1Da

3D.5.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Activititile economice sunt suspendate

3D.6

Activitatile economice ale operatorului economic
sunt suspendate?

"1Da

3D.6.1

In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.6, putefi furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

1Da

“INu

3D.6.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

NA

Acorduri cu alti operatori economici care
vizeaza denaturarea concurentei

3D.7

Operatorul economic, in ultimii 3 ani, a incheiat
acorduri cu alti operatori economici care au ca
obiect denaturarea concurentei, fapt constatat prin
decizie a organului abilitat Tn acest sens?

1Da

[]
c

3D.7.1

In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.7, putefi furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

1Da

INu

3D.7.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

NA

Conflict de interese

3D.8

Operatorul economic se afla intr-o situatie de
conflict de interese care nu poate fi remediata?

1Da

UJ
c




In cazul cd raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.8, putefi furniza dovezi care sa arate ca

3D.8.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra | [1Da INu
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.8.2 Daca Da, descriefi aceste masuri. NA
Etica profesionala
Operatorul economic a fost condamnat, in ultimii 3
ani, prin hotarare definitivi a unei instante

3D.9 judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere | [1Da JNu
eticii profesionale sau pentru comiterea unei greseli
in materie profesionala?
In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.9, putefi furniza dovezi care sa arate ca

3D.9.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra | [1Da JNu
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.9.2 Daca Da, descriefi aceste masuri. NA
Integritatea
Operatorul economic, in ultimii 3 ani, se face

3D.10 vinovat de o abatere profesionala, care ii pune la | [/Da [JNu
indoiald integritatea?
In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.10, puteti furniza dovezi care sa arate ca

3D.10.1 masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra | [1Da INu
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.10.2 Daca Da, descriefi aceste masuri. NA

Capitolul V. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici
Compartimentul se completeaza de catre autoritatea/entitatea (coloana nr.2)
contractanta si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. Capacitatea de exercitare a activititii profesionale
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
4A.1 documentul/documentele prin care se va demonstra | [/Da INu
inregistrarea acestuia?
EXTRAS din
Daca Da, indicati actele de inregistrare a Registrul de stat al
activitagii antreprenoriale si genul (genurile) de persoanelor
AAL1 activitate determinate de legislasie, aferent juridice

obiectului procedurii de atribuire a contractului, in
baza careia intreprinderea are dreptul sa execute
viitorul contract de achizitie publica.

Genul de activitate:

- activitati de cercetare
a pietei si de sondaj al
opiniei publice




- activitati de
consultare pentru
afaceri si management
- cercetarea i
dezvoltarea 1n stiintele
sociale si umanistice

- realizarea de
programe si
consultanta in
domeniul dat

- prelucrarea datelor

- activitati legate de
bancile de date

Actele de inregistrare a activitatil antreprenoriale,

Adresa de internet:

Autoritatea sau

) iy : S organismul
sunt disponibile gratuit pentru autoritagi dintr-o g. -
4A.1.2 . . c y . . | emitent(a):
baza de date nationala? Daca da, specificafi
informayia care ar permite verificarea. . >
Referinfa exacta a
documentayiei:
Activitatea antreprenoriala detine o certificare
1/sa autorizar hivalenta aferent obiectului
4AD s/suouuo zare echivale ere obecuu' Da “NU
procedurii de atribuire a contractului, in cadrul unui | —
sistem national?
Daca Da, operatorul economic este in masurda sd
furnizeze documentul/documentele prin care se va
an2.1 n . P VAl pa DN
demonstra certificarea si/sau autorizarea activitafii
acestuia?
Adresa de internet:
- o : Autoritatea sau
Actele perIﬂd certificarea sau autorizarea sunt oraanismul
disponibile gratuit pentru autoritafi, dintr-o baza de g. .
4A.2.3 . . . : - .| emitent(a):
date naftionala? Daca da, specificagi informagia
care ar permite verificarea. . v
Referinfa exacta a
documentayiei:
Genurile de activitate, si/sau certificarea, si/sau
autorizarea privind activitatea de Intreprinzator,
4A.3 acopera criteriille de selectie impuse de| [1Da [INu
autoritatea/entitatea contractanta in

anuntul/invitatia de participare?

B. Capacitatea economica si financiara

| Declaratii bancare




Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
declaratii bancare sau, dupa caz, dovezi privind

4B.1 : . : . . : [1Da INu
asigurarea riscului profesional in conformitate cu
cerintele din documentatia de atribuire?
Adresa de internet:
Informayia mengionata la punctul 4B.1 este Aumr.ltatea >al
. S : e . prganismul
AB 11 disponibila gratuit pentru autoritati, dl_n_tr-o bazq emitent(d):
de date naftionala? Daca da, specificati informagia
care ar permite verificarea ei. - v
Referina exacta a
documentayiei:
Cifra de afaceri anuala (volumul vanzarilor)
Operatorul economic este In masura sa demonstreze
o cifrd de afaceri anuala, dupa cum urmeaza:
4B.2 Valoare 580 000 Perioada 1.01.2023-31.12.2023 -Da N
Nota. Se completeaza de catre autoritatea
contractantd valoarea si perioada
AB21 Specificafi care este cifra _de c_zfaceri anuala, | Valoarea 580 000
o conform datelor din raportul financiar. Anul 2023
Cifra de afaceri medie anuala
Operatorul economic este 1n masura sa demonstreze
o cifra medie anualda de afaceri, dupa cum
urmeaza:
AB.3 _ [ 1Da INu
Valoare: nu este cazul . Perioada: nu este cazul
Nota. Se completeaza de catre autoritatea
contractantd valoarea si perioada
Valoarea 441 300
Anul 2021
Valoarea 2 745
AB31 fgsgiriisﬁtiingri]fg%rde afaceri, conform datelor din i(r)il 5002
' Valoarea 580 000
Anul 2023
Valoarea medie
totala 1 255 569
Raport financiar
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze “Da “Nu
4B.4 raportul financiar inregistrat, extrase din raportul | —  —




financiar?

4B.5

Informatiile privind situatia economica si financiara
sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o
baza de date nationalda? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

Adresa de internet:

Autoritatea sau
organismul
emitent(a):

Referinta exacta a
documentatiei:

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
documentele solicitate de catre autoritatea/entitatea

AC.1 contractantd 1in anun‘gul de partipipare, care [1Da INu
' demonstreaza capacitatea tehnica si/sau
profesionala pentru executarea viitorului contract.
Adresa de internet:
Informayiile privind capacitatea tehnica silsau g\ltjgtg:lliﬁ;[]ﬁ >al
AC11 profesion_ald_ sunt disponibile gratuit pentru emitent()-
N autoritafi, dintr-o baza de date nationala? Daca da, '
specificayi informayia care ar permite verificarea. - v
Referinta exacta a
documentayiei:
Instalatii tehnice si masuri de asigurare a
calitatii
Operatorul economic este in masurd sda furnizeze
detalii referitoare la tehnicieni sau organismele
tehnice, specificate in anuntul de
4C.2 participare/documentatia de atribuire, pe care| [IDa INu
autoritatea/entitatea contractanta le poate solicita, Tn
special cele responsabile de controlul calitatii in
legatura cu acest exercitiu de achizitie publica?
Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze o
informatie cu privire la sistemele de management si
4C.3 de trasabilitafe utilizate in cadrul lar?‘;ului de -ba L
aprovizionare?
Adresa de internet:
Informayiile sunt disponibile gratuit pentru .
4C.3.1 autoritafi, dintr-o baza dFe) date na,tiognald? Daid da, fiutoritatea sau

specificazi informayia care ar permite verificarea.

organismul
emitent(a):




Referinta exacta a
documentayiei:

Utilaje, instalatii si echipament tehnic

Operatorul economic dispune de utilaje si
4C4 echipament necesar pentru indeplinirea | [1Da JNu
corespunzdtoare a contractului de achizitie publica?
Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze o
informatie cu privire la dotarile specifice, utilajul si
4C.5 echipamentul  necesar  pentru  indeplinirea | [1Da INu
contractului, conform cerintelor stabilite in anuntul
de participare si documentatia de atribuire?
Pregatirea profesionala si calificarea
personalului
Operatorul economic are in cadrul Intreprinderii
AC.6 personal calificaf[ .conform c?rin;elor stabili_te in ODa “NU
anuntul de participare sau in documentatia de
atribuire?
Operatorul economic este Tn masura sa furnizeze o
informatie privind personalul de specialitate propus
4C.7 pentru executarea contractului, conform cerintelor | [1Da INu
stabilite in anuntul de participare si documentatia
de atribuire?
Anul 2021
Angajati: 17
AC.8 Ir)dicat,:i e_fecti_velg medii_apuale de personal angajat | Anul 2022
' din ultimii trei ani de activitate. Angajati: 16
Anul 2023
Angajati: 19
Numarul membrilor personalului de conducere
Anul 2021
Indicati numarul membrilor personalului de ,Fa)\enrj?;r(])z.zz
4C.9 cor_ldqcere a]e Qperatorului economic pe parcursul Persoane: 2
ultimilor trei ani. Anul 2023
Persoane: 2
Mostre, descrieri, fotografii
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
esantioane (mostre), descrieri si/sau fotografii ale
4C.10 produselor/serviciilor care urmeazd sa fie| [IDa JNu

furnizate/prestate, conform cerintelor stabilite in
documentatia de atribuire?

Pentru contractele de achizitie publica de
servicii




In perioada de referinti, operatorul economic a
prestat servicii similare cu obiectul de achizitie

4c.13 indicat in anuntul de participare si in documentatia -ba AU
de atribuire?
g : o . [text]
Daca Da, enumerati-le specificand descrierea
4C.13.1 serviciilor, valoarea lor, durata de executie, data
o inceperii, beneficiarul §i alta informatie relevanta.
In cazul cd raspunsul este Da pentru una din
intrebarile 4C.11 — 4C.13, puteti furniza dovezi prin
4C.14 care se va demonstra indeplinirea lucrarilor, livrarea | [1Da INu
bunurilor, prestarea serviciilor similare conform
cerintelor documentatiei de atribuire?
D. Standarde de asigurare a calitatii
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
4D 1 care se atestd faptul (;é operatorglv __economic Da INu
respecta standardele de asigurare a calitatii conform
cerintelor stabilite in anuntul de participare si in
documentatia atribuire?
Adresa de internet:
Informatiile privind standardele de asigurare a Autoritatea sau
. : o : ..... |organismul
AD.2 ca_lhtatll, sunt dlsponlbll.e gratuit pentru autqnta‘;l_, emitent(d):
dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati ’
informatia care ar permite verificarea. Referinta exacta a
documentatiei:
E. Standarde de protectie a mediului
Operatorul economic este Tn masurd sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
AE1 care se atesta faptul ca opera_torul econ_omi_c Da INu
respectda standardele de protectie a mediului,
conform cerintelor stabilite 1n anuntul de
participare si in documentatia de atribuire?
Adresa de internet:
Informa;ule prl.vmd' §tandardg|e de protgcztlg Autoritatea sau
4E.D medlulul, sunt dlspomb%le gratuit pentru autqnta‘;lz oraanismul
dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati g <
emitent(a):

informatia care ar permite verificarea.

Referinta exacta a




| | documentatiei:

F. Permiterea controalelor

Operatorul economic permite efectuarea
verificarilor de catre autoritatea/entitatea
4F.1 contractanta referitor la capacitatile economice si
financiare, de productie sau tehnice privind
executarea viitorului contract de achizitie publica?

"1Da 0

c

Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie
Compartimentul se completeaza de catre autoritatealentitatea contractanta (coloana

nr.2) si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie Continutul cerintelor

Raspuns

1 2

3

A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

Operatorul economic este in masura sa furnizeze in
Sistemul informational automatizat ,,Registrul de stat
al achizitiilor publice” sau prin mijloace electronice,
sau dacd e cazul, pe suport de hartic autoritatii
contractante: formularele, certificatele, avizele si alte
documente indicate de catre autoritatea/entitatea
contractantd 1n anuntul de participare si in
5A.1 : i
documentatia de atribuire?

Termen 3 zile de la solicitare.

Nota. Numarul de zile se indica de catre autoritatea
contractantd tindnd cont de cantitatea si caracterul
documentelor solicitate.

[1Da TINu

Informatiile care sa 1i permita autoritatii/entitatii
contractante sa obtind documentele indicate in
anuntul de participare si in documentatia de atribuire,
sunt disponibile gratuit si direct prin accesarea unei
baze de date nationale in orice stat? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea.

5A.2

Adresa de

internet:

Autoritatea sau
organismul
emitent(a)

Referinta exacta

a documentatiei:

Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a

contractului de achizitie publica




Compartimentul se solicita de catre autoritatea contractanta doar in cadrul
procedurilor de achizifie publica: licitatia restransa, negociere, dialog competitiv si
parteneriatul pentru inovare.

pf):zoi?ie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3

A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

Operatorul economic/candidatul indeplineste criteriile
6A.1 de selectie stabilite de catre autoritatea contractanta in | [1Da INu
anuntul de participare si in documentatia de atribuire.

Operatorul economic/candidatul dispune si este in
masura sia furnizeze 1in Sistemul informational
automatizat ,,Registrul de stat al achizitiilor publice”
sau prin mijloace electronice, sau dacda e cazul, pe

6A.2 2 e o [1Da
suport de hartie autoritatii contractante certificate sau “Nu
alte forme de documente justificative, dupa cum este
cerut in anuntul de participare si in documentatia de
atribuire.
Capitolul VI1. Declaratii finale
Operatorul economic declara ca informatiile prezentate in capitolele Il — V (dupa caz

I1-VI) sunt exacte si corect furnizate, cunoscand pe deplin consecintele cazurilor
grave de declaratii false.

Operatorul economic declara in mod oficial, cad poate sa furnizeze la solicitarea
autoritatii/entitatii contractante fara intarziere, certificatele si documentele
justificative solicitate, cu exceptia cazului in care autoritatea/entitatea contractanta
are posibilitatea de a obtine documentele justificative in cauza direct prin accesarea
unei baze de date relevante, care este disponibilda gratuit, cu conditia ca operatorul
economic sd fi furnizat informatiile necesare (adresa de internet, autoritatea sau
organismul emitent(d), referinta exacta a documentatiei) care sa ii permita autoritatii
contractante sau entitatii contractante sa faca acest lucru si se consimte accesul la
informatiile mentionate, in cazul in care acest lucru este necesar.

Operatorul economic declara in mod oficial cd este de acord ca Directia generala
trasport public si cai de comunicatie, astfel cum este descrisa in capitolul | sectiunea
A sa obtina acces la documentele justificative privind informatiile pe care le-a
furnizat in acest DUAE in scopul desfasurarii procedurii de achizitionare serviciilor
de proiectare pentru reparatia podului rutier amplasat pe str. Ismail, or. Chisinau.




(Se va completa si semna de catre operatorul economic)
Nume: Luchian Andrei

Functia: Administrator

Data: 26.08.2024

Adresa: Chisinau, str. Ceucari 9/3

Semnatura
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ORDIN DE PLATA NR.49

DATA EMITERII:

O L e
00 LEI: Doisprezece Mii, 00

PLATITOR: (R)FOP-STAR SRL

CODUL IBAN:MD88VI000000022246213MDL:
CODUL FISCAL:1012600009520

PRESTATORUL PLATITOR
B.C.VictoriaBank S.A.

s.12 Chisinau

BENEFICIAR: (R) DIRECTIA GENERALA MOBILITA CODUL IBAN:MD43TRPCDV518410A00771AA:
TE URBANA

CODUL FISCAL:1007601009657

PRESTATORUL BENEFICIAR

Min.Finantelor-Trezoreria de Stat

DESTINATIA PLATII: /P102/12000,00 plata p/u garant :

ie,participare la achizitii publice : NORMAL/URGENT :NO

Tige
CODUL TRANZACTIEI:101
DATA PRIMIRII: %
DATA EXECUTARII:
: SEMNATURILE
. EMITENTULUT :
AAVICTORTABANKS 1}
SEMNATURA PRESTATORULUI : | DIRECTIA OPERATIURL 144
ey - i
MOTIVUL REFUZULUI : pls} 28. AUG. 2024{ &
____________________________________________________ (ot o OGO WL VORORN
Cort AN W ORI
13:03:44 28 AUG 2024

Semnatura electronica:

qlpUbwbprVC4zJu9RsM6pjd+Of6cjyOZnSLvo/seXJQQQUEkijKdek3tWEjZNpOmjthxBObw
QfBivn/SijF/4thXAmF+i+9k4JW+yN2leQdeZUsqrsq62HOtMrba/KFYZ+1CZhuREprDFtW
FgO7+IFgHU41fB9cAPK6QGxXGXn2f6EG4vOSNHyb7SLinoz5aYOBvNy7FIXMDT+1p4MUkBIQNR4

mZPak7CWNXXthti8mNBRR+a7RY76nOV4UUMW06KkIEx7cd7MmeAMlpsdeCBs31UPjoo/Z/LX9
L4szezNHGjXFdMDYStho?StIcAmly/+d9nIQ==



"FOP-STAR"

21.03.2012

MOLDOVA

1012600009520

 GERTIFICAT
BE [NREGISTRARE
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Numarul de identificare de stat - codul fiscal

Data inregistrarii
Data eliberarii
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AGENTIA SERVICII PUBLICE
Departamentul inregistrare si licentiere a unitailor de drept

EXTRAS

din Registrul de stat al persoanelor juridice

Nr. 466988 data 26.03.2021

Denumirea completd: Societatea cu Rispundere Limitati "FOP-STAR"
Denumirea prescurtatd: "FOP-STAR" S.R.L.

Forma juridica de organizare: Societate cu rispundere limitati

Numdrul de identificare de stat si codul fiscal (IDNO): 1012600009520
Data inregistrarii de stat: 21.03.2012

Sediul: MD-2020, str. Ceucari, 9/3, of. 1, mun. Chisiniu, Republica Moldova
Obiectul principal de activitate:

1. Activititi de cercetare a pietei si de sondaj al opiniei publice

2. Activititi de consultare pentru afaceri si management

3. Cercetare si dezvoltare in stiinte sociale si umanistice

4. Realizarea de programe si consultanta in domeniul dat

S. Prelucrarea datelor

6. Activititi legate de bancile de date

Capitalul social: 5400 lei
Administrator: LUCHIAN ANDREI, IDNP 0962510209138

Asociatii:

1. LUCHIAN ANDREI, IDNP 0962510209138,
cota 5400 lei, ce constituie 100%

Beneficiar efectiv:

LUCHIAN ANDREI, IDNP 0962510209138

Prezentul extras este eliberat in temeiul art.34 al Legii nr.220-XVI din 19 octombrie 2007
privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice i a intreprinzitorilor individuali §i confirma
datele din Registrul de stat la data de: 26.03.2021.

Registrator § Braniste Stela

Date cu caracter personal. Operator: LP. , Agentia Servicii Publice”, [0 0000059




Anexanr. 7

la Documentatia standard nr.
din 7 20

CERERE DE PARTICIPARE

Catre  Directia Generalda Mobilitate Urbana

2004, MOLDOVA., mun.Chisindu, mun.Chisinau, str. S.LLazo,18 mun. Chisinau

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Stimati domni,

Ca urmare a anuntului/invitatiei de participare/de preselectie aparut in Buletinul achizitiilor
publice si/sau Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, nr 21269080 din 14 august 2024
(ziua/luna/anul), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului ,,Evaluarea serviciilor
prestate de Directia Generald Mobilitate Urbana” (denumirea contractului de achizitie publica),
noi ,,FOP-STAR” S.R.L. (denumirea/numele ofertantului/candidatului), am luat cunostinta de
conditiile si de cerintele expuse in documentatia de atribuire si exprimam prin prezenta interesul

de a participa, in calitate de ofertant/candidat, neavand obiectii la documentatia de atribuire.

Data completarii 28.08.2024
Cu stima,
Luchian Andrei,

Administrator

Ofertant/candidat
"FOP-STAR” S.R.L




Anexanr. 8

la Documentatia standard nr.
din “28” 20

DECLARATIE
privind valabilitatea ofertei

Catre Directia Generald Mobilitate Urbana
2004, MOLDOVA. mun.Chisindu, mun.Chisinau, str. S.L.azo.18 mun. Chisindu

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Stimati domni,

Ne angajam sa mentinem oferta valabila, privind achizitionarea _, Evaluarea

serviciilor prestate de Directia Generala Mobilitate Urbanad”
(se indica obiectul achizitiei)
prin procedura de achizitie__deschisa :
(tipul procedurii de achizitie)

pentru o duratd de 120/ o suta doudzeci  zile, (durata in litere si cifre), respectiv pana la
data de 30 decembrie 2024 (ziua/luna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru
noi si poate fi acceptata oricand Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii 28.08.2024
Cu stima,
Luchian Andrei,

Administrator

Ofertant/candidat
”"FOP-STAR” S.R.L




Anexanr. 12

la Documentatia standard nr.

DECLARATIE
privind lista principalelor livriri/prestari efectuate in ultimii 3 ani de activitate

din 28.08.2024

Pretul
Denumirea/ Calitatea contractului/ Perioada de
Nr . . numele . . valoarea .
Obiectul contractului - Furnizorului/Prest ) .| livrare/prest
d/o beneficiaru %) bunurilor/servi .
: atorului . are (luni)
lui/Adresa ciilor
livrate/prestate
Studiu sociologic pentru Pretura i
. . Februarie —
1 | suport in elaborarea sector contractant unic 178 500 .
. o . . martie -2024
bugetului municipal Buiucani
Studiu sociologic pentru Pretura . .
. . Martie - mai
2 | suport in elaborarea sector contractant unic 178 500
: . . 2024
bugetului municipal Botanica
e I. M. Regia
Evaluarea organizarii
. . Transport .
transportului public Electric lanuarie —
3 | municipal si modalitati de Str. M-t contractant unic 336 000 Februarie
optimizare ale acestuia — e 2023
1768 respondenti DEEG 1)
’ 146
Cercetare sociologica privind .M. Parcul
optimizarea serviciilor de Urban de lanuarie
transport public in mun. Autobuze . -
4 RO contractant unic 240 000 MDL Februarie
Chisinau livrate de Parcul Str. 2023
Urban de Autobuze - Sarmizegetu
1786 respondenti sa51
Studiu sociologic intru DGTP(_:C a
T
5 Proiect privind sistemul Chibeitin contractant unic 850 000 MDL 2021 - Martie
tichetare electronica” — Str. S. Lazo 2022
9000 respondenti 18
UNICEF;
OMS; AO
Studiu: HBSC atitudini si s»Sanatate Mai —
practici ale tinerilor (11-13- pentru Septembrie
6 15-17 ani) studiu cantitativ — tineri” subcontractant 1200 000 MDL 2022
7700 de respondenti. Str.
Socoleni
19/1
Studiu: KAP atitudini si Mai — lunie
7 | practici ale elevilor din cadrul UNFPA subcontractant 30 000 USD 2022
scolilor profesionale centrelor




de excelenta colegii privind
aspecte ale educatiei pentru
viata studiu -cantitativ sondaj
de opinie — 1257 respondenti
Studiu: Perceptia atitudinii
populatiei asupra Trimbos
fenomenului de stigma si .
discriminare fata de Moldova Septembrie —
S L Str. contractant unic 836 000 Decembrie
sanatatea mintala si . o
. e >, Universitatii 2022
identificarea factorilor :
. . . 26V
determinanti ai acestei
atitudini. 2973 respondenti
BSC STUDY Studiul de
fezabilitate a interventiilor
rapide de comunicare
(BSC) in prevenirea sarcinii
nedorite si ITS in
Republica Moldova.
Cercetare presupune
componentele; . Mai 2019 —
1-  calitativa focus Organ.lza}ua Decembrie
grupuri, interviuri Mondlal.’fl‘a subcontractant 75000 EURO 2021
structurate si Sanatatii
observatia fara
implicare.
2-  cantitativa — sondaj
la iesire din
institutii medicale si
sondaj cu prestatorii
de servicii
1725 respondenti
AO
Studiu de acoperire, sondaj ,»Sanatate
de opinie privindestimarea pentru Aprilie
acoperirii serviciilor pentru tineri” contractant unic 560 000 MDL 2021
tineri.Nivel national. Str.
Esantion-1800 derespondenti Socoleni
19/1

Alte studii realizate in ultimii 8 ani in domeniul cercetarilor

sociologice si stati

stice:

Studiul  FLOURISH -
Promovarea  sanatitii in
adolescenta si pe tot parcursul
vietii 1n cadrul familiei.
Cercetare include
componentele:
a. Calitativa - focus
grupuri §i interviuri
structurate.

Cantitativa -
interviuri/chestionare
structurate cu parintii si

AO
»Sanatate
pentru
tineri”

subcontractant

NA

Mai 2023 -
prezent




adolescentii acestora (10 - 14
ani)

Studiu: KAP atitudini si
practici ale elevilor din
cadrul scolilor profesionale

centrelor de excelenta AUQUSt .

2 R UNFPA subcontractant Noiembrie
colegii privind aspecte ale

. . 2020
educatiei pentru viata
studiu -cantitativ sondaj de
opinie
Sondaj reprezentativ C‘(‘)mpama . Octombrie
3 . . Public contractant unic
national 2171 respondenti . 2020
’ ’ Media
Sondaj reprezentativ Canal tv . .
4 national 1767 respondenti TVC21” contractant unic lunie 2020
Compania
Sondaj Exit-Poll turul II in de : Octombrie -
5 N consultanta contractant unic Noiembrie
mun. Chisinau e o
’ politica 2019
“Poliexpert”
Sondaj zonal reprezentativ . Septembrie —
. Trimbos . .
6 | pentru 8 raioane, - 3200 contractant unic Octombrie
. Moldova
respondenti. 2018
Studiu: KAP atitudini si
practici ale parintilor UNICEF/
privind aspecte ale Institutul Aprilie - Mai

! educatiei pentru viata Mamei si subcontractant 2018
studiu -cantitativ sondaj de Copilului
opinie
Studiu: KAP atitudini si
practici ale profesorilor UNICEF/

8 privind aspecte ale Institutul subcontractant Decembrie
educatiei pentru viata Mamei si 2017
studiu cantitativ sondaj de Copilului
opinie

Qalys Mai —
9 | Studiu cost eficienta Health Octombrie
Economics 2017
Sondaj reprezentativ Ziarul .
10 national 1800 respondenti , Timpul” Martie 2016

") Se precizeazi calitatea in care a participat la indeplinirea contractului, care
contractant unic sau lider de asociatie; contractant asociat; s

Semnat:

Nume: Luchian Andrei

Functia in cadrul firmei: Administrator
Denumirea firmei: ’FOP-STAR” S.R.L

0\ OP‘ST AR» I\

poate fi de:




DECLARATIE

Anexanr. 13

la Documentatia standard nr.
din 28.08.2024

privind dotarile specifice, utilajul si echipamentul necesar pentru indeplinirea
corespunzatoare a contractului

Denumirea principalelor utilaje,
Nr. echipamente, mijloace de transport, baze Unitatea
d/o de productie (ateliere, depozite, spatii de de Asigurate de
cazare) si laboratoare propuse de ofertant masurs Asigurate | la terti sau
ca necesare pentru prestarea serviciilor, (buciti i din dotare din alte
rezultate in baza tehnologiilor pe care el seturi)s surse
urmeaza sa le adopte
0 1 2 3 4
1.
Tablete pentru colectarea datelor 100 100 0
2.
Calculator 15 15 0
3.
Mijloace de transport 2 2 0
4.
Dictafoane digitale 15 15 0
n
Semnat:
Nume: __ Luchian Andrei

Functia in cadrul firmei: Administrator
Denumirea firmei: ’FOP-STAR” S.R.L




Anexanr. 14

la Documentatia standard nr.

din 28.08.2024

DECLARATIE
privind personalul de specialitate propus pentru implementarea contractului
Numairul si Numairul
. n denumirea certificatului
Vechimea in - -
bunurilor/serviciilor de atestare
. munca de . .
Nr. . Studii de L similare si data
Functia - specialitate . n o e
d/o specialitate . livrate/prestate in eliberarii
(ani) :
calitate de
conducator
1 2 3 4 )
Manager ] ] Peste 250 de proiecte | Seria AM
1| de Proiect | Sociologie 24 de  ancheti  si | Nr. M4788
cercetare in diferite | 15 iulie 2005
domenii prestate in
calitate de conducator
Expert in ) ) Peste 50 de proiecte | Seria MP
2| domeniul | Sociologie 8 de  ancheta  si | Nr. 000015824
sociologie cercetare in diferite | 06 iulie 2020
domenii
Expert in ) ) Implicarea in peste 30 | Seria MP
3 | domeniul | Sociologie 7 de proiecte de ancheta | Nr. 000020356
sociologie si cercetare in diferite | 23 iunie 2021
domenii
Expert in | L Implicarea in peste 20 | Seria MP
4 | domeniul | Finante sibanci | 5 de proiecte de anchetd | Nr. 000024224
economie si cercetare in diferite | 30 iunie 2022
domenii
Semnat: .
Nume: Luchian Andrei 83 ¢ NS

Functia in cadrul firmei: Administrator
Denumirea firmei: 2FOP-STAR” S.R.L




Specificatii tehnice

Anexanr. 22

la Documentatia standard nr.
din 28.08.2024

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractanta — in
coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdpl-MD-1723626143984 din_14 august 2024

Obiectul achizitiei: Evaluarea serviciilor prestate de Directia Generald Mobilitate Urbana

Denumirea Denumirea | Tara de Produ- Specificarea Specificarea tehnici deplini propusi de citre ofertant Standarde de
bunurilor/serviciilor modelului origine citorul tehnica deplina referinta
bunului/ser solicitata de
viciului citre
autoritatea
contractanta
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
1. Pregaitirea si aprobarea metodologiei de lucru (proiect | - Macionis J.
de cercetare). Sociology, 2004.
Eval_u"f‘_rea 2. Pilotarea chestionarelor - Chelcea, S. Tehnici
serviciilor 3. Raport despre etapa de pilotare de cercetare
Evaluarea serviciilor greState 4. Colectarea datelor -cantitative prin intermediul | sociologica.
prestate de Directia De' . Republica | \ antfolrmd urmitoarelor instrumente: Bucuresti, 2001
ey caietului de . . .
Generald Mobilitate Glrec’l?v Moldova sarcini - Sondaj municipal pe trei componente: - KpaBuenko A. .,
< o x enerala . .
Urband Chisinau Mobilitat - servicii transportul public Commornorus 2002.
obriital - servicii asigurare iluminat nocturn in or. Chisinau - Viisceanu. L.
€ Urbana - servicii de reparatie a infrastructurii rutiere si pietonale Introducerca ’ N
Chisinau in or. Chisinau .
metodologia

cercetarii




- Sondaj privind preferintele utilizatorilor - Esantion

reprezentativ pe Mun. Chisindu cu marja de eroare de £3% cu

indicele de confidentd de 95%.

- Numadrarea fluxului de pasageri - Fige de observare per

fiecare cursa.

5. Colectarea datelor calitative:

Discutii FG - 18 discutii Focus - grup cu locuitorii mun.

Chisinau pe fiecare componenta. Din informatiile colectate se

va realiza un raport care va ajuta la ajustarea raportului final.

Interviuri cu angajatii - 30 interviuri cu angajatii directiilor

atribuite DGMU pe fiecare componenta.

Analiza documentari - analiza studiilor realizate in domeniu

comparativ cu studiul in derulare

6. Analiza statistica a datelor

7. Elaborarea rapoartelor. Generarea indicatorilor ponderati
in dependenta de metodologie. Generare frecvente absolute.

sociologice. lasi,
Polirom. 2013

- Rotariu, T., Ilut, P.,
Ancheta sociologica
si sondajul de opinie.
Cluj-Napoca:
Editura Polirom,
2006.

- Coman C. Statistica
aplicata 1n stiintele
sociale. Iasi, 2011.

- Rotariu T.
Esantionarea. lasi:
Polirom, 1999.

TOTAL: 1200000 MDL fara TVA

Semnat:

Numele, Prenumele: Luchian Andrei
in calitate de: Administrator ’FOP-STAR” S.R.L.

Ofertantul:
Adresa;

"FOP-STAR” S.R.L.

Chisindu, str. Ceucari 9/3. of. 1

(‘,




Specificatii de pret
[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 5,6,7,8 si 11 la necesitate, iar de cdtre autoritatea contractantda — in coloanele 1,2,3,4,9,10]

Anexa nr.23

la Documentatia standard nr.

din 28.08.2024

Numarul procedurii de achizitie_ocds-b3wdpl-MD-1723626143984 din_14 august 2024

Obiectul de achizitiei: Evaluarea serviciilor prestate de Directia Generalda Mobilitate Urbana

Denumirea Unitatea | Canti- Pret Pret Suma Suma Termenul de Clasificatie bugetaria (IBAN) Discount
Cod bunurilor/serviciilor de tatea unitar unitar (cu fira cu TVA | livrare/prestare %
CPV masura (fara TVA) TVA
TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Bunuri/servicii
Evaluarea serviciilor N/A
713190 | prestate de Directia )
< o buc 1 1200000 | 1440000 | 1200000 1440 000 90 zile
00-7 Generala Mobilitate
Urbana Chisindu
TOTAL
Semnat:

Numele, Prenumele: Luchian Andrei
in calitate de: Administrator ’FOP-STAR” S.R.L.

Ofertantul: __ ”FOP-STAR” S.R.L.

Adresa:

Chisinau, str. Ceucari 9/3, of. 1




Gantt Chart

Conform Caietului de sarcini: Perioada estimativa a activitatii este de 120 de zile calendaristice

1 | Analiza documentara

o | Proiect de cercetare

3 | Pregatirea si aprobarea esantionului

4 Formatarea instrumentelor, traducerea in limba
rusd

5 | Pilotarea chestionarelor

6 | Raport despre etapa de pilotare

7 | Pregatirea machetei bazei de date

8 | Instruirea operatorilor

9 Aplicarea chestionarelor

10 Introducerea chestionarelor in baza dedate

1 Corectarea si etichetarea bazei de date,calculul
variabilei de ponderare

12 | Instruirea moderatorului

13 | Recrutarea participantilor

14 | Realizarea interviurilor si discutiilor focus-grup

15 | Raport analizd documentara

16 | Analiza statistica a datelor preliminare

17 | Prezentarea datelor in forma tabelara si
diagrame, tabulate, categorizate si
sintezate;

18 Generarea indicatorilor ponderati in
dependenta de metodologie;

19 Analiza informatiilor obtinute dincercetarea
calitativa;

20 | Elaborarea raportului final




CURRICULUM VITAE

Nume/Prenume:
Data nasterii:
Nationalitatea:
Adresa:
Contacte:

EDUCATIE

ABILITATI

LIMBI
STRAINE

EXPERIENTA
iN MUNCA

Andrei Luchian
08/07/1979
moldovean
A. Mateevici 93, Stauceni
E-mail: luc_and@yahoo.com
Telefon: +373 69159850
Studii de Doctorat la Academia de Stiinte a Moldovei 2008 - 2012

Institutul de Filozofie, Sociologie si Drept

Studii doctorale in Sociologie

Master in Sociologie

Departamentul de Asistenta Sociala, Sociologie si Filosofie
Universitatea de Stat din Moldova, Chisinau, Moldova

Diploma de licenta in sociologie 2000 - 2004

Departamentul de Sociologie si Filozofie
Universitatea de Stat din Moldova. Chisinau, Moldova.

MS Office: Word, Excel, Power Point Expert
Programe speciale de prelucrare a datelor: SPSS, Dedoose Expert
Software de culegere a datelor: ODK collect, OpenClinica Expert

Romina maternd / nativ

Rusa stapanire foarte buna a limbii, scris si oral
Engleza stapanire foarte buna a limbii, scris si oral
Franceza cunostinte practice

Pozitia curenta

« Fondator, proprietar ,,Fondul Opiniei Publice (FOP)” — companie
de cercetare sociologica si marketing

* Sociolog la Asociatia ,,Sanatate pentru Tineret”

Colaborari si studii recente

2013 — prezent - Membru reteaua de cercetare HBSC, este o alianta
internationald de cercetdtori care colaboreaza la sondajul
transnational al elevilor de scoala: Health Behaviors in School-aged
Children. Membru echipa al HBSC MOLDOVA, Investigator
principal adjunct.

2006- prezent - Centrul National pentru Sanatatea Mamei si
Copilului. Chisinau, Moldova. Responsabil pentru studii sociologice,
circa 15 studii.

Calificari cheie:
Managementul proiectelor, peste 250 de proiecte de ancheta si
cercetare in diferite domenii:

 Sanatate;  Coruptie etc;

2004 — 2005


mailto:luc_and@yahoo.com

* Migratie; * Experientd 1in planificare, dezvoltarea
conceptului de anchete si investigatii

statistice;
* Saracia si  * Experienta in managementul anchetei
incluziune sociala; nationale, 1n special in domeniul cercetarii
sociologice;

* Educatie; * Experientd in crearea de baze de date
statistice, procesare si gestionare a
datelor;

* Probleme politice; * Operarea cu software de statistica (SPSS,
Statistica, Stata) si MS Office;

* Relatii etice; * Experientd in anchete, analiza de date

statistice si sociologice, redactare de
lucrari analitice;

 Aspecte de gen; * Experientd in colaborare cu experti si
reprezentanti ai UE, BM, FML.
* Drepturile » Experienta in redactarea rapoartelor.
omului;
* Societatea civila; » Experienta in lucrul cu autoritatile publice
locale.

e Infrastructura;

Aptitudini

Evaluare cantitativa (cercetare sociologica, anchete de opinie
publica, anchete 1n gospodarii, cercetare exit—poll, cercetare de
marketing, realizare si analiza; munca de teren);

Evaluare calitativa (experientd cu Focus-Groups si organizarea
interviurilor aprofundate, desfasurare si analiza; lucru pe teren);
Cunostinte in Microsoft Office Professional. Saptesprezece ani de
experientd cu SPSS, experienta cu continut web;

Experienta in redactarea proiectelor, abilitati bune de scriere;
Motivat, inovator, capacitate de comunicare, abilitati de prezentare.

Experienta profesionala

2000-2003 - sociolog, manager de proiect, analist de date al companiei
sociologice ,,Iligaciu”, coordonand si desfasurand circa 20 de cercetari
sociologice.

2003-2012 - sociolog, manager de proiect, analist de date al Companiei de
Sociologie” CBS-AXA” membru al Asociatiei Internationale Gallup si al
grupului TNS. Coordonarea si realizarea a aproximativ 150 de sondaje.



Data Compania | Pozitie Beneficiar Descriere
Studiul FLOURISH - Promovarea sanatatii in
Mai 2023 - YHFC Coordonator Asociatia ,,Sanatate | adolescentd si pe tot parcursul vietii in cadrul
prezent “Neovita” pentru tineri” familiei.  Cercetare include  componentele:
Calitativa si Cantitativa
Studiu: Perceptia atitudinii populatiei asupra
Coordonator ' fenomenului Fie stigmé 51 digcriminare fata ' de
2022 FOP . ' | Trimbos Moldova | sanatatea mintald si identificarea factorilor
analist de date S ST .
determinanti ai acestei atitudini. Sondaj zonal
reprezentativ pentru 8 raioane — 2973 respondenti.
Noiembrie Directia Generali Studiu sociologic intru Actualizarea Studiului
2021 - Coordonator, ’ . .| ,,Transport Public Chiginau — Proiect privind
martie FOP analist de date Tf ansport Pub} 1311 sistemul tichetare electronica”.
2022, Cii de Comunicatie
Februarie Studiul RISE: ,Program parental pentru o viata
2018 — YHEC Asociatia ..Sinitate | armonioasa”. Pentru AO ,,Sanatate pentru tineri”.
. o .. ,, | Coordonator SRR
martie Neovita pentru tineri
2021
KAP Studiu cunostintele, atitudinile si
S 2020 Coordonator, practicile tinerilor. Studiu complex: 1. Discutii
ept - FOP analist de date UNPFA focus-grupuri.
2. sondaj de opinie cu studenti din institutii
Oct -2020 FOP Coo_rdonator, public Media Sondaj reprezentativ national 2171 de respondenti
analist de date
Studiul BSC, testeaza fezabilitatea unei comunicari
Feb - 2020 Coordonator, | Asociatia ,,Sanatate | scurte pe mai multe site-uri legate de sexualitate.
FOP analist de date pentru tineri” Aceasta colaborare de cercetare cu Biroul Regional
al OMS pentru Europa
lun -2020 FOP Coo_rdonator, TVC 21 Sondaj reprezentativ national 1767 de respondenti
analist de date
Coordonator, . ... | Studiu complex: 1. interviuri aprofundate 2.
Mar -2019 FOP analist de date Business Association discutii focss—grupuri 3. sondajpde opinie
Ancheta de stigmatizare: Perceptiile populatiei
Republicii Moldova asupra fenomenului
. Coordonator, Stigmatizarea persoanelor cu probleme de
Mai -2018 . e S
FOP analist de date Trimbos Moldova sandtate mintala. _ _
Sondaj zonal reprezentativ pentru 8 raioane, - 3200
respondenti
Timp de 35 de ani, HBSC a fost un studiu
transnational de pionier, care a obtinut o
Nov -2017- Deputy Prin- perspectiva asupra bunastarii tinerilor, a
2022- YHFC . . Asociatia ,,Sanatate | comportamentelor de sanatate si a contextului lor
“ ., | cipal Investi- T . - ’ .
prezent Neovita gator pentru tineri social. Aceasta colaborare de cercetare cu Biroul
Regional al OMS pentru Europa se desfasoara la
fiecare patru ani in 49 de téri
Studiu ACE, sondaj de opinie publica a studentilor
Dec-2016 YHEC Coo_rdonator, Asociatia ,,.Sén.a'ltate din cadrul studiului cantitati\_/ RM. Ac_east?l
“Neovita” analist de date pentru tineri” colaborare de cercetare cu Biroul Regional al OMS
pentru Europa
Martie - Coordonator, . . . Sondaj de opinie national
2016 FOP analist de date Ziarul . Timpul
Centrul National | Studiu complex asupra calitatii YFHS: 1. interviuri
Coordonator, Lo o ¥ . dai d
Dec-2015 FOP analist de date pentru Sanatatea | aprofundate 2. discutii focus-grupuri 3. sondaj de

Mamei si Copilului

opinie




Nov - 2015 FOP Coo_rdonator, Ziarul _Panorama” Sondaj de opinie national
analist de date
Coordonator Studiu complex asupra calitatii YFHS: 1. interviuri
Mar - 2015 FOP . ' | Business Association| aprofundate 2. discutii focus-grupuri 3. sondaj de
analist de date opinie ’
Oct - 2014 FOP Coo_rdonator, Partid politic Sondaj de opinie national
analist de date
Coordonator Studiu complex asupra calitatii YFHS: 1. interviuri
Sept - 2014 FOP . ' | Business Association| aprofundate 2. discutii focus-grupuri 3. sondaj de
analist de date opinie
Coordonator, . . Sondaj de opinie national
Mart -2014 FOP analist de date Partid politic
Nov -2013 FOP Coo_rdonator, Business Association Sondaj de opinie national
analist de date
Timp de 30 de ani HBSC a fost un studiu
transnational de pionier, care a obtinut o
Investigator perspectiva asupra bunastarii tinerilor, a
Nov -2013 YHFC >StY Asociatia ,,Sanatate | comportamentelor de sanatate si a contextului lor
“ - principal DR . - ; X
Neovita adiunct pentru tineri social. Aceasta colaborare de cercetare cu Biroul
J Regional al OMS pentru Europa se desfasoara la
fiecare patru ani in 43 de tari
lunie 2013 FOP Coo_rdonator, PP Sondajul Barometrului de Opinie Publica
analist de date
. Colectarea si Analiza economica a programului Centrului de
Martie- YHFC relucrarea sanatate prietenos tinerilor din Republica Moldova
2013 | “Neovita” | P2 | UNICEF Moldova P P
Mai -2012 FOP Coqrdonator, Partid politic Sondaj national / sondaj de opinie
analist de date
Centrul de Sanitate Studiul KAP cunostintele, atitudinile si practicile
lanuarie Coordonator, . . tinerilor (10-19 ani) in cadrul studiului RM
YFHC . Prietenos Tinerilor . S . on
2012 Neovita analist de date Neovita Complex: 1. interviuri aprofundate 2. discutii in
focus-grupuri 3. sondaj de opinie
2011 CBS AXA Coo_rdonator, Centrul PAS Sond-aj- .Iaapon.al privind accesul populatiei RM la
analist de date Servicii in spital
lunie 2011 | CBS AXA Coo_rdonator, Publica TV Sor.ld.ajvexn poll, Alegerile locale din municipiul
analist de date Chisinau
Global Fund to Fight| Sondaj national de opinie publica. Studiu
Coordonator, ST
Mar -2011| CBS AXA . AIDS, TB and cantitativ
analist de date -
Malaria
Lump Sum Payments| Studiu national privind cunostintele, atitudinile si
Octombrie Coordonator, (IBRP/IDA practicile legate de HIV ale tinerilor (15-24 ani) in
2010 CBS AXA | analist de date| Financed), TB/AIDS| Studiul cantitativ RM
Project
Martie- Coordonator Exit poll national
Aprilie CBS AXA analist de dat'e IPP
2009
Martie 2009 CBS AXA Coo_rdonator, PP Sondajul Barometrului de Opinie Publica
analist de date
Coordator, s practicie egate e HIV sl cherfor (15-16 an)
Dec-2008 | CBS AXA | analist de date| UNICEF Moldova | 3P &

1n studiul cantitativ RM.




CURRICULUM VITAE

Nume/Prenume:

Data nasterii:
Nationalitatea:
Adresa:

Contacte:

EXPERIENTA
iN MUNCA

Irina Picalau

07/07/1996

moldoveanca

Andrei Doga 39/3, Chisinau, MD-2024
E-mail: picalauirina.fop@gmail.com
Telefon: + 373 69832926

Fondul Opiniei Publice
Noiembrie 2017 — Prezent

Manager proiect

e Coordonarea activitatilor din cadrul proiectului
supervizand direct echipele tehnice, consultantii si alti
colaboratori implicati;

e Monitorizarea in timp a progresului atins fata de
obiectivele propuse;

e Rezolvarea problemelor aparute in realizarea proiectului
si informarea la timp despre problemele aparute;

e Arhivarea corespunzatoare a documentatiei legatd de proiect;

e Pregatirea Sowt-ului si echipamentului necesar.

Experienti profesionala - Fondul Opiniei Publice

1. Studiul FLOURISH - Promovarea sanatatii in adolescentd si pe tot
parcursul vietii in cadrul familiei. Cercetare include componentele:

a. Calitativa - focus grupuri si interviuri structurate.

b. Cantitativa — interviuri/chestionare structurate cu parintii si
adolescentii acestora (10 - 14 ani) Etapa I realizata in perioada mai-
decembrie 2023.

2. Studiu: Perceptia atitudinii populatiei asupra fenomenului de stigma si
discriminare fatd de sdndtatea mintald si identificarea factorilor
determinanti ai acestei atitudini. Sondaj zonal reprezentativ pentru 8
raioane — 2973 respondenti.

3. Studiu: HBSC atitudini si practici ale tinerilor (11-13-15-17 ani) studiu
cantitativ — 7000 de respondenti. UNICEF; OMS; AO ,,Sanatate pentru

tineri”.



10.

11.

12.

13.

Studiu: KAP atitudini si practici ale elevilor din cadrul scolilor profesionale
centrelor de excelenta colegii privind aspecte ale educatiei pentru viata:
Componenta cantitativa- sondaj de opinie; Componenta calitativa — sedinte
focus grup. Mai — iulie 2022. Pentru UNFPA

Studiu sociologic intru Actualizarea Studiului ,,Transport Public Chisinau

— Proiect privind sistemul tichetare electronica”. Noiembrie 2021 - martie

2022. Pentru Directia Generala Transport Public si Cai de Comunicatie a

Consiliului municipal Chisinau.

Studiul RISE: ,,Program parental pentru o viatd armonioasa”. Februarie

2018 — martie 2021. Pentru AO ,,Sanatate pentru tineri”

Studiu: KAP atitudini si practici ale elevilor din cadrul scolilor profesionale

centrelor de excelenta colegii privind aspecte ale educatiei pentru viata

studiu - cantitativ sondaj de opinie. August — noiembrie 2020. Pentru

UNPFA

WHO BSC STUDY Studiul de fezabilitate a interventiilor rapide de

comunicare (BSC) in prevenirea sarcinii nedorite si ITS in Republica

Moldova. Cercetare presupune componentele:

a. calitativd focus grupuri, interviuri structurate si observatia fara
implicare.

b. cantitativd — sondaj la iesire din institutii medicale si sondaj cu
prestatorii de servicii. Perioada 2019-2021. Pentru Organizatia
Mondiala a Sanatatii

Sondaj reprezentativ national, 1200 respondenti. Noiembrie 2019 Portalul

»Www.politics.md”

Sondaj Exit-Poll turul II in mun. Chisindu. Octombrie — noiembrie 2019,

Pentru Compania de consultanta politicd “Poliexpert”

Sondaj zonal reprezentativ pentru 8 raioane, - 3200 respondenti.

Septembrie —octombrie 2018. Pentru Trimbos Moldova

Studiu: KAP atitudini si practici ale parintilor privind aspecte ale educatiei

pentru viata studiu - cantitativ sondaj de opinie. Aprilie - Mai 2018. Pentru

UNICEF / Institutul Mamei si Copilului

Studiu: KAP atitudini si practici ale profesorilor privind aspecte ale

educatiei pentru viatd studiu cantitativ sondaj de opinie. Decembrie 2017.

Pentru UNICEEF / Institutul Mamei si Copilului



EDUCATIE

ABILITATI

COMPETENTE
DOBANDITE
LA LOCUL DE
MUNCA

14. Studiu: HBSC atitudini si practici ale tinerilor (11-13-15-17 ani) studiu

cantitativ — 7000 de respondenti. Decembrie 2017- Februarie 2018. Pentru

UNICEF; OMS; AO ,,Sanatate pentru tineri”

Diploma de absolvire a invatamantului
gimnazial

Gimnaziu s. Bocani, or.Falesti

Diploma de bacalaureat

IP Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu”, or.Falesti

Diploma de licenta in stiintele sociale,
sociologie

Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea
Sociologie si Asistentd Sociala. Chisinau, Moldova.
Diploma de master

Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea de
Stat din Moldova, Fac. Psihologie si St. ale Ed.,
Sociologie si Asistenta Sociala

Programul de master: Sondaje de Opinie, Marketing

si Publicitate

MS Office: Word, Excel, Power Point
Programe speciale de prelucrare a datelor: SPSS,
Dedoose

Software de culegere a datelor: ODK collect,

OpenClinica

- lucru in echipa;

Septembrie
2003 — lunie
2012
Septembrie
2012 — lunie
2015
Septembrie
2015 — lunie
2018
Septembrie 2018
— lulie 2020
Expert
Expert
Expert

- comunicarea si interactionarea cu diverse persoane in procesul de

colectare a datelor;
- solutionarea conflictelor;
- organizarea eficienta a unui grup de persoane;
- negociere eficientd;

- autenticitate si incredere

- stabilirea relatiilor si comunicarea activa cu diferite tipuri de persoane.



LIMBI
STRAINE

CERTIFICARI

Roméana nativ

Rusa stapanire foarte buna a limbii, scris si oral
Franceza cunostinte practice
Engleza cunostinte practice

Certificat ,,Data Assessor Training” in cadrul programului parental
,,Pentru o viata sanitoasa” -lanuarie 2019

Cursul ,,Fraud and Corruption Awareness and Prevention ” UNDSS
(United Nations Population Fund)- lunie 2020

Cursul ,,Prevention of Sexual Exploitation and Abuse” (United Nations
Population Fund)- lunie 2020

Ceprudukar 00 okoHuaHuu ,llpemoTBpamieHue  CceKCyaabHON
JKCIUTyaTauuu U cekcyainbHbiX HazapyratenbcTB (PSEA)”  UNICEF -
aprilie 2022

Certificate of Appreciation — Consultant ( BSC Researcher). Participated
in the Feasibility Study of a Brief Intervention to Prevent STIs and
Unintended Pregnancies conducted at the sociological company "FOP” in
the Republic of Moldova for the World Health Organization, Department
of Sexual and Reproductive Health and Research — ianuarie 2023
Certificat de participare la ,,Data Assessor Training” din cadrul studiului
FLOURISH - Promovarea sanatatii in adolescenta si pe tot parcursul vietii

in cadrul familiei. Septembrie 2023



CURRICULUM VITAE

Nume/Prenume:
Data nasterii:
Nationalitatea:
Adresa:

Contacte:

Luminita Cupceanu

23/10/1997

moldoveanca

Drumul Crucii 95, Chisinau, MD-2069

E-mail: luminitacupceanu@yahoo.com

Website: https://md.linkedin.com/in/luminita-cupceanu-
Telefon: +373 78848645

EXPERIENTA Fondul Opiniei Publice
iN MUNCA Decembrie 2018 — Prezent

Analist in cercetarea calitativa

e Monitorizarea in timp a progresul atins fata de obiectivele
propuse;

e Rezolvarea problemelor aparute in realizarea proiectului si
informarea la timp despre problemele aparute;

¢ Respectarea normelor deontologice profesionale;

e Responsabil de corectitudinea si promptitudinea cu care

furnizeaza informatiile din domeniul de activitate.

Experienta profesionala - Fondul Opiniei Publice

1.

Studiul FLOURISH - Promovarea sanatatii in adolescentd si pe tot

parcursul vietii in cadrul familiei. Cercetare include componentele:

a. Calitativa - focus grupuri si interviuri structurate.

b. Cantitativa - interviuri/chestionare structurate cu parintii si adolescentii
acestora (10 - 14 ani) Etapa I realizatd in perioada mai- decembrie
2023.

Studiu: Perceptia atitudinii populatiei asupra fenomenului de stigma si

discriminare fatd de sdndtatea mintald si identificarea factorilor

determinanti ai acestei atitudini. Sondaj zonal reprezentativ pentru 8

raioane — 2973 respondenti.

Studiu: HBSC atitudini si practici ale tinerilor (11-13-15-17 ani) studiu

cantitativ — 7000 de respondenti. UNICEF; OMS; AO ,,Sanatate pentru

tineri”.

Studiu sociologic intru Actualizarea Studiului ,,Transport Public Chisinau

— Proiect privind sistemul tichetare electronica”. Noiembrie 2021 - martie

2022. Pentru Directia Generala Transport Public si Cai de Comunicatie a

Consiliului municipal Chisinau.

Studiul RISE: ,,Program parental pentru o viatd armonioasa”. Pentru AO

»Sanatate pentru tineri”.


mailto:luminitacupceanu@yahoo.com
https://md.linkedin.com/in/luminiţa-
https://md.linkedin.com/in/lumini?a-cupceanu-146a01129

EDUCATIE

ABILITATI

COMPETENTE
DOBANDITE
LA LOCUL DE
MUNCA

Studiu: KAP atitudini si practici ale elevilor din cadrul scolilor profesionale

centrelor de excelenta colegii privind aspecte ale educatiei pentru viata,

studiu - cantitativ sondaj de opinie.

WHO BSC STUDY Studiul de fezabilitate a interventiilor rapide de

comunicare (BSC) in prevenirea sarcinii nedorite si ITS in Republica

Moldova. Cercetare presupune componentele;

= calitativd focus grupuri, interviuri structurate si observatia fara
implicare.

» cantitativd — sondaj la iesire din institutii medicale si sondaj cu
prestatorii de servicii

Sondaj reprezentativ national, 1200 respondenti Noiembrie 2019 Portalul

»www.politics.md

Sondaj Exit-Poll turul II in mun. Chisinau. Octombrie — noiembrie 2019.
Pentru Compania de consultantd politica “Poliexpert”.

Diploma de bacalaureat Septembrie
Liceul Teoretic ,,Jon Creanga”, s. Radoaia, . 2004 — lunie
Singerei 2016
Diploma de licenta in stiintele sociale, Septembrie
sociologie 2016 — lunie
Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea 2019
Sociologie si Asistenta Sociald. Chisindu, Moldova.

Diploma de master. Magistru in sociologie Septembrie 2019
Universitatea de Stat din Moldova, Fac. Psihologie si ~ — lulie 2021
St. ale Ed., Sociologie si Asistenta Sociala

Programul de master: Sondaje de Opinie, Marketing

si Publicitate

MS Office: Word, Excel, Power Point Expert
Programe speciale de prelucrare a datelor: SPSS, Expert
Dedoose

Software de culegere a datelor: ODK collect, Expert

OpenClinica

e comunicarea si interactionarea cu diverse persoane in procesul de

colectare a datelor;
e clarificarea mesajului pentru a fi inteles;
e empatia;

e intelegerea subtilitatilor;

e adaptarea mesajului la publicul caruia 1i este livrat;



LIMBI
STRAINE

CERTIFICARI

comunicarea pentru obtinerea unui anumit rezultat;
comunicarea strategica;

comunicarea mesajelor complexe

solutionarea conflictului;

ascultarea activa;

negociere eficienta,

autenticitate si incredere.

Romina maternd / nativ

Rusa stapanire foarte buna a limbii, scris si oral
Engleza stapanire foarte buna a limbii

Franceza cunostinte practice

Certificat ,,Data Assessor Training” in cadrul programului parental
,,Pentru o viata sanitoasa” -lanuarie 2019

Cursul ,,Fraud and Corruption Awareness and Prevention ” UNDSS
(United Nations Population Fund)- lunie 2020

Cursul ,,Prevention of Sexual Exploitation and Abuse” (United Nations
Population Fund)- lunie 2020

Cursul ,,BSAFE” UNDSS (United Nations Department for Safety and
Security) iunie 2020

Certificate of Appreciation — Consultant (BSC Researcher). Participated
in the Feasibility Study of a Brief Intervention to Prevent STIs and
Unintended Pregnancies conducted at the sociological company "FOP” in
the Republic of Moldova for the World Health Organization, Department
of Sexual and Reproductive Health and Research — ianuarie 2023
Certificat de participare la ,,Data Assessor Training” din cadrul studiului
FLOURISH - Promovarea sanatatii in adolescenta si pe tot parcursul vietii

in cadrul familiei. Septembrie 2023



Marcel Cepraga

Date of birth: 28 Aug 1998 | Nationality: Moldovan | Phone: (+373) 69453340 (Mobile) | Email:

marcelcepraga@gmail.com | LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/marcel-cepraga-250181189

Whatsapp Messenger: +37369453340 | Viber: +37369453340

Address: Str. Atelierilor 17, ap. 15, MD-2003, or. Durlesti, Moldova (Home)

o ABOUT MYSELF

I am a young man who wants a career as diverse as possible, | always try new types of jobs. | really like the statistical
analysis of some concrete data, the comparison and the prediction of some future events. | consider that there is no
job I could not work on, but there are jobs that would not interest me.

o EDUCATION AND TRAINING

31 AUG 2020 - 10 JUL 2022 Chisinau, Moldova
MASTER IN BANKING ADMINISTRATION State University of Moldova

Address Str. Alexei Mateevici, 60, Chisindu, Moldova | Website http://usm.md/

31 AUG 2017 - 14 JUL 2020 Chisindu, Moldova
BACHELOR'S DEGREE OF ECONOMICS State University of Moldova

Address Str. Alexei Mateevici, 60, Chisindu, Moldova | Website http://usm.md/
o CONFERENCES & SEMINARS

28 OCT 2022 - 29 OCT 2022 Chisindu
INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE

The International Scientific Conference ,Modern paradigms in the development of
the national and world economy”

Organized by:

Faculty of Economic Science, Moldova State University

Link https://conferinte.stiu.md/sites/default/files/evenimente/Book of Abstracts%2C Culegere de Abstracte Conferinta FSE
28%2C29%2C 2022.pdf

o WORK EXPERIENCE

31 OCT 2022 - CURRENT Chisinau, Moldova .
SALES ANALYST |.C.S. COCA-COLA IMBUTELIERE CHISINAU S.R.L.

+ Developed and maintained sales reports using Power Bl, DAX, Power Query, and Power Bl Dataflows.
+ Analyzed sales performance across locations, time periods, products, and teams.

* Provided data-driven insights to support the sales team in achieving monthly targets.

+ Calculated sales team bonuses based on KPI achievements.

+ Partnered with other departments to deliver comprehensive data analysis.

Address Str. Industriala, 42, Chisinau, Moldova

1 JAN 2022 - 30 OCT 2022 Chisindu, I\/Ioldovg
SENIOR PRODUCTION OPERATOR I.M. EFES VITANTA MOLDOVA BREWERY S.A.

+ Training new operators in the work process;
+ Coordination of processes with other departments;
* Operation of beer filtration plants;


mailto:marcelcepraga@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/marcel-cepraga-250181189
https://www.facebook.com/marcel.cepraga.9
http://usm.md/
http://usm.md/
https://conferinte.stiu.md/sites/default/files/evenimente/Book%20of%20Abstracts%252C%20Culegere%20de%20Abstracte%20Conferinta%20FSE%2028%252C29%252C%202022.pdf
https://conferinte.stiu.md/sites/default/files/evenimente/Book%20of%20Abstracts%252C%20Culegere%20de%20Abstracte%20Conferinta%20FSE%2028%252C29%252C%202022.pdf

+ Delivery of filtered beer for bottling;
* Monitoring beer quality in flow.

9 DEC 2018 - 30 OCT 2022 Chisinau, Moldova
PERSONNEL RECRUITER FOP-STAR SRL

- Recruitment of field operators and Call-center for conducting questionnaires;
- Control of the work efficiency of the operators;

- Coordination of work teams in accordance with the proposed purpose;

- Training of mobile and local teams to conduct questionnaires;

- Monitoring the quality of work and increasing it.

28 MAY 2019 - 31 DEC 2021 Chisinau, Moldova
PRODUCTION OPERATOR EFES VITANTA MOLDOVA BREWERY S.A.

- Operation with beer filtration facilities;
- Delivery of beer for bottling;
- Monitoring the quality of filtered beer;

2 AUG 2019 - 3 DEC 2019 Chisinau, Moldova
ASSISTANT MANAGER FOP-STAR SRL

- Responsible for the technical part in the realization of the Exit-poll from November 3, 2019, Local Elections Chisinau;
- Control of the quality and efficiency of the questionnaires when leaving the ballot box;
- Solving technical problems (equipping tablets with internet, ensuring the operation of work equipment, tablets)

14 FEB 2019 - 9 MAY 2019 Chi$inéuv, I\/Igldova
INTERVIEWER ASOCIATIA "SANATATE PENTRU TINERI" YOUTH KLINIC

- Conducting face-to-face interviews with parents and doctors;
- Observing parents' behaviors;

LANGUAGE SKILLS

Mother tongue(s): ROMANIAN
Other language(s):

UNDERSTANDING SPEAKING WRITING
Listening Reading Spoken production Spoken interaction
FRENCH B1 B2 A2 A2 A2
ENGLISH B2 B2 A2 B1 B1
RUSSIAN Cc2 C2 C1 C1 c2

Levels: AT and A2: Basic user - B1 and B2: Independent user - C1 and C2: Proficient user

DIGITAL SKILLS

Mlcrosoft Power Bl | Microsoft Office (Outlook, Excel, Word, PowerPoint) | SAP-BW | SAP ERP/SAP CRM | Power
Query & Power Pivot | ODK Collect & ODK Central | Microsoft Power Platform (Forms, Power Apps, Power
Automate) | Data Flow | Big Data Analysis | Reporting & Analysis | Microsoft Dynamics (D365)

MANAGEMENT & LEADERSHIP SKILLS

Management Skills

Skills learned from the position of assistant manager for 2 projects at international level, 3 national projects and over
30 projects at municipal and regional level.

Analytical Thinking




Skills learned from the position of Sales Analyst at 1.C.S. COCA-COLA IMBUTELIERE CHISINAU S.R.L., my analytical
thinking is integral to interpreting sales data effectively. When faced with challenges, | approach them methodically,
breaking down complex issues to find practical solutions. My decisions are always driven by data, ensuring they are
grounded in objective evidence rather than intuition. Additionally, | excel in communicating my analytical findings
clearly to stakeholders, enabling informed decision-making across the organization.

Multitasking Capability

My multitasking capability stems from experiences as an Operator Coordinator, Call-Center Manager, and Sales
Analyst. These roles demanded resilience under stress and the ability to handle multiple tasks simultaneously.

Creative Thinking

Ability obtained after participating in various competitions both at the faculty level and at the university and
interuniversity level, after which | obtained the title of Mister Boboc 2017 and later | obtained the second place at the
interuniversity competition, the title of Mister USM 2019, the title of Captain of the winning team of TVC USM 2019 and
Captain of the USM team at the interuniversity competition where we ranked 3rd. Also abitility ability has been honed
through balancing various responsibilities while creatively designing reports and dashboards as a Sales Analyst.

HONOURS AND AWARDS

9 MAY 2019
Mister USM 2019 - The State University of Moldova

Because | am an active person, | participate in most competitions that take place both at faculty and university level, so |
obtained the title of Mister USM 2019 obtaining the highest score in all proposed tests: Presentation, Talent, Parade and
Oratory skills.

6 NOV 2017
Mister Boboc USM 2017 - The State University of Moldova

Due to my communication skills, diligence and humor, | obtained with a colleague from the Faculty of Economics the titles of
Miss and Mister Boboc USM 2017. And later we obtained the 2nd place in the competition between all universities of the
Republic of Moldova.

14 MAY 2017
The Best Actor - District Council of Rezina

Title obtained following the theater competition organized by the District Council of Rezina between high schools and
gymnasiums in the district. In this contest | played the role of Manole in the popular ballad "Mdndstirea Argesului" collected
from the people by Vasile Alecsandri.



Descrierea retelei de operatori

Cel mai important element in cadrul unui studiu sunt operatorii care propriu zis colecteazi datele in teren. in cadrul
cercetarilor realizate pana acuma, dar si in contextul situatiei epidemiologice din tara, pentru a preveni
contaminarile in randul persoanelor din grupele de risc, FOP lucreaza cu operatori care au varsta intre 18-30 de
ani. Pe langa faptul ca tinerii nu fac parte din grupul de risc al populatiei, tineriiau o deschidere mai mare la
respondenti iar astfel, rata de non-raspunsuri este mult mai mica, ceea ce este un element important in cadrul unei
cercetari.

Inainte de a pleca in teren, operatorii beneficiaza de instruire din partea companiei, o scurti sesiune de
informare. In cadrul acestei sesiuni, sunt prezentate si discutate toate detaliile referitoare la munca pe teren,
este prezentat instrumentul de cercetare si operatorii pot testa echipamentul.

Caracteristicile de care se tine cont la selectia operatorilor:

. Dorinta si motivatie de a lucra;

. Abilitati de comunicare si convingere;

. Abilitati de lucru cu dispozitivele digitale (calculator, tableta);

. Cunoasterea limbilor romane si ruse;

° Grafic flexibil de lucru / disponibilitate.

FOP dispune de o proprie retea de peste 160 operatori, care este divizatd pe zone geografice ce au
proprii operatori si coordonatori zonali si anume Centru — Chisinau, Nord — Balti si Sudul — Cahul, cu
capacitati de realizare a studiilor de orice complexitate pe intreg teritoriului Republicii Moldova cu exceptia
regiunii Transnistrene.

FOP 1in procesul de colectare a datelor utilizeaza doar grupe mobile, (echipe de 5-4 operatori intr-un
automobil) modalitate care sporeste semnificativ calitatea colectarii datelor si reduce perioada de colectare a
datelor in teren precum si procedura de verificare a corectitudinii respectarii instructiunilor de realizare a
interviurilor.

Structura socio-demografica a retelei de operatori

Sex Masculin 42%
Feminin 58%
18-29 ani 92%
Varsta 30-44 ani 7%
45+ ani 1%
Studii medii, liceu 41%
Educatie Studii medii profesionale 7%
Studii superioare 52%
Moldoveni / romani 87%
Apartenenta Rusi 6%
etnica Ucraineni 4%
Gagauzi/bulgari 3%
Limbi Romaéna 98%
cunoscute Rusa 79%
Experientd de | Sub 5 proiecte 11%
lucru 5 — 10 proiecte 21%
Peste 10 proiecte 68%

Instruirea operatorilor: (inclusiv masurile de control al calitatii) si a calificarilor echipei de teren pentru
acest proiect.

Inainte etapei de colectare a datelor, pentru toti angajatii si operatorii de teren se organizeazi o scurti
instruire. In cadrul acestei instruiri, sunt prezentate si discutate toate detaliile referitoare la munca din teren,
prezentarea instrumentului de cercetare, operatorii testeazi echipamentul de pe care urmeaza sa colecteze
datele.
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                 <p>Skills learned from the position of Sales Analyst at Î.C.S. COCA-COLA IMBUTELIERE CHIŞINĂU S.R.L., my analytical thinking is integral to interpreting sales data effectively. When faced with challenges, I approach them methodically, breaking down complex issues to find practical solutions. My decisions are always driven by data, ensuring they are grounded in objective evidence rather than intuition. Additionally, I excel in communicating my analytical findings clearly to stakeholders, enabling informed decision-making across the organization.</p>
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