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Contract Nr. 02i01-23
De prestare a serviciilor de reparalie 9i deservire tehnicl a automobilelor

ianuarie 2023 mun. Chigindu

"DAAC Hermes" S.A. in continuare "Executor", in persoana Vicepresedintelui I.Scerbinschi care acJioneazd,inbaza
Statutului, pe de o parte gi 'DAAC - AutoSport' SRL in persoana directorului Hinculov Vladimir, in continuare "Client", pe de
altd parte, au incheiat prezentul Contract cu privire la urmf,toarele:

1. OBIECTULCONTRACTULUI

Ll. "Executorul" se obligd s6 presteze servicii de reparalie a automobilelor care aparJin "Clientului". Executorul nu va efectua
repar alia camioanelor, tractoarelor, autobuselor.

2. OBLTGATTILE P.{RTILOR.

^ 2.1,,,Executorul" se oblig5:
2.1.1. In termenele convenite cu "Clientul" sd examineze automobilul, iar apoi sd inceapf, reparalia acestuia (DT) nu mar tlrziu de:

o 48 ore in cazul disponibilitdfii in stoc a pieselor de schimb necesare.
r 30 zile din momentul efectudrii phJii pentru comanda individual[ de piese de schimb, in lipsa pieselor de schimb

necesare in stoc,
2.1.2. La cererea "Clientului" sd evalueze in prealabil plata pentru repara[ia (DT) automobilului conform tarifelor pentru lucrdri gi
preturilor pentru piesele de schimb, valabile la moment.
2.1,3.54 asigure la momentul efectudrii reparaliei (DT) integritatea qi oaracterul complet al automobilului conform Cererii de
reparafie formulate.
2.1.4. SEL efectueze reparalia (DT) automobilului "Clientului" in condifiile gi conform normelor stabilite de cdtle uzina-
producdtoare cu termen de executare a lucrdrilor conform volumelor de reparalie in fiecare caz aparlte.
2.1.5. SA ofere garanJie de 6 (gase) luni pentru piesele de schimb montate gi pentru lucrdrile efectuate.
2.1.6.In cazul depistdrii de cdtre <<Client> a calitdlii necorespunzdtoare arcparaliei (DT), sI inldture defectele din cont propliu.
2.1.7.In cazul depistdrii altor defecte (defecliuni) ale automobilului, care nu au fost declarate de cdtre "Client", nu au fost depistate
in momentul examindrii automobilului sau nu au fost incluse in plata prealabild pentru reparalie (DT), sd ingtiinJeze "Clientul" 9i cu
acordul acestuia sd inldture aceste defecte gi sd recalctleze suma spre platdcaretrmeazd sd fie achitatd de cdtre I'Client" pentnr
lucrdrile de reparalie, cu exceplia cazurilor cdnd Clientul a indicat in cerere "reparaJie gi schimb fErf, convenire in prealabil".
2.1.8. SA facd inregistrdrile necesare in registrele de deservire a automobilelor.

2.2. <Clientul> se obligd:
2.2.1, Sd ingtiinleze in prealabil "Executorul", prin intermediul colaboratorului sdu autorizat, despre necesitatea reparaJiei (DT)
automobilului gi s[ convind asupra termenelor de liware a acestuia la centrul de deservire tehnicd (in continuare - CDT).
2.2.2, Sdlivreze automobilul la CDT conform termenelor convenite de revizie gi reparaJie (DT).
2.23. SA transmitf, automobilul reprezentantului autorizat al <Executorulrui>, in baza Cererii de reparaJie intocmite (anexa Nr.2 1a

prezentul Contract).
2.2.4. Reprezentantul "Clientului" trebuie sd defind o procurd perfectatf, in modul corespunzdtor pentru a primi bunuri de valoare cu
specificarea dreptului de transmitere a automobilului pentru reparaJie gi semnarea tuturor documentelor necesare.
2.2.5.Dupdftnalizarea reparafiei (DT) automobilului, sd se convingf, de starea tehnicd funcfionald a acestuia qi de calitatea iucrdrilor
efectuate gi sd primeascf, automobilul de la reparalie.
2.2.6. Sd primeascd automobilul reparat de la <Executor> in termen de maxim 24 ore din momentul primirii informa{iei despre
finalizarc a r ep ar a\iei.
2.2,7 . Clientul se oblig[ sd achite urmdtoarele servicii gi cheltuieli:

o Costul lucrdrilor efectuate pentru intocmirea contului prealabil grL/sau stabilirea cauzelor defectiunii, dacd in acest scop au

fost realizate operaliuni de diagnosticare, demontare sau deza:samblare a instalaJiilor, dispozitivelor gi agregatelor, Ei

"Clientul" arefuzat sd efectueze reparafia (DT).
o Costul reparaJiei (DT) gi a pieselor de schimb, cu excepJia reparatiei inbazd de garantie, efectuate pentru automobil.
r Liwarea automobilului la CDT, dac[ livrarea a fost efectuatd de cdtre "Executor".
. Deplasareareprezentanfilor "Executorului" inafara Chigindului lla locul de parcare a automobilului, cu excepfia cazurilor:

prevdzute de garanfie.
. Paza pe terenul <Executorului> contra pldJii de l0 leilzi, dacd automobilul nu a fost primit de c6tre "Client" timp de 24 ore

dupd ingtiinJarea despre ftnalizarea reparaJiei (DT)
2.2.8. Sd pldteascd "Executorului" lucrdrile efectuate qi cheltuielile supofiate, incaztl suspenddrii reparafiei sau reviziei incepute din
iniJiativa "Clientului".
2.2.9. Sd efectueze plata in volum
cazurilor prevdzute de garantie).
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3. LIMITAREAOBLIGATIILORDEGARANTIE
3.1. ObligaJiile de garanfie nu vor fi valabile in urmdtoarele cazurr:
3.1.1. Lucr[ri de reglare, distrugerea elementelor de unic[ folosintd gi consumul altor materiale in cazul realizdrii deservirii tehnice
planif,rcate, a lucrdrilor de diagnosticare gi de reglaj;
3.L2.Uzuranormalf, gi naturald a oricdror detalii, uzura gi distrugerea natural[ a suprafe]elor detaliilor, a stratului delac, a detaliilor
din cauciuc, a cdptugelii gi a finisajului ca urmare a actiunii mediului inconjurdtor gi a utilizdrii normale, iegirea din func{iune a
detaliilor instalatiilor de combustibil 9i a motorului ca urmare autilizditi combustibilului de calitate joasa.
3.1.3. Abateri minore care nu influenJeazd calitatea, caracteristicile sau capacitatea de funcJionare a automobilului sau elementele
acestuia (de exemplu, zgomot slab, scd(dit sau vibratii care caracterizeazd,funclionarea normald a agregatelor gi sistemeior
automobilului), scurgeri nesemnificative (care nu influenleazd consumul normal) prin garnituri gi presetupe, care nu pot fi depistate
fdrd aplicarea unor metode speciale pentru depistarea defectelor elementelor de cdptugeald, a suprafelei de lac Ai a celei galvanice.
3.L4.Dauna ca ufinare a deservirii incomplete sau necorespunzdtoare.
3.1.5. Dauna ca urmare afiilizdrii detaliilor neoriginale, sau ca urnare a oferiri de cdtre Client a accesoriilor sau echipamentului
neaprobat de cdtre Producdtor, sau ca ufinare a inldturdrii consecinJelor reparaJiei efectuate la alt centru decAt cel al Executorului.
3. 1.6. Prejudicierea automobilului ca urmare a unui accident rutier, neatenliei, neglijenJei in manipularea automobilului, utilizarea
acestuia in curse, raliuri, etc., modificarea automobilului sau a pieselor acestuia, incazul in care aceste a acJiuni nu sunt autortzate
de cltre Producdtor.
3.1.7. Deteriorarea automobilului, cauzatd de acJiuni externe (substanJe chimice, ploi acide, particule din suprafeJele drumurilor,
cum ar fi pietrele, nisipul, sarea, etc., incendii, catastrofe, determinate de activitatea tehnogend a omului sau de neglijenfei acestuia,
preoum gi calamitbli naturale).
3.1.8. Deteriorareaportbagajului gi a salonului ca urmare a incdrcdrii - descdrcdrii sau a transport[rii incdrcdturii.
3.1.9. Cheltuielile legate de imposibilitatea de auiliza automobilul defectat,pierderea timpului, cheltuielile pentru combustibil,
legdtura telefonic[, cheltuielile de transport, ralarea veniturilor gi alte pierderi comerciale.
3.1.10. Materialele consumabile gi lubrifiante, alte elemente, ulilizate sau care sunt supuse uzurii gi distrugerii in timpul unei
exploatdri normale. Mai jos este datd o listd a unor dintre aceste materiale:

. Filtru de aer;
o Filtru de ulei;
e Filtru de combustibil:
. Curele de transmisie;
. Bujii;
. Disc antrenat gi carcasd de ambreiai;
. Sabotri de frdnare;
o Lamele gtergdtorului de parbriz;
o Garnituri de diferite tipuri (cu exceptia garniturii de chiulasd);
o Presetupa; sailent-blocuri; bucgele stabilizatorului;
. Cauciucuri;
o Sigurantre fuzibile;
o becuri fluorescente;
. periaelectromotorului;
. ulei pentru motor;
o ulei de transmisie pentru cutia de viteze mecanicd gi automatd;
o ulei pentru diferentiale gi cutia de distribufie;
. ulei pentru reductorul de volan gi amplificatorul hidraulic;
. lichid pentru sistemul de acfionare hidraulicd a ambreiajului 9i frdnei;
. unsoare consistentd;
o lichid de rdcire:
o electrolit;
. agent frigorific;
o lichid pentru spdlarea sticlelor gi a farurilor;
o combustibil.

3.2. Nu vor fi examinate obligaliile de garanfie in caztl modifrclrii dartelor indicatorului de vitez6.
3.3. Nu vor fie examinate reclamaJiile proprietarului automobilului ce au leg[turd cu cregterea consumului de combustibil, dacd

ca urmare a unui diagnostic integral al motorului gi a p[rfii mobile a autornobilului nu au fost depistate defecJiuni de functionare, De
asemenea, nu vor fi examinate reclamaliile in caz de pierdere a carnetului de deservire gi a imposibilitdJii de a restabili datele cu
privire la efectuarea deservirii tehnice obligatorii.

3.4. Condiliile de garunlie vor fi anulato automat incazul in oare dupd deservirea tehnicd (DT) obligatorie automobilul a

parcurs mai mult de 500 km gi/sgr in.cazul trecerii cu intdrziere a diagnostic[rii anuale obligatorii.



4. DREPTURILEPARTILOR.

4.1. "Clientul" are dreptul:
4.1.1. Sd renunfe la serviciile "Executorului", in cazul dezacordului cu calculele prealabile pentru plata serviciilor san cu

termenele de r ealizar e.

4.1.2. Sd solicite gi sf, primeasc[ explicaJii cu privire la contul prezentat pentru lucrdrile efectuate gi piesele de schimb procurate.
4.l .3 . Sf, am6ne efectuarea pldfii cu 7 (sapte) zile lucrf,toare gi sd apeleze la creditare in volum 5 000 (cinci mii) lei.

4.2, "Executorul" are dreptul:
4.2.1. S[ respinga "Cererea" de repara]ie (DT), in cazul incdlcdrii de ciLtre "Client" a termenelor de platd, prevdzute de plezentr-rl

contract, precum gi in cazul in care suma datoriei Clientului fatd Cle Executor depdgegte suma de 5 000 (cinci mii) lei.
4.2.2. Sd suspende sau sd amdne efectuarea lucr[rilor pe perioada amAniirii pldJii.
4.2.3. Sd nu elibereze automobilul din repara\ie pdnd la achitarea integrald de cdtre Client a tuturor obligaliilor sale fala de

Executor.
4.2.4. Sf, recalculeze suma datoriei finAnd cont de diferenJa de curs valutar apirrutd.

5. TERMENUL DE ACTIUNE SI CONDITIILE DE REZILIERE

5.1. Prezentul Contract va intra in vigoare din momentul semndrii acestuia de cdtre ambele pdrfi qi va fi valabii pdnd 1a

31 decembrie 2023,
5.2. Contractul poate fi'reziliat inainte de termen inbaza acordului rec:iproc al pdrfilor, sau unilateral, dacd, una dintre pbrli va
ingtiinJa cealaltd parte despre acest cu cel puJin 15 zile inainte de data re:zilierii, precum gi dacd partea respectivd gi-a onorat toate
obligaJiile prevdzute de prezentul Contract faJd de cealaltd parte. Rezilierea Contractului nu elibereazd Clientul de obligalia de
indeplinire a obligalilor sale existente la momentul rezilierii contractului.

6. ORDINEA DE PLATA

6.1. Clientul va efectua plata in baza cotlurilor prezentate de cdtre fixecutor, timp de _7 zile lucrdtoare din data finalizdrii
lucrdrilor gi/sau primiri automobilului.
6.2,Plata va fi efectuatd prin transfer pe contul de decontare al Executoruhri.
6,3. Clientul va beneficia de o reducere de _lOoh-la piese de origine si _107o_ la manopera.
6.4. incazulincare,,Clienhrl" nu igi indeplinegte obligaJiile contracfuale de achitare a sumei datorate, va fi obligat sd pldteascd
,,Executorului" penalizdri pentru fiecare zi de intirtziere in mf,rime de 0,lotlo din suma datoriei.
6.4. Pentru livrarea cu intirziere a serviciilor, ,,Executorul" va fr obligat sd pldteasc[ ,,C1ientului" penalizdri pentru fiecare zi de
intirtziere in mdrime de 0.1% din suma valoarei marfii nelivrate.

7. CTRCUMSTANTE DE FOR.TA MAJORA.

7 .1. Pdrfile nu vor purta rdspundere pentru imposibilitatea executirii Contractului in totalitate sau in parle , dacd o astfel de
imposibilitate este determinat[ de un eveniment exceptional 9i inevitabil in aceste condi1ii, inclusiv dispozi{ii ale organelor de
conducere, greve sau alte conflicte de muncd, revolte, embargo, revoluJii, r'6zboaie, stare de rdzbot, calamititi naturale qi alte
evenimente recunoscute ca circumstanle de fo4d majord.
7 .2. Constatarea circumstanlelor de forJd majorf, se realizeazd de cdtre p6rli, iar it caz de dezacord al unei dintre pa4i, in baza Actului
Camerei de Comerf gi Industrie respective.
7.3. Partea pentru care au intervenit circumstantele de fo4d majord trebuie s[ ingtiin]eze imediat despre acest fapt cealaltd parte la
prezentul contract, in caz confrar, aceasta va fi lipsiti de dreptul de a face rellerintrd la circumstantele de forfd majord, ca la circumstanle
care elibereazd de rdspundere.
7.4. Cu toate acestea, circumstantele enumerate mai sus w ellbereazd p[rfile de rdspunderea pentru realjzarea pdrJii 1or de
obligalii in baza Contractului pe cdt este posibil in circumstanlele menfiorrate mai sus.
7.5. In cazul in care circumstanlele de for[6 majorf, vor persista mai nnult de 90 (noudzeci) zile calendaristice consecutiv, una
dintre p6rfi, va avea dreptul sd inainteze un demers celeilalte pdrfi cu privire la suspendarea acJiunii prezentului contract

8. ALTE CONDITII.

8.1. Dupd efectuarea reparafiei (DT),"Executorul" nu va purta rdspundere pentru starea tehnic6 a ansamblurilor gi agregatelor
automobilului, nefuncJionarea cdrora nu a fost comunicatf, de cdtre "Client" gi drept ufinare aceste ansambluri gi agregate nu au lbst
reparate, iar plata pentru aceste lucrlri de reparafie nu a fost efectuatd de ciitre ,,Client".
8.2. Limita de kilometraj la care se admite efectuarea DT constituiLe 500 km, pdnd
efectuarea DT.

ita recomandatd pentrLr

8.3. Nu se permite prezengq..ropreizi <Clientului> in zona de reparaJie a <Ex cazului in cale
diagnosticariiacesta este insoJit de c[tre,,iinginerulr , sau inginerul-mecanic al <Executorului

prealabile, sau rii pentru lucrdii de rare a defectelor depistate suplimentar
8.4. Prezentul Coftilct'poate fr niodifica,t.llmai cu acordul scris al ambelor pdrfi

EX

la sau



8'5. Litigiile gi dezacordurile dintre pdrfi vor fi so$onate pe calea negocierilor sau prin intermediul unei instan]e de judecat6
competente din Republica Moldova.
8.6, Pdrfile au stabilit. Termenul de examinare a pretenJiilor in baza prezentulti Contract - 15 (cincisprezece) zile
calendaristice.
8.7. Prezentul Contract este intocmit in limba de stat, pe patru pagini, in doud ex€mplare, cdte unul pentru fiecare parte.
8,8. Fiecare pagin[ a prezentului Conlract vafrvizatd.

9. RECHIZITELE P

(DAAC-HERMES'' 
SA

Chisinau, Calea Iesilor, 10
Cod fiscal 1002600009035
TVA 0500085
MD74AG000000002251 623390
BC Moldova Agroindbank
fil. Miron Costin
Cod AGRNMD2X710

Din partea t'Executorului"

'DAAC - AutoSport' SRL
MD-2059, CHI$INi.U, str. Fetricani, 17
Codul unic 1004600024841
IBAN MD09RN000222400000101217
Banca Comenciala Romana Chisinau SA fil.2 Puskin
Codulblncii RNCBMD2X504
CodulTVA 0604955
Telefon /Fax 205-811

Din partea "Clientului"

Hinculov Vladimir

EXECUTOR CLIENT
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