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Prezentul manual
de asigurare a calititii este elaborat in
conformitate cu:

- Legea nr. 721 din 02.02.1996 privind calitatea in constructii, cu

modificarile ulterioare;

- SM SR EN ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitétii.
Cernite;

- SM SR EN ISO 9000:2016 - Sisteme de management al calitatii.
Principii fundamentale si vocabular.

_ SM SR EN ISO 9004:2011 — Conducerea unei organizatii catre un
succes durabil. O abordare bazati pe managementul calitatii.

- Standardul National SM SR ISO/TR 10013 : 2011 Linii directoare

pentru documentatia sistemului de management al calitatii;

- Modelului manualului calitatii, aprobat prin Hotérirea Colegiului

Departamentului Arhitecturii si Constructiilor din 26 decembrie 1995

Nr. 266.

- Regulament de Ordine Interioara.

Manualul de Asigurare a Calitatii lucririlor de producere este aprobat la
sedinta organizatiei, proces — verbal nr. __[ din (5.0, Lol
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7.3 Sistemul ETAC

73.1 S.C. «<ENERGOLED» S.R.L. prin programul asigurdrii calitatii
efectueaza:

- ETAC-uri interne in sectiile de producere;

- ETAC-uri externe la furnizori de produse/servicii.

7.3.2 S.C. <kENERGOLED» S.R.L. in baza ETAC implanteazi urmatoarele
sarcini:

- intocmirea, confirmarea si controlul tuturor programelor de lucru planului de
control, verificiri si incerciri la materialele de constructii folosite in lucrarile de
producere cu forte proprii sau prin laboratorul striin acreditat prin contract;

- verificarea si controlul utilajului, mecanismelor si mijloacelor de masurare, de
citre Moldova Standard conform planului de control;

- repararea la timp a mecanismelor cu fortele proprii sau prin intreprinderi
specializate;

- asigurarea stirii tehnice normale a utilajului §i mecanismelor;

- membrii personalului rispunzitor de ‘functionare corectd si stabila a
mecanismelor si utilajului intreprinderii sint calificati si se conduc de
prescriptiile programului de asigurare a calitatii;

- personalul ingineresc, anual, trece cursuri de pregitire si perfectionare, atestare,
reatestare conform planificérii ETAC;

- personalul muncitoresc, anual, se atesteaza, reatesteazi de centrele specializate
sau comisii competente.

Capitolul 8 - Auditul intern al calitatii

8.1 Auditul intern se efectueazi in scopul aprecierii si determindrii functiondrii
sistemului de asigurare a calitatii.

8.2 Auditul intern asiguri stabilitatea nivelului calitdtii lucrérilor de producere,
constructie-montaj.

8.3 Realizarea auditului intern este asigurati de responsabilul de calitate
“ENERGOLED*“ S.R.L.

8.4 Auditul intern se efectueazi o dati pe an, in intermediul lucrdrilor de
producere a intreprinderii.

8.5 In baza rezultatelor auditului intern se efectueazd inlaturarea
neconformitatilor lucririlor de producere prin baza tehnici normativa.

8.6 Rezultatele auditului intern sint raportate de Administratorul S.C.
«ENERGOLED» S.R.L.
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Capitolul 9 - Instruirea si perfectionarea personalului

9.1 MAC si alte instructiuni de lucru permite S.C. <ENERGOLED» S.R.L. sa
aprovizioneze o pregitire profesionald a personalului, iar procedurile de lucru sa
fie stabilite pentru a obtine o instruire sistematica a tuturor membrilor personalului
ce activeazi in cadrul intreprinderii.

9.2 Personalul cu functii de rispundere a S.C. «<KENERGOLED» S.R.L. sint
atestate de Comisia Republicani de Atestare a specialistilor cu activitdti in
domeniul constructiilor.

9.3 Perfectionarea lucririlor se efectueazd conform programului de perfectionare
aprobat de Administratorul S.C. kENERGOLED» S.R.L.

9.4 Instruirea personalului pentru.cunoasterea §i respectarea securitatii tehnice se
efectueaza conform planului de instruire anual, intocmit de seful sectiei de
producere si prevederilor legale.

9.5 Intreprinderea detine autorizatia de protectie a muncii.
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