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CONDITII SPECIALE
DE ASIGURARE FACULTATIVA A BUNURILOR

I. NOTIUNI GENERALE

1.1 In conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova, cu .Conditiile generale de asigurare facultativa a bunurilor” si
in baza prezentelor ,,Conditii speciale de asigurare facultativa de bunurilor" (in continuare ,,Conditii speciale"), Compania de
Asigurdri "ASTERRA GRUP" S.A (in continuare - Asigurator) incheie contracte de asigurare facultativa a bunurilor
persoanelor fizice si persoanele juridice (in continuare -Asigurati).

1.2. Prezentele Conditii speciale se aplica in conformitate cu prevederile Statutului CA "ASTERRA GRUP” SA, Legea RM
"Cu privire la asigurari”, alte legi §i acte in vigoare in Republica Moldova, care determina conditiile i modul de incheiere a
contractelor de asigurare.

IL. OBIECTUL ASIGURARII $| EXCEPTII DE LA ASIGURARE

21.  Obiectul asigurarii il constituie interesele patrimoniale ale  Asiguratului, care detine in proprictate bunuri
(enumerate mai jos), cu formele proprietatii: posesie, folosinta si dispozitie.

22. in baza contractului pot fi asigurate bunuri: cladiri, constructii, edificii, diverse masini si utilaje, obiecte nefinisate din
productia §i constructia capitala, utilaj de tehnica electronica, de multiplicare, de calcul i radiotehnicd, in stare bund; diverse
mecanisme, materie prima si materiale, marfuri de la depozit §i incaperi comerciale, productie finita, finisajul incaperilor si alte
bunuri conform circuitului civil.

2.3. Daca partile nu au convenit altfel, protectia de asigurare nu se extinde asupra:

- bunurilor, aflate la pstrare, comisie sau prelucrare;

- metalelor prefioase, bijuteriilor §i pietrelor semipretioase sau articolelor din acestea;

- hartiilor de valoare, obligatiunilor, actiunilor, banilor de hartie, monedelor, timbrelor, diverselor documente, cartilor de
contabilitate sau altor registre de lucru;

- manuscriselor, placardelor, schitelor, desenelor, fotografiilor, modelor, machetelor,

operelor de arta, articolelor (obiectelor) rare, unicate, diverselor colectii;

altor bunuri, care conform specificului lor, a starii sau conditiilor de pastrare trezesc  indoieli Asiguratorului;

animalelor bolnave si animalelor din regiunile aflate in stare de carantina;

materialelor explozive; bunurilor aflate in zone de pericol sporit;

cladirilor, constructiilor si altor bunuri aflate in stare de avariere.

IIl. MODUL DE iNCHEIERE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE

3.1. Contractul de asigurare se incheie in baza cererii, in forma stabilita de Asigurator, scrisa §i completatd de Asigurat.

32, Dupa caz, contractul poate fi incheiat dupd examinarea bunurilor.

32. Pot fi asigurate bunurile a caror valoare si loc de aflare pot fi exact stabilite si care apartin Asiguratului sau de care dispune si

le foloseste in temei legal.

33. Asiguratul este obligat sd instiin{eze Asiguratorul despre toate circumstanfele esentiale pentru determinarea gradului de

risc, precum si despre toate contractele de asigurare incheiate asupra bunurilor preluate in asigurare.

34, Asiguratul este obligat, de asemenea siraspundd la toate intrebdrile adresate de catre Asigurdtor pentru a

determina gradul de risc al bunurilor asigurate.

35. Contractul de asigurare se incheie pe termen de la o luna pana al un an.

3.6. Contractul de asigurare intrd in vigoare dupa achitarea de citre asigurat a primei depline sau a primei transe a acesteia.

3.7. Perioada de asigurare incepe de la orele 00 a zilei ulterioare datei de incasare de citre reprezentantul Asigurdtorului (in

cazul platii in numerar) si orele 00 a zilei ulterioare datei de virare de citre banci a banilor de pe contul de decontare al

Asiguratului pe contul de decontare al Asigurdtorului (in cazul platii prin transfer), dacé contractul de asigurare nu prevede altceva.

3.8.  Asiguratorul poartd raspundere in baza contractului de asigurare in limitele perioadei de asigurare previzute de

contract.

39.  Valabilitatea ~contractului de asigurare se intrerupe la orele 00 a zilei, recunoscutd conform cap.9 al prezentelor

Conditii speciale drept data de intrerupere a contractului.

3.10.  Modificarea conditiilor contractului de asigurare se efectueaza prin acordul reciproc al Asigurétorului si Asiguratului in baza

cererii uneia din pér(i, in decursul a 5 zile din momentul interceptarii cererii de catre cealalta parte.

3.11. Daca vre-o una din parti nu este de acord cu introducerea unor modificari in contractul de asi gu.rﬁainea-axugc“i in
0.‘,.\1
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termen de doua zile se va lua decizia despre riméanerea in vigoare a contractului in baza clauzelor initiale sau rezilierea dui;

IV. RISCURILE DE ASIGURARE

In baza contratului de asigurare, incheiat in conformitate cu prezentele Conditii speciale, Asiguratorul g{'}pgligﬁf sgﬁgﬁ\pense 4 '
Asiguratului paguba in caz de deteriorare sau pierdere a bunurilor la producerea cazurilor de asigurare pr.“, try y@)ﬁt‘)aque tipggly.
de riscuri: A &
4.1"INCENDIU" (pachetul deplin). RN
4.1.1. Prin aceastd grupa de risc se subintelege aparitia posibila a pagubei in rezultatul actiunii focului, capabil§ise {
in afara locurilor prevazute special pentru aprinderea si mentinerea lui, precum si prejudiciul cauzat de prod‘d’St*l'ei;-?ir"&%r‘Ti si
masurile anti-incendiare, aplicate in scopul prevenirii extinderii de mai departe a focului. Riscul asigurat "Incendiu" de asemenea
include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- actiunii asupra bunurilor a substantelor topite fierbinti, eliberate accidental;



- acfiunii asupra lor a produselor inflamabile, gazelor fierbinti, temperaturii inalte $i masurilor de stingere a incendiului, aplicate
in scopul evitarii extinderii de mai departe si stingerii lui;

-avarierii retelelor de alimentare cu energie electrica.

4.1.2. Riscul asigurat "Incendiu" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- Influentei arderii utile (de lucru) sau a caldurii, necesare pentru procesul de prelucrare, efectuare a reparatiei sau pentru alte
scopuri.

- Degajarii lente a caldurii in timpul fermentaiiei, putrefactiei sau altor reactii exotermice, desfasurate ca urmare a
particularitatilor naturale ale bunurilor.

- Aprinderii utilajului electric de uz casnic, a aparaturii electronice si tehnicii de birou, daca aprinderea respectiva nu a constituit
cauza izbucnirii ulterioare a unui incendiu.

- Exploziei apérute in camera de ardere a motorului cu ardere interna.

- Furtului bunurilor in timpul sau dupé cazul asigurat.

In cazul asigurérii doar pentru riscul de incendiu protecia de asigurare nu acoperd prejudiciul cauzat bunurilor asigurate ca
urmare a deteriordrii; inundatiei (cu exceptia prejudiciului cauzat de masurile anti-incendiare); actiunilor ilicite ale tertelor
persoane (cu exceptia prejudiciului cauzat de incendierea premeditata).

4.2. EXPLOZIE.

4.2.1. Prin aceasta grupa de risc se subinfelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul procesului in
desfasurare rapida, insotit de activitatea distrugitoare a gazelor sau aburilor, ca urmare a eliberarii sau elimindrii unei cantitati
mari de energie intr-un volum limitat si intr-o perioada scurt de timp.

4.2.2. Explozia rezervorului (cuptorului, conductei etc.) este consideratd numai acea explozie, cand peretii rezervorului sunt
deterioraii in aga volum, incét se produce echivalarea bruscé a presiunii din interiorul si exteriorul rezervorului. Daca in interiorul
rezervorului se produce o explozie cauzata de o reactie chimica de scurta durat, atunci prejudiciile cauzate rezervorului dat, sunt
despégubite si in cazul in care peretii acestuia nu sunt deteriorati.

4.2.3. Riscul asigurat "Explozie" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- deteriordrii mecanismelor cu motoare cu ardere internd in timpul exploziilor (detondrilor) produse in camerele de ardere;

- actiunii vacuum-ului sau presiunii mai mici decit cea atmosferica;

- efectudrii lucrarilor prin explozie;

- incendiului izbucnit in rezultatul exploziei, daci deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este asigurata de riscul "Incendiu".

4.3. FURTUNA.

4.3.1. Prin aceastd grupa de risc se subinfelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul influentei
exercitate de cétre forfa de presiune a vantului si/sau valurilor, de obiectele din exterior, miscate de acestea, asupra obiectelor
asigurate. Sub notiunile de furtuna, se subintelege vantul cu for{a mare de distrugere si de lunga durata, care are viteza de 37 m/s
si mai mare.

4.3.2. Riscul asigurat "Furtund" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul::

- Incendiului izbucnit in rezultatul furtunii, daca deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este asigurata de riscul "Incendiu".

- Prébusirii elementelor de constructie si a fragmentelor (partilor) obiectului de asigurare, cauzatd de distrugerea pariala a lui
sau de deteriorarea in rezultatul ruinarii (uzurii) obiectului respectiv si/sau defectelor de producere (de constructie)

4.4. FENOMENE NATURALE.

4.4.1. Prin aceastd grupd de risc se subinfelege aparitia posibild a pagubei in rezultatul influentei neasteptate si neprevazute a
fortelor fizice inopinate, in rezultatul:

- lovitura fulgerului - actiunii directe a descércari electrice, in urma céreia curentul fulgerului trece prin elementele bunului
asigurat si il supune unei influente termice, mecanice sau electrice (supratensiunii atmosferice) sau influentei repetate a
descarcdrii electrice ca urinare a atragerii potentialului electric inalt cu izbucnirea scanteierii; actiunii fulgerului sferic.

vértejului, uraganului, tornadei - influentei exercitate de cétre forta de presiune a vantului, de obiectele din exterior, migcate de
acestea, asupra obiectelor asigurate. Sub notiunile de uragan, vartej se subintelege vantul cu forta mare de distrugere si de lunga
duratd, care are viteza de 37 m/s §i mai mare. Sub notiunea de tornado se subintelege vartejul ascendent, care se constituie din
rotafia extrem de rapida a aerului ce are viteza mai mare decat 50 m/s si cauzeaza distrugeri mari;

inundatiei, aparifiei apelor subterane, revarsarii, miscarii ghefii - influentei apei sau a ghetii asupra bunurilor asigurate, ca urmare
a cregterii nivelului apelor terestre, a topirii intense a zapezilor, ploilor torentiale, ruperii digurilor naturale sau artificiale;
cutremurului de pamint - migcarea naturald a scoarfei terestre care a dus la pieirea sau deteriorarea bunurilor asigurate.
Prejudiciile de la cutremurul de pamant se supun despagubirii numai in cazul, daca Asiguratul prezinta dovezi ci la proiectarea,
constructia i exploatarea cladirilor si edificiilor asigurate s-a tinut cont in modul cuvenit de conditiile seismice ale localitagii in
care sunt amplasate aceste cladiri si edificii. Ca baza sa iau standardele utilizate la constructia cladirilor si edificiilor, previzute
pentru localitatea datd, ce se confirmad prin documentele organizagiilor de proiectare si constructii. Asiguratorul nu poarta
raspundere pentru pierderile §i pagubele cauzate de cutremurul de pamént sau zguduirea subterand cu o intensitate mai mica
decat 5,5 baluri pe scara Rihter; s

- poleiului, ninsorilor abundente - formarea stratului de gheatd, de zapada sau fixarea lapovitei : siezdigschise ale
bunurilor asigurate, ce a condus la pieirea sau deteriorarea bunurilor asigurate.
Prejudiciile cauzate de actiunea fenomenelor naturale se referd la un singur caz de asigurare, d
actionat in continuu. In caz contrar, prejudiciile sunt examinate ca referindu-se la cazuri de asigurgig
4.4.2. Riscul asigurat "Fenomene naturale" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilgp
- incendiului izbucnit ca urmare a actiunii fenomenelor naturale, dacd bunurile deteriorate (pier(%
"Incendiu"

- actiunii de umezire (dizolvarii sau coroziunii) a apei sau a altor lichide;
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- caderii elementelor de constructie sau fragmentelor (partilor) bunului asigurat, cauzate de deteriorarea partiala a lui sau de
deteriorarea ca urmare a invechirii (uzurii) acestui bun sau/si ca rezultat al defectelor de productie (constructie);
- efectudrii lucrarilor prin explozie, extragerii solului, umplerii golurilor sau a altor lucrari de terasament.

4.5. ALUNECARI DE TEREN.

4.5.1.Prin aceastd grupa de risc se subintelege aparifia posibild a pagubei in rezultatul influeniei neagteptate §i neprevazute a
fortelor fizice inopinate, in rezultatul:
- alunecdrii de teren - miscari neasteptate ale solului, care conduc la pieirea sau deteriorarea bunurilor asigurate.

4.5.2. Riscul asigurat "alunecari de teren" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:
- efectudrii lucrdrilor prin explozie, extragerii solului, umplerii golurilor sau a altor lucrdri de terasament efectuate de
Asigurat sau de membri familiei sale.

4.6. ENERGIE NUCLEARA.

4.6.1. Prin aceasta grupa de risc se subinielege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul procesului in
desfasurare rapida, insotit de activitatea distrugitoare a energiei nucleare, intr-o perioada scurtd de timp.

4.7. La dorinta Asiguratului bunurile pot fi asigurate pentru toate sau pentru unele grupuri (tipuri) de  risc, enumerate in p. 3.1.,
precum si pentru riscuri auxiliare, dupd cum urmeaza:

4.7.1. riscul raspunderii civile legat de obligatiile Asiguratului, in ordinea stabilita de legislatia civila, sa compenseze prejudiciul
cauzat persoanei sau averii tertelor persoane (conform Anexei nr. 1).

4.7.2. actiunea apei - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul avariilor neprevazute ale sistemelor de
apeduct, canalizare, de incalzire, anti-incendiare sau a altor sisteme hidraulice, patrunderii apei sau a altor lichide din incéaperile
invecinate, declangarii sistemelor anti-incendiare (atunci cand nu este legati de necesitatea declangdrii acestora), in lipsa legaturii
cauzale directe cu acfiunile Asiguratului si/ sau a membrilor familiei lui.,

4.7.2.1. Riscul asigurat “Actiunea apei” nu include deteriorarea sau picirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- actiunii apei sau altui lichid patruns prin usile sau ferestrele deschise, prin deschizaturi anumit facute, neprevazute de proiect
sau prin deschizaturi ce s-au format in urma uzurii;

- umiditafii in interiorul incaperii, cladirii (mucegaiului, ciupercilor etc.);

- deteriordrii bunurilor ce se pastreaza in depozite, beciuri sau alte subsoluri la o distan{d mai mare de 20 cm de la suprafafa
pamantului, in caz dac aceste incaperi nu corespund normelor si standardelor si cerintelor de constructie si exploatare;

- dilatarii (comprimarii) termice a lichidelor (aburilor) de la incélzirea (ricirea) acestora, daca sistemele hidraulice nu sunt dotate
cu supape de siguranta sau cu rezervoare de revérsare de marire a volumului;

- uzurii sau coroziunii naturale a sistemelor.

4.7.3. actiuni externe - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- tampondrii, accidentarii de cétre mijloacele de transport terestru sau de masini autopropulsate;

- tampondrii, accidentarii cauzate de mijloacele de transport naval autopropulsate, remorcate, sau de mijloacele de transport naval
neautopropulsate, sau de instalatii ingineresti plutitoare autopropulsate;

- prébusirea obiectelor de zbor pilotate si a partilor acestor - ca rezultat al prabusirii peste bunurile asigurate a avioanelor,
elicopterelor, navelor cosmice, aerostatelor, dirijabilelor i a altor aparate de zbor, a pérgilor acestora, a fragmentelor sau
incércaturilor (obiectelor din acestea), daca aparatele de zbor respective erau pilotate de citre oameni sau in ele se aflau oameni,
cel pugin in timpul uneia din etapele zborului;

- caderea grindinii;

- actiunii animalelor.

4731, Riscul asigurat acfiuni externe nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul
incendiului izbucnit in rezultatul actiunii externe, daca deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este asigurata de riscul "Incendiu".
4.7.4. actiunile ilicite ale tertilor persoane - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- sustragerii - luarea ilegala pe ascuns a bunurilor altei persoane:

- deteriorarea sau distrugerea intentionat a bunurilor asigurate sau a partilor acestuia - actiunea Tertelor persoane, pentru care, in
conformitate cu legislagia in vigoare a RM, intervine raspunderea administrativa sau penald. Prin aceasta se subinelege
deteriorarea sau distrugerea bunurilor asigurate in rezultatul imprudentei premeditate, huliganismului, vandalismului. Aceasta
acoperire de asigurare nu se extinde asupra pagubelor ce constituie consecinte ale actiunilor Asiguratului sau angajatilor lui,
precum si ale altor persoane (reprezentantilor lor), crora le sunt incredinfate bunurile asigurate. Pagubele de la deteriorarea de
incendiu survenite in rezultatul actiunilor ilicite ale Tertelor persoane sunt supuse despagubirii numai in cazul cand bunurile sunt
asigurate de riscul "Incendiu",

Prin riscul "Sustragerea bunului" conform prezentelor Conditii speciale se subintelege luarea ilegald de catre Tertele
persoane, in scop interesat, fara plata a bunului asigurat, cauzand prejudicii Asiguratului (Beneficiarului) si folosirea bunului in
folosul Tertelor persoane sau distrugerea bunului furat in scopul de a ascunde urmele sustragerii, sub forma de:

a) furt prin efractie: prin furt prin efractie, in conformitate cu prezentele Conditii speciale, se subintelege o astfel de sustragere a
bunurilor, cénd aceasta este legata de patrunderea vinovatului intr-o incapere inchisd sau intr-un alt depg;“iy_t:ziﬂglﬁg‘j‘n limitele
teritoriului de asigurare, precum si plecarea acestuia din incdperea indicatd (unde a pétruns pe cale obisefi 4%

ascuns in scopul savérsirii sustragerii pana la inchiderea ei):

- prin deschizaturi, care in mod obisnuit nu sunt destinate patrunderii oamenilor (spre exemplu, prin
- prin efectuarea deschiziturilor in peretii despdrtitori, in pereti, acoperisuri s.a.;

- prin forarea usilor, deteriorarea geamurilor si utilizarea speraclului, cheilor false sau a altor mij
false cheile confectionate de catre proprietarul lor (sau de catre alte persoanc la dispozitia propr.
cheilor;
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- prin utilizarea cheilor proprietarilor (originalelor sau duplicatelor), sustrase in rezultatul furtului prin efractie, a furtului simplu
sau in rezultatul actului de talharie sau jaf,
b) jaf: prin notiunea de jaf, in conformitate cu prezentele Conditii speciale se subintelege o astfel de sustragere a bunurilor, cand
ea se inféptuieste in mod deschis cu aplicarea forfei fata de Asigurat (Beneficiar) persoana imputernicita de catre el referitor la
bunurile asigurate, care nu prezintd pericol pentru viaa si sanatate, sau este legatd de amenintarea cu aplicarea unei asemenea
forte in limitele teritoriului de asigurare;
¢) talhdrie (atentat in scopul sustragerii bunului, savarsit cu aplicarea forfei ce prezintd pericol pentru viatd sau sinatate, sau cu
amenintarea aplicarii unor astfel de forfe), calificati de organele de anchetd si cercetare penald in conformitate cu articolele
respective ale Codului Penal al RM. ,,Patrunderea" - intrarea pe ascuns in locuina, incéperea sau depozitul unde se gaseste bunul
asigurat, insotita de fortarea dispozitivelor de inchidere cu ajutorul diferitor metode si mecanisme.
4.7.4.1. Riscul ,,Sustragerea bunului" nu include:
Asigurétorul nu despagubeste prejudiciul survenit in mod direct sau indirect ca urmare a:

- actiunii persoanelor care au avut acces legal la locuinta, incapere sau depozit in momentul savargirii sustragerii bunului;
- actiunii focului, actiunii lichidului sau aburilor acestuia, acfiunii mecanice asupra bunului asigurat, produse ca urmare a
sustragerii bunului;
- pieirii sau deteriorarii acoperisurilor, tavanelor, peretilor, lacatelor, ferestrelor §i zdbrelelor de protectie a cladirilor si
incaperilor asigurate;
- disparitiei inexplicabile a bunului asigurat (doar simplul fapt al disparitiei bunului asigurat de pe teritoriul de asigurare nu este
suficient pentru recunoasterea evenimentului drept caz asigurat);
- furtului prin patrundere, daci pitrunderea a fost savarsita de ctre Terfe persoane cu ajutorul cheilor originale;
- schimbdrii lacatelor si cheilor in urma pierderii cheilor.

4.7.5. Spargerea sticlelor de la Jerestre, vitrine si alte instalafii similare - deteriorarea sau pieirea (pierderea), in rezultatul
actiunilor neprevazute si/sau premeditate ale Tertelor persoane, a bunurilor asigurate:
- vitrinelor, vitraliilor, peretilor din sticla, a sticlelor de la geamuri §i ugi, marimea carora este indicatd in contractul de asigurare
si, de asemenea, a ramelor de la ferestre §i usi sau alte rame in care sunt fixate astfel de sticle;
- pilonilor, antenelor, firelor deschise de electricitate, a instalaiilor de publicitate luminate si a panourilor, cozoroacelor de
protectie sau acoperisurilor de protectie a vitrinelor $i a altor bunuri asemandtoare, fixate pe partea exterioara a cladirilor si
edificiilor.

4.7.5.1. Riscul asigurat "Spargerea sticlelor de la ferestre, vitrine si alte instalagii similare” nu include deteriorarea sau pieirea
(pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:
- eliminarii sau demontarii sticlelor sau detaliilor de sticla din ramele ferestrelor sau din alte locuri de fixare permanentd, cu
scopul efectudrii lucrarilor de reparatie;

- deteriorarii suprafetei sticlei si a articolelor din sticla (zgarieturi sau stirbiri).

4.8. La alegerea Asiguratului, bunurile pot fi asigurate atit contra tuturor, cit si contra anumitor riscuri, enumerate in p.4.1-4.7.
4.9. n toate cazurile nu este dispusa compensirii paguba rezultatd din:

* orice tip de actiuni militare si consecintele acestora;

* acte teroriste;

* tulburari civile, greve, revolte;

* confiscari, rechizitii, intreruperea procesului de munca, arestari;

* distrugerea sau deteriorarea bunurilor din ordinul instantelor militare sau civile;

* exproprierea fortata,

* declararea starii exceptionale sau speciale, revolta, loviturd de stat, rdscoald, revolutie.

* acfiunea energiei nucleare de orice forma;

*actiuni  premeditate sau neglijentd grava a Asiguratului sau angajatilor sai;

* nerespectarea de citre Asigurat a instructiunilor de pastrare, exploatare §i deservire a obiectului asigurat, precum si utilizarea
acestui obiect in alte scopuri decat cele predestinate.

* autoaprindere, fermentare, putrefactie, invechire, coroziune si alte fenomene naturale caracteristice bunurilor asigurate;

* neindeplinirea de catre Asigurat a punctului 9.3 al prezentelor Conditii speciale.

V. SUMA §I PRIMA DE ASIGURARE

5.1. Suma de asigurare se stabileste in baza documentelor care confirma valoarea bunurilor.
5.2. Suma de asigurare se stabileste in limita valorii bunurilor asigurate la momentul incheierii contratului de asigurare.

5.3. Valoarea bunurilor asigurate se determina.

a) la asigurarea cladirilor si constructiilor - reiesind din costul constructiei pentru localitatea data, tinandu-se cont de uzura si
starea tehnicd de exploatare;

b) la asigurarea magsinilor, utilajului si inventarului - in baza documentelor ce confirma valoarea de nou a maginii, utilajului si
inventarului, tinAndu-se cont de uzura;

¢) la asigurarea marfurilor §i materialelor (inclusiv materia primd si semifabricate), procurate de citre Asigurat - in  baza
documentelor ce confirma procurarea lor;

d) la asigurarea marfurilor si materialelor, fabricate de citre Asigurat - reiegind din cheltuielile de prg
fabricarea lor; e
e) la asigurarea bunurilor, obtinute ca rezultat a relatiilor contractuale - in baza contractului de vng;
insa fara a depasi valoarea bunurilor, la data incheierii contractului; ;}"U DE“"A“_\.‘{(?",‘;Q“,
f) la asigurarea finisajului incaperilor, atat aparfinind Asiguratului, cit si a celor transmige/ ASiguratuluj ﬁ(@

locatiune fard indicarea valori lor - reiesind din cheltuielile operate de Asigurat sau locat'{ ol YIALST‘EB Risajul
incéperilor pana la momentul incheierii contratului. 't,’s ) /
5.4. Suma de asigurare se stabileste separat pe fiecare obiect asigurat sau pentru complexe ‘ebbibete. indicaloAn ghtractul

de asigurare.



5.5. Asiguratul poate stabili suma de asigurare mai micd decét valoarea bunurilor asigurate. In acest caz asigurarea este valabila
. proportional sumei asigurate (asigurarea proportionald), iar la survenirea cazurilor de asigurare plata despagubirilor de
asigurare se efectueaza proportional sumei de asigurare.

5.6. Asiguratorul poartd raspundere numai in limitele sumei de asigurare.

5.7. Cota tarifara se stabileste in dependenta de categoria bunurilor, tipul si gradul riscurilor, caracterul activitatii Asiguratului i
alti factori. (Anexanr.1 la Prezentele Conditii speciale)

5.8. La incheierea contractului de asigurare, prin acordul partilor se stabileste fransiza (partea de pagubd, care nu se
compenseazd de citre Asigurator).

5.9. Prima de asigurare se calculeaza reiesind din sumele de asigurare, cota tarifard, termenul de asigurare, {inindu-se cont de
inlesnirile si reducerile acordate.

5.10. La contractele, incheiate pe termen mai mic de un an, prima de asigurare se plateste unic in urmatoarea proportie din suma
primei anuale:

pandla I luna -20%

pand la 1,5 luni - 25%

pandla2luni -30%

pand la 3 luni - 40%

pandla4 luni -50%

pandla 5 luni -60%

pandla 6 luni -70%

pandla 7 luni -75%

panala 8 luni - 80%

panala9luni -85%

péana la 10 luni - 90%

pandla 11 luni - 95%

5.11. Prima de asigurare se pléteste in numerar sau prin virament.

5.12. Asiguratul poate achita prima de asigurare in cateva rate.

Daca prin contractul de asigurare este prevazuta achitarea primei de asigurare in rate, atunci contractul prevede consecinfele
nerespectdrii termenilor stabiliti pentru plata urmétoarelor cote a primei de asigurare.

Daci cazul asigurat a intervenit pana la achitarea urmdtoarei cote a primei de asigurare in termenul stabilit de contractul de
asigurare, Asiguratorul este in drept, in cazul determindrii marimii despagubirii de asigurare ce urmeaza a fi achitate, sa refina
suma primei de asigurare ce urma a fi achitata in urmatoarele rate, daca altceva nu a fost mentionat prin contractul de asigurare.
Dacé Asiguratul nu a respectat termenii de achitare a urmatoarei cote a primei de asigurare §i a survenit cazul asigurat,
Asigurdtorul este in drept si refuze plata despagubirii de asigurare sau si calculeze marimea despagubirii de asigurare ce
urmeaza a fi achitate proportional primei de asigurare incasate, daca altceva nu a fost mentionat prin contractul de asigurare.

5.13. In perioada de valabilitate a contractului de asigurare, incheiat pe termen de un an, prin acordul partilor, poate fi modificata
mdrimea sumei de asigurare si a primei de asigurare, precum si tipurile de risc, pentru care se incheie contractul de asigurare.
3.14. La majorarea sumei de asigurare, se incheie un acord suplimentar, iar Asiguratul plateste o prima suplimentara, calculata
reiesind din lunile depline, ramase pana la expirarea contractului. Totodat, luna incompleta se va considera deplina.

5.15. Dupd plata despagubirii de asigurare, suma de asigurare aferenta contractului, se reduce cu marimea despagubirii platite.
5.16. In cazul asigurarii fira intrerupere a bunurilor pe parcursul a mai multor ani si lipsei adresérilor in decursul termenului de
valabilitate a contractului de asigurare cu cereri de despdgubire a daunelor, asiguratul poate beneficia de reduceri ale primei
de asigurare pand la 50% la incheierea unui nou contract.

VI. ORDINEA DE iNCHEIERE SI INCETARE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE

6.1. Contractul de asigurare se incheie pe orice termen coordonat de Parti.

6.2. Contractul de asigurare se incheie in baza cererii in scris a Asiguratului.

La incheierea contractului de asigurare,.Asiguratul este obligat si informeze Asiguratorul despre toate circumstanele cunoscute
lui, care au o importantd deosebita pentru determinarea riscului de asigurare, precum si despre toate contractele de asigurare
incheiate sau care sunt in curs de incheiere in raport cu acest obiect de asigurare,

6.3. Contractul de asigurare intrad in vigoare din momentul semnarii lui de citre Parti si inceteazd dupd expirarea a 24 de ore a
zilei indicate in contractul de asigurare ca ziua expirdrii termenului de valabilitate a acestuia.

6.4.. La incheierea contractului de asigurare, Asiguratul si Asiguratorul trebuie sd convind asupra

urmdtoarelor conditii esentiale:

a) privind interesul patrimonial concret care constituie obiectul de asigurare;
b) privind caracterul evenimentului, pentru cazul survenirii ciruia se efectueazi asigurarea (cazul asigurat) ;
c) privind termenul de valabilitate a contractului si marimea sumei asigurate.

6.5. Dacd, dupd incheierea contractului de asigurare, se va stabili ci Asiguratul a prezentat
intentionat informatii false despre circumstantele care au o importantd deosebiti la determinarea
posibilitaii survenirii cazului asigurat si a marimii eventualelor pagube, ca urmare a survenirii
rai. Asigurdtorul este in drept s refuze plata despagubirii de asigurare.

6.6. Relatiile dintre Asigurator si Asigurat sunt legalizate in forma scrisi prin perfectarea unui
document unic (contractului de asigurare), semnat de citre ambele parfi, sau prin inmanarea de
catre Asigurator Asiguratului a politei de asigurare, semnate de citre Asigurator, in temeiul ;
cererii in scris a Asiguratului. 5{?
La incheierea contractului de asigurare, se intocmeste lista sau foaia de inventariere a bunurilor
asigurate, indicandu-se cantitatea, valoarea bunurilor asigurate si suma asiguratd. lista bunurilor asiggs
Asigurat §i Asigurdtor, constituie o parte integranta a contractului de asigurare. 1
Asiguratul poartd raspundere pentru veridicitatea si caracterul deplin al datelor prezentate de citre e
de inventariere) in corespundere cu legislatia civila. 4
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6.7. Prevederile stipulate in prezentele Conditii, care nu sunt incluse in contractul de asigurare polita de asigurare), sunt
obligatorii pentru Asigurat, daca in contractul de asigurare (polita de asigurare) este prevazuta in mod direct aplicarea acestor
Conditii si daca Conditiile respective sint expuse intr-un document unic cu contractul de asigurare (polita de asigurare) sau sunt
anexate la el.

6.8. Contractul de asigurare inceteaza in cazul:

6.8.1. Expirdrii termenului de valabilitate.

6.8.2.indeplinirii depline de catre Asigurdtor a obligatiunilor sale conform contractului de asigurare.

6.8.3.Neachitdrii de catre Asigurat a primei de asigurare sau a partii ordinare a ei in termenele si marimea stabilite in contractul
de asigurare, daca nu a fost oferita posibilitatea de a amana achitarea ei (cu suspendarea responsabilitatii Asiguratorului si
restabilirea ei din momentul achitarii primei de asigurare sau a partii ei).

6.8.4. Decesului Asiguratului.

6.8.5. Lichidarii Asigurdtorului in modul stabilit de legislatie.

6.8.6. Deciziei instantei de judecata privind recunoasterea nevalabilitatii contractului de asigurare.

6.8.7. In alte cazuri prevazute de legislaie.

6.9. Valabilitatea contractului de asigurare este suspendat pand la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, daca, dupa
intrarea in vigoare a contractului de asigurare, posibilitatea survenirii cazului asigurat a dispdrut i existenta riscului de asigurare
a incetat din alte motive decat cazul asigurat.

In acest caz Asiguritorul are dreptul la o parte din prima de asigurare, proportionald duratei de timp, in care asigurarea a fost
valabila.

6.10. La cererea Asiguritorului, contractul de asigurare poate fi reziliat inainte de termen, cu ingtiintarea Asiguratului despre
aceasta intr-un termen nu mai mic de 30 de zile pini la data prevazuta pentru desfacerea contractului de asigurare. In acest caz,
dacd cererea respectiva nu este condifionata de nerespectarea de citre Asigurat a prezentelor Conditii, Asiguratorul ii restituie
definitiv Asiguratului prima de asigurare achitata.

Dacd cererea Asiguritorului este conditionata de nerespectarea de citre Asigurat a prezentelor Conditii, Asiguritorul i restituie
Asiguratului prima de asigurare pentru termenul rimas pand la expirarea contractului, scazand cheltuielile suportate.

6.11. Contractul de asigurare poate fi recunoscut nul din momentul incheierii lui in temeiul prevederilor legislatiei civile in
vigoare a Republicii Moldova, precum si in cazul cand el a fost incheiat dupd survenirea cazului asigurat sau daca obiectul de
asigurare constituie bunurile ce urmeazi a fi confiscate in temeiul hotararii instantei de judecata, intrate in vigoare.

VII. ASIGURAREA iN FOLOSUL TERTELOR PERSOANE

7.1. Asiguratul este in drept sd incheie un contract de asigurare in folosul unei terte persoane -Beneficiarului.

7.2. Asiguratul este in drept sd schimbe Beneficiarul indicat in cerere $i polifd cu o alta persoana, instiintand in scris Asiguritorul despre
aceasta.

7.3.Beneficiarul nu poate fi schimbat cu o alta persoana dupd ce el a indeplinit careva obligatii conform contractului de asigurare sau a
inaintat Asigurétorului o cerere despre achitarea despagubirii de asigurare,

7.4. Incheierea contractului de asigurare in folosul Beneficiarului nu scuteste Asiguratul de respectarea obligatilor conform prezentului
contract, dacé contractul de asigurare respectiv nu pevede altceva sau obligatiile puse in seama Asiguratului sunt indeplinite de
cétre Beneficiar.

7.5. Asiguritorul este in drept sa ceara de la Beneficiar indeplinirea obligatiilor conform contractului asigurare, inclusiv obligatiunile
puse in seama Asiguratului, dar neindeplinite de catre el, iaca Beneficiarul inainteazi o cerere privind plata despagubirii de
asigurare.

VIII. MODIFICAREA GRADULUI DE RISC

8.1. Asiguratul este obligat sa anunfe neamanat in scris Asigurétorul despre toate schimbdrile esentiale care influenteaza asupra
gradului de risc de asigurare (schimbdri esentiale privind caracterul si conditiile de exploatare a bunurilor, efectuarea reparatiei
capitale, demontarea sau montarea alarmei anti-incendiare si/ sau de paza g.a.m.d.).

8.2. in cazul cand Asiguratorul obtine informatii despre circumstantele ce duc la majorarea gradului ie lise de asigurare, el este in
drept sa solicite modificarea conditiilor contractului de asigurare sau achitarea unei pérti suplimentare a primei de asigurare,
proportionald majorarii riscului.

Dacd  Asiguratul sau Beneficiarul nu sunt de acord cu noile conditii ale contractului de asigurare refuzi achitarea partii
suplimentare a primei de asigurare, Asigurdtorul este in drept sa solicite rezilierea contractului de asigurare in modul previzut de
legislatia civila a Republicii Moldova.

8.3. In cazul in care Asiguratul sau Beneficiarul nu-gi indeplinesc obligatiunile privind anuntarea Asiguratorului despre majorarea
gradului de risc de asigurare, ultimul este in drept si ceard rezelierea contractului de asigurare si restituirea despagubirilor in
modul stabilit de legislatia civila a Republicii Moldova.

Asiguratul nu este in drept sa solicite rezilierea contractului de asigurare, daca circumstantele, care duc la majorarea gradului de
risc de asigurare, au disparut.

8.4. Indiferent de faptul daca a survenit sau nu majorarea gradului de risc de asigurare, in perioada valabilitatii contractului de
asigurare Asiguritorul este in drept sa verifice starea si conditiile de exploatare si pastrare a bunurilor asig :

e
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9.1.2. Sa incheie contract de asigurare in favoarea tertelor persoane. in acest caz dreptul la incasarea despagubirii de asigurare in
baza contractului de asigurare il detine persoana indicata in calitate de Beneficiar in contractul si polita de asigurare;

9.1.3. Sa modifice conditiile contractului de asigurare conform p.3.11. al Conditiilor speciale;

9.1.4. Sé desfaca contractul de asigurare conform cap.8 al prezentelor Conditii speciale.

9.2. Asiguratul este obligat:

* Sapliteasca la timp si integral prima de asigurare in modul stabilit de contractul de asigurare;

* Sé asigure integritatea documentelor in baza carora a fost incheiat contractul de asigurare,

* Sa informeze Asiguratorul despre toate imprejurdrile esentiale pentru determinarea gradului de risc la incheierea contractului
de asigurare i despre toate modificirile gradului de risc (conditiile de pastrare, exploatare, etc.) in perioada valabilititii lui, sa
prezinte Asigurdtorului informatie suplimentara despre bunurile asigurate in perioada de asigurare.

9.3. La survenirea cazului asigurat, Asiguratul este obligat:

* S intreprinda toate masurile posibile in vederea salvérii bunurilor asigurate, evitarea deteriordrii in continuare si inlaturarea
cauzelor care ar cauza extinderea pagubei;

*Sa ingtiinfeze  instantele competente timp de 48 de ore (politia, serviciul de pompieri, serviciul de avarii etc.) despre
survenirea cazului asigurat;

* Imediat, insd nu mai tarziu de 48 ore (exceptand zilele de odihna si sarbatoare), sa ingtiinjeze n scris Asiguratorul despre cazul
asigurat, prin depunerea unei declaratii cu indicarea datei, locului, cauzelor si imprejurdrilor cazului asigurat, intinderea pagubei
si anexarea listei bunurilor deteriorate, distruse sau furate, indicindu-se paguba aproximativa pentru fiecare;

* S pastreze toate bunurile ramase dupd producerea cazului asigurat, atat cele deteriorate, cit si cele nedeteriorate, in starea, in
care au rdmas dupd producerea cazului asigurat, pand la sosirea reprezentantului  Asigurdtorului, dacd aceasta nu
contravine intereselor de securitate sau reducerii pagubei;

* Sa prezinte Asiguratorului, la cerere, bunurile deteriorate, precum si partile, accesoriile, detaliile si ramasitele acestora;

*Sa acorde Asiguratorului posibilitatea de a examina bunurile deteriorate in scopul constatarii circumstantelor i marimii
pagubei pentru intocmirea actelor de asigurare corespunzitoare si determinarea despagubirii de asigurare;

* Si participe la masurile de reducere a pagubei si de salvare a bunurilor asigurate;

« in caz de distrugere, pierdere sau deteriorare a bunurilor asigurate, se prezinte Asiguratorului toate documentele disponibile,
necesare pentru determinarea cauzelor distrugerii sau deteriordrii bunurilor si constatarea intinderii pagubei;

* S& transmita Asiguritorului toate documentele §i sa intreprinda masurile necesare pentru a garanta Asiguratorului exercitarea
dreptului la actiune de regres faa de persoanele vinovate;

* Sd indeplineasca alte obligatii in conformitate cu prezentele Conditii speciale, contractul de asigurare si legislatia in vigoare a
Republicii Moldova;

9.4. Asiguritorul are dreptul:

9.4.1. Sa verifice informatia prezentata de Asigurat si corespunderea obiectului asigurat cu descrierea facuta;

9.4.2. Sa verifice starea obiectului asigurat, precum si corespunderea datelor prezentate de Asigurat, la incheierea contractului
de asigurare;

9.4.3. Sa participe la actiunile de salvare si pastrare a bunurilor asigurate, si ofere recomandari in scris, privind reducerea
pagubei, acestea fiind obligatorii pentru Asigurat;

9.4.4. Sa determine de sine stititor cauzele si circumstantele cazului asigurat.

9.4.5. Sa purceadd la examinarea bunurilor deteriorate fird a ingtiinta Asiguratul. Asiguratul nu  este 1in drept  sa
impiedice Asiguratorul in examinarea bunurilor;

9.4.6. S solicite Asiguratului informatia necesara pentru constatarea concretd a cazului asigurat sau a marimii -~ despagubirii
de asigurare dispuse platii, inclusiv datele, care constituie secret comercial dupa caz.

9.4.7. In caz de necesitate si depund cerere in instanfele competente referitor la prezentarea documentelor si informatiilor
corespunzatoare, care confirma cauzele survenirii cazului asigurat.

9.4.8. Sa preia in proprietatea sa ramasitele bunurilor asigurate sau insasi bunurile pe care s-a achitat despagubirea de asigurare
integrald, in cuantumul sumei de asigurare.

9.5. Asiguritorul este obligat:

* Sa familiarizeze Asiguratul cu prezentele Conditiile speciale si sd-i remitd un exemplar;

* La data achitarii primei de asigurare si remita Asiguratului politd de asigurare;

*S& asigure confidentialitatea in relatiile cu Asiguratul;

* Sa indeplineasci alte obligatii in conformitate cu Conditiile speciale de asigurare, contractul de asigurare i legislatia in
vigoare a Republicii Moldova.

9.6. La survenirea cazului de asigurare Asiguritorul este obligat:

9.6.1. Sa examineze obiectul asigurdrii in decursul a 48 ore din momentul prezentdrii cererii Asiguratului (exceptand zilele de
odihna si sarbétoare);

9.6.2 Cu participarea Asiguratului,sa intocmeasca procesul verbal privind intinderea pagubei;

9.6.3. In comun cu Asiguratul si efectueze calculul pagubei si sd determine suma despagubirii de asigurare;

9.6.4. Dupa constatarea tuturor circumstantelor de survenire a cazului asigurat, s efectueze plata despagubirii de asigurare
sub forma baneasci;

9.6.5. In caz de refuz in plata despagubirii de asigurare, Asiguritorul este obligat sa fngtiinteze Asiguratul in scris,
argumentand motivul refuzului.

X. DETERMINAREA M;\RIVMII PAGUBEI SI A CONDITIILOR
DE PLATA A DESPAGUBIRII DE ASIGURARE.
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10.1. Drept paguba se considerd micsorarea valorii bunurilor in rezultatul distrugerii si/spi
pierderii sau distrugerii totale, dupa caz.
10.2. Marimea pagubei este determinatdi de citre Asigurdtor in baza expertizei efectuate,’ifididt alddrea
bunurilor deteriorate la momentul incheierii contractului de asigurare. :
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10.3. Fiecare din parti este in drept sa dispuna de efectuarca expertizei independente. Expertiza se efectueaza din contul
pértii care a dispus-o.

10.4. Paguba se determina:

10.4.1. La rapirea bunurilor - reiesind din valoarea lor la momentul incheierii contractului.

10.4.2. La distrugerea bunurilor - reiesind din valoarea lor, cu refinerea costului ramdsitelor rimase, bune pentru folosintd in
- continuare in baza prefurilor valabile la data incheierii contractului.

10.4.3. La deteriorarea bunurilor - reiesind din cheltuielile necesare pentru restaurarea lor, prin aplicarea prefurilor si
tarifelor valabile la momentul survenirii cazului asigurat,

10.5. Cheltuielile de restaurare includ:

10.5.1. Cheltuielile necesare pentru materialele si piesele de rezervd, necesare pentru restaurarea bunurilor deteriorate;
10.5.2. Cheltuielile necesare pentru retribuirea lucrului de restaurare, Cheltuiclile de restaurare sunt determinate prin
reducerea costului uzurii materialelor si pieselor de rezerva, inlocuite in procesul restaurarii.

10.6. Despagubirea de asigurare se plateste in limitele sumei de asigurare. Totodata, suma de asigurare, din momentul survenirii
cazului asigurat, se reduce cu méarimea despagubirii de asigurare platite.

10.7. Fard acordul Asiguratorului, Asiguratul nu are dreptul sa refuze bunurile ramase dupa producerea cazului asigurat, chiar si
a celor deteriorate.

10.8. Plata despagubirii de asigurare se efectueaza in decursul a 14 zile bancare din momentul incheierii activitdtii de constatare
a cazului asigurat si a intinderii obligatiei asiguratorului. Data  platii  se considera ziua transferarii banilor de pe contul de
decontare al Asigurdtorului. In caz de reasigurare a riscurilor mari, termenul plagii  despagubirii de asigurare poate fi
prelungit.

10.9. Daca plata despagubirii nu s-a efectuat in termenul stabilit, Asiguratorul pliteste Asiguratului penalitate in marime de
0,1% din suma despagubirii de asigurare pentru fiecare zi de intirziere.

10.10. Asigurdtorul are dreptul sia amine plata despagubirii de asigurare in caz daca:

10.10.1. Survin indoieli justificate referitor la dreptul Asiguratului de a primi despagubirea de asigurare. Despagubirea nu se
plateste pana atunci, cand vor fi prezentate dovezile necesare.

10.10.2. Dacé in urma producerii evenimentului de asigurare a fost intentat un dosar penal ori este Tnaintata o cerere in judecata.
Acceptarea sau refuzul in acordarea  despagubirii este ficut(a) dupa ce Asiguratorul primeste decizia instaniei de judecata ori
decizia organelor de ancheta penala privind clasarea sau suspendarea dosarului.

10.11. Dacé Asiguratului i-au fost restituite bunurile rapite, atunci el este obligat sa restituie Asigurdtorului despagubirea de
asigurare incasatd, cu retinerea cheltuielilor legate de reparatia si restabilirea bunurilor rapite. ~ Daci  Asiguratul  refuza
sa  restituie Asigurdtorului despdgubirea de asigurare, toate drepturile asupra acestor bunuri le preia Asiguratorul.

10.12. Asigurdtorul este in drept si reducd pand la 50% miarimea despagubirii de asigurare, daci Asiguratul, dupa
survenirea cazului asigurat, nu a asigurat integritatea tuturor sau a unei prti din bunurile salvate (pastrate integral sau
deteriorate partial);

10.13. Despagubirea de asigurare nu se plateste, iar valabilitatea contractului poate fi intrerupta in cauza pierderii increderii fata
de Asigurat, dacd Asiguratul (oricare dintre reprezentantii - si/sau lucratorii sai imputerniciti):

* N-aintreprins masurile coordonate cu Asiguratorul in contractul de asigurare, destinate preintimpindrii pagubelor si reducerii
gradului de risc.

* Adlntreprins sau a comis premeditat sau din neglijenta grava actiuni (inactiuni, pasivitate), care au condus la producerea
pagubei.

* N-a respectat instructiunile de pastrare, exploatare si deservire a obiectului asigurat, i daca a utilizat acest obiect, in alte
scopuri decat cele predestinate.

* N-acomunicat si/sau a prezentat Asiguratorului informatie incorecta (premeditat falsificatd sau incompletd) despre obiect
si condiiile de asigurare, solicitatd de cétre Asigurator;

* N-aingtiintat Asiguratorul despre modificarea gradului de risc;

* N-aintreprins masuri pentru preintimpinarea sau reducerea pagubei;

* N-a fingtiinfat Asiguratorul despre producerea pagubei, ceea ce a dus la imposibilitatea determinarii cauzei i marimii
pagubei;

* N-aprezentat Asigurdtorului cererea, documentele i informatia solicitatd, conform subpunctului 9.3. al Conditiilor
speciale de asigurare;

* Afimpiedicat Asiguratorul sau reprezentantii sai la determinarea circumstanielor cazului asigurat $i a marimii pagubei;

* A indus premeditat in eroare Asiguratorul sau reprezentantii sai la determinarea sumei de asigurare a cauzelor si/sau marimii
pagubei;

*  Afncasat despagubirea de asigurare integrald de la persoana culpabili de provocarea ei;

* S-a dezis de drepturile de actiune in regres fatd de persoanele vinovate s-au exercitarea acestor drepturi a devenit imposibild
din vina sa. in caz daca despagubirea de asigurare a fost platitd, Asiguratul este obligat si restituie Asigurdtorului suma
despagubirii platite.

XI. INLESNIRILE ASIGURATILOR

I1.1. In dependentd de rezultatele asiguririi, conform totalizarii perioadei de asigurare anterioar::}r W%tg;lil poate aplica
s 24y
35,

sistemul de reduceri din prima de asigurare:

11.1.1. La prelungirea (re-incheierea) contractului de asigurare pentru urmdtoarea perioada far:
perioada valabilitd(ii contractului precedent, nu a primit despagubire de asigurare, lui i se acords
in marime de:
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30% - dupa al patrulea;
40% - dupa al cincilea;



12.1.

12:2.

12.3.

12.4.

50 % - dupd al saselea an si mai multe perioade de asigurare fard intrerupere.

I1.1.2. Daca in perioada valabilitatii contractului de asigurare Asiguratul s-a adresat cu o pretentie privind despagubirea
prejudiciului si ea a fost satisficutd, indiferent de motivele care au cauzat paguba i suma platita, la reincheierea contractului de
asigurare pe urmdtoarea perioada el perde totalmente dreptul la reduceri din prima de asigurare.

11.1.3.In cazul lipsei achitarilor despagubirii de asigurare pe parcursul urmatoarei perioade de asigurare dupa pierderea dreptului
la reduceri, pentru perioada urmétoare de asigurare se ofera e reducere in aceeasi mdrime, in care a fost stabilitd pani la aceasta.
Dacé Asiguratul a anuntat doud §i mai multe pagube pe parcursul unei perioade de asigurare sau cte o paguba pe parcursul a
doua perioade de asigurare consecutive, marimea reducerii stabilite anterior nu se restabileste i prima de asigurare urmeaza sa
fie achitata in marime deplina.

11.1.4. In cazul cand, dupa solutionarea pretentiilor inaintate de catre Asigurat, existd o posibilitate reald de a intenta un act de
regres fafa de partea vinovatd in pricinuirea pagubei si de a o satisface, Asiguritorul este in drept si decida asupra reducerii
oferite anterior.

11.2. Dacé in incdpere existd sisteme anti-incendiare si/ sau de alarma, Asiguratului i se ofera reduceri suplimentare in marime de
10% din prima de asigurare,

I1.3. Marimea totald a reducerilor oferite nu poate depasi 50% din prima de asigurare.

12. SUBROGAREA

La Asigurdtorul, care a achitat despagubirea de asigurare, trece in limitele sumei achitate, dreptul cererii, pe care il define
Asiguratul fafd de persoana responsabila de pierderile despagubite de catre Asigurator.

Dreptul de cerere, trecut la Asiguritor, se realizeaza de citre el, cu respectarea regulilor de reglementare a relatiilor dintre
Asigurat gi persoana responsabila de pierderi.

Asiguratul este obligat si predea Asiguratorului toate documentele si argumentele §i sa prezinte toate datele necesare
pentru realizarea de catre Asigurator a dreptului de cerere, trecut la el.

Daca Asiguratul se dezice de dreptul sau de cerere fata de persoana responsabild de pierderile compensate de citre
Asiguritor sau, daca realizarea acestui drept a devenit imposibild din vina Asiguratului, atunci Asiguratorul este in drept sa ceard
restituirea sumei despagubirii de asigurare achitate sau a partii corespunzitoare a €i.

XIII. ACTIUNEA iN REGRES

13.1. Asiguratorul dupa ce a platit despagubirea de asigurare, preia in limitele sumei platite dreptul la actiune in regres, pe care
Asiguratul (oricare alta persoand, care a primit despagubire) 1l are fafd de persoana responsabild de provocarea pagubei.

13.2. Daca Asiguratul a primit despagubire de la terfe persoane, Asigurdtorul va plati numai diferenta dintre suma dispusa platii
pe conditiile de asigurare §i suma incasata de la terfe persoane. Asiguratul este obligat sd instiinteze de urgen{d Asiguratorul
despre primirea respectivelor sume.

13.3. Asiguratul este obligat si restituie Asiguratorului despagubirea de asigurare fincasatd (sau partea corespunzitoare
primita), daca  descopera circumstanie care priveaza integral sau partial Asiguratul de dreptul la despagubire de
asigurare.

XIV. MODUL DE SOLUTIONARE A LITIGIILOR

14.1. Litigiile survenite intre Asigurdtor si Asigurat sunt solutionate pe calea tratativelor prin atragerea, dupa necesitate, a unei
comisii speciale de experti.

14.2. In cazul contrar, toate pretentiile si litigiile dintre Asigurator si Asigurat sunt examinate in conformitate cu legislatia in
vigoare a Republicii Moldova.

Anexa. |
Conditii auxiliare de Asigurare de Riispundere Civili

in cazul asigurarii Locuintelor si/sau Constructiilor conform prezentelor Conditii, Asiguratul este in drept sa asigure suplimentar
raspunderea sa civild, achitand partea corespunzitoare a primei de asigurare..
Protectia de-asigurare a raspunderii civile, conform prezentelor Conditii speciale, se prevede in caz de pricinuire intdmplatoare,
din culpa proprie, din imprudentd, de citre Asigurat sau Persoanele asigurate, precum si de lucrurile si animalele ce le apartin,
pagubei vietii, sanaté{ii sau bunurilor tertelor persoane, aflate in Locuinta si/sau in Constructia asiguratd sau din vecinatate. in caz
de rdspundere comuna (cu persoane neasigurate) pentru prejudiciul cauzat despégubirea lui se efectueaza proportional cotei de
responsabilitate a Asiguratului/ Persoanelor asigurate.
1.3. Numai pentru aplicare in prezentele Conditii speciale se utilizeazi urmitoarele prevederi:
1.3.1.Asigurati sunt considerate, de asemenea, orice membru al familiei Asiguratului sau persoanele
angajate in gospodaria lui. Lista acestor persoane se anexeaza la contractul de asigurare, care prevede raspunderea civild in
conformitate cu prezentele Condiii speciale, si constituie o parte integra a lui.

1.3.2. Terfele persoane nu sunt membri ai familiei Asiguratului sau persoane, angajate in gospodaria lui.

1.4.

1.5.1. Terfele persoane au suportat pagube in rezultatul activitatii profesionale sau de antreprenoriat a 4
1.5.2. Existd, in baza vre-unui contract, responsabilitatea Asiguratului privind despagubirea, responsi

1.5.3.

in limita sumei asigurate, prevazute pentru asigurare in conformitate cu prezentele Coditii speciale, acopera cheltuielile de
Jjudecata care presupune servicii juridice in folosul tertelor persoane.
1.5. Despagubirea de asigurare nu se achita in urmatoarele cazuri, cand:

€a.  J

lipsd a acestui contract.



1.5.4. Paguba a fost cauzata bunurilor incredintate sau vandute si ne
altor documente, actelor, manuscriselor, pietrelor scumpe, obiectel
tablouri, sculpturilor, tesaturilor sau altor obiecte, care prezintd
pierderii sau deteriorrii banilor.

1.5.5. Paguba este cauzatd de imposibilitatea utilizrii bunurilor deteriorate
valorii lor in rezultatul reparatiei necalitative.

1.5.6. Sunt aplicate amenzi in baza sentinfei judiciare irevocabile intr-un dosar pena, precum si
persoane, cheltuieli pentru executarea hotararilor privind achitarea despagubirilor.
1.5.7. Cererile de despagubire se bazeazi pe paguba morali.
1.5.8. Cazurile intdmplate constituie rezultatul ac
a unei alte terfe persoane.
1.6. In cazul decesului Asiguratului, Asigurdtorul plateste despagubirea Beneficiarului in legaturd cu raspunderea civila a
Asiguratului, in conformitate cu prezentele Conditiile speciale.

1.7. Daca contractul de asigurare nu stipuleaza altceva, in privin{a asigurérii suplimentare in legaturd cu rispunderea civili a

Asiguratului, in toate cazurile actioneaza Conditiile de asigurare complexa a bunurilor cetagenilor.

-transmise, hartiilor de valoare, documentelor, registrelor sau
or din platind, aur sau argint, timbrelor postale, colectiilor de
valoare artistica, stiintificd sau istorica, precum si in cazul

conform destinatiei lor sau in legaturd cu diminuarea

pagubele financiare terfelor

{iunii unei forte majore sau al vinovatiei exceptionale a persoanei pagubase sau
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