ANUNT DE PARTICIPARE

Nr. 74/7-7- #F7LE 14 09, 2022

privind achizitionarea: Servicii de analizd, proiectare a_caietelor de sarcini si_regulamente

conform Anexei nr. 1
(se indicd obiectul achizitiei)

prin procedura de achizitie: Licitatie deschisd
(tipul procedurii de achizitie)

1. Denumirea autorititii contractante: Agentia Nationald Transport Auto
2. IDNO:_1008601000617

3. Adresa: mun. Chisindu str. Aleea Gadrii, 6
4. Numirul de telefon/fax: 022-320-960

5. Adresa de e-mail si de internet a autorititii contractante: secretariat@anta.gov.md _si

jubea.vasile@anta.gov.md

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de
atribuire: documentatia de atribuire este anexatii in cadrul procedurii in SIA RSAP

7. Data publicirii anuntului de intentie:

8. Tipul autorititii contractante si obiectul principal de activitate: Autoritate administrativi

9. Cumpiritorul invitd operatorii economici interesati, care i pot satisface necesititile, sa
participe la procedura de achizitie privind livrarea urmitoarelor bunuri:

Elaborarea caietului de
conformitate cu ORDIN Nr. 78/2006 cu
privire la aprobarea reglementarii

Servicii de elaborare tehnice "Procesele ciclului de viati al
a caietului de sarcini software-ului"RT 38370656 - 002:2006,
72222000 | Pentru subsistemul pentru subsistemul informational (SSI)
7 Subsistemul “eBilet” se va realiza pentru
informational(SSI) desfagurarea licitatie deschise in cadrul 150000,0
4 “eBilet” 1 buc. cdreia urmeazi si fie identificati 0 lei

compania care va dezvolta sistemul
(SSI) “eBilet”

Conform Anexa 1. Termeni de referinti




Servicii de elaborare
a caietului de sarcini

Elaborarea caietului de sarcini in
conformitate cu ORDIN Nr. 78/2006 cu
privire la aprobarea reglementarii
tehnice "Procesele ciclului de viata al
software-ului"RT 38370656 - 002:2006,

72222000- pentru subsistemul 7 Eentru subsistemu_l informational (SSI) 150000,0
7 : ional (SSI) .eQPs se va _reahza pentru de_sfﬁsurarea 0 lei
Tjgﬂgﬁtmn licitatie deschise in cadrul careia
Fa urmeaza si fie identificatd compania
care va dezvolta sistemul (SSI) “eGPS”.
Conform Anexa 1. Termeni de referinta
Elaborarea caietului de sarcini in
conformitate cu ORDIN Nr. 78/2006 cu
privire la aprobarea reglementarii
Servicitide dlabarals tehnice "Proc.:esele ciclului de viata al
& calendarib it soﬁware-ulpl"RT 3?370656'- 002:2006,
72222000- | pentru subsistemul Bentru subsmtemul_lr!fo.rm apanab(SeD
7 inforigioteal (SS1) PlatforTa de anallz_a si generare
“Plg tfor'ma i I buc. | rapoarte” se \fa-reghza pen!rua 15000(.),0
analifil dandrart d?sf_ésurarea IlUCItfltle (.iesch.lse mvcadrul 0 lei
itk o cidreia urmeaza si fie identificata
compania care va dezvolta sistemul
(SSI) “Platforma de analiza si generare
rapoarte” .
Conform Anexa 1. Termeni de referintd
f}t;;}:;;ﬁ:ﬁ?;ﬁi Elaborarea Regulamentului cu privire la
svire i ; crearea si functionarea subsistemul
72222000- ”""’:'f’ di kg o informational(SSI)*)“eBilet” pentru
7 { f;;:::”‘:za i promovarea ulterioard spre aprobare prin | 56 000,00
informafional(SSI)“e Hotéirdre de Guvern. ! " lei
Bilet” Conform Anexa 1. Termeni de referinta
fg:;:;:zz?;g:i Elaborarc_ea Re g}nlamentului cu privir-e la
privireBicvessey ¢ crearea si functionarea subsistemului
72222000- fnctivkares ! 1 bk informational ,,Monitorizare GPS” 36 000,00
7 kb It il pentru promovarea ulterioar spre lei
informdiolel aprobare prin Hotérare de (_}uvern. .
- itt;rizare GPS” Conform Anexa 1. Termeni de referinti
IS{erwcu il ust.are A Ajustarea Regulamentului cu privire la 50. 09418
egulamentului cu ; j ; ; lei
s . crearea si functionarea sistemului
72222000- | P "w:'? Hcttans 44 b informational ,,Autotest” pentru
7 {: ;::;;Z’;z;m id promovarea ulterioara spre aprobare prin
informational Hibiaeoe e, : ;
Autolés” Conform Anexa 1. Termeni de referinti
Servicii de elabon.lre Elaborarea Regulamentului cu privire la =0 00.0’ a0
a Regulamentului cu i } : lei
privire Ik bdered 3 crearea i ﬁmctlonzfe“a subsistemul
72222000- | functionarea ! mfo:l'nlat]_onal(SSI) )“Platforma de
P ubsis i I buc analiza si generare raPoarte” pentru '
informational(SSI)“P promovarea ulterioard spre aprobare prin

latforma de analizd si
generare rapoarte”

Hotérare de Guvern.
Conform Anexa 1. Termeni de referinta

Valoarea estimativd totald fird TVA

668 000,00 lei




10. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune
oferta (se va selecta): Pentru intregul lot

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admit
12. Termenii si conditiile de livrare solicitati: pdnd la 31.12.2022.
13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.72.2022

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ci acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejati (dupa caz): nu este cazul

15. Prestarea serviciului este rezervati unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de
lege sau al unor acte administrative (dupi caz): nu este cazul

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot
determina eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime)
al (ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE,
documentatie):

ongma confirmata prin semnéa DA

1 Oferta
electronica
2. Certificat de efectuare sistematicd a pldtii | Original, confirmat prin semnétura DA
impozitelor, contributiilor electronica
3 Extras de la Camera Inregistrdrii de Stat copie — emis de citre Camera DA

Inregistririi de Stat, confirmati prin
semnatura electronici

Informatii despre ofertant original — confirmati prin semnitura DA .
electronicé

Documentul unic de achizifii european original. Confirmat prin aplicarea DA

(DUAE) semnaturii electronice

Declaratie  privind dotdrile specifice, | Original, confirmat prin semnitura Da

utilajul §i echipamentul necesar pentru | electronici (in forma liberd)

indeplinirea corespunzdtoare a

contractului

Declaratie  privind  personalul  de | Original, confirmati prin semnitura Da

specialitate propus pentru implementarea

electronic (in formi libera)

contractului

17. Garantia pentru oferta in cuantumul: nu se aplicd.
18. Garantia de buni executie a contractului in cuantumul: nu se aplici.

19. Motivul recurgerii la procedura accelerati (in cazul licitatiei deschise, restrinse si al
procedurii negociate), dupa caz:_nu este cazul

20. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daci este cazul specificati dacii se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronici): nu este cazul

21. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupi caz): nu sunt

22. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: pretul cel mai scizut pentru

fiecare pozitie in parte, cu conditia corespunderii bunurilor cu Specificarea tehnicd deplind
solicitatd

23. Factorii de evaluare a ofertei cel mai bun raport calitate-pref, precum si ponderile lor:_nu
este cazul

24. Termenul limiti de depunere/deschidere a ofertelor: conform SIA RSAP

25. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:



Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP

26. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile calendaristice
27. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP

Ofertele intirziate vor fi respinse.

28. Persoanele autorizate si asiste la deschiderea ofertelor: Ofertantii sau_reprezentantii

acestora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului cind ofertele au
fost depuse prin SIA “RSAP”.

29. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: romind

30. Respectivul contract se referi la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale
Uniunii Europene: nu este cazul

31. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

32. Data (datele) si referinta (referintele) publicirilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se referid anuntul respective (daci este
cazul): nu este cazul

33. in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare:
nu este cazul

34. Data publicirii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea cii nu a fost publicat un
astfel de anun¢: nu a fost publicat un astfel de anunt

35.
participare
sistemul de comenzi electronice Nu
facturarea electronic DA
plétile electronice DA

36. Contractul intrd sub incidenta Acordului privind achizitiile gavernamentale al
Organizatiei Mondiale a Comertului (numai in caz turilor transmise spre publicare
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): nu

37. Alte informatii relevante: Nu sunt. o E
P B ok,

.

Conducitorul grupului de lucru:

Ex. Jubea Vasile
tel. 022-320-960



Anexa 1.

Termeni de referinta

analiza si proiectarea de nivel inalt pentru digitalizare servicii
a Autorititii Administrative Agentiei Nationale Transport Auto

1. Introducere

Propunerile pe sisteme informationale si servicii pentru anii 2022-2023 ale Autorititii
Administrative Agentiei Nationale Transport Auto au fost elaborate in conformitate cu Planul
de actiuni privind implementarea Programului ,,Transport modern”, Strategia de transport si
logistica pe anii 2013 - 2022, aprobati prin Hotdrarea Guvernului nr.827/2013.

Actualmente, prioritatea majori a sectorului este Crearea unui sistem de transport rutier-
eficient si sigur, conform standardelor europene de calitate si siguranti. In acest scop, au fost
aprobate de cétre Guvern Conceptul tehnic privind Sistemul de Management Integrat si
Regulamentului privind modul de finere a registrelor de stat formate de Sistemul informational
»e-Autorizatie transport”. Implementarea Sistemului de management integrat administrat de
catre Agenfia Nationald Transport Auto (SMI) va permite digitalizarea proceselor — ,.e-
Autorizatie transport”, ,Registrul rutelor”, ,e-Bilet”, ,,Monitorizare GPS”, LAutotest”, de
analiza si generare rapoarte, tranzitia de la controale in teren la supraveghere continui prin
mijloace digitale etc.

Dezvoltarea sistemului informational automatizat de management integrat previzut de
art.63, alin. (1) din Codul Transporturilor Rutiere, aprobat prin Legea nr,150 din 17.07.2014,
transportul rutier contra cost de persoane se poate realiza prin servicii regulate, regulate
speciale i ocazionale numai cu autobuze/autocare, clasificate pe categorii de confort, si prin
servicii in regim de taxi — numai cu autoturisme. Vehiculele rutiere respective vor fi echipate
cu sisteme de pozitionare globala conectate la sistemul de management integrat administrat de
citre Agentie.

De asemenea, SMI va oferi posibilitatea standardizrii proceselor de business si’
documentelor aferente fluxurilor de activitati, va reduce timpul de interactiune cu solicitatii de
acte permisive in domeniul transporturilor rutiere §i activititilor conexe, va transparentiza
procesul de eliberare a actelor permisive i va asigura monitorizarea activititii operatorilor de
transport rutier, respectarii programului de transport rutier prin servicii regulate, va crea
premise necesare pentru dezvoltarea Centrului de monitorizare pentru siguranta rutierd, care
va oferi posibilitatea monitorizirii din oficiu a vehiculelor rutiere, identificirii riscurilor si
sporirea gradului de siguranta rutiera.

De mentionat, cd Conceptului tehnic al Sistemului de management integrat a fost elaborat de
cétre ANTA in anul 2018 si aprobat prin Hotirdrea de Guvern nr.126/2020.

2. Obiectivele proiectului

Obiectivele proiectului sunt:

-  atragerea expertizei de digitizare a serviciilor in Republica Moldova

- fortificarea capacititilor ANTA de a conceptualiza si achizitiona servicii de dezvoltare
a sistemelor informatice

- executarea lucrarilor de analiza si elaborare a cerinelor (caietelor de sarcini) pentru
sisteme informatice prioritare si

- pregatirea cadrului regulatoriu privind implementarea si operarea serviciilor in baza
sistemelor informatice dezvoltate.

3. Activititile contractate



ANTA solicita consultantului expertiz in si executarea urmétoarei game de activitati:

analiza cerintfelor pentru dezvoltarea sistemelor informatice

proiectarea de nivel inalt a sistemelor informatice

elaborarea cadrului regulatoriu pentru implementarea si operarea serviciilor in baza
sistemelor informatice

consultantd privind bunele practici si sabloanele termenilor de referinti si a caietelor de
sarcini pentru dezvoltarea sistemelor informatice

inventarierea si prioritizarea activititilor i proiectelor de digitizare

gestiunea proiectului

4. Livrabile
Consultantul ca parte a activitatilor solicitate va oferi urmatoarele livrabile:
1. Caiete de sarcini pentru:

8

3.
4,

a. Subsistemul informational(SSI) “eBilet”

b. Subsistemul informational(SSI) “Monitorizare GPS”

¢. Subsistemul informational(SSI) “Platforma de analiza si generare rapoarte”
Regulamente privind implementarea i operarea sistemelor informatice pentru:

a. Subsistemul informational(SSI) “eBilet”

b. Subsistemul informational(SSI) “Monitorizare GPS”

¢. Subsistemul informational(SSI) “AutoTest”

d. Subsistemul informational(SSI) “Platforma de analiz si generare rapoarte”
Oportunitdfi viitoare de digitalizare ANTA si al prioritatilor acestora
Sablon de termeni de referintd pentru achizitia de proiecte

5. Raportare activitate
Raportarea activitétii proiectului consti din urmitoarele:

Raport lunar de activitate - care sumarizeazi activitatea desfisuratd de consultant in
perioada dati si face referire la livrabilele produse/actualizate in acest timp;

Prezentarea livrabilelor cheie - ce presupune discutarea cu partile interesate a aspectelor
majore pentru livrabile cheie (caiet de sarcini, regulament, concept)

6. Durata proiectului
Proiectul include doui faze distincte:

Activitdfile de analiza si elaborarea caietelor de sarcini - 2 luni
Celelalte activititi - 1 luni

Faza de analizi si elaborarea caietelor de sarcini este prioritara si trebuie finalizata in termenii
indicai pentru a face posibila lansarea la timp a concursurilor de achizitie a serviciilor de
dezvoltare a sistemelor informatice.

O distributie tentativa a activitatilor siptimanale in baza livrabilelor agteptate este prezentatd

ma Jos. i | |

Livrabil/Sépthmdoa. . : @ = A ¥ IR ey Biojatii3
Caiete de sarcini pentru:

“eBilet” Xlix | xi x

“Monitorizare GPS” Xt ox lxilx

“Platforma de analizi si generare rapoarte” X lx ] xix

Regulamente privind implementarea si operarea xbelels b bl !y

sistemelor informatice




Livrabil/Saptaména ' 1213141516178 910110113
Oportunitiiti de digitalizare ANTA i x ['x
Sablon de termeni de referintd pentru achizitia Xl X

7. Considerente institutionale

ANTA e responsabild de toate aspectele administrative, contractuale si procedurale, de
gestiunea financiara inclusiv acceptarea si plata conform rapoartelor si livrabilelor remise in
baza contractului. De asemenea ANTA coordoneaza colaborarea si implicarea eficientd a
partilor relevante pentru executarea lucrérilor.

Consultantul este responsabil de asigurarea conditiilor de munca a expertilor delegati (inclusiv
tehnica de calcul, locul de muncd, facilitatile de deplasare si comunicare). Consultantul e
responsabil de activitatea de zi cu zi a echipei delegate si lucreze la proiect si de comunicarea
si solutionarea impedimentelor.

Consultantul va organiza si planifica sedinta de initiere a proiectului si sedintele de prezentare
a livrabilelor cheie.

Comunicarea si livrabilele se face in limba Roméana sau Englezé in coordonare cu ANTA.

8. Cerinte de calificare
Calificarea consultantului

Consultantul va oferi evidente documentare (inclusiv despre contractele executate si referintele
primite) care confirma calificarea sa pentru executarea proiectului i anume:
e Activeazid de cel putin cinci (5) ani §i grosul activititii sale il constituie planificarea,
organizarea, operarea, dezvoltarea, proiectarea, conceptualizarea sistemelor
informatice.

Nu e in proces de faliment sau lichidare.

Detine expertiza in prestarea serviciilor ca cele solicitate

A participat in cel putin trei (3) proiecte de digitizare a serviciilor publice.
Experienta in digitalizarea serviciilor publice in R. Moldova constituie un avantaj.

Calificarea expertilor cheie

Consultantul va include in echipa cel putin urmétoarele pozitii cheie:
o Business/Software analyst - 2 persoane
e Project manager - 1 persoane

Expertii cheie trebuie sa defind mécar una din:

o Experientd demonstratd 1in proiectarea si/sau dezvoltarea programelor
calculator/sistemelor informatice
Experientd demonstratd in proiectarea, implementarea si optimizarea bazelor de date
Experientd demonstratd in integrarea sistemelor si proiectarea API utilizand
SOAP/REST
Experientd demonstratd in gestiunea proiectelor
Experientd in analiza cerintelor sistemelor informatice

In totalitate echipa trebuie sa detina toate calificarile de mai sus. Ofertele care nu prezinté'

suficiente evidente despre calificarea echipei pot fi descalificate.




Pentru expertii cheie este necesar si fie incluse CV-urile acestora in care si fie scoase in
evidenti cel putin calificirile de mai sus dar si aditional:

Business/software analyst:
e Studii universitare intr-un domeniu relevant cum ar fi Administrarea Publica,
Cibernetica, Informatica, Ingineria sistemelor etc.
Cel putin 3 ani experienti in analiza cerintelor sistemelor informatice
Experientd in digitalizarea serviciilor publice in R. Moldova
e Comunicare in limbile Roména si Englezi

Project manager:

e Studii universitare relevante gestiunii proiectelor
Cel putin 5 ani de experient3 in gestiunea proiectelor software
Participare in ultimii 3 ani in cel putin 2 proiecte software bazate pe metodologii agile
Experienta In gestiunea proiectelor pentru administratia publici este un avantaj
Comunicare in limbile Roméni si Englezi

9. Cadrul legal de reglementare

Contextul legal i normativ care guverneaza eforturile de digitalizare in Moldova si vor avea
impact la elaborarea livrabilelor solicitate de ANTA:

1. Legea 982/2000 privind accesul la informatii;

2. Legea 435/2006 privind descentralizarea administrativa;

3. Legea 436/2006 privind administratia publici locala;

4. Legea 71/2007 privind registrele;

5. Legea 239/2008 privind transparenta proceselor decizionale;

6. Legea 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

7. Legea 91/2014 privind semnitura electronici si documentul electronic;

8. Legea 100/2017 privind actele normative;

9. Legea 151/2017 privind sistemul de adrese;

10. Legea 142/2018 privind schimbul de date si interoperabilitatea;

11. HG 710/2011 privind Programul strategic de modernizare tehnologici a guverndrii (e-
Transformare);

12. HG 656/2012 privind programul-cadru de interoperabilitate;

13. HG 1090/2013 privind serviciul electronic guvernamental de autentificare si control acces
(MPass);

14. HG 128/2014 privind platforma tehnologica comuna guvernamentald (MCloud);

15. HG 405/2014 privind serviciul electronic guvernamental integrat de semnaturi electronici
(MSign);

16. HG 701/2014 privind metodologia de publicare a datelor deschise guvernamentale;

17. HG 708/2014 privind serviciul electronic guvernamental de logare (MLog);

18. DG 201/2017 privind cerintele minime obligatorii de securitate cibernetic;

19. HG 1141/2017 privind Reglementirile de aplicare a semndturilor electronice pe
documentele electronice de citre personalul organizatiilor din sectorul public in cadrul
fluxurilor electronice ale acestora;



20. HG 414/2018 privind mésuri pentru consolidarea centrelor de date in sectorul public si
pentru rationalizarea administrérii sistemului informational de stat;

21. HG 211/2019 privind platforma de interoperabilitate (MConnect);

22. HG 376/2020 privind conceptul de serviciu guvernamental de notificare electronica
(MNotify);

23. HG 1123/2010 privind aprobarea cerintelor de securizare a datelor cu caracter personal in.
timpul prelucrérii acestora de cétre sistemele informationale

24. HG 235/2021 Planul de actiuni al Guvernului 2021-2022.

25.HG 126/2020. Conceptului tehnic privind Sistemul de management integrat in domeniul
transportului rutier.

26. HG 127/2020 Regulamentului privind modul de tinere a registrelor de stat formate de
Sistemul informational ,,e-Autorizatie transport”



