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Clarificări/Răspunsuri email:


	Nr. d/o
	Întrebarea de clarificare
	Răspuns

	1
	Data:
30.04.2025, 12:39

Întrebare:
Let me ask you if it is possible to attend the tender and go for Lot 1, without applying for Lot 2? In other words, we are interested in Lot 1 only. Can we attend the tender?
	According to the procurement documents, the evaluation criterion is on each lot separately, therefore, you can participate for the lot you want, there are no restrictions in this regard.

	2
	Data:
30.04.2025, 16:53

Întrebare:
It is acceptable for the bank to bid for only certain parts of Lot 1?
	According to the procurement documents, the evaluation criterion is on each lot separately, therefore, you can participate for the lot you want, there are no restrictions in this regard.
But, one aspect to pay attention to is that participation in a particular lot must comply with all the requirements required for that lot. Otherwise, the offer is designated as non-compliant.

	3
	Data:
02.05.2025, 11:36

Întrebare:
Do you agree to include a relevant partner(s) in this process, and to share this information.
	We would like to clarify that your partners, or any other economic operator, can participate in the procurement procedure, there are no restrictions or prohibitions in this regard.

	4
	Data:
6 iun 2025, 13:53 

Întrebare:
1.	What are the minimum requirements in relation to the automatic collection of debts and penalties in the event of payment obligations or in the case of securities (State Securities, CBN, others) in the event of non-fulfillment of obligations by one of the banks? (Demo scenarios 15 Monetary Policy Operations)
	In accordance with Article 70 of the Law on the National Bank of Moldova and other measures provided by the Regulation on monetary policy operations, the Standing facility Regulation and the Regulation on the Reserves requirement regime, the right is granted to the NBM for the direct debiting of the banks account in cases of non-fulfillment of obligations by the debtor bank.
For the purpose of automatic collection of outstanding debts, including penalties, the system shall:
1. Have an internal schedule for monitoring payment deadlines
2. Have a penalty calculation algorithm
3. Automatically generate payment documents which will be transmitted for execution in Automated Intern Payment System (AIPS). 
4. Carry out the settlement of outstanding debts in the following consecutive order:
· Penalties
· Interest
· Principal.
If the response does not fully address your question, please feel free to clarify it further.

	5
	Data:
6 iun 2025, 13:53 

Întrebare:
2.	Please describe the workflow and information which is typically tracked in your organization throughout the lifecycle (from FO to BO) of a new credit agreement or a new term deposit agreement. (Demo scenarios 17 Monetary Policy Operations)
	Front Office Activity Related to the Introduction of a New Deposit/Credit Contract
1. Data Entry
 Enter all relevant parameters into the Core Banking System (CBS), including:
0. Type of deposit/credit
0. Currency
0. Contract number
0. Contract date
0. Payment date
0. Term
0. Maturity date
0. Possibility of deposit supplementation (if applicable)
0. Drawdown of credit in installments (if applicable)
1. Coordination/Authorization
 Ensure the contract is coordinated and authorized at two levels in accordance with internal policies and approval matrix.
2. Transfer to Back Office (Budget, Finance and Accounting Department)
 Send the electronic data and primary documents related to the new deposit/credit to the Budget, Finance and Accounting Department for processing and archiving.
In the case of credit contracts, the pledge agreement is also registered separately. 

	6
	Data:
6 iun 2025, 13:53 

Întrebare:
3. Please provide a list of the expected interfaces between a new Core Banking solution and other internal and external systems and platforms within the Central Bank.
	The interface specifications are detailed in the functional requirements outlined in the RFP. Additionally, Annex 10 provides a summary of all interfaces that must be implemented as part of the project, offering an overview of the required integration points.

	7
	Data:
13 iun 2025, 09:32 

Întrebare:
1.	The chart of accounts involves the use of asset, liability and asset / liability accounts (bifunctional), for some the red balance (negative / overdraft) in the account is allowed. The chart of accounts involves the use of off-balance sheet accounts.
 
a.	Is there any restriction for some of the Chart of account that balance in the account can not go to negative balance.
b.	Is there any restriction for some of the Chart of account that balance in the account cannot go to positive balance.
 
Meaning for few accounts the balance is always in debit then only credit can happen. And those accounts cannot go credit balance.
For few accounts balance is always in credit then only debit can happen to that account.
	Yes, there are restrictions. 
If you mean that the liabilities accounts will be on the negative balance (i.e. the credit balance is considered negative), then yes, there are such restrictions for most of accounts that represent passive (or liability and capital accounts) and for asset accounts that are bifunctional (i.e. provisions for loan losses – ECL, cannot go positive from a negative balance);
	In the chart of accounts only certain accounts are allowed to carry negative balances (overdrafts, bifunctional accounts), particularly for specific asset or liability accounts where such treatment is aligned with accounting logic or operational needs (the negative balance should be configured). However, restrictions may apply to some accounts where a negative balance would not be conceptually or procedurally correct (e.g., certain capital or reserve accounts). These rules are defined based on the nature and purpose of the accounts and must be strictly respected in the system.

	There should be restrictions for specific accounts where the balance must remain either always debit or always credit. For example, cash or receivables accounts must maintain debit balances, while payables or income accounts are expected to maintain credit balances. The system must ensure that these directional constraints are enforced, and that transactions which would lead to an inappropriate balance (e.g., a credit balance in a cash account) are prevented or flagged.
	Additionally, off-balance sheet accounts are used for certain contingent or memorandum records, and their treatment must be separate and consistent with standard central banking accounting frameworks.
The system should support such configuration and enforcement mechanisms, including account behavior rules (e.g., permitted balance direction, overdraft control, bifunctional account setup, etc.).

	8
	Data:
13 iun 2025, 09:32 

Întrebare:
2. Transit accounts: For processing the transaction do you use transit accounts. Example if Bank is buying a Fixed asset, do you follow below accounting

Debit Transit Account 19909 account
Credit Vendor 20208 account
Debit Warehouse 16561 account
Credit Transit Account 19909 account
Debit Asset 16259 Account
Credit Warehouse 16561 account
	For fixed assets, the NBM does not apply this specific procedure with warehouse and transit accounts, but the approach reflects the general use of transit accounts in other processes; each asset is recorded using its own analytical (sub-)account.
Example – Use of transit and analytical accounts for salary payments at NBM:
1. During the month, calculated salaries are recorded as:
Dr 2913xx – Short-term receivables from staff (analytical account for amounts paid during the month)
Cr 4913xx – Payables to staff (transit account for accrued salaries)
2.Upon salary payment on employee’s salary card:
Transfer to transit account:
 - Dr 4913xx (analytical account for current month salaries)
 - Cr 4913xx (transit account for card transfers)
Transfer to card account:
 - Dr 4913xx (transit account)
 - Cr staff card account

	[bookmark: _Hlk200320276]9
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Total number of customers?
	According to the requirements set up in the Specifications (CF 177) the total number of clients is about 30:
,,NBM performs transfer operations on behalf of its clients (about 30 clients), via payment orders (e.g.  foreign currency and MDL payment orders of the Ministry of Finance, the Deposit Guarantee Fund in the banking system), for internal purposes (e.g., various purchases), or other banking operations (e.g., processing a penalty from the account of a licensed bank).”.

	10
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Total number of accounts?
	1. Number of accounts related to banking services provided to NBM’s clients are equal to number of clients – around 30, for each currency. The clients accounts are operated as follow:
- MDL - via AIPS payment system
- FX - via the customer client system required under the Core-Banking system.
Specific for Ministry of Finance, the number of FX accounts is 180 as of today, but it may increase or decrease.
2. Related to accounts for internal accounting purposes, it is hard to estimate the total number of accounts.
The total number of analytical accounts used in the NBM’s chart of accounts is at least 67.100, covering financial (specific central banking operations-monetary/FX transactions), operational, and statistical needs. Each item is tracked using dedicated analytical accounts for detailed monitoring (for example, NBM’s correspondent accounts at central and foreign banks, analytical accounts: for nominal value of each government securities and foreign currency-denominated securities, including coupon, discount/premium, revaluation, expected credit losses; for each repo transactions, swap transactions, for each deposit placed with NBM and loan granted by NBM etc.).

	11
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Total number of users (bank employees) with access to the proposed application?
	Please see the Annex no.9 „Estimation of the number of users”, where it could be find the number of active (business) and passive (visualization of reports) users.

	12
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Total number of concurrent users (bank employees)?
	Considering the specific characteristics of each licensing module (access to each separate module/all modules, access only to reporting, role-based access (coordination, authorization, etc.), etc.), the number of concurent users will be determined during the analysis and design stage.
At the same time, all details regarding the number of users, currently available, have been introduced in Annex no. 9 to the Specifications.

	13
	Data:
16 iun 2025, 10:56 
Întrebare:
Total number of registered users (external users, accessing through Internet/extranet ) for the Portal (front channel), if applicable?
	In the context of remote banking services requirements, the total number of clients, according to the requirement CF.177 is about 30 clients: „NBM performs transfer operations on behalf of its clients (about 30 clients), via payment orders (e.g.  foreign currency and MDL payment orders of the Ministry of Finance, the Deposit Guarantee Fund in the banking system), for internal purposes (e.g., various purchases), or other banking operations (e.g., processing a penalty from the account of a licensed bank).”. Currently the approximate total number of registered users is 200, of which a number of 50 perform transactions regularly.

	14
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Peak number of concurrent users  (external users, accessing through Internet/extranet ) for the Portal (front channel), if applicable?
	The peak number of concurrent users can be estimated as 50 users. 

	15
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Average Number of transactions per day  for the Core Banking module (from all channels,  systems, interfaces)?
	The average daily number of transactions across the CBS modules (inc. automated operations) is approximately 50 transactions.
Please see also the Annex no. 8 „NBM process volumetry”.  



	16
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Peak Number of transactions per day for the core banking module  (from all channels,  systems, interfaces)?
	Please see the Annex no. 8 „NBM process volumetry”, considering also the note from the annex ,,* In the case of volume licensing, the system must not refuse the entry and execution of transactions if the licensed volume is exceeded.”.

Transaction volume typically increases at the end of the month, quarter, or year, reaching 1,200 entries (including accruals and FX revaluation).

	17
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Average Number of transactions per day  for the ERP module (from all channels,  systems, interfaces)?
	Please see the Annex no. 8 „NBM process volumetry”.
The total average number of transactions per day for ERP modules is approximately 20 transactions.

	18
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Peak Number of transactions per day for the ERP module  (from all channels,  systems, interfaces)?
	Please see the Annex no. 8 „NBM process volumetry” , considering also the note from the annex ,,* In the case of volume licensing, the system must not refuse the entry and execution of transactions if the licensed volume is exceeded.”.
The peak daily number of transactions per day ERP module is approximately 85.

	19
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Peak time window during which 80% of the transactions happen?
	The peak time window during which 80% of the transaction happens is different for CBS and ERP. The number of transactions varies during the operational day, considering the average transaction per day. Peak hours during which most of the transactions happen are usually during the closing/opening of the operational day.
Please see the Annex no. 8 „NBM process volumetry”.
Also, it should be mentioned that considering the relatively small number of transactions compared to other entities, which usually have multiple locations, customers, suppliers, etc., the volume of NBM transitions does not constitute a critical point that would affect the performance of the system.

	20
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Întrebare:
Year on Year Growth rate (transactions/accounts)?
	Please see the Annex no. 8 „NBM process volumetry”. Also, it is to mention that year on year, the growth rate of transactions (respectively accounts) is approximately 10%.

	21
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Referință RFP:
Page 119, 120 CNF.104 d, Sections under CNF.105.x,CNF.106 ,CNF.107 & CNF.115
References to Monitoring, Diagnostics and alerting

Întrebare:
Generally these features are not available , especially for the Infrastructure layer, in business applications. And the common practice is to use enterprise wide monitoring , management and alerting tools like APM, Observability etc. Let us know if NBM can arrange the tools as a part of the underlying platform with successful vendor supporting the Integration with bank's tools?
	Yes, NBM relies on enterprise-wide monitoring and alerting tools (for collecting metric, visualization, and alerting) for this purpose. Therefore, the expectation is that the selected vendor will provide sufficient logging, diagnostic hooks, and integration capabilities (APIs, agents, logs, etc.) to support monitoring at the application and service levels and ensure integration with such existing monitoring and SIEM tools (such as Zabbix, Grafana, Splunk).
NBM will ensure that the necessary infrastructure-level monitoring tools are available as part of the underlying platform. However, it is the Vendor’s responsibility to support and facilitate the integration of their solution with these tools, to ensure adequate visibility into performance, availability, and fault conditions across the deployed components.

	22
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Referință RFP:
Page 132, CNF.190
The application must include tools for performing backup operations and managing historical backups. These tools should….

Întrebare:
Is the bank expecting the bidders to propose a Backup tool as a part of the proposal ?
	NBM expects the Vendor to be responsible for defining and implementing backup policies and scripts at the application level, covering configurations such as personalization, user preferences, favorites, and other environment-specific settings. For database-level backups, the Vendor is expected to develop the required scripts or to integrate the solution with the Bank’s existing infrastructure backup tools, currently Simpana (Commvault) and Veeam. Therefore, while the proposal should not necessarily include a standalone backup tool, it must detail how the backup and restore procedures will be handled at all relevant levels and how compatibility with the Bank’s existing tools will be ensured.

	23
	Data:
16 iun 2025, 10:56 

Referință RFP:
The Specifications 2025_EN
CMP.5	A detailed project organization chart covering the main roles specified in Annex no. 7 “Qualification Requirements Form” to the Tender Notice and potential additional roles identified by the Tenderer will be provided as part of the tender. The Tenderer must describe the main responsibilities for each role. The members of the Steering Committee, the Project Management team, the functional teams, the technical experts, the support team, etc. will be clearly identified in the project organization chart.

Întrebare:
As per the RFP documents received Annex no. 7 is List of processes with associated objectives and KPIs. Request bank to provide the Qualifications Requirements Form if it has been missed?
	The Qualification Requirements Form is included as Annex no. 7 to the Participation Notice, not to "The Specification" document. Therefore, please refer to Annex no. 7 (Word file), which is an integral part of the Participation Notice. You can find it starting on page 25 of the Participation Notice document.

	24
	Data:
19 iun 2025, 17:45

Subiectul întrebării: CL 11 b.

Întrebare:
In regimul activ/pasiv (DR), este necesara activarea simultana a licențelor in ambele locații? Cate zile / an se lucrează pe mediul de replicare din centrul de rezerva, in regim programat? Ce tip de automatizare este așteptat in centrul DR - failover manual, automat, geo-replicare?
	În regimul activ/pasiv (DR) nu este necesară activarea simultană a licențelor în ambele locații. Pe mediul de rezervă se planifică operarea doar în cadrul testărilor anuale de continuitate. Pentru centrul DR este așteptat failover manual.

	25
	Data:
 
20 iun 2025, 19:13
Subiectul întrebării: CG.1.

Întrebare:
Exista matrici predefinite de aprobare? Sunt suportate validari in caz de absenta a unui validator (delegare, auto-escalare)? Intrebarea este si in contextul cerintei non-functionale CNF260. "Aplicația va permite delegarea temporară a drepturilor deținute de un utilizator către alt utilizator. Delegarea se poate face prin păstrarea sau suspendarea drepturilor deținute de utilizatorul căruia ii sunt delegate drepturile."
	Există matrice de aprobare predefinite, dar este de menționat că matricele de aprobare sunt definite pe roluri, nu pe persoane. 
Cerința CNF 260 se refera la delegarea rolurilor acordate unor anumitor persoane în vederea înlocuirii/exercitării unor anumitor drepturi. În acest sens, aplicația va permite delegarea rolurilor.  

	26
	Data:
 
20 iun 2025, 19:14
Subiectul întrebării: CG.3.g.

Întrebare:
Exista cerinte specifice privind tipurile de template-uri necesare?
	,,Templaturi” se referă la documente care au un caracter reglementat de cadrul legal și pentru care există anumite cerințe specifice. Pentru aceste situații, template-urile necesare vor fi furnizate și vor putea fi definite la etapa de analiză și design.

	27
	Data:
 
20 iun 2025, 19:15
Subiectul întrebării: CG.3.n.

Întrebare:
Pentru documentele scanate si orice alte documente externe, este corect sa presupunem ca interfatarea se va efectua cu un singur Document Management System (adica sistemul SGED mentionat la punctul CI32)?
	Da, curent, interfațarea se va efectua cu un singur Document Management System (adică sistemul SGED, menționat la cerința CI32).
Totodată, rugăm a se considera cerința CI 32: ,,Ținând cont de limitările sistemelor actuale ce urmează a fi înlocuite (ca perimetru al acestei achiziții), este important de menționat că soluțiile de automatizare ce au fost implementate pentru părți din fluxurile de lucru pe procese/subprocese (process related workflows), se regăsesc în afara acestor sisteme, fiind implementate în cea mai mare parte în cadrul Sistemului de gestiune electronică a documentelor (SGED). 
Având în vedere acest fapt, la etapa respectivă Ofertantul selectat va efectua revizuirea/analiza fluxurilor actuale de date inclusiv pe cele efectuate prin intermediul SGED, în vederea creării unei imagini end-to-end asupra procesului ce urmează a fi automatizat și preluării de către soluția ofertată a acelor părți de procese, astfel încât să se asigure automatizarea maximă a procesului și a evita orice dispersare nejustificată a proceselor susținute de sistemul ofertat.”.

	28
	Data:
 
20 iun 2025, 19:15
Subiectul întrebării: CG.13

Întrebare:
Ce volum de date este estimat dupa 3 ani (numar documente, tranzactii, dimensiune DB)?
	Volumul de date estimat după 3 ani nu este considerat semnificativ din perspectiva performanței sau a dimensionării bazei de date. Numărul de tranzacții zilnice este relativ redus, situându-se în general la nivelul a câtorva zeci de tranzacții pe zi.
Prin urmare, dimensiunea bazei de date este estimată a fi foarte modestă, iar creșterea acesteia în următorii ani nu este de natură să genereze constrângeri de performanță, stocare sau scalabilitate pentru soluția propusă.
Totuși, o estimare mai precisă privind volumul de documente, tranzacții și dimensiunea bazei de date va fi elaborată în cadrul etapei de analiză și design, în funcție de structura finală a soluției și a proceselor automatizate.

	29
	Data:
 
20 iun 2025, 19:15
Subiectul întrebării: CG.20

Întrebare:
Ce nivel de audit este obligatoriu: la nivel de camp, document, tranzactie?
	Se așteaptă ca sistemul să dispună de funcționalități de auditare cât mai detaliate, în conformitate cu cerințele din Caietul de sarcini – 1.9.5. Audit și monitorizare a securității.

	30
	Data:
 
20 iun 2025, 19:16
Subiectul întrebării: CG.21

Întrebare:
Exista un furnizor PKI agreat sau solutia trebuie sa se integreze cu orice autoritate de certificare acreditata la nivel national?
	Soluția trebuie să se integreze cu un singur furnizor PKI la nivel național, cu serviciul național de semnătură electronică calificată (Msign – msign.gov.md).

	31
	Data:
 
20 iun 2025, 19:16
Subiectul întrebării: CG.22

Întrebare:
Sunt necesare functionalitati de tip „dreptul de a fi uitat" / anonimizare? Aici intrebarea este si in contextul cerintei CP22 din cadrul sectiunii referitoare la Mentenanta, respectiv "Ca parte a contractului de mentenanță, Furnizorul se obligă să asigure în cadrul versiunilor noi, inclusiv actualizări ale funcționalităţilor pentru corespunderea cu cerințele setate la nivel european (în conformitate cu directivele europene) cu privire la protecția datelor cu caracter personal."
	Considerând cerința CP 22, soluția trebuie să dispună de funcționalități de tip ,,dreptul de a fi uitat/anonimizare”.

	32
	Data:
 
20 iun 2025, 19:17
Subiectul întrebării: CF.260

Întrebare:
Este corect sa presupunem ca si pentru sistemul CBS este valabila cerinta CF255 de la sectiunea ERP (pagina 100 din caietul de cerinte) referitoare la "Soluţia trebuie să deţină interfețe de exportare a datelor către un repozitoriu de date centralizat (DataWarehouse), pentru a fi analizate prin intermediul unui BI (Business Intelligence)"?
	În conformitate cu CNF.79 ,,Aplicația va avea interfețe standard pentru exportul de date în cadrul instrumentelor Data Warehouse.”, care este aplicabilă atât pentru lotul I cât și pentru lotul II.

	33
	Data:
 
20 iun 2025, 19:17
Subiectul întrebării: CNF.75



Întrebare:
Puteti sa furnizati informatii high-level referitoare la modul de integrare/interfetele disponibile pe partea aplicatiilor BNM? Rugam confirmarea ca CBS nu va prelua functionalitati operationale aferente sistemelor descrise in Anexa 10 (Perspectiva de interoperabilitate), respectiv faptul ca urmatoarele sisteme vor continua sa functioneze dupa implementarea CBS (iar CBS doar se va interfata cu acestea): Sistemul de gestiune a operatiunilor cu numerar R001 - Sistemul de gestiune a rezervelor obligatorii O002 - Sistemul Operatiuni de Piata (SOP) Sistemul de salarizare Sistemul Automatizat pentru plati interbancare (SAPI) Sistemul Plati Instant (MIA) W005 - SGED SIRBNM Sistemul Balanta de Plati Sistemul de calculare a ratelor de schimb oficial CSD - Depozitarul Unic Central
	Informațiile cu privire la interfațarea cu alte sisteme este descrisă în anexa nr. 10 ,,Perspectiva de interoperabilitate”. CBS nu va prelua funcționalitățile operaționale aferente sistemelor descrise în anexa 10, fiind necesară interfațarea cu acestea, cu excepția SGED (Sistemului de gestiune electronica a documentelor), pentru care rugăm a se considera cerința CI 32:                  ,,Ținând cont de limitările sistemelor actuale ce urmează a fi înlocuite (ca perimetru al acestei achiziții), este important de menționat că soluțiile de automatizare ce au fost implementate pentru părți din fluxurile de lucru pe procese/subprocese (process related workflows), se regăsesc în afara acestor sisteme, fiind implementate în cea mai mare parte în cadrul Sistemului de gestiune electronică a documentelor (SGED). 
Având în vedere acest fapt, la etapa respectivă Ofertantul selectat va efectua revizuirea/analiza fluxurilor actuale de date inclusiv pe cele efectuate prin intermediul SGED, în vederea creării unei imagini end-to-end asupra procesului ce urmează a fi automatizat și preluării de către soluția ofertată a acelor părți de procese, astfel încât să se asigure automatizarea maximă a procesului și a evita orice dispersare nejustificată a proceselor susținute de sistemul ofertat.”.

	34
	Data:
 
20 iun 2025, 19:18
Subiectul întrebării: CI.1

Întrebare:
Se poate lua in considerare cazul in care se foloseste un singur sistem, care sa ofere atat functionalitatile aferente CBS cat si cele pentru ERP? In caz ca da: - exista elemente operationale diferite pentru cele doua sisteme din punctul de vedere al datei de lucru a sistemelor? - exista obligativitatea de a functiona in doua instante diferite pentru a conferi independenta operationala / contabila / functionare in regim DR la centrul de rezerva? 
CDM.6.g. Este corect sa presupunem ca participarea Ofertanului la activitatea de curatare si imbogatire a datelor se refera doar la continutul datelor extrase in structurile specifice pentru migrare, adica fara a insemna ca Ofertantul participa operational efectiv (adica nu doar cu servicii de consultanta) la curatarea datelor in actualele sisteme sursa ale BNM?
	În conformitate cu pct.10 din Anunțul de participare, ofertantul poate depune oferta pentru mai multe loturi (pentru un singur lot sau pentru ambele loturi), respectiv se ia în considerare cazul în care se implementează un singur sistem.
Curent, nu există elementele operaționale diferite pentru cele două sisteme. O analiză mai detaliată cu privire la acest aspect va fi realizată pe parcursul etapei de analiză și design.
Nu există constrângerea ca sistemul să funcționeze în  2 instanțe diferite pentru a conferi independență operațională / contabilă / funcționare în regim DR la centrul de rezerva.

Conform cerințelor CDM.6.g și CDM.7.c–d, responsabilitatea ofertantului constă în furnizarea metodologiei, instrumentelor, regulilor de calitate, suportului tehnic și consultanței necesare pentru curățarea și completarea datelor, în cadrul procesului de migrare. Activitățile efective de modificare a datelor în datele sursă rămân responsabilitatea echipei BNM, însă validarea calității datelor și asigurarea integrității în vederea importului în noua soluție se vor face în colaborare strânsă cu ofertantul, în medii controlate de BNM.

Astfel, participarea Ofertantului la activitățile de curățare și îmbogățire a datelor vizează în principal sprijinul metodologic și tehnic privind definirea regulilor de calitate, identificarea inconsistențelor și structurarea datelor pentru migrare, în contextul extragerii în formate specifice soluției propuse. Ofertantul nu este responsabil de efectuarea operațională a curățării datelor direct în datele sursă ale BNM, ci va furniza suport sub forma serviciilor de consultanță, validare, instrumente și mecanisme automate (acolo unde este posibil) pentru a asigura integritatea, completitudinea și consistența datelor migrate. Executarea efectivă a corecțiilor în datele sursă rămâne responsabilitatea echipei BNM.


	35
	Data:
24 iun 2025, 13:49
Întrebare:
Cu privire la licitatie no. ocds-b3wdp1-MD-1745257356466 revenim cu o intrebare de clarificare catre Dvs. pentru care cel putin nu am reusit sa identificam din documentatie. 
Pentru ERP, gazduire cloud trebuie sa fie externa, interna sau hibrida? 
	Ambele loturi vor fi implementate doar on-premise, pe infrastructura BNM.



Atenţie! Se interzice deţinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea  acestui document fără a dispune de drept de acces autorizat.

Atenţie! Se interzice deţinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea  acestui document fără a dispune de drept de acces autorizat.



