ANSC — SIMED

Anexa nr. 1
La Anunțul de participare inclusiv pentru Procedurile de preselecție/procedurile negociate

I. Matricea de implementare și evaluare pe capitole ToR
Operatorul economic va completa pe fiecare Capitol de mai jos, următoarele aspecte:
-	Metodologie / abordare	
-	Procese de lucru	
-	Teste de realizat	
-	Responsabil (rol din echipă)	
-	Termen de realizare	
-	Livrabile	
-	Alte aspecte relevante

	Nr.
	Capitol / secțiune ToR
	Componente de implementat
	Spre completare de către ofertant

	1
	Cap. 3.1 — Arhitectura funcțională generală
	Separare FO / BO / strat integrare / servicii comune / strat date / raportare
Arhitectură funcțională, aplicațională, de integrare, de date, de securitate, de implementare
	

	2
	Cap. 3.2 — Componenta Front Office
	Interfață publică, Cabinet Personal Digital, Cabinet Instituțional AC
Spațiu OE câștigător, formulare electronice, urmărire dosare/termene, notificări
	

	3
	Cap. 3.3 — Componenta Back Office
	Documente intrare/ieșire, Registrul Contestațiilor, dosar electronic
Registrul Deciziilor, Agenda Ședințelor, complete CSC, conflicte de interese, documente procesuale
	

	4
	Cap. 3.4 — Interfața utilizator a sistemului
	Interfață unitară, ergonomică, conformă Modelului Unitar de Design (HG 677/2025)
	

	5
	Cap. 3.5 — Interoperabilitatea și integrarea
	Integrare FOD/PDSE, MPass/MSign/MConnect/MNotify/MLog/MPay/MDelivery
Integrare SIA RSAP/MTender, registre de stat
	

	6
	Cap. 4.1 — Portalul Public / module Front Office
	Modul Ședințe, modul Contestații, modul Decizii ANSC, modul Rapoarte/Vizual Analytics
	

	7
	Cap. 4.2 — Componenta Back Office (documente, registre, module procesuale)
	Documente intrare/ieșire, Registrul Contestațiilor, Registrul Deciziilor, Agenda Ședințelor, modul documente procesuale, rapoarte
	

	8
	Cap. 4.3 — Procedura operațională de soluționare a contestației
	Digitalizare integrală a ciclului de viață al contestației (depunere → repartizare → examinare → decizie → comunicare → arhivare)
	

	9
	Cap. 4.4 — Nomenclatoare de referință
	Nomenclatoare, clasificatoare, registre de referință SIMED
	

	10
	Cap. 5.1 — Licențiere și proprietate intelectuală (cod ToR: LPI 001-022)
	Licențe perpetue ANSC, drepturi patrimoniale asupra codului
Registru componente software, SBOM
	

	11
	Cap. 5.2 — Arhitectura sistemului IT (cod ToR: ARH 001-051)
	Standarde deschise (HTTPS, REST, JSON, OpenAPI 3.1)
Arhitectură modulară orientată servicii
	

	12
	Cap. 5.3 — Stiva tehnologică guvernamentală (cod ToR: TS 001-057)
	Conformitate cu Stiva Tehnologică Guvernamentală la data inițierii/semnării
	

	13
	Cap. 5.4 — SGBD și administrarea datelor (cod ToR: SGBD 001-043)
	SGBD relațional matur, compatibil MCloud
Dicționar de date, reguli de validare
	

	14
	Cap. 5.5 — Infrastructura MCloud, virtualizare, containerizare (cod ToR: CLOUD 001-037)
	Găzduire/operare în MCloud (STISC)
Abordare cloud-native / container-first
	

	15
	Cap. 5.6 — DevSecOps, CI/CD (cod ToR: DEVOPS 001-064)
	Pipeline CI/CD complet (build, teste, SBOM, scanare, deploy)
Git, trasabilitate completă
	

	16
	Cap. 5.7 — Interoperabilitatea sistemului (cod ToR: INT 001-050)
	Proiectare API-first, contracte API aprobate anterior implementării
	

	17
	Cap. 5.8 — Performanța și scalabilitatea (cod ToR: PSR 001-013)
	Timp de răspuns ≤3s standard, praguri P90/P99 diferențiate pe tip operațiune
	

	18
	Cap. 5.9 — Flexibilitatea sistemului (cod ToR: FLEX 001-015)
	Configurare fluxuri/formulare/reguli fără modificare cod sursă
	

	19
	Cap. 5.10 — Interfața utilizator și ergonomia (cod ToR: UI 001-021)
	WCAG 2.1 nivel A, responsive, i18n (RO/EN/RU)
Căutare full-text avansată
	

	20
	Cap. 5.11 — Facilitățile de întreținere (cod ToR: MR 001-013)
	Monitorizare unificată, alerting, heartbeat
Jurnalizare tehnică granulară
	

	21
	Cap. 5.12 — Securitatea și protecția sistemului (cod ToR: SEC 001-038)
	Secure by Design/Default, jurnalizare paralelă MLog, audit, backup, continuitate
	

	22
	Cap. 6.1 — Planul de implementare pe etape (Tabelul 7.1 ToR, Etapele 1-6)
	Etapa 1 Pregătire (1 lună)
Etapa 2 Proiectare & Dezvoltare (6 luni)
Etapa 3 Migrare date (2 luni)
Etapa 4 Formare utilizatori (1 lună)
Etapa 5 Stabilizare/acceptanță/livrare finală (2 luni)
Etapa 6 Asistență postimplementare/garanție (12 luni)
	

	23
	Cap. 6.2 — Managementul proiectului (cod ToR: MG 001-012)
	Inițiere, planuri, sprinturi, registre (riscuri/livrabile/modificări)
Rapoarte bisăptămânale
	

	24
	Cap. 6.3 — Dezvoltarea sistemului IT (cod ToR: DEV 001-007)
	Analiză Waterfall inițială → Product Backlog → dezvoltare Agile iterativă
	

	25
	Cap. 6.4 — Implementarea sistemului IT / Deployment (cod ToR: DEP 001-012)
	Instalare pe servere dedicate/medii virtualizate
Suport containerizare completă
	

	26
	Cap. 6.5 — Migrarea și popularea datelor (cod ToR: MIG 001-010)
	Migrare arhivă ELO (contestații, decizii, avize, înscrisuri, semnături, loguri)
	

	27
	Cap. 6.6 — Instruirea utilizatorilor (cod ToR: UTD 001-011)
	Mediu de instruire preconfigurat, materiale în limba română
Programe pe categorii (FO/BO/administratori)
	

	28
	Cap. 6.7 — Testarea acceptării utilizatorilor (cod ToR: UAT 01-07)
	Validare completă module + performanță + securitate + recuperare incident
	

	29
	Cap. 6.8 — Punerea în funcțiune / Go-live (cod ToR: COM 01-04)
	Strategie punere în funcțiune (rollout gradual/pilot/parallel run/big bang)
Cut-over, rollback
	

	30
	Cap. 6.9 — Stabilizarea sistemului IT (cod ToR: STAB 01-06)
	Verificare funcționare în producție
Remediere defecte reziduale, optimizare performanță
	

	31
	Cap. 7.1 — Asistență tehnică în perioada de garanție (cod ToR: PIR — secțiunea Garanție)
	Suport nivel 2-3, gestionare incidente/probleme
	

	32
	Cap. 7.2 — Nivelul serviciilor / SLA (cod ToR: PIR — secțiunea SLA)
	Indicatori disponibilitate, timp răspuns/remediere incident
	

	33
	Cap. 7.3 — Gestionarea modificărilor (cod ToR: secțiunea Gestionarea modificărilor)
	Procedură change management pentru cereri de modificare post-livrare
	

	34
	Cap. 7.4 — Încheierea contractului (cod ToR: PIR 024-029)
	Predare cod sursă complet, documentație finală
Export înregistrări (incidente, modificări)
	

	35
	Cap. 8 — Livrabilele sistemului informațional (cod ToR: DEL 001-014)
	Livrabile management proiect, cod sursă, documentație tehnică/funcțională
Ghiduri, SLA, planuri testare/instruire/migrare
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